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§ 25 Dnr 2023-00055 
Godkännande av dagordningen 

Beslut 
Nämnden för Individ & Familjeomsorg godkänner dagordningen. 

Beslutsgång 
Ordförande Tommy Rydfeldt (L) prövar om nämnden kan godkänna dagordningen, 
och finner att nämnden bifaller det. 
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§ 26 Dnr 2020-00101 
Information om dataskyddsarbetet 

Beslut 
Nämnden för Individ & Familjeomsorg noterar informationen till protokollet. 

Sammanfattning av ärendet 
Dataskyddsombud Karin Malmsten informerar om sin rapport efter regelbunden 
granskning av dataskydd 2022. Det är en återkommande granskning med fokus  
på avvikelserapportering. Hon har gått igenom ett urval av områden som är 
grundläggande för ett fungerande dataskydd, en bred granskning som denna gång 
översiktligt gått igenom 15 punkter. 

Det har av granskningen inte framkommit annat än att nämnden för Individ & 
Familjeomsorg i allt väsentligt möter de grundläggande kraven inom flera av de 
granskade områdena. Vid bedömningen har hänsyn tagits till de risker som är 
förknippade med verksamhetens personuppgiftsbehandling, med tanke på dess 
karaktär, omfattning, sammanhang och syften. Förvaltningen har kompetenta krafter 
inom dess stöd- och ledningsorganisation, som samverkar både inom och utanför 
nämndens ansvarsområde och har en god insikt om verksamhetens risker och 
utvecklingsbehov när det gäller dataskydd. 

Dataskyddsombudet kommer med två rekommendationer på åtgärder till nämnden: 

 Komplettera behandlingsregistret och att det fastställs regelbundet 

 Göra konsekvensbedömning i alla situationer där det finns höga integritetsrisker 

Beslutsgång 
Ordförande Tommy Rydfeldt (L) prövar om nämnden kan notera informationen till 
protokollet, och finner att nämnden bifaller det. 
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§ 27 Dnr 2023-00019 
Årsrapport för dataskyddsarbetet vid Individ & Familjeomsorg 2022 

Beslut 
Nämnden för Individ & Familjeomsorg godkänner årsrapport för dataskyddsarbetet 
vid Individ & Familjeomsorg 2022. 

Nämnden för Individ & Familjeomsorg ger dataskyddskontakt i uppdrag att 
omhänderta dataskyddsombudets granskningsrapport senast den 31 december 2023 
och återrapportera resultatet till nämnden. 

Sammanfattning av ärendet 
Kommunens dataskyddsombud granskar samtliga av kommunens nämnder. 
Resultatet av granskningen redovisas i Dataskyddsombudets rapport efter 
regelbunden granskning, KS 2022–00644. Rapporten visar att Individ & 
Familjeomsorg i allt väsentligt möter de grundläggande kraven inom flera av de 
granskade områdena. Dataskyddsombudet rekommenderar nämnden att snarast 
omhänderta de avvikelser som granskningen visat för att stärka dataskyddet för de 
registrerade och för att ta ansvar utifrån bland annat principen om ansvarsskyldighet. 
Avvikelserna rör register över personuppgiftsbehandlingar, artikel 30, samt 
konsekvensbedömningar för riskbehandlingar, artikel 35. 

Beslutsunderlag 
Individ & Familjeomsorgs tjänsteskrivelse, 2023-02-08 
Dataskyddsombudets rapport efter regelbunden granskning 2022, 2022-12-15 

Beslutsgång 
Ordförande Tommy Rydfeldt (L) prövar om nämnden kan godkänna årsrapport för 
dataskyddsarbetet vid Individ & Familjeomsorg 2022 samt att ge dataskyddskontakt i 
uppdrag att omhänderta dataskyddsombudets granskningsrapport senast den 31 
december 2023 och återrapportera resultatet till nämnden, och finner att nämnden 
bifaller det. 

Beslutet skickas till 
Karin Malmsten, dataskyddsombud, kommunledningskontoret  
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§ 28 Dnr 2019-00215 
Digitalplan 2023 

Beslut 
Nämnden för Individ & Familjeomsorgen antar Digitalplan 2023, att gälla från och 
med 23 mars 2023 samt att digitalplanen framöver beslutas löpande av 
Utvecklingsrådet. 

Sammanfattning av ärendet 
Att arbeta med digitalisering är en förutsättning för att kunna möta framtidens behov 
och utmaningar. Digitalplanen sammanfattar förvaltningens arbete med pågående 
och planerade aktiviteter såväl som aktiviteter som behöver utredas. Planen är 
framtagen med hjälp av underlag från kommunens styrdokument och LIKA-
verktyget samt behov och prioritering tillsammans med verksamheternas 
representanter i Utvecklingsrådet. För att vi framöver behöver arbeta mer fokuserat 
med vilka behov och aktiviteter som skall prioriteras behöver beslut fattas löpande av 
Utvecklingsrådet. 

Beslutsunderlag 
Förvaltningen för Individ & Familjeomsorgs tjänsteskrivelse, 2023-03-09 

Beslutsgång 
Ordförande Tommy Rydfeldt (L) prövar om nämnden kan anta Digitalplan 2023, att 
gälla från och med 23 mars 2023 samt att digitalplanen framöver beslutas löpande av 
Utvecklingsrådet, och finner att nämnden bifaller det. 
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§ 29 Dnr 2023-00031 
Information om lex Sarah samt redovisning av rapporter, utredningar 
och beslut 

Beslut 
Nämnden för Individ & Familjeomsorg godkänner redovisningen av rapporter, 
utredningar och beslut enligt lex Sarah. 

Sammanfattning av ärendet 
Socialt ansvarig samordnare (SAS) tar emot rapporter om missförhållanden eller 
påtagliga risker för missförhållanden enligt lex Sarah. SAS utreder händelser och 
beslutar om händelsen utgjort ett missförhållande eller en påtaglig risk för 
missförhållanden mot delegation. Allvarliga missförhållanden eller påtagliga risker 
för allvarliga missförhållanden anmäler SAS till Inspektionen för vård och omsorg 
(IVO). I och med att SAS fattar beslut mot delegation ska nämnden få kännedom om 
samtliga beslut som fattats av SAS enligt lex Sarah.  

Sedan föregående nämnd har SAS utrett och fattat beslut i följande ärenden enligt lex 
Sarah: 

2022-341 – gäller en händelse avseende att rutin ej skulle ha följts av behandlare på 
Öppenvårdsenheten Barn och unga. Utredningen visar att behandlare har följt rutinen 
som dock behöver ses över för samsyn och minskad risk för tolkningar som skiljer 
sig åt. Således har inget missförhållande/påtaglig risk för missförhållande förelegat. 

2022-340 – gäller händelse där ett barn avviker från lägerverksamhet. Utredningen 
visar på att verksamheten har rutin för hantering i samband med att en deltagare 
avviker och denna rutin följdes av personal. Det inträffade bedöms inte bero på några 
brister i verksamheten och har heller inte inneburit några konsekvenser för den 
enskildes liv, säkerhet eller fysiska eller psykiska hälsa och således har inget 
missförhållande/påtaglig risk för missförhållande förelegat. 

2022-357 – gäller händelse inom personlig assistans där assistenten behövt vara 
vaken större delen av natten. Händelsen bedöms därmed inte utifrån perspektivet 
missförhållande eller risk för missförhållande enligt lex Sarah utan får hanteras av 
enhetschef inom dennes arbetsmiljöansvar.    

2022-327 – gäller händelse i en av kommunens bostäder med särskild service där en 
brukare endast övervakats via kamera nattetid utan fysisk tillsyn. På morgonen 
upptäcks det att brukaren har legat med sidan av ansiktet mot väggen vilket givit 
upphov till svullnad. Brukaren har heller inte fått bytt inkontinensskydd vilket hen 
haft behov av. Händelsen bedöms ha givit upphov till konsekvenser för den enskildes 
fysiska och psykiska hälsa och således har ett missförhållande förelegat. 

2022-330 – gäller händelse där en brukare boende i en bostad med särskild service 
uppger sig ha blivit utsatt för bristande professionellt bemötande av en personal. 
Utredningen visar på att det råder oklarheter kring händelseförloppet, vad som 
inträffat och när samt vilken personal som är berörd. Den enskilde kan i efterhand 
inte komma ihåg eller redogöra för aktuell händelse. Bedömningen görs att inget 
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missförhållande förelegat då ingen brist i verksamheten har identifierats. Det 
inträffade bedöms inte heller ha inneburit några bestående konsekvenser för den 
enskildes liv, säkerhet eller fysiska eller psykiska hälsa. 

2022-345 – gäller händelse där en kontakt med socialsekreterare på 
utredningsenheten Barn och unga kan erbjudas först tre veckor efter inkommen 
orosanmälan avseende suicidrisk. Det finns inga fastställda konsekvenser för den 
enskilde men då organisatoriska brister identifierats görs bedömningen att ett 
missförhållande förelegat. 

2022-343 – gäller händelse där en orosanmälan gällande barn görs först efter 8 
veckor till berörd kommun av utredningsenheten Barn och unga. Då det avser 
orosanmälan till annan kommun kan inte eventuella konsekvenser för de enskilda 
fastställas, men då organisatoriska brister identifierats görs bedömningen att ett 
missförhållande förelegat. 

2022-344 – gäller händelse där en orosanmälan gällande barn görs först efter 5 
veckor till berörd kommun av utredningsenheten Barn och unga. Då det avser 
orosanmälan till annan kommun kan inte eventuella konsekvenser för de enskilda 
fastställas, men då organisatoriska brister identifierats görs bedömningen att ett 
missförhållande förelegat. 

2022-346 – gäller händelse där 31 försenade förhandsbedömningar rapporteras från 
utredningsenheten Barn och unga. Konsekvenser har ej fastställts då händelsen ej 
avser specifik enskild person utan har rapporterats utifrån brister i arbetssätt som 
skulle kunna ge upphov till konsekvenser om åtgärder ej vidtas. Då organisatoriska 
brister identifierats görs bedömningen att en påtaglig risk för ett missförhållande 
förelegat. 

2022-356 – gäller en händelse där en brukare i en bostad med särskild service får 
vänta i 35 minuter innan hjälp ges med toalettbestyr och ombyte. Den enskilde fick 
insatsen hen var i behov av utförd, dock något försenat, vilket inte bedömts ha givit 
upphov till konsekvenser för den enskildes liv, säkerhet eller fysiska eller psykiska 
hälsa. Utredare bedömer således att ett missförhållande ej förelegat. 

2023-030 – gäller en händelse där en brukare med personlig assistans blev orolig och 
självskadade till följd av en anhörigs agerande nattetid. Utredningen påvisar inga 
brister i verksamheten som har givit upphov/riskerat ge upphov till konsekvenser för 
den enskildes liv, säkerhet eller fysiska eller psykiska hälsa. Utredare bedömer 
således att ett missförhållande ej förelegat. 

Sedan föregående nämnd har SAS kompletterat med utredning och beslut i följande 
ärenden till IVO: 

2022-313 – Bristande hantering av inkommen orosanmälan på utredningsenheten 
Barn och unga. Färdigställd utredning med beslutet att ett allvarligt missförhållande 
förelegat skickas till IVO som komplettering 2023-02-15.  

2022-350 – Brukare i en bostad med särskild service har lämnat boendet och ej varit i 
sin lägenhet under natten utan personalens vetskap. Färdigställd utredning med 
beslutet att ett missförhållande förelegat skickas till IVO som komplettering 2023-
02-22.  
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Beslutsunderlag 
Förvaltningen för Individ & Familjeomsorgs tjänsteskrivelse, 2023-02-28 

Beslutsgång 
Ordförande Tommy Rydfeldt (L) prövar om nämnden kan godkänna redovisningen 
av rapporter, utredningar och beslut enligt lex Sarah, och finner att nämnden bifaller 
det. 
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§ 30 Dnr 2021-00030 
SKR:s nationella brukarundersökningar inom individ- och 
familjeomsorg och funktionshinderområdet  

Beslut 
Nämnden för Individ & Familjeomsorg noterar informationen till protokollet. 

Sammanfattning av ärendet 
Vartannat år genomför verksamheter inom Individ & Familjeomsorg Sveriges 
kommuner och regioner, SKR, brukarenkäter. Enkäterna bidrar till kunskap om hur 
brukare och klienter upplever kvaliteten i verksamheten och för att få ett 
kunskapsunderlag för förbättringsarbete.  

Än så länge finns enkäter för ett begränsat antal verksamhetsområden men SKR 
utökar undan för undan dessa så att fler ska omfattas av möjligheten att använda 
enkäterna i förbättringsarbeten. I nuläge tillhandahåller SKR brukarundersökningar 
för utförarverksamheter inom funktionshinderområdet, inom IFO 
myndighetsutövning och för placerade barn och unga.  

För att inhämta brukares synpunkter från ytterligare verksamheter har förvaltningen 
tagit fram egna enkäter där SKR inte erbjuder nationella sådana. Så är fallet för 
korttidsvistelse, ledsagar & avlösarservice samt kontaktperson.  

2022 har följande verksamheter på Individ & Familjeomsorg i Kungsbacka 
genomfört brukarenkäter: 

 personlig assistans 

 boendestöd 

 sysselsättning SoL 

 LSS gruppbostad 

 LSS servicebostad 

 daglig verksamhet 

 myndighetsutövning inom social barn- och ungdomsvård (vårdnadshavare och 
unga över 13 år) 

 missbruks- och beroendevård 

 placerade barn och unga -Familjehem  

 placerade barn och unga- Hem för vård eller boende 

 korttidsvistelse 

 ledsagning 

 avlösarservice 

 kontaktperson 
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Deltagande verksamheter har analyserat resultatet. Medarbetare, chefer och i vissa 
verksamheter även brukare och deltagare har identifierat utvecklingsområden och 
påbörjat planering av aktiviteter och åtgärder 2023. 

Beslutsunderlag 
Kungsbacka kommuns tjänsteskrivelse, 2023-03-07 
SKR:s brukarundersökningar 2022 resultat, 2023-03-07 

Beslutsgång 
Ordförande Tommy Rydfeldt (L) prövar om nämnden kan notera informationen till 
protokollet, och finner att nämnden bifaller det. 
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§ 31 Dnr 2023-00113 
Utvecklande medarbetarskap 

Beslut 
Nämnden för Individ & Familjeomsorg noterar informationen till protokollet. 

Sammanfattning av ärendet 
Personalchef Johan Sandström informerar om utvecklande medarbetarskap och hur 
man i kommunen arbetar med konceptet. Utvecklande medarbetarskap handlar om 
hur man som medarbetare förhåller sig till sina arbetsuppgifter, arbetskamrater och 
arbetsgivare. I Kungsbacka kommun sker en satsning på att samtliga medarbetare i 
kommunen ska gå en utbildning i utvecklande medarbetarskap. I nuläget har 65 % av 
medarbetarna inom Individ & Familjeomsorg gått utbildningen. Efter utbildningen 
finns det material som cheferna har tillgång till så man kan fortsätta arbetet med att 
utveckla medarbetarskapet.  

Beslutsgång 
Ordförande Tommy Rydfeldt (L) prövar om nämnden kan notera informationen till 
protokollet, och finner att nämnden bifaller det. 
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§ 32 Dnr 2023-00112 
Systematiskt arbetsmiljöarbete 

Beslut 
Nämnden för Individ & Familjeomsorg noterar informationen till protokollet. 

Sammanfattning av ärendet 
Personalchef Johan Sandström informerar om det systematiska arbetsmiljöarbetet. 
Kommunfullmäktige har det yttersta ansvaret för arbetsmiljön och fördelar 
arbetsmiljöuppgifterna till respektive nämnd som i sin tur fördelar 
arbetsmiljöuppgifterna i den organisatoriska strukturen. Nämnden ska verkställa 
kommunfullmäktiges beslut och har det yttersta ansvaret för förvaltningen och den 
löpande verksamheten, där även arbetsmiljön ingår. 

Samverkan Kungsbacka är vårt lokala kollektivavtal som beskriver hur vi arbetar 
med formella rättigheter och skyldigheter. Grunden för avtalen utgörs av den centrala 
överenskommelsen; Samverkan och arbetsmiljö, vilken genom vi integrerar 
arbetsmiljö-, medbestämmande- och verksamhetsfrågor. 

Inom Individ & Familjeomsorg ska man under 2023 arbeta med arbetsmiljön genom 
bland annat olika temaperioder, APT-material, OSA-kollen, skyddsrond över den 
fysiska arbetsmiljön samt en årlig uppföljning. 

Beslutsgång 
Ordförande Tommy Rydfeldt (L) prövar om nämnden kan notera informationen till 
protokollet, och finner att nämnden bifaller det. 
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§ 33 Dnr 2022-00059 
Revidering av riktlinjer för ambitionsnivåer 

Beslut 
Nämnden för Individ & Familjeomsorg beslutar att revideringen av riktlinjer för 
ambitionsnivåer påbörjas under andra kvartalet 2023. 

Sammanfattning av ärendet 
Under vintern 2020 genomfördes en genomlysning av verksamhetsområdet 
Myndighet, stöd och behandling av en extern aktör. Genomlysningen pekade på att 
det saknas politiskt beslutade riktlinjer om ambitionsnivåer för Individ & 
Familjeomsorgs verksamhet. Det saknas dokumenterade verksamhetsuppdrag, roll- 
och ansvarsbeskrivningar behöver förtydligas och arbetsprocesser dokumenteras. 
Genomlysningen tydliggjorde att det finns behov av att arbeta vidare med dessa delar 
för att nå en långsiktigt hållbar verksamhet. 

Förvaltningen har under hösten 2021 startat arbetet med att ta fram en politiskt 
antagen riktlinje för att definiera den politiska ambitionsnivån inom Individ & 
Familjeomsorg. Huvuddokumentet Riktlinje för ambitionsnivåer inom förvaltningen 
för Individ & Familjeomsorg består av flera kapitel där varje kapitel motsvarar en 
enhet. Nämnden beslutade om riktlinjer för ambitionsnivåer och de sista kapitlen 
antogs i juni 2022 samt att det beslutades att riktlinjerna ska följas upp årligen med 
start första kvartalet 2023. 

I och med den nya mandatperioden som startade i januari 2023 är det många nya 
ledamöter och ersättare i nämnden för Individ & Familjeomsorg. Nämnden vill ha en 
genomgång av vad riktlinjer för ambitionsnivåer och dokumentet innebär innan 
ärendet kommer upp för revidering i nämnden. En halv planeringsdag är därför 
inbokad för att utbilda nämnden för att de ska känns sig väl insatta med dokumentet 
innan det går upp för beslut. Därför behöver det tas ett nytt beslut av nämnden om att 
revideringen ändras från att påbörjas under första kvartalet 2023 till att påbörjas 
under andra kvartalet 2023. 

Beslutsunderlag 
Förvaltningen för Individ & Familjeomsorgs tjänsteskrivelse, 2023-03-06 

Beslutsgång 
Ordförande Tommy Rydfeldt (L) prövar om nämnden kan besluta att revideringen av 
riktlinjer för ambitionsnivåer påbörjas under andra kvartalet 2023, och finner att 
nämnden bifaller det. 
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§ 34 Dnr 2023-00076 
Information om ansökan om särskilt tillägg till aktiviteter på bostad med 
särskild service, BMSS 

Beslut 
Nämnden för Individ & Familjeomsorg noterar informationen till protokollet. 

Nämnden för Individ & Familjeomsorg förklarar uppdraget fullgjort. 

Sammanfattning av ärendet 
På nämndens sammanträde den 23 februari fick förvaltningen i uppdrag att ta fram 
en skrivelse till kommunstyrelsen där nämnden önskar få del av de medel som 
kommunfullmäktige har reserverat, för att främja välmående och motverka psykisk 
ohälsa, till att användas till aktiviteter på boenden med särskild service, BMSS. 

Nämndens ordförande Tommy Rydfeldt och förvaltningschef Ivan Stipic har 
gemensamt skrivit under en ansökan om finansiering om 1 000 000 kr för att utöka 
aktiviteter på boenden med särskild service, BMSS, som skickats till 
kommunstyrelsen den 16 mars 2023. 

Beslutsunderlag 
Förvaltningen för Individ & Familjeomsorgs tjänsteskrivelse, 2023-03-16 
Ansökan om särskilt tillägg till aktiviteter på bostad med särskild service, BMSS, 
2023-03-14 
NIF § 16 Initiativärende (L), (M), (C), (KD) - Särskilt tillägg till aktiviteter på 
BMSS, boende med särskild service, 23 februari 2023 
Initiativärende (L), (M), (C), (KD) – Särskilt tillägg till aktiviteter på BMSS, boende 
med särskild service, 20 februari 2023 

Beslutsgång 
Ordförande Tommy Rydfeldt (L) prövar om nämnden kan notera informationen till 
protokollet samt att förklara uppdraget fullgjort, och finner att nämnden bifaller det. 



KUNGSBACKA KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 18 (31) 
Nämnden för Individ & Familjeomsorg Datum  

2023-03-23 
 

 
 

 

 

Justerare  Expedierat/bestyrkt 

 
 

  
 

 

§ 35 Dnr 2020-00385 
Det Goda samtalet - uppdrag att utse kontaktpersoner 

Beslut 
Nämnden för Individ & Familjeomsorg beslutar att inte utse kontaktpersoner till 
brukarorganisationer med hänvisning till förvaltningens nya arbetssätt.   

Nämnden för Individ & Familjeomsorg förklarar uppdraget fullgjort. 

Sammanfattning av ärendet 
Nämnden för Individ & Familjeomsorg beslutade att initiativärende att utse 
kontaktpersoner till brukarorganisationer, 2022-09-22 § 125, skulle beslutas om när 
nya nämnden tillträtt.   

Under hösten 2022 har nya arbetssätt implementerats mellan förvaltningen och 
brukarorganisationer. Två former av brukardialog finns implementerade, Rådet för 
dialog och medskapandeverkstad. Rådet för dialog tillträder 4 gånger per år och där 
diskuteras frågor av övergripande karaktär. Medskapandeverkstad sammankallas vid 
behov där syftet är att medskapa utifrån ett brukarperspektiv i specifika frågor. 
Utöver förvaltningens arbetssätt möts politiker och brukarorganisationer vid behov.  

Med förvaltningens nya arbetssätt är förvaltningens bedömning att den nya 
strukturen och kontaktytorna i nuläget är fullt tillfredsställande utifrån dialog och 
medskapande mellan brukarorganisation och förvaltningen. 

Beslutsunderlag 
Förvaltningen för Individ & Familjeomsorgs tjänsteskrivelse, 2023-03-08 
Nämnden för Individ & Familjeomsorg 2022-09-22 §125 

Beslutsgång 
Ordförande Tommy Rydfeldt (L) prövar om nämnden kan besluta att inte utse 
kontaktpersoner till brukarorganisationer med hänvisning till förvaltningens nya 
arbetssätt samt att förklara uppdraget fullgjort, och finner att nämnden bifaller det. 
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§ 36 Dnr 2022-00213 
Val av ersättare (M) i nämnden för Individ & Familjeomsorgs utskott 

Beslut 
Nämnden för Individ och Familjeomsorg utser ledamot Lars Blom (M) till ersättare i 
nämnden för Individ & Familjeomsorgs utskott, i samma ordning som Stephan 
Philipsson (M) tidigare hade, för tiden 23 mars 2023 till och med 31 december 2026. 

Sammanfattning av ärendet 
Med anledning av att Stephan Philipsson (M) har inkommit med en begäran till 
kommunfullmäktige om att bli entledigad från sitt uppdrag som ledamot i nämnden 
för Individ & Familjeomsorg har kommunfullmäktige utsett Lars Blom (M) till 
uppdraget som ny ledamot för tiden till och med 31 december 2026. 

Av gemensamt reglemente för styrelsen och övriga nämnder i Kungsbacka kommun 
framgår att den nämnd som har att utse ledamöter och ersättare till ett utskott väljer 
bland nämndens ledamöter och ersättare för samma tid som de invalts i nämnden. 

Beslutsunderlag 
Förvaltningens tjänsteskrivelse, 2023-03-08 

Beslutsgång 
Ordförande Tommy Rydfeldt (L) prövar om nämnden kan utser ledamot Lars Blom 
(M) till ersättare i nämnden för Individ & Familjeomsorgs utskott, i samma ordning 
som Stephan Philipsson (M) tidigare hade, för tiden 23 mars 2023 till och med 31 
december 2026, och finner att nämnden bifaller det. 
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§ 37 Dnr 2022-00089 
Redovisning av ej verkställda gynnande beslut enligt socialtjänstlagen, 
SoL, och lagen om stöd och service till vissa funktionshindrade, LSS, 
2022 

Beslut 
Nämnden för Individ & Familjeomsorg godkänner redovisning av ej verkställda 
gynnande beslut enligt socialtjänstlagen, SoL, och enligt lag om stöd och service till 
vissa funktionshindrade, LSS, för kvartal 4 2022. 

Sammanfattning av ärendet 
En rapportskyldighet av ej verkställda gynnande beslut infördes i socialtjänstlagen 
den 11 juli 2006. Från den 1 juli 2008 skall även ej verkställda gynnande beslut om 
insatser enligt lag om stöd och service till vissa funktionshindrade rapporteras. 
Nämnden ska även rapportera om en insats har avbrutits och inte verkställts på nytt 
inom tre månader. Rapportering skall ske till Inspektionen för vård och omsorg, IVO. 

Nämnden, kommunfullmäktige och de förtroendevalda revisorerna ska informeras i 
samband med rapporteringen till IVO. Rapporteringen sker på individnivå varje 
kvartal. 

Beslutsunderlag 
Förvaltningen för Individ & Familjeomsorgs tjänsteskrivelse, 2023-02-02 

Beslutsgång 
Ordförande Tommy Rydfeldt (L) prövar om nämnden kan godkänna redovisningen 
av ej verkställda gynnande beslut enligt socialtjänstlagen, SoL, och enligt lag om 
stöd och service till vissa funktionshindrade, LSS, för kvartal 4 2022, och finner att 
nämnden bifaller det. 

Beslutet skickas till 
Kommunfullmäktige 
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§ 38 Dnr 2023-00100 
Månadsuppföljning till nämnd 

Beslut 
Nämnden för Individ & Familjeomsorg noterar informationen till protokollet. 

Sammanfattning av ärendet 
Förvaltningen kommer månatligen rapportera olika nyckeltal till nämnden. Detta 
sker genom en månadsuppföljning utifrån det ekonomiska läget, personalnyckeltal, 
sjukfrånvaron och orosanmälningar för att nämnden ska kunna följa dessa över tid.  

Beslutsgång 
Ordförande Tommy Rydfeldt (L) prövar om nämnden kan notera informationen till 
protokollet, och finner att nämnden bifaller det. 
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§ 39 Dnr 2023-00001 
Information från förvaltningen 

Beslut 
Nämnden för Individ & Familjeomsorg noterar informationen till protokollet. 

Sammanfattning av ärendet 
Förvaltningschef Ivan Stipic informerar om Rådet för dialog, vilket är en struktur för 
dialog och medskapande med brukarorganisationer och Individ & Familjeomsorg. 
Man har haft möte där förvaltningen tillsammans med brukarorganisationer har 
börjat med att strukturera upp hur det fortsatta arbetet ska fortlöpa och 
medskapandeverkstäder är i gång.  

Verksamhetschef Ann Törnqvist informerar om att det fortsatt kommer in många 
orosanmälningar vilket skapar ett högt tryck på mottagningsenheten Barn & Unga. 
Man ska göra en förhandsbedömning inom 14 dagar och detta har gjorts på samtliga, 
men det finns några där man har det administrativa arbetet kvar med att skriva färdigt 
utredningarna.  

Personalchef Johan Sandström informerar om att det till hösten blir förändringar i de 
allmänna bestämmelserna angående dygnsvila, vilket kommer påverka hur 
förvaltningen arbetar med bemanning.  

Beslutsgång 
Ordförande Tommy Rydfeldt (L) prövar om nämnden kan notera informationen till 
protokollet, och finner att nämnden bifaller det. 
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§ 40 Dnr 2023-00003 
Anmälan av delegeringsbeslut 

Beslut 
Nämnden för Individ & Familjeomsorg godkänner redovisningen av  
delegeringsbeslut fattade under perioden 2023-02-01 – 2023-02-28. 

Sammanfattning av ärendet 
Nämnden för Individ & Familjeomsorg har överlåtit sin beslutanderätt till utskott, 
ordförande och tjänstemän i enlighet med nämndens delegeringsordning. Dessa 
beslut ska redovisas till nämnden. Redovisningen innebär inte att nämnden omprövar 
eller fastställer delegeringsbesluten. Däremot får nämnden återta lämnad delegering 
eller föregripa ett beslut i ett enskilt ärende av den som fått beslutanderätten genom 
att själv ta över ärendet och fatta beslut. 

Följande delegeringsbeslut anmäls till nämnden. 

Utskottet för Individ & Familjeomsorg  

Beslut förtecknade i protokoll enligt följande sammanträdesdatum: Den 1, 15 och 28 
februari 2023. 
 

Delegationsrapport enligt listor (Individ & Familjeomsorgen och 
funktionsstödsenheten) 

För perioden 2023-02-01 – 2023-02-28. Beslut enligt socialtjänstlagen (2001:453), 
SoL; lagen (1990:52) med särskilda bestämmelser om vård av unga, LVU; lagen 
(1988:870) om vård av missbrukare i vissa fall, LVM; föräldrabalken (1949:381) FB; 
lagen (1993:387) om stöd och service till vissa funktionshindrade, LSS; och övriga 
beslut. 
 

Personal 

2023-02-01 – 2023-02-28 
 

Avtal 

Dnr 2022-00005. Placeringsavtal – Boende med stöd, Positivum Vård och 
behandling AB, Vuxenenheten.  

Dnr 2023-00023. Placeringsavtal – Boende med stöd, Positivum Vård och 
behandling AB, Vuxenenheten. 

Dnr 2023-00023. Placeringsavtal – Korttidsvistelse för personer med 
funktionsnedsättning, Göteborgs kyrkliga Stadsmission Ingseredsstiftelsen, 
Vuxenenheten 
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Dnr 2023-00023. Placeringsavtal – Korttidsvistelse för personer med 
funktionsnedsättning, Göteborgs kyrkliga Stadsmission Ingseredsstiftelsen, 
Vuxenenheten 

Dnr 2023-00023. Placeringsavtal – Korttidsvistelse för personer med 
funktionsnedsättning, Göteborgs kyrkliga Stadsmission Ingseredsstiftelsen, 
Vuxenenheten 

Dnr 2023-00023. Placeringsavtal – Habiliteringsboende, Björkvik Ringsjöhemmet 
HVB, Vuxenenheten 

Dnr 2023-00023. Placeringsavtal – Korttidsvistelse för personer med 
funktionsnedsättning, Göteborgs kyrkliga Stadsmission Bistånd & Entrepenad AB, 
Vuxenenheten 

Dnr 2023-00023. Placeringsavtal – Skyddat boende för vuxna och barn, 
Vuxenenheten 

Dnr 2023-00023. Placeringsavtal – Förstärkt familjehemsvård, Sävsjöviks förstärkta 
familjehem, Vuxenenheten 

Dnr 2023-00024. Placeringsavtal – HVB, Humana Familjeforum i Sverige AB, Barn 
& Unga 

Dnr 2023-00024. Placeringsavtal – HVB, Lunna Gård Akut HVB, Barn & Unga 

Dnr 2023-00024. Placeringsavtal – HVB, Nätverkscentrum Öppenvårdsgruppen AB, 
Barn & Unga 

Dnr 2023-00024. Placeringsavtal – HVB, Gryning Vård AB, Barn & Unga 

Dnr 2023-00024. Placeringsavtal – HVB, Humana Familjeforum i Sverige AB, Barn 
& Unga 

Dnr 2023-00032. Placeringsavtal – Korttidsboende för personer med 
funktionsnedsättning, Attendo kombinationsboende, Funktionsstödsenheten 

Dnr 2023-00032. Placeringsavtal – Bostad med särskild service, LSS, Främja AB, 
Funktionsstödsenheten 
 

Övrigt 

Dnr 2023-00065. Handledningsavtal, Psykologkonsult AB, Familjehemsenheten. 

Dnr 2023-00065. Placeringsavtal –Jourhemsvård, Göteborgs Räddningsmission, 
Familjehemsenheten 

Dnr 2021-00030. Fullmakt mellan Kungsbacka kommun och Sveriges kommuner 
och regioner, SKR, upphandling av undersökningstjänst för nationella 
brukarundersökningar inom socialtjänsten.  

Dnr 2023-00069. Anmälan av personuppgiftsincident till Integritetsskydds 
myndigheten, IMY. 

Dnr 2022-00060. Ansökan om statligt bidrag för kommunala hyresgarantier, 
Boverket. 
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Beslutsunderlag 
Förvaltningens tjänsteskrivelse, 2023-03-06 

Beslutsgång 
Ordförande Tommy Rydfeldt (L) prövar om nämnden kan godkänna redovisningen 
av delegeringsbeslut fattade under perioden 2023-02-01 – 2023-02-28, och finner att 
nämnden bifaller det. 
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§ 41 Dnr 2023-00004 
Redovisning av domar och beslut 

Beslut 
Nämnden för Individ & Familjeomsorg noterar redovisningen av inkomna domar och 
beslut till protokollet. 

Sammanfattning av ärendet 
Redovisning för perioden 2023-02-01 – 2023-02-28. 
 

Högsta förvaltningsdomstolen, HFD 

Dom meddelad i mål nr 88-23, daterad 2023-02-17, saken; individen har överklagat 
Kammarrätten i Göteborgs beslut gällande stöd och service till vissa 
funktionshindrade, fråga om prövningstillstånd. Högsta förvaltningsdomstolen 
meddelar inte prövningstillstånd. Kammarrättens avgörande står därmed fast. 
 

Förvaltningsrätten i Göteborg, FR 

Dom meddelad i mål nr 5998-21, daterad 2023-02-14, saken; individen har 
överklagat nämndens beslut gällande korttidsvistelse enligt lagen (1993:387) om stöd 
och service till vissa funktionshindrade, LSS. Förvaltningsrätten avslår individens 
överklagande. 

Dom meddelad i mål nr 11807-22, daterad 2023-02-26, saken; vårdnadshavare har 
överklagat Försäkringskassans beslut om assistansersättning. Förvaltningsrätten 
avslår vårdnadshavares överklagande. 

Dom meddelad i mål nr 14177-21, daterad 2023-02-21, saken; individen har 
överklagat nämndens beslut gällande korttidsvistelse enligt lagen (1993:387) om stöd 
och service till vissa funktionshindrade, LSS. Förvaltningsrätten avslår individens 
överklagande. 
 

Inspektionen för vård och omsorg, IVO 

Dnr 2023-00054. Inspektionen för vård och omsorg, IVO, dnr 3.7.3-06273/2023-1, 
återkallar Humana Assistans AB:s tillstånd att bedriva verksamhet med personlig 
assistans, ledsagarservice, avlösarservice och hemtjänst.  

Dnr 2022-00188. Inspektionen för vård och omsorg, IVO, dnr 3.2.2-13533/2022, har 
konstaterat brister; omvårdnaden motsvarar inte barnens behov ifråga om stöd och 
hjälp med att kommunicera samt att det finns brister i kontroll av Polismyndighetens 
belastningsregister inför anställning. IVO begär med stöd av 26 c § lagen (1993:387) 
om stöd och service till vissa funktionshindrade, LSS, att nämnden redovisar sin 
inställning till de brister som IVO konstaterat. 

Dnr 2022-00328. Inspektionen för vård och omsorg, IVO, dnr 3.3.1-04959-2022, 
avslutar ärendet. IVO bedömer mot bakgrund av de redovisade omständigheterna i 
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ärendet att det inte finns skäl att ansöka om utdömande av särskild avgift hos 
förvaltningsrätten. 
 

Socialstyrelsen 

Dnr 2023-00056. Beslut om utbetalning av statsbidrag för subventioner av 
familjehemsplaceringar.  
 

Region Halland 

Dnr 2022-00004. Driftnämnden Kultur och skola, § 77 Inriktningspriser för 
gymnasieutbildningen 2023. 
 

Kommunfullmäktige 

KF § 19 Entledigande och fyllnadsval för uppdrag som ledamot i nämnden för 
Individ & Familjeomsorg 
 

Vård & Omsorg 

VO § 6 Patientsäkerhetsberättelse 2022 – Nämnden för Vård & Omsorg 

VO § 7 God och nära vård och omsorg 2022 – Nämnden för Vård & Omsorg 

Beslutsunderlag 
Förvaltningens tjänsteskrivelse, 2023-03-06 

Beslutsgång 
Ordförande Tommy Rydfeldt (L) prövar om nämnden kan notera redovisningen av 
inkomna domar och beslut till protokollet, och finner att nämnden bifaller det. 
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§ 42 Dnr 2023-00005 
Redovisning av synpunkter och klagomål 

Beslut 
Nämnden för Individ & Familjeomsorg noterar redovisningen av inkomna 
synpunkter och klagomål till protokollet. 

Sammanfattning av ärendet 
Redovisning för perioden 2023-02-01 – 2023-02-28. 
 

Dnr 2023-00061. Inkommit klagomål från enskild gällande lunchen på daglig 
verksamhet. Ansvarig verksamhetschef har besvarat klaganden. 

Dnr 2023-00062. Inkommit klagomål från enskild gällande lunchen på daglig 
verksamhet. 

Dnr 2023-00063. Inkommit klagomål från enskild gällande bemötande och 
handläggningen på funktionsstödsenheten. Klagomålet är hanterat av ansvarig 
handläggare. 

Dnr 2023-00067. Inkommit klagomål från anhörig gällande kommunens bemötande. 
Ansvarig handläggare på funktionsstödsenheten har besvarat anhörig. 

Dnr 2023-00081. Inkommit klagomål från anhörig gällande insatsens utformande 
inom daglig verksamhet. Ansvarig enhetschef har besvarat anhörig. 

Dnr 2023-00082. Inkommit klagomål från anhörig gällande insatsens utformande 
inom daglig verksamhet. Ansvarig enhetschef har besvarat anhörig. 

Dnr 2023-00083. Inkommit klagomål från anhörig gällande insatsens bemötande 
inom daglig verksamhet. Ansvarig enhetschef har besvarat anhörig. 

Dnr 2023-00083. Inkommit klagomål från anhörig gällande informationshantering 
inom förvaltningen. Ansvarig enhetschef på funktionsstödsenheten har besvarat 
anhörig. 

Dnr 2023-00086. Inkommit klagomål från enskild gällande lunchen på daglig 
verksamhet. Ansvarig enhetschef har besvarat klaganden. 

Beslutsunderlag 
Förvaltningens tjänsteskrivelse, 2023-03-06 

Beslutsgång 
Ordförande Tommy Rydfeldt (L) prövar om nämnden kan notera redovisningen av 
inkomna synpunkter och klagomål till protokollet, och finner att nämnden bifaller 
det. 
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§ 43 Dnr 2023-00006 
Redovisning av skrivelser och meddelanden 

Beslut 
Nämnden för Individ & Familjeomsorg noterar redovisningen av inkomna skrivelser 
och meddelanden till protokollet. 

Sammanfattning av ärendet 
Redovisning för perioden 2023-02-01 – 2023-02-28. 

Dnr 2023-00058. Inspektionen för vård och omsorg, IVO. Meddelande om 
inspektion vid bostad med särskild service för vuxna, BoDa, Gällingevägen. 

Dnr 2023-00018. Samordningsförbundet i Halland – Styrelseprotokoll 2023-01-27. 

Beslutsunderlag 
Förvaltningens tjänsteskrivelse, 2023-03-06 

Beslutsgång 
Ordförande Tommy Rydfeldt (L) prövar om nämnden kan notera redovisningen av 
inkomna skrivelser och meddelanden till protokollet, och finner att nämnden bifaller 
det. 
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§ 44 Dnr 2023-00008 
Övrigt 

Beslut 
Nämnden för Individ & Familjeomsorg noterar informationen till protokollet. 

Sammanfattning av ärendet 
Maj-Britt Rane Andersson, 2:e vice ordförande ställer följande frågor: 

 Hur ser det ut med SiS-placeringar? Verksamhetschef Ann Törnqvist förklarar att 
man ibland behöver placera på SiS men det är något som man undviker så långt 
det går. I dagsläget har vi inga flickor placerade på SiS. Man arbetar mycket med 
hemmaplanslösningar då det är det bästa för barnet.  

 Hur arbetar man med familjer vid avhysningar? Förvaltningen återkommer i 
frågan. 

Beslutsgång 
Ordförande Tommy Rydfeldt (L) prövar om nämnden kan informationen till 
protokollet, och finner att nämnden bifaller det. 
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§ 45 
Umgängesbegränsning enligt lagen med särskilda bestämmelser om 
vård av unga, LVU 
 

Omedelbar justering, se separat protokoll. 
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