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KONKURRENSUTSATTNINGSPLAN
NAMNDEN FOR INDIVID & FAMILJEOMSORG

1. Inledning

Konkurrensutsattningsplanen utgor en inventering av namndens
verksamheter. Vilka verksamheter som finns inom namndens
ansvar, vilka verksamheter som i nulaget ar konkurrensutsatta,
vilka verksamheter som inte kan eller bor bli féremal for
konkurrensutsattning samt vilka verksamheter som skulle kunna
vara mojliga att konkurrensutsatta.

Férslag till Arsplan fér konkurrensutsattning av verksamhet ska tas
fram arligen av férvaltningen for Individ & familjeomsorg. Arsplanen
ska innehalla férslag pa vilken eller vilka av ndAmndens
verksamheter som eventuellt ska konkurrensutsattas
nastkommande ar.

Konkurrensutsattningsplanen ska tillsammans med Arsplan for
konkurrensutsattning av verksamhet, méjliggéra langsiktig
planering gallande konkurrensutsattning av namndens verksamhet.

2. Bakgrund och syfte

Kungsbacka kommuns Vision 2030 ar en ledstjarna for
kommunens langsiktiga utveckling. | visionen anges atti den
valfrinet, mangfald och livskvalitet som praglar vardagen har,
standigt lockar nya invanare. Vaxtkraften ger oss mer resurser till
den gemensamma valfarden, sa att alla kan utvecklas och leva det
goda livet, hela livet.

| visionen poangteras ocksa att kommunen ska strava mot
Vastsveriges basta foretagsklimat dar Kungsbacka kommun ar
kand for sitt goda vardskap och ar det sjalvklara valet for foretag
som vill etablera sig i Vastsverige. Vi har det basta klimatet for
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entreprendrer. Har ar det lika naturligt att starta foretag som att
vara anstélld. Aven i Kungsbackas kommunbudget fér 2021 star
det att Kungsbacka ska arbeta for att bli Vastsveriges basta
foretagsklimat.

| Kungsbacka kommuns policy for konkurrensprovning anges att
kommunens verksamheter ska vara dppna for alternativa utférare
och driftsformer och att konkurrensutsattning syftar till 6kad
valfrihet, kvalitetsutveckling och kostnadseffektivitet.

| tildmpningsanvisningarna for policyn beskrivs att namnderna ska
ga igenom sina verksamheter och bedéma lampligheten for olika
driftsformer. Genomgangen bor resultera i en plan éver vilka
verksamheter som kan konkurrensutsattas.

Namnderna ska kontinuerligt prova och ta stallning till i vilkken form
deras verksamhet ska bedrivas. Namnderna bor dels planera for
olika alternativa driftsformer, dels ta stallning till de initiativ till
alternativa driftsformer som uppkommer i verksamheten.

Policyn anger aven att all verksamhet som drivs av kommunen far
utmanas, med undantag fran myndighetsutdvning, strategiska
ledningsfunktioner och kommunala bolag. Verksamheter som
enligt lag eller férordning maste utféras av kommunen kan inte
heller utmanas. Centralt i prévningen ar att kommunens
medborgare ska fa hdgsta kvalitet till lagsta kostnad, fa 6kad
valfrinet och lattillganglig information om kvalitetsjamforelser. Totalt
sett ska konkurrensutsattning innebara en férdel for
kommuninvanarna.

Beslut om konkurrensutsattning ska, innan beslut fattas i namnd,
anmalas till kommunstyrelsen som informationsarende av
namnden for Individ & Familjeomsorg. Vid tveksamhet om
konsekvenserna fér kommunen totalt, dverlamnar namnden fragan
till kommunstyrelsen for prévning.
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Foljande styrdokument i Kungsbacka kommun reglerar
konkurrensutsattning inom namnden for Individ & Familjeomsorgs
verksamhet:
e Policy for konkurrensprovning, inklusive
Tillampningsanvisningar Policy for konkurrensproévning
e Upphandlingspolicy, inklusive Tillampningsanvisningar for
Upphandlingspolicy
e Program for uppféljning och insyn av verksamhet som utfors
av kommunala och privata utférare 2016-2018

3. Varfor konkurrens?

Konkurrensutsattning ar nar en kommun prévar om ett privat
foretag, en forening eller ett kooperativ helt eller delvis kan driva
kommunalt finansierad verksamhet. Detta istallet for att kommunen
driver verksamheten i egen regi.

Syftet med att utsatta namndens verksamhet for
konkurrensutsattning ar att framja ett kostnadseffektivt
anvandande av skattemedel, tillféra nytdnkande, utveckla
verksamhetens kvalitet samt att stimulera entreprendrskap.

Syftet med ndmndens konkurrensutsattning ar aven att skapa
valmajligheter fér den enskilda med behov av tjanster inom
namndens verksamhetsomrade, genom att 6ka antalet utférare
samt att 6ka mojligheterna for medarbetare inom verksamheten att
kunna arbeta hos fler arbetsgivare.

4. Former for konkurrensutsattning

Den offentliga upphandlingen av varor och tjanster regleras av Lag
(2016:1145) om offentlig upphandling (LOU). Lagens
grundprinciper ar att all offentlig upphandling ska ske i konkurrens,

vara affarsmassig och sakerstalla likabehandling, transparens och
Oppenhet.

Lag (2008:962) om valfrihetssystem (LOV) reglerar vad som ska
galla for de kommuner och landsting som vill konkurrensprova
kommunala och landstingskommunala verksamheter genom att
Overlata valet av utforare av stdd, vard- och omsorgstjanster till
den enskilde i ett valfrinetssystem.

Valfrihetssystem ska utformas i enlighet med EU-rattens
grundlaggande principer om likabehandling och icke-diskriminering
samt principerna om dppenhet, 6msesidigt erkdnnande och
proportionalitet.

| ett valfrihetssystem ar priset faststallt pa forhand och alla utférare
inom en kommun eller ett landsting far samma ersattning for
samma tjanst. Pa detta satt konkurrerar utférarna med den kvalitet
som de kan leverera och den enskilde valjer det alternativ som hen
uppfattar tillhandahaller den basta kvaliteten.

Beroende pa upphandlingsform uppstar konkurrens pa olika satt
och vid olika tidpunkter. Vid upphandling enligt LOU uppstar
konkurrensen under upphandlingen vid tillfallet for
anbudsutvardering. Vid anskaffning av tjanster genom LOV
uppstar konkurrensen forst efter att avtalet ingatts och
verksamheten startat, eftersom det ar da utforarna konkurrerar om
kunderna genom att férsdka erbjuda basta alternativet.

Namnden beslutar om de krav som ska stallas pa namndens
externa utférare. For externa utférare inom valfrihetssystemet
regleras de krav som stalls pa utféraren i ett forfragningsunderlag.
For upphandlingar enligt LOU, regleras de krav som stalls pa
utféraren i ett upphandlingsdokument. Kraven i
forfragningsunderlag och upphandlingsdokument utgér en del av
avtalet med utférarna.
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Forfragningsunderlag och upphandlingsdokument ar strategiska
och viktiga dokument som utgor grunden for namndens
konkurrensutsattning. Innan underlagen annonseras har namnden
fattat beslutat om forfragningsunderlag och upphandlingsdokument
och det ar sedan utifran dessa underlag och dokument som
intresserade externa utférare kan ansdka om att bedriva hemtjanst
alternativt lamna anbud.

4.1 Egenregianbud

| enlighet med kommunens Policy for konkurrensprévning ska
namnden fatta beslut om den kommunala regin ska tillatas att
lamna anbud i namndens konkurrensutsattningar.

Ett anbud fran kommunal regi, ett sa kallat egenregianbud, innebar
att forvaltningens egen verksamhet konkurrerar med externa
anbudsgivare om uppdraget att driva den konkurrensutsatta
verksamheten.

| férvaltningens férslag till beslut om Arsplan for
konkurrensutsattning av verksamhet, ska forslag till beslut om
egenregianbud vara en av beslutspunkterna.

Namnden fattar saledes beslut om den egna verksamheten ska fa
lamna anbud eller gj vid respektive konkurrensutsattning.

5. Namndens dialog med marknaden

Forvaltningen behdver féra en I6pande dialog med marknaden.
Bade for att kvalitetssakra arbetet med kommande upphandlingar,
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genom att utveckla forfragningsunderlag och
upphandlingsdokument i dialog, men ocksa for att 6ka marknadens
intresse att inkomma med konkurrensmassigt starka anbud.

Forvaltningen ska i sitt arbete med att fora dialog med marknaden
aven samarbeta med kommunens Naringslivsenhet, forvaltningen
for Service samt 6vriga, forvaltningen for Vard & Omsorg samt
namnders forvaltningar som blir berdrda i och med att namnden for
Individ & Familjeomsorg konkurrensutsatter delar av sin
verksamhet.

6. Namndens huvudmanskap, insyn i och
uppfoljning av konkurrensutsatt verksamhet

| Kommunallag (2017:725) anges att kommuner kan besluta att
Overlamna skotseln av kommunala angelagenheter till privata
utférare. Med en privat utférare avses en juridisk person eller
enskild individ som mottagit uppdraget om skotseln av en
kommunal angelagenhet.

Det anges vidare att om kommunen beslutar sig for att dverlamna
driften av en offentlig uppgift till en privat utférare, kvarstar anda
kommunen som huvudman fér verksamheten. Detta innebar att
namnden for Individ & Familieomsorg ar huvudman for den
verksamhet som lamnats dver till externa utférare och ansvarar da
ytterst for den verksamhet som utférarna bedriver.

| Kommunallagen anges aven att namnderna ansvarar for att se till
att all verksamhet som ingar i namndens ansvarsomrade bedrivs
enligt mal, riktlinjer och foreskrifter, att den interna kontrollen ar
tillracklig och att verksamheten bedrivs pa ett i 6vrigt
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tiI_I_fre"dsstéIIe.ande satt. Namnden f('j__r'lndivid & Familjeomsorg ar 7. Verksamhetsomraden inom Individ &
darfor skyldig att kontrollera och fdlja upp verksamhet som genom .
avtal drivs i privat regi och att i avtalen med externa utforare tillse Famlljeomsorg
att allmanheten ges majlighet till insyn i aven denna del av
verksamheten.' Myndighet, stéd och behandling
Namnden har dven ansvar for att sékerstélla att den enskilda far * Familjeratt & mottagning for barn och unga
de insatser som de ar beviljade med stdd av Socialtjanstlagen ° Eamlljeenheten
(2001:453). e Oppenvard barn och unga
Fér den verksamhet som drivs av extern utférare har ndmnden * Enheten for bam och unga
inget arbetsgivaransvar eller arbetsmiljdansvar. Arbetsgivaransvar » Vuxen oppenvardsenhet
och arbetsmiljdansvar ar 6verlatet till den som ansvarar for den e Funktionsstodsenheten
dagliga driften. ¢ Vuxenenheten

| Kommunfullmaktiges Program for uppfdljning och insyn av

verksamhet som utfrs av kommunala och privata utférarezlanges Bostad med sarskild service, dagligverksamhet och korttidsboende
att kontroll och uppféljningsarbete av verksamhet som bedrivs i Servicebostader

egen regi ska utformas pa liknande satt som for externa utforare. Bostad med sarskildservice barn

Gruppbostader
Korttidsvistelse
Daglig verksamhet

Granskningen ska bidra till kvalitetsutveckling sa att medborgarna
ar ndjda med den verksamhet som kommunen ansvarar for.

Vidare anges att respektive namnd ansvarar for vad som anges i
Kommunallagen kring att sakerstalla att extern utféraren bedriver

verksamhet enligt: .y e
Stod i hemmet och sysselsattning

Personlig assistans

Korttidsvistelse, lager och korttidshem
Avlosarservice och ledsagning
Boendestod och sysselsattning

- de lagar, férordningar och féreskrifter som galler

- de mal och andra regleringar som kommunfullmaktige och namnd
har faststallt i kommunbudget, namndbudget eller andra
styrdokument.

" Nér skotseln av en kommunal angeldgenhet genom avtal har lamnats éver till en privat utférare, 2 Beslutad av Kommunfullméaktige 2016-10-11 § 144.
ska kommunen enligt 10 kap. 8 § kommunallagen (2017:725) kontrollera och félja upp
verksamheten.
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8. Verksamheter som ar konkurrensutsatta

8.1 Ledsagning och avlésning i hemmet

Kommunfullmaktige i Kungsbacka kommun beslutade vid sitt
sammantrade 17 februari 2009 att kommunen ska tillampa LOV.

Kungsbacka kommun har beslutat att tillampa lag (2008:962) om
valfrihetssystem, LOV, for ledsagarservice och avldsarservice i
hemmet utifran LSS.

Namnden for Individ och Familjeomsorg och ndmnden for Vard &
omsorg har fatt kommunfullmaktiges uppdrag att genomféra och
administrera certifieringen, godkanna utférare samt férvalta och
folja upp avtal. Syftet ar att 6ka utbudet av utférare inom
ledsagning och avlésning och att darigenom oka valfriheten for den
enskilde brukaren.

8.1 Personlig assistans

Om en brukare far Personlig assistans beviljad utgar en
assistansersattning. Nar man far ersattning for personlig assistans
betyder det att brukaren sjalv betalar for insatsen och har darmed
ratt att sjalv valja utforare.

9. Verksamheter som inte kan eller bor
konkurrensutsattas

U
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Myndighetsutdvning ar en del av det kommunala uppdraget som
inte ar mojlig att konkurrensutsatta. Konkurrensutsattning kan inte
heller ske av sadan verksamhet som enligt lag ska drivas av
kommunen.

Krisstod ar i dag placerat inom kommunal regi och bor inte
konkurrensutsatts. Da stodet inte ar en bistandsbeddémd insats ar
det svart att berakna volym och uppna kostnadseffektivitet vid en
konkurrensutsattning.

10. Verksamheter som kan utredas for
konkurrensutsattning

Samtliga verksamhetsomraden inom individ och Familjeomsorg sa
nar som Myndighetsutovning och Krisstdd kan utredas for
konkurrensutsattning.
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KONKURRENSUTSATTNINGSPLAN
NAMNDEN FOR INDIVID & FAMILJEOMSORG

1. Bakgrund

| Namnden for Individ & Familjeomsorgs konkurrensutsattningsplan
anges att forvaltningen arligen ska ta fram forslag till arsplan for
konkurrensutsattning av verksamhet for Individ & Familjeomsorg.
Arsplan ska innehaélla férslag pa vilken eller vilka av namndens
verksamheter som eventuellt ska konkurrensutsattas
nastkommande ar.

Arsplan fér konkurrensutsattning av verksamhet ska tillsammans
med konkurrensutsattningsplanen maojliggéra en langsiktig
planering gallande konkurrensutsattning av namndens verksamhet.

2. Konkurrensutsattning av kommunal drift

Idag har Namnden for individ och Familjeomsorg konkurrensutsatt
Ledsagning och avldsarservice via Lagen om valfrihet (LOV).

Forvaltningen har under 2022 uppdaterat forfragningsunderlaget
for Ledsagning och avildsarservice enligt LOV.

3. Egenregianbud

| enlighet med kommunens Policy fér konkurrensprévning ska
namnden fatta beslut om den kommunala regin ska tillatas att
[amna anbud i namndens konkurrensutsattningar.

Ett anbud fran kommunal regi, ett sa kallat egenregianbud, innebar
att forvaltningens egen verksamhet konkurrerar med externa
anbudsgivare om uppdraget att driva den konkurrensutsatta
verksamheten.
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4. Forvaltningens forslag

Forvaltningens forslag ar att avvakta konkurrensutsattning och
under varen 2023 genomféra en utbildningsinsats for Namnden for
Individ och Familjeomsorg inom namndens verksamhetsomraden
samt konkurrensutsattning inom LOU och LOV.

2(2)
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Internkontrollplan 2023

Forslag till beslut

Némnden for Individ och Familjeomsorg godkénner uppréttad Internkontrollplan 2023 {f6r nimnden
for Individ och Familjeomsorg.

Sammanfattning av arendet

En god intern kontroll ska bidra till att verksamheten bedrivs effektivt och sékert med invénarnas basta
som utgangspunkt. Det handlar om att sékra att det som ska goras blir gjort, pa det sitt som det ar
tankt. Detta innebdr konkret att

o Vi foljer lagar, foreskrifter, policys och riktlinjer

e Vir verksamhet foljer mal och riktlinjer och &r kostnadseffektiv

e Var finansiella rapportering och information om verksamheten ar palitlig
e Viskyddar kommunens tillgangar mot forluster eller forstorelse

o Viuppticker och forhindrar allvarliga fel

Enligt kommunens process for intern styrning och kontroll ska nimnderna varje ar senast i november
anta en internkontrollplan for kommande ar som dr baserad pé en risk- och vésentlighetsanalys. |
planen ingar ocksé ett antal kommungemensamma riskomréaden som tagits fram av arbetsgrupper ledda
av respektive processigare (HR, ekonomi med flera).

Denna plan och resultatet av granskningen ska foljas upp och aterrapporteras till nimnderna och
kommunstyrelsen senast 19 januari 2024.

Beslutsunderlag

Kungsbacka kommuns tjansteskrivelse, 2022-10-26
Internkontrollplan 2023, Individ & Familjeomsorg, 2022-11-01
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1 Inledning

Anvisning

1. Las mer om Intern kontrollplaner hos SKR.
https://skr.se/download/18.55b98c011691ab84108365a7/1551089613462/Presentation-om-Intern-
kontroll-2019.pptx

I Kungsbacka kommun arbetar vi med intern kontroll i en &rlig process som utgar fran riskanalys for den
verksamhet som ndmnderna ansvarar for. For varje kommande ér antas en intern kontrollplan och i slutet av
varje ar sammanfattas arets arbete med intern kontroll i en rapport. Namndernas rapport sammanstills i en
kommunrapport som gar till kommunfullméktige.

* Rapport 2021
* Plan 2023
* Genomfora granskningar 2022

Att kommunerna ska ha “en tillrdcklig intern kontroll” styrs av kommunallagen. Enligt reglementet har
ndmnderna ansvaret for den interna kontroll inom sitt verksamhetsomrade.
Intern kontroll &r en del av vara ekonomistyrprinciper (se Kommunbudget).

Intern kontroll handlar om att ha ordning och reda, veta att det som ska goras blir gjort och att det sker pa ett bra
och sikert sétt. Sveriges kommuner och regioner beskriver arbetet med intern kontroll som en sammantagen
process som kan beskrivas med fyra byggstenar:
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En robust organisation. Omfattar organisationsstruktur, reglementen, rutiner, verksamhetssystem,
kvalitetskontroller, avtal, information, kommunikation, arbetsplatskultur etc.

Riskanalyser som riktar arbetet. Ett reflekterande och framatsyftande forhéallningssétt. Omvarldsanalys och
faktainsamling inom och utom den egna organisationen.

Planerade atgérder och kontroller. Utgér fran riskanalysen och prioriterar och planerar uppfoljande
kontroller.

Uppfoljning. Den interna kontrollen behdver foljas upp och analyseras. Resultatet aterkopplas till ansvarig
namnd.

Internkontrollen kan forenklat sdgas hjdlpa till att ha "’koll pa kollen”.

Varje nimnd tar utifrén sitt uppdrag fram sin egen riskanalys och intern kontrollplan. I Kommunstyrelsens
riskanalys och plan for intern kontroll ingar ett antal gemensamma kommunovergripande risker med tillhdrande
granskningar som ocksa aterkommer i nimndernas planer.

Intern kontrollplanens granskningar innebar en uppfdljning av att vardagens kontroller fungerar som avsett. till
exempel attester, granskning av bidragsutbetalningar, granskning av direktupphandlingar.

Namndens arbete med intern kontroll

Anvisning

Ge en kortfattad introduktion till nimndens arbete med intern kontroll och dess omfattning. Beskriv de
viktigaste omradena for intern kontroll med utgangspunkt i nimndens grunduppdrag. Téank ocksa in kdnda
riskomraden hér (t ex handldggning av bidrag/utbetalningar, byggbranschen, risk for mutor o jav etc.)

Beskriv 1 vilket sammanhang intern kontrollarbetet gors och vilka andra krav ndmnden f6ljer for systematiskt
kvalitetsarbete (som t ex enligt skollagen eller SOSFS), beskriv om det &r separata spar eller om det gors
integrerat.

Ge en kort aterblick till tidigare &rs arbete/erfarenheter och resultat av foregdende ars granskning.

Individ & Familjeomsorgs plan for internkontroll 2023 baseras pé riskanalyser som genomforts under hosten
2022. Riskanalyserna genomférdes med representanter fran forvaltningens olika verksamhetsomraden och
stodfunktioner.

Den beslutade internkontrollplanen syftar till att granska och f6lja upp verksamheten for att forebygga att
allvarliga fel sker. Forvaltningens verksamhet f6ljs upp och kontrolleras pé fler sitt 4n via denna
internkontrollplan, sdsom:

o verksamheten dr dndamdlsenlig och det finns efterlevnad av tilldmpliga lagar, foreskrifter, policys och
riktlinjer
I det systematiska kvalitetsarbetet genomfors riskbeddmningar, egenkontroller och hantering av hiandelser.
Verksamheten {6ljs dven upp via enkdter, tillsyn frdn Inspektionen for vérd och omsorg (IVO) och i revision.

o kostnadseffektiv verksamhet, tillforlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten

For att sékerstélla ovanstdende gors varje manad ekonomiska uppfoljningar med enhetschefer, vars
sammanstillda utfall sedan rapporteras till ndimnd. I hindelse av budgetavvikelse tas en handlingsplan fram for
respektive verksamhet. | kommunens system for inkdp och mottagande av fakturor finns inbyggda kontroller for
att sdkerstélla att fel inte begas.

o climinering eller upptickande av allvarliga fel.



Namnden for Individ & Familjeomsorg Kungsbacka kommun
Intern kontrollplan 2023

Forvaltningen har en riktlinje for rapportering och utredning av héndelser. All personal ansvarar for att
rapportera hindelser som kan innebara eller har inneburit konsekvenser for enskilda. Utredning av héndelser
sker under ledning av enhetschef pa den enhet dér de har uppstatt, och vid allvarligare konsekvenser utreds de
dven av medicinskt eller socialt ansvariga samordnare. Processen syftar till att kunna identifiera, dokumentera,
rapportera, analysera och atgirda handelser samt folja upp vidtagna atgérder for att forebygga att
missforhéllanden uppstér.
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2 Sammanfattning
Anvisning

Redogor kortfattat for innehallet i den plan som beskrivs for kommande &r och det som nimnden fattar beslut
om. Utga fran de storsta/allvarligaste riskerna.

Belys storre fordndringar jamfort med foregaende plan.

Planen for kommande ar innehaller dels gemensamma kommundvergripande riskomraden som tagits fram
centralt och som varje ndmnd ska granska, dels av risker inom Individ & Familjeomsorgs specifika
verksamhetsomrade.

De interna riskerna har identifierats genom en risk- och visentlighetsanalys som har genomforts i forvaltningen.
Denna genomfors arligen och internkontrollplanen revideras direfter. I arbetet med intern kontroll beaktas
lagstiftning och verksamhetens uppdrag.

Internkontrollplan 2023 bestar av nio kommungemensamma risker och fem verksamhetsspecifika risker.

Risken for kvalificerade vilfardsbrott har lyfts in i internkontrollplan 2023. Efter Revisionens
rekommendationer 2022 har risken for valfardsbrott inom ndmndens verksamheter analyserats. Privat assistans
och utbetalning av foreningsbidrag har identifierats som sérskilt riskfyllda omraden och prioriteras att granskas
2023.

2020 och 2021 kontrollerades foljsamhet till riktlinje om systematisk individuppf6ljning. Genomforda
granskningar visade pa bristande uppf6ljning inom flera av forvaltningens verksamhetsomraden. 2023 planeras
granskningen att genomforas igen.

Forvaltningen planerar att granska att avtal foljs upp och férhandlas om med externa parter utifran rutin som
beslutats under hosten 2022. Granskningen syftar till att sékerstélla att brukare far ritt insats utifrdn nuvarande
behov och att underlag for beslut om resurser ar korrekta.

Inom ndmndens verksamhetsomrade hanteras stora mdngder information och kédnsliga personuppgifter, vilket
sétter fokus pé risker inom informationssékerhet. Risk for spridning av sekretess och personuppgifter har
granskats 2022 och atgédrder genomfors for att minska risken. 2023 planeras en uppfoljande granskning for att
bedéma huruvida genomférda atgarder gett effekt.



Namnden for Individ & Familjeomsorg Kungsbacka kommun
Intern kontrollplan 2023

3 Omvarldsanalys
Anvisning

Omvirldsanalysen i den hir rapporten kan gérna vara samma som i andra sammanhang (budgetdokumenten
t.ex.).

Hér redogors for de omvérldsfaktorer som paverkar den egna nimndens arbete med intern kontroll med fokus
pa det kommande aret.

Lagar och forordningar, ev kdnda édndringar

Policys o riktlinjer

Ekonomiska forutsattningar med fokus pa forandringar

Trender och utveckling i den egna verksamheten/férandringsbehov

Allmén omvérldsspaning som paverkar namndens verksamhet for kommande aret
Storre/viktiga hdndelser som paverkar arbetet med intern kontroll

Omvérldsanalysen aterfinns dven i Namndbudget 2023.

Individ & Familjeomsorg star infor stora utmaningar framdver och ett stort fokus for nimnden ar att uppréatthélla
en hallbar socialtjénst. Det innebér en socialtjdnst som har en langsiktigt hallbar ekonomi och en verksamhet av
god kvalitet som bidrar till social hdllbarhet med individen i fokus och med ett forebyggande perspektiv. Den
héllbara socialtjansten ska tillgodose befintliga stoddbehov samtidigt som den bidrar till att forebygga sadana
behov i ett senare skede. En dkad satsning pa tidiga eller forebyggande insatser kan till en borjan innebdra dkade
kostnader, men kan ses som en social investering sett till nyttan for individen och pa langre sikt for ekonomin.

Huvudbudskapet 1 forslag till ny socialtjanstlag ar att socialtjansten maste bli mer hallbar och vara jamlik,
jamstalld och likvardig samt framja langsiktigt strukturellt forebyggande arbete som minskar behovet av
individuella insatser. En hllbar socialtjanst ska sékerstélla att samhéllets resurser anvénds till storsta mojliga
nytta for invdnarna, pa ett effektivt sétt. Det innebér krav pa att kommunen planerar sina insatser och sirskilt
beaktar behovet av tidiga och forebyggande insatser. Enligt lagforslaget i SOU 2020:47 ska det inte innebdra
okade kostnader fér kommunerna. Ménga instanser har dock i sina remissvar ldmnat synpunkter pa att en sd
omfattande omstéllning for socialtjinsten befaras bli kostnadsdrivande, &tminstone under en dvergangsperiod.

I och med regeringsskiftet ar det i nuldge oklart hur tidplan for ny socialtjanstlag kommer att se ut och vilka
effekter det kommer att ha for Kungsbacka kommun och Individ & Familjeomsorg.

Omstéllningen till en god och néra vard &r en omfattande padgiende reform med malet att utveckla arbetet med
hélsa, vard och omsorg till att utga frén individens hela livssituation och inte paverkas av organisatoriska
faktorer. Forvaltningens arbete med stod och omsorg kommer att péverkas av reformen, genom bland annat krav
pa utvecklad samverkan och dndrade arbetssétt for att bidra till en mer personcentrerad vard och omsorg.

For att klara de utmaningar vi star infor och ge ett fortsatt gott stod till individer som &r i behov av samhéllets
insatser behover vi nyttja alla de mdjligheter digitaliseringen erbjuder for att méta behov pa nya och effektivare
sétt.

Némnden for Individ & Familjeomsorg har i nimndmaél tydliggjort att digitalisering ska nyttjas for att bidra till
okad tillgénglighet for invanare i Kungsbacka och for att individer med behov av stdd ska kidnna sig trygga,
aktiva och sjélvstiandiga. Invénare i Kungsbacka och nimndens mélgrupper specifikt behover forutsittningar att
tillgodogora sig ny teknik som infors for att undvika att skapa ett digitalt utanforskap. For att pa basta sitt kunna
nyttja digitaliseringens mdjligheter behdver medarbetare ges forutséttningar och kompetens att hantera ny teknik
och nya verktyg. Liksom dvriga forvaltningar behover Individ & Familjeomsorg nyttja digitaliseringens
mdjligheter for att effektivisera vara arbetssitt och for att skapa smarta l6sningar.
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Parallellt med den kontinuerliga utvecklingen av arbetet med digitalisering kommer férvaltningen &ven att sétta
stort fokus pa innovationsarbete for att hitta héllbara, enkla och individanpassade 16sningar for de vi r till for.
Innovationsarbetet kommer att praglas av forhallningssattet ”Ett Kungsbacka” d& vi kommer att s6ka
gemensamma innovationer tillsammans med andra verksamheter inom kommunen men dven genom dialog och
medskapande med de malgrupper som ar aktuella i vara verksamheter. Framtidens utmaningar kommer stilla
krav pé savil dkat samarbete som mer individanpassade 16sningar.

Kungsbacka har kommit langt vad giller digitaliseringen, men det stindigt 6kande behovet av digitalisering
medfor hoga kostnader. Pa kort sikt innebér inte teknikutvecklingen alltid ekonomiska besparingar, utan tvértom
kan kostnaderna tillfalligt fortsdtta 6ka. Nar takten for digitalisering 0kar stiller det ockséa 6kade krav pa teknisk
kompetens, forvaltning, dataskyddskompetens etc. Det uppstar flaskhalsar da behoven Gverstiger befintliga
resurser och prioritering blir viktigt. Detta géller bade internt pa Individ & Familjeomsorg och kommuncentralt.

For att vara en hallbar socialtjanst behover Individ & Familjeomsorg tillgang till endamalsenliga bostdder for
forvaltningens malgrupper. Forvaltningen har under 2021/2022 arbetat fram en ny behovsprognos for boende
med sarskild service, justerad utifran uppdaterad befolkningsprognos och nya prejudicerande rattsfall pa
bistandsbedomningar. Utover att I6pande f6lja upp och justera prognosen behdver det finnas flexibla
boendeldsningar som svarar mot nya och snabba forandringar av behov. Forvaltningen har tillsammans med
forvaltningen for Service tagit fram riktlinjen Koncepthandling fo6r bostad med sérskild service, som ett led i att
nyttja resurserna pa ett béttre sitt. Den nya riktlinjen innebér att nybyggnation av bostad med sarskild service
gors 1 standardiserad form vilket ger en 6kad flexibilitet och mojlighet att flytta mellan bostdder, men dven att
bo kvar under hela livet.

Bostadsbristen i kommunen &r en forsvarande faktor for savil enskilda som forvaltning. Det finns risk for
inlasningseffekter dir exempelvis boende inom bostad med sdrskild service som vill testa att bo i egen ldgenhet
med boendestdd forhindras pa grund av svarighet att fa egen hyresldgenhet. Likasa ér brister pa sma och billiga
lagenheter ett stort problem for individer som idag har boendeldsningar genom forvaltningens referensboenden
och traningslagenheter. For att fa till en boendekedja och mojlighet att bo efter behov ar tillgang till bostader av
storsta vikt.

Omvirldsanalys utifrin HR- perspektiv

Det rdder kompetensbrist i Sverige inom branschen for socialtjinst samt vrd och omsorg, dldreomsorgen och
funktonshinderverksamhet konkurrerar om liknande kompetenser samtidigt som behovet 6kar da andelen éldre i
befolkningen 6kar. Goteborgsregionen och Halland &r inte pd ndgot sédtt undantaget denna utveckling, tvirtom.
Haér okar andelen éldre i hogre utstrdckning jamfort med dvriga landet och inte minst i Kungsbacka. Inom
socialtjdnsten dkar behoven sedan ett antal r och kraven pé& verksamheten med en ny socialtjinstlag pd ingéng
skérps. Vart geografiska ldge dr dock gynnsamt da vi ligger nidra Goteborg med tillging till den kvantitativa
kompetensmarknad som finns dir, bAde inom véard och omsorg samt socialtjénst.

Infér kommande &r har nimnden for Individ & Familjeomsorg beslutat om att malet 4r att ni en héllbar
grundbemanning och végen dit gr genom en fungerande kompetensforsorjning. Detta kommer att ge goda
forutsittningar for att mota de utmaningar som rddande kompetensbrist ger. Att fokusera pé en hallbar
grundbemanning innebdr inte bara att ha réitt kvantitet av resurser utan det behdver ocksa vara réitt resurser i
form av ritt kompetens. Planering och bemanning av dygnet- runt- verksamhet ar komplext dir sma
fordndringar i ena dnden av en planering kan fa stora konsekvenser i andra dnden. Arbetet kan anses som
logistiskt men &r lika mycket kulturellt da det oavsett om man har den bista strukturen och processen kriavs en
kultur i ssmmanhanget som &r gynnsam.

Trenden inom béde socialtjanst samt vard och omsorg &r att verksamheten ska bygga p& empiri, forskning och
beprovade arbetssétt. | samband med den nya socialtjdnstlagen sé& finns fokus pé en kompetensbaserad
socialtjinst, likvél sa pekar reformen for en god och néra vard pd kompetenser for vdardens medarbetare.
Riktningarna som &r utpekade inom dessa branscher har gemensamt att kompetens dr avgérande for att nd mélen
och onskat utfall med de nya lagstiftningarna.
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Under pandemin har chef och ledarskap provats inom alla omréden pa svensk arbetsmarknad, prévningarna har
varit av olika slag. Inom administrativt arbete har det handlat om att leda pé distans medan inom vard och
omsorg har utmaningarna varit andra. Det har handlat mycket om att hantera extrem omfattning av bemanning,
kommunikation av férdndringar i form av regler om bland annat skyddsutrustning samt svéara former av
rehabiliteringsprocesser. Pandemin har 4ven medfort en extrem takt av utveckling, exempelvis av chefers
digitala kompetens. Ménga har pé véldigt kort tid utvecklats i att bland annat leda méten digitalt. Chefers
forutsattningar har kommit i ljuset under pandemin och nya rén kring vad som &r gynnsamt for ett utvecklande
ledarskap lyfts fram ytterligare, sdrskilt inom vard och omsorg.
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4 Arbetet med intern kontroll 2023

Anvisning

Redogor for hur nimnden arbetat for att identifiera risker och ta fram intern kontrollplan for det kommande
aret.

- Hur gjordes riskinventeringen och vilket underlag anvéndes vid riskanalysen?
- Hur genomfordes riskanalysen och prioritering av risker att granska?

- Hur planerar man att genomfora granskningarna under kommande ar? Vem ansvarar (funktioner), nir,
omfattning etc.

- Hur ska arbetet och resultatet av granskningarna f6ljas upp under aret? T ex i ledningsméten, avstamning
med ndmnd etc? Se ocksé avsnitt uppfoljning av granskning.

- Utbildningar, nitverkande annat som planeras inom omradet for aret.

Forvaltningen har tagit fram de omrdden som bedéms vara riskomrédden inom verksamheten.

Som underlag har en risk- och vasentlighetsanalys genomforts med representanter fran forvaltningens tre
verksamhetsomraden, dataskyddsombud, jurist, socialt ansvarig samordnare, ekonomer, HR, och
utvecklingsledare. Identifierade risker har baserats pa resultat fran egenkontroller, granskningar, revisioner och
hiandelserapportering.

Riskerna identifierades och skattades ddrefter utifran sannolikhet att de skulle intrdffa och konsekvens om de
intraffar. Resultat av riskanalysen presenterades for forvaltningsledningen som har ldmnat forslag till
prioritering av risker till internkontrollplan eller om risken ska hanteras pa annat sitt, inom exempelvis Individ
& Familjeomsorgs kvalitetsledningssystem.

Resultatet av riskanalysen delgavs politikerna i nimnden for Individ & familjeomsorg for beslut om prioriterade
risker att granska 2023.

Néamndens internkontrollplan handlar bdde om att minimera risker som &r kénda i verksamheten och att
forhindra sadana risker som skulle kunna intrdffa och fa stora konsekvenser.

Efter beslut om internkontrollplan tas en granskningsplan fram i forvaltningen dér ansvariga for planering och
genomforande av kommande granskningar pekas ut.

Lopande under aret genomfors planerade granskningar av ansvariga och atgérder genomfors utifran resultat.
Resultatet av granskningarna aterfors till berdrda och kan vid behov redogdras for i forvaltningsledning och
ndmnd beroende pé allvarlighetsgrad i det granskade. Resultatet av granskningarna redovisas arligen i en
uppfoljning av internkontrollplanen.

10
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5 Riskanalys 2023

Anvisning

Det ar nimnden som ansvarar for att prioritera riskerna och prioriteringen ska ga att spara i efterhand. Det ar
darfor bade risker "Till plan" och ’Ej till plan" ska finnas med i dokumentet.

Riskanalysen utgér fran en inventering av samtliga risker som kopplar till mal, uppdrag, bestimmelser etc, men
ocksa risker for fusk, oegentligheter, korruption. Analysen mynnar ut i en bruttolista och en nettolista, dvs vilka
risker kan accepteras eller 4&r omhéndertagna pa annat sétt och vilka risker tas till plan for granskning och
uppfoljning. S&vil brutto- som nettolistan ska finnas med i internkontrollplanen. I enlighet med
ekonomistyrprinciperna dr det nimnden som ansvarar for att prioritera riskerna

5.1 Risker - Till plan

I matrisen visas riskerna i en Idpnummerserie (svarta cirklar) och éterfinns med beskrivning i tabellen nedan.

Siffrorna 1-16 langst ner i varje ruta indikerar riskvirde = sannolikhet x konsekvens.

Sannolikhet

Konsekvens
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Hoég " Medel Totalt: 15

Kungsbacka kommun

ETTTTE  Sannolikhet Konsekvens
4 Mycket vanligt - exempelvis 1 gang per Allvarlig/stor inverkan (sa stor att den inte
vecka far intraffa)
3 Vanligt - exempelvis 1 gang per manad Kannbar (uppfattas som besvarande for
berdrda intressenter och kommunen)
2 Ganska vanligt - exempelvis 1 gang per Lindrig (uppfattas som liten av berérda
ar intressenter och kommunen)
1 Osannolik (risken ar praktiskt taget Forsumbar (obetydlig for berérda
obefintlig) - exempelvis 1 gang per 10 ar intressenter och kommunen)
. . . Till
Kategorier Risker Sannolikhet Konsekvens plan
Personal =& 1 Kommunoévergripande 2. Mindre vanligt 2. Lindrig (uppfattas som Ja

risk: Bristande
efterlevnad av
semesterlagen

liten av berorda
intressenter och
kommunen)

2 Kommunovergripande
risk: Processen for
avslut av anstillning
sadkerstaéller inte att alla
behorigheter till system,
lokaler och andra
tillgangar avslutas.

. Mindre vanligt

3. Kannbar (uppfattas Ja
som besvarande for

berorda intressenter och
kommunen)

Ekonomi 5% 3 Kommunoévergripande 3. Vanligt 3. Kannbar (uppfattas Ja
risk: Redovisning av som besvarande for
representation berdrda intressenter och

kommunen)
4 Kommunovergripande 2. Mindre vanligt 3. Kannbar (uppfattas Ja
risk: Debiteringsrutiner som besvarande for
berdrda intressenter och
kommunen)

Information 5 Kommunévergripande 2. Mindre vanligt 3. Kannbar (uppfattas Ja

ssakerhet, risk: Inkép (granskning som besvérande for

administrati begrinsas till belopp berdrda intressenter och

on, inkop... 6ver 100.000:-) kommunen)

[

6 Kommunévergripande

risk: Bristande hantering

av delegationsbeslut

2

. Mindre vanligt

3. Kannbar (uppfattas Ja
som besvarande for

berorda intressenter och
kommunen)

7 Kommunévergripande
risk:
Informationsoéverforing
till tredje land

2

. Mindre vanligt

3. Kannbar (uppfattas Ja
som besvarande for

berorda intressenter och
kommunen)

8 Kommunévergripande
risk:
informationssakerhet;
skydd av information
mot obehorig tillgang

2

. Mindre vanligt

4. Allvarlig/stor inverkan  Ja
(sé stor att den inte far
intraffa)
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Namnden for Individ & Familjeomsorg
Intern kontrollplan 2023

Kungsbacka kommun

Kategorier Risker Sannolikhet Konsekvens :)-::n
Verksamhet 9 Risk att riktlinje for 3. Vanligt 3. Kénnbar (uppfattas Ja
& systematisk uppféljning som besvarande for

inte foljs berdrda intressenter och

kommunen)

10 Risk att vi inte foljer 3. Vanligt
upp och forhandlar om

avtal med externa

aktorer vid forandrade

behov

3. Kannbar (uppfattas Ja
som besvarande for

berorda intressenter och
kommunen)

11 Risk for spridning av 3. Vanligt
sekretess och

3. Kannbar (uppfattas Ja
som besvarande for

personuppgifter vid berdrda intressenter och
digitala arbetssatt kommunen)
12 2. Mindre vanligt 4. Allvarlig/stor inverkan  Ja

Kommunévergripande
risk - Risk for korruption

(sa stor att den inte far
intraffa)

13 Risk for valfardsbrott 2. Mindre vanligt
inom personlig assistans

3. Kannbar (uppfattas Ja
som besvarande for

berorda intressenter och
kommunen)

14 Risk for 2. Mindre vanligt
felanvédndning av
foreningsbidrag

2. Lindrig (uppfattas som Ja
liten av berorda

intressenter och

kommunen)

15 Risk for bristande 3. Vanligt
hantering av tillbud och
olycksfall

3. Kannbar (uppfattas Ja
som besvarande for

berorda intressenter och
kommunen)

5.2 Risker - Ej till plan

Anvisning

Haér visas de risker som nimnden kan acceptera eller som &r omhéndertagna pa annat sétt.

Kategorier

Risker Sannolikhet

Anledning till att

Konsekvens risk ej tas till plan

Ekonomi ‘=&

Kontanthantering
1. Osannolik
(risken ar praktiskt
taget obefintlig)

1. Férsumbar Kontanthantering
(obetydlig for forekommer inte
berérda inom forvaltningen.
intressenter och
kommunen)

13




Namnden for Individ & Familjeomsorg

Intern kontrollplan 2023

Kungsbacka kommun

Anledning till att

Kategorier Risker Sannolikhet Konsekvens risk gj tas till plan
Informationssake Kommunévergrip . Ingen stor
rhet, ande risk: 3. Kannbar forandring
administration, Bristande (uppfattas som planeras fér
inkop... = styrning av 3. Vanligt besvarabnec:te_)rgo; kommande ar
forandring av intressenter och
verksamhetsproc kommunen)
esser och system
Verksamhet # Risk for att Under 2023 ska
barnréattsperspekt forslag pa
ivet inte beaktas 3. Kannbar hantering for att
(uppfattas som sakerstélla att
. besvarande for barnrattsperspektiv
3. Vanligt berérda beaktas tas fram
intressenter och och
kommunen) implementeras.
Granskning ar
mojlig 2024.
Corona # Kommunovergrip Risken bedéms
ande risk: Risk vara liten utifran
for 3. Kannbar nuvarande
anhopning/brista (uppfattas som situation

nde leveranser
avseende
namndernas
uppdrag med
anledning av
Coronapandemin

2. Mindre vanligt

besvarande for
berorda
intressenter och
kommunen)
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Namnden for Individ & Familjeomsorg Kungsbacka kommun
Intern kontrollplan 2023

6 Planerade granskningar 2023

6.1 Planerade granskningar

Anvisning

Redogor kort for helheten av kommande ars planerade granskningar. Ange gérna ocksé vilken
omfattning/resurs ni planerar for.

Redogor ocksé for nér, hur och vem som genomfor érets sjdlvskattning. Sjilvskattningen ska planeras in
under forsta halvéret och genomfors i forvaltningsledningen eller liknande fora.

For de kommungemensamma risker som ska granskas planerar kommunledningskontorets specialister for hur
granskningen ska utforas. Motsvarande funktioner pa Individ & Familjeomsorg ansvarar for att genomfora
granskningen.

For de verksamhetsspecifika riskerna planeras och genomfoérs granskningar utifran en granskningsplan som
beslutas i forvaltningsledningen senast i februari manad.

Sjalvskattning av forvaltningens arbete med Intern kontroll dr planerad att genomforas i
forvaltningsledningsgruppen senast i maj.

6.2 Uppfoljning av granskning och atgarder

Anvisning

Redogor for drets uppfoljningsplan. Vad ska foljas upp i vilka verktyg (kan &dven vara specifika
verksamhetssystem eller liknande) och hur sker rapportering, till vilka fora (chef, ledningsgrupp, andra
funktioner, nimnd etc), av vem, ndr? Finns det en forvaltningsdvergripande plan som omfattar dven intern
kontrollaktiviteter kan man hinvisa till den. Det finns ocksd mojlighet att bifoga dokument.

Uppf6ljning av internkontrollarbetet sker 10pande. Resultatet av granskningarna aterfors till berdrda och kan vid
behov redogoras for i forvaltningsledning och ndmnd beroende pa allvarlighetsgrad i det granskade. Resultatet
av granskningarna redovisas arligen i en uppfoljning av internkontrollplanen.

Atgirder planeras och genomfors vid behov.
Uppf6ljning av granskningar, resultat och vidtagna atgirder dokumenteras i systemet Stratsys.

Rapportering till nimnden sker genom uppfoljningsrapport internkontrollplan i december 2023.
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6.3 Granskning av privata utforare 2023

Anvisning

Redogor for de privata utférare nimnden anlitar och som ska foljas upp (eller inte) under det kommande éret.

En privat utforare ér enligt kommunallagen en juridisk person eller enskild (utan kommunalt &gande) som
har hand om vérden av en kommunal angeldgenhet”. Det dr framforallt verksamheter som tydligt riktar sig
till och ror medborgarna. Exempel &r verksamhet som dverldmnas till annan genom avtal efter offentlig
upphandling (LOU), lagen om upphandling inom forsérjningssektorerna (LUF) eller lagen om
valfrihetssystem (LOV). Det kan ocksé vara foreningsdrift av idrottsanldggningar eller partnerskap med
civilsamhéllet. Las mer hos SKR.

Ange vilken granskning av privata utforare som planeras alternativt hanvisa till separat planering (t ex inom
SOSFS, genom kommunsamarbete for uppfoljning av privata skolor) etc.

Om ndmnden ¢j anlitar privata utforare ska detta anges.

Externa utforare forekommer i varierande omfattning i nimndens olika verksamheter.

Kraven pa kontroll och uppfoljning av externa utforare finns sédvil i kommunallagen som i olika
speciallagstiftningar och férordningar. I véra styrdokument finns dels upphandlingspolicyn, dels fullmiktiges
program for uppf6ljning och insyn av verksamhet som utfoérs av kommunala och privata utforare och i
tillhérande riktlinjer och anvisningar.

Upphandlingsfunktionen i kommunen gor 16pande avtals- och leverantdrsuppfoljning for externa utférare som
ar upphandlade enligt ramavtal. Uppfoljning av privata aktorer (kopta platser) sker enligt rutiner for inkdp och
upphandling. Myndighet, stdd och behandling har under 2022 upprittat en rutin for omforhandling av avtal med
externa utforare, vid fordndrade behov hos den enskilde.

Forfragningsunderlaget som ligger till grund for kravstéllande av leverantorer av ledsagarservice och
avldsarservice, enligt Lagen om valfrihetssystem (LOV) har uppdaterats under 2022. I nuldge finns en utférare
som genomfor insatser genom LOV.

6.4 Granskning av avtalssamverkan 2023

Anvisning

Redogor kort for den eventuella avtalssamverkan (9 kap. 37 § i kommunallagen) som nimnden ansvarar for
och hur den f6ljs upp under kommande éar.

Avtalssamverkan finns mellan Individ & Familjeomsorg Kungsbacka kommun och Géteborgs stad,
Socialforvaltningen Centrum avseende socialjour.

Socialjouren atar sig att for Kungsbacka kommuns rékning tillhandahalla socialjour med stéd av SoL, LVU och
LVM vardagar utanfor kontorstid, veckoslut, dag innan réd dag samt helgdagar.

Uppfo6ljning av avtalet sker minst en gédng/ar. Individdrenden aterkopplas kontinuerligt.
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6.5 Annan granskning

Anvisning

Redogor for dvriga forvantade/kdnda granskningar av verksamheten under kommande ar, t ex revision,
myndighetstillsyn, kund-/leverantdrsrevision enligt avtal etc. (Behovet av egen granskning okar/minskar
eventuellt i proportion till annan extern granskning).

I de fall nimnden inte har ndgon annan granskning kan ni dolja rubriken i enhetsanpassningen.

Inspektionen for vard och omsorg, IVO granskar kontinuerligt verksamheter inom hélso- och sjukvarden och
socialtjansten. Pa arlig basis granskas till exempel bostad med sérskild service for barn och unga.

Kommunrevisionen granskar regelbundet olika delar av kommunens verksamhetsomraden. Det 4r d&nnu inte ként
vilka omraden som kommer att granskas under 2023.
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TJANSTESKRIVELSE

Datum

2022-11-08

Diarienummer

IF 2022-00281 Kungsbacka

Taxor och avgifter 2023 - Individ & Familjeomsorg

Forslag till beslut i

Néamnden for Individ & familjeomsorg faststéller taxor och avgifter for 2023, enligt féljande:

e Forbehallsbelopp, ensamstaende 6 144 kr/ménad

e Forbehallsbelopp, gifta/sammanboende 5 116 kr/ménad

e Forhojt forbehallsbelopp, ensamstédende under 65ar 6 759 kr/ménad

e Forhojt forbehdllsbelopp, gifta/sammanboende under 65 &r 5 628 kr/manad

e Omsorgsavgift (maxtaxan) 2 359 kr/méanad

e Hyra sérskilt boende (utanfor hyreslagen) 2 423 kr/manad

e Timtaxa hemtjdnst 236 kr/timme

e Timtaxa boendestod 236 kr/ timme

e Avgift korttidsvistelse utanfor det egna hemmet 114 kr/dygn

e Avgift for placerade unga over 18 ar Underhallstod enl.
Socialforsékringsbalken

e Avgift for placerade unga under 18 ar Underhallstod enl.
Socialforsékringsbalken

e Avgift for korttidsplats, omsorg 79 kr/dygn

e Avgift for dagomsorg 26 kr/dygn

e Trygghetslarm 295 kr/manad

e Kostnad mat korttidsplats 135 kr/dygn

e Kostnad mat/fika dagomsorg 69 kr/dag

e Matportion ordindrt boende 68 kr/ portion

e Helabonnemang mat VABO 4 046 kr/manad

e Hygienabonnemang inkl moms 150 kr/manad

e Patientavgift HSV, 18-84 ar 333 kr/ménad

Sammanfattning av arendet

Néamnder och styrelser ser dver samtliga taxor och avgifter arligen. Eventuella forslag till forandringar
ska inarbetas i namndens budgetforslag och faststills av kommunfullmiktige.

Kommunfullméktige har beslutat, den 16 juni 2016, § 99, f6ljande:

13)

Forvaltningen for Individ & Familjeomsorg Kungsbacka kommun
Emelic Sandberg 434 81 Kungsbacka
0734696358 Besoksadress
Ekonomichef Forvaltning Stadshuset, Storgatan 37

Telefon 0300-83 40 00

www .kungsbacka.se
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Kommunfullmiktige beslutar att faststélla hogsta manadsavgiften for omsorgsavgift, maxtaxa i
enlighet med socialtjanstlagen och att taxejusteringar skall ske i1 enlighet med lagen och de justeringar
som foljer av prisbasbeloppets fordandringar.

Taxejusteringar ska ske den 1 januari varje ar om fordndringar skett i prisbasbeloppet.

Kommunfullmiktige delegerar ritten att fatta beslut om dessa dndringar till Naimnden for Individ &
Familjeomsorg. Andringarna ska redovisas till kommunfullméktige.

Taxor och avgifter inom Individ & Familjeomsorg dr baserade pé prisbasbeloppet. Prisbasbeloppet har
for ar 2023 beréknats till 52 500 kronor. Det innebér att prisbasbeloppet for ar 2023 &dr 4 200 kronor
hogre én prisbasbeloppet for ar 2022. Samt att Namnden for Service justerar priser for maltider med
3,0 % for 2023. Namnden for Vard & Omsorg har dven faststillt att taxorna for nyttigheter kopplas till
det index som Service Maltid anvénder.

Beskrivning av arendet

Kommunen har rétt att ta ut avgifter for stod- och omsorgsavgifter. Flera av de belopp som anvinds for
berdkning av kommunens avgifter dr enligt socialtjanstlagen (2001:453) knutna till prisbasbeloppet
(pbb). Prisbasbeloppet géller frdn och med den 1 januari varje ar och berdknas av Statistiska
Centralbyran.

Taxor och avgifter som berors av det fordndrade prisbasbeloppet, pbb, for 2023 visas i tabellen nedan.

Berakning 2023 2022
Férbehillsbelopp, ensamstdende ~ 1,4044%pbb/12 6144 kr/man 5452 kr/man

Forbehallsbelopp, gifta/sammanboende 1,1694*pbb/12 5116 kr/man 4 607 kr/man
Forhojt férbehallsbelopp, under 65 ar Forbehallsbelopp *1,1 6 759 kr/man 5997 kr/man
ensamstaende

Forhojt forbehallsbelopp, under 65 ar Forbehallsbelopp *1,1 5628 kr/man 5068 kr/man
gifta/sammanboende

Omsorgsavgift (maxtaxa) 0,5392*pbb/12 2 359 kr/man 2 170 kr/man
Hyra séarskilt boende (utanfor hyreslagen) 0,5539*pbb/12 2 423 kr/man 2229 kr/man
Timtaxa Hemtjanst 10% av maxtaxan 236 kr/tim 217 kr/tim
Timtaxa Boendestod 10% av maxtaxan 236 kr/tim 217 kr/tim
Avgift for korttidsplats Omsorg Maxtaxa/30 79 kr/dygn 72 kr/dygn

Avgift for dagomsorg Maxtaxa/90 26 kr/dag 24 kr/dag
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Korttidsvistelse utanfor det egna hemmet 1/12 av 2,6%*pbb 114 kr/dag 105kr/dag
Trygghetslarm 0,00562*pbb 295 kr/dag 271 kr/dag
Patientavgift HSV, 18-84 ar 0,00634*pbb 333 kr/man 306 kr/man

Nyttigheter som rdknas upp for 2023, visas i tabellen nedan.

Berakning 2023 2022

Kostnad mat korttidsplats Helabonnemang/30 135 kr/dag 131 kr/dag

Kostnad mat/fika dagomsorg Uppréaknas med SE 69 kr/dag 68 kr/dag
index

Matportion ordinart boende Uppraknas med SE 68 kr/dag
index

Helabonnemang mat Omsorgsboende Uppraknas med SE 4 046 kr/man 3928 kr/man
index

Hygienabonnemang inkl moms 150 kr/man 150 kr/man

Beslutsunderlag

Forvaltningen for Individ & Familjeomsorgs tjansteskrivelse, 2022-11-08

Beslutet skickas till

Kommunstyrelsen

Ivan Stipic Emelie Sandberg

Forvaltningschef Ekonomi- och kanslichef



TJANSTESKRIVELSE

Datum

2022-11-08

Diarienummer

IF 2022-00281 Kungsbacka

Taxor och avgifter 2023 Maltider inom Daglig Verksamhet - Individ & Familjeomsorg

Forslag till beslut i

Némnden for Individ & Familjeomsorg foreslar kommunfullméktige att for lunch inom daglig
verksamhet enligt lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade, LSS, faststills avgift for
2023 till 64 kronor inklusive moms per portion. Dérefter ska arlig hojning av avgiften ske enligt
Service taxa. Kommunfullmiktige delegerar rétten att fatta beslut om de &rliga dndringarna till
Nimnden for Individ & Familjeomsorg. Andringarna ska redovisas till kommunfullmiktige.

Sammanfattning av arendet

Vid fullméktiges sammantrdde den 12 december 2017, framgick det om ny 6versyn av
sjalvkostnadspris skulle goras under 2020. Nagon Gversyn har inte genomforts.

Insatser till enskilda personer som sker enligt lagen om st6d och service till vissa funktionshindrade,
LSS, ar 1 huvudsak kostnadsfria. Kommunen far endast ta ut skilig avgift for bostaden (hyra) och for
maltider som serveras i anslutning till verksamhet, till exempel vid daglig verksamhet eller
korttidsvistelse. Det vill sdga i den bistandsbedomda insatsen for daglig verksamhet enligt LSS, ingar
inte lunch.

Kungsbackas serviceforvaltning har gjort prishdjningar for lunchmaten som Individ & Familjeomsorg
koper till daglig verksamhet inom LSS.

Néamnden behover justera sjdlvkostnadspriset pa maltider inom daglig verksamhet, dels for
fullméktiges beslut om 6versyn av sjalvkostnadspriset, dels av prishdjningar pa Service for lunch som
serveras inom daglig verksamhet.

Beslutsunderlag

Forvaltningen for Individ & Familjeomsorgs tjansteskrivelse, 2022-11-08
Bilaga Taxa for maltid inom Daglig verksamhet
Bilaga Sjélvkostnadskalkyl

Beslutet skickas till

Kommunfullméktig
12
Kungsbacka kommun
Erika Skold 434 81 Kungsbacka
0300-838978 Besoksadress
Registrator Stadshuset, Storgatan 37

Telefon 0300-83 40 00

www .kungsbacka.se
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Ivan Stipic Emelie Sandberg

Forvaltningschef Ekonomi- och kanslichef



Denna avgift ar beslutad med stod av 2 kap. 5 § Kommunallagen (2017:725) samt 8 kap. 2 §
Socialtjanstlagen (2001:453)

Kungsbacka kommun ¢ 0300-83 40 00 e info@kungsbacka.se  kungsbacka.se



1. Inledande bestammelser

Denna avgift giller uttag av avgift for méltid pa Daglig verksamhet. Da maltider inte ingar i
bistdndet for Daglig verksamhet dr detta inte avgiftsbefriat enligt Lag (1993:387) om stdd och
service till vissa funktionshindrade. Avgiften géller de som é&ter serverad lunch pa Daglig
verksamhet.

2. Berdkningsgrunder

Avgift tas ut enligt de grunder eller principer som framgar av 2 kap. 6 § Kommunallagen,
sjdlvkostnadsprincipen. Sjdlvkostnaden bygger pa en tva delar. En del bestar av lunch som kops in
fran Serviceforvaltningen till sjalvkostnadspris. Denna del utgar fran Serviceforvaltningens
sjdlvkostnadsberidkning. Den andra delen bestar av ravarukostnader som bekostas av verksamheten.
Fordelningen och sjdlvkostnadspriset bygger pa antal bestéllda portioner 2022 samt bokford
kostnad for ravaruinkdp under 2022.

3. Mervardesskatt

Mervardesskatt enligt gdllande mervardesskattelagstiftning tillkommer utdver avgiften.

4. Avgiftsbelopp/taxetabell

kronor exklusive mervardesskatt per portion
kronor inklusive mervérdesskatt (*1,12) per portion

Beloppet inklusive mervardesskatt avrundas till ndrmsta hela krona.

5. Indexjustering av avgiftsbelopp

Néamnden for Individ & Familjeomsorg ska for varje kalenderér (avgiftsar) besluta att justera i denna taxa
faststélld avgift med den procentsats som bestdms i budgetanvisningarna for kommande ar. Basar for
indexupprakning dr 2023. Vid behov skall sjdlvkostnadskalkylen utvarderas och beslutas anyo i namnd.

6. Overgangsbestimmelser

Taxa for maltid inom daglig verksamhet antagen av kommunfullméiktige .......... § i, tillaimpas pa

maltider bestéllda efter denna taxas ikrafttradande.

Beslutad av: Kommunfullmaktige, 2023-xx-xx xx
Galler fran: 2023-xx-xx
Ansvarig forvaltning: Namnden for Individ och Familjeomsorg

Kontakt: Kungsbacka direkt 0300-83 40 00, info@kungsbacka.se

Kungsbacka kommun Avgift for maltid inom Daglig verksamhet Sida2av3


mailto:info@kungsbacka.se

Kungsbacka kommun, 434 81 Kungsbacka
kungsbacka.se

Kungsbacka kommun Avgift for maltid inom Daglig verksamhet Sida3av3
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Grupp

Kulturen
Kungsgruppen ute
Mossen
Centrumgruppen
Asken

Bjorken
Vaktmasteriet
Allégruppen
Daxverket

Ejdern

Liljan

Ica Maxi

Linden

Knappen
Servicelaget
Aktivitetscenter
Hamntorget
Arangeriet

Totalt antal portioner jan-okt

Egen tillagning
Fran Signeshus

Livsmedel jan-okt
Portioner jan-okt
Portionspris egen tillagning
inkl moms

Portionspris fran Service
inkl moms

Portionspris

inkl moms

Upprakning 3% till 2023
inkl moms

Pris per portion inkl moms 2023

Jan-okt
Kop fran Service
1493

2727

753
802

831
1406

1105

392

9509

27%
73%

163 287
13 093
45,56
51,03
59,43
66,56
55,63
62,31
57,30
64,18

64 kronor

Egen tillagning

763

1573
285

200

763

3584

565 120

57,30
64,18

Fika

13 093

728 407



TJANSTESKRIVELSE

Datum

2022-11-10

Diarienummer

IF 2022-00301 Kungsbucku

Riktlinje for att motverka kvalificerade valfardsbrott

Forslag till beslut i

Néamnden for Individ & Familjeomsorg antar riktlinje for att motverka kvalificerade valfardsbrott

Sammanfattning av arendet

Forvaltningen for Individ och Familjeomsorg fick 1 uppdrag att ta fram en riktlinje for att motverka
kvalificerade vilfardsbrott, NIF §12 2022-02-17.

Under senare ar har sé kallade vélfardsbrott uppméarksammats bade i den politiska debatten och av
utbetalande myndigheter. I termen vélfardsbrott inkluderas 1 forsta hand bidragsbrott och bedréigerier
mot vélfirdssystemen

Syftet med denna riktlinje ar att klargéra hur namnden for Individ & Familjeomsorg ser pa
valfardsbrott och att fortydliga forvaltningens ansvar for att forhindra vilfardsbrott. Verksamheten
ansvarar for att ta fram rutiner som mdjliggor efterlevande av denna riktlinje.

Beslutsunderlag

Forvaltningen for Individ & Familjeomsorgs tjansteskrivelse, 2022-11-10
Riktlinje for att motverka kvalificerade valfardsbrott

Beslutet skickas till

Forvaltningen for Individ & Familjeomsorg

Ivan Stipic Emelie Sandberg
Forvaltningschef Ekonomi- och kanslichef
1(1)
Forvaltningen for Individ & Familjeomsorg Kungsbacka kommun
Emelic Sandberg 434 81 Kungsbacka
0734696358 Besoksadress
Ekonomichef Forvaltning Stadshuset, Storgatan 37

Telefon 0300-83 40 00

www .kungsbacka.se



Kungsbacka

Riktlinje for att motverka
kvalificerade
valfardsbrott

Namnden for Individ & Familjeomsorg

Dokumentegenskaper:

Beslutad av:

Galler fran:

Ansvarig forvaltning:
Kontakt:

Titel: Riktlinje for att motverka kvalificerade valfardsbrott, Skapat av:

[Klicka och skriv beslutsinstans, datum och paragraf]
[Klicka eller tryck har for att ange datum]
Individ & Familjeomsorg

Kungsbacka direkt 0300-83 40 00 | info@kungsbacka.se
Kungsbacka kommun, 434 81 Kungsbacka
www.kungsbacka.se

Kungsbacka kommun | 0300-83 40 00 | info@kungsbacka.se | www.kungsbacka.se


mailto:info@kungsbacka.se
http://www.kungsbacka.se/

Inledning och syfte

Under senare ar har sé kallade vélfardsbrott uppmirksammats bade i den politiska
debatten och av utbetalande myndigheter. I termen vélfardsbrott inkluderas i forsta
hand bidragsbrott och bedrigerier mot vilfirdssystemen

Syftet med denna riktlinje ar att klargéra hur nimnden for Individ & Familjeomsorg
ser pa vilfardsbrott och att fortydliga forvaltningens ansvar for att forhindra
vélfardsbrott. Verksamheten ansvarar for att ta fram rutiner som mojliggor
efterlevande av denna riktlinje.

Vad ar ett valfardsbrott?

Med vélfardsbrottslighet menas 1 detta sammanhang nér en extern aktor, foretag eller
privatperson, otillborligen utnyttjar kommunala medel for egen vinning. Det betyder
att foretag eller personer far betalt for tjanster som de inte har utfort for kommunen.
Vilfardsbrottslighet har sarskilt uppmirksammats inom omraden som hemtjanst och
assistans. Det kan exempelvis handla om:

e inom omradet for bidrag

e oriktiga fakturor fran privata utforare

e osant intygande om funktionstillstand

e falska sjukintyg, falska identiteter, och andra intygsbrott.

For Individ och Familjeomsorg dr det sdrskilt uppmérksammat med vélfardsbrott
inom personlig assistans, men det kan d&ven exempelvis forekomma i form av
bluffakturor och felaktiga utbetalningar.

Forebygg: Hur forebyggs ett valfardsbrott?

Medarbetare som arbetar pa Individ & Familjeomsorg spelar en viktig roll i att
motverka valfardsbrott. Fokus ska ligga pa ett fungerande forebyggandearbete, att
ndmnden har kontroller infor avtal, kop eller utbetalning sé att vilfardsbrott inte kan
forekomma. Medarbetare inom Individ & Familjeomsorg ska arbeta utifran ett
riskbaserat tdnkande. Vi forebygger vélfardsbrott genom att vara medvetna om véra
riskomrdden och genom att genomfora systematiska riskbedomningar som en
naturlig del av nimndens forebyggande arbete. Alla medarbetare hos Individ &
Familjeomsorg ska kénna till risker for vélfardsbrott inom det dagliga arbetet. |
arbetsmoment och beslut som bygger pa intyg av andra professioner ar kunskap extra
viktigt.

Vilfardsbrott forebyggs genom att vi handlar via kommunens avtal och
upphandlingar. Nir sé inte dr mojligt ska avtal tecknas 1 enlighet med kommunens
ink&pspolicy.

Genomténkta rutiner for kontroll, riskbeddmningar, god kunskap och medvetenhet
kan 1 stor utstrdckning bidra till att oegentligheter forebyggs eller upptécks tidigt.
Medarbetares medvetenhet och kunskap &r av storsta betydelse for att forebygga och
uppticka eventuella oegentligheter.
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Risk for forekomst av vélfardsbrott ska arligen analyseras inom ramen for det
systematiska intern kontrollarbetet.

Vikten av kontroll och uppfdljning

Endast genom en gedigen kontroll och uppfoljning kan oseridsa aktorer upptickas.
Att systematiskt leta, kontrollera, f6lja upp efter brister gor att avvikelser kommer att
upptéckas

Némnden for Individ & Familjeomsorg ska genom l6pande och fordjupad
uppfoljning granska utforare och foretag som tecknat avtal med ndmnden.

Den l6pande uppfoljning dmnar till att det som bestéllts enligt avtal och
overenskommelser levereras enligt avtal. Lopande uppfoljning genomfors av
uppdragsgivare och bestéllare.

Med fordjupad uppfoljning menas riktad och systematisk kontroll av utférare som
genomfors utover den lopande uppfoljningen. Syftet &r att sdkerstélla att
verksambheter, oavsett driftsform, lever upp till de krav i avtal, 6verenskommelser,
lagar och regler som giller for respektive verksambhet.

Agera och Samverkan med andra aktorer

Vid upptéckt av oegentligheter eller fusk ska Individ & Familjeomsorgs medarbetare
agera. Fel ska ifragasittas, och bestridas 1 mdjligaste man.

Individ & Familjeomsorg ska motverka kvalificerade vélfardsbrott genom att
samverka med andra aktorer, sésom Skatteverket och Forsdkringskassan.

Detta gér namnden genom att rapportera badde misstankar om oegentligheter och
bekréftade oegentligheter till berord statlig myndighet. Vid bekréftad oegentlighet
och fusk ska detta dven polisanmélas.
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# szjfedeﬂwbnfe/m

Initiativdrende Kungsbacka 210214
SES, digitalt interaktivt verktyg for Kungsbackas invanare

| Helsingborg stad, dar man har som ambition att bli en av Europas mest innovativa stader, har man
som forsta stad i landet upphandlat det digitala verktyget SES.
(SES, Samarbejde efter skilsmesse, ett digitalt, interaktivt verktyg byggt pa forskning vid Képenhamns

Universitet)

SES &r en utvarderad, evidensbaserad och forebyggande insats for att hjadlpa foraldrar och barn att
hantera den livskris som en separation/skilsméassa ofta innebar. Verktyget bestar av flertal moduler
dar man bland annat kan fa kunskap om hur skilsmassan paverkar dig som foralder och fa redskap for
att hantera ilska och konflikter mm.

Sedan maj 2019 och fram till september 2020 har mer an 10 000 danska foraldrar som skiljer
sig genomfort den modul som handlar om hur barnen kan reagera vid separation och hur
foraldrarna kan agera for att minska risken for att barn mar daligt.

”SES som alltsa dr evidensbaserat, ér utvédrderat i Danmark och kan, som férst i vérlden,
dokumentera att den digitala insatsen ger resultat i form av minskning av depression, stress,
sjukskrivningsdagar och bdittre fysisk och psykisk hdlsa mm. SES fick 2019 Képenhamns
Universitets innovationspris i nédrvaro av drottning Margrete”

For att kunna oka tillgangligheten och erbjuda vara invanare allt storre mojlighet att tillhandahalla
kommunens tjanster pa tider som passar dem, exempelvis pa kvallar och helger, behover vi ocksa
anvanda oss mer av digitala verktyg.

Vi i Sverigedemokraterna vill att Kungsbacka ska ligga i framkant, att kommunen ska ha liknande
ambition som Helsingborgs stad.

Vi tror att inforande av SES skulle mojliggora for fler av vara invanare att ta del av stéd for att kunna
hantera sin livskris pa ett battre satt. Vilket skulle innebara en vinst inte bara for foraldrarna, utan for
barnen och fér samhallet.

En fordel med detta ar att man kan logga in helt anonymt och nar som helst.

Detta ar ocksa ett stéd som det finns tydliga evidens for att det ger resultat.

| dagens lage dar manga undviker fysiska moten kdnns det an mer angeldget att kunna erbjuda detta,
snarast mojligt.

Med anledning av ovan foreslar Sverigedemokraterna

- Att forvaltningschefen far i uppdrag att utreda mojligheten att upphandla och erbjuda
Kungsbackas invanare det digitala verktyget SES

- Att forvaltningschefen efter utredning aterkommer till ndmnden for redovisning och for
beslut i saken.



Carita Boulwen (SD) Elisabeth Svensson ( SD)
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Namnden for Individ & Familjeomsorg Datum

2021-02-18

§ 19 Dnr 2021-00081

Initiativarende (SD) - SES, digitalt interaktivt verktyg for Kungsbackas
invanare

Beslut

Néamnden for Individ & Familjeomsorg ger forvaltningschefen i uppdrag att bereda
drendet och aterkomma till nimndens kommande sammantride for beslut.

Sammanfattning av arendet

Carita Boulwén (SD) och Elisabeth Svensson (SD) har anmalt ett initiativdrende -
SES, digitalt interaktivt verktyg for Kungsbackas invanare.

I Helsingborg stad, ddr man har som ambition att bli en av Europas mest innovativa
stidder, har man som fOrsta stad i landet upphandlat det digitala verktyget

SES (Samarbejde efter skilsmesse) ett digitalt interaktivt verktyg byggt pd forskning
vid Kdpenhamns Universitet.

SES ér en utvirderad, evidensbaserad och forebyggande insats for att hjilpa fordldrar
och barn att hantera den livskris som en separation/skilsméssa ofta innebar.
Verktyget bestér av flertal moduler dar man bland annat kan f& kunskap om hur
skilsmédssan paverkar dig som fordlder och fa redskap for att hantera ilska och
konflikter med mera.

Sedan maj 2019 och fram till september 2020 har mer dn 10 000 danska fordldrar
som skiljer sig genomfort den modul som handlar om hur barnen kan reagera vid
separation och hur fordldrarna kan agera for att minska risken for att barn mar daligt.

”SES som alltsd dr evidensbaserat, dr utvarderat i Danmark och kan, som forst i
varlden, dokumentera att den digitala insatsen ger resultat i form av minskning av
depression, stress, sjukskrivningsdagar och béttre fysisk och psykisk hédlsa med mera.
SES fick 2019 Kopenhamns Universitets innovationspris i narvaro av drottning
Margrete”

For att kunna 6ka tillgdngligheten och erbjuda véra invénare allt stérre mojlighet att
tillhandahélla kommunens tjanster pa tider som passar dem, exempelvis péd kvillar
och helger, behover vi ocksa anvinda oss mer av digitala verktyg.

Vii Sverigedemokraterna vill att Kungsbacka ska ligga 1 framkant, att kommunen
ska ha liknande ambition som Helsingborgs stad.

Vi tror att inforande av SES skulle mdjliggora for fler av véra invénare att ta del av
stod for att kunna hantera sin livskris pé ett battre sétt. Vilket skulle innebéra en vinst
inte bara for fordldrarna, utan for barnen och for samhéllet. En fordel med detta ar att
man kan logga in helt anonymt och nir som helst. Detta dr ocksd ett stod som det
finns tydliga evidens for att det ger resultat.

I dagens lidge diar ménga undviker fysiska moten kénns det &n mer angelédget att
kunna erbjuda detta, snarast mdjligt.

Justerare

Expedierat/bestyrkt



KUNGSBACKA KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL
Namnden for Individ & Familjeomsorg Datum

2021-02-18

forts. § 19

Beslutsunderlag

Initiativirende (SD) - SES, digitalt interaktivt verktyg for Kungsbackas invanare,
2021-02-14.

Beslutsgang

Ordfoérande Kalle Passe Sundvall (M) foreslar nimnden att nimnden ger
forvaltningschefen i uppdrag att bereda drendet och aterkomma till namndens
kommande sammantrdde for beslut.

Forslaget antas.

Beslutet skickas till

Forvaltningschefen for Individ & Familjeomsorg

2 (1)

Justerare

Expedierat/bestyrkt
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Namnden for Individ & Familjeomsorg Datum
2021-03-18
§ 37 Dnr 2021-00081
Initiativarende SD - SES, digitalt interaktivt verktyg for Kungsbackas
invanare
Beslut

Néamnden for Individ & Familjeomsorg ger forvaltningschefen 1 uppdrag att utreda
forutséttningarna for implementering av SES eller ett liknande digitalt verktyg.

Némnden for Individ & Familjeomsorg beslutar att forvaltningens utredning skall
kompletteras med en ekonomisk redovisning infor slutgiltigt stéllningstagande 1
ndmnden.

Sammanfattning av arendet

Vid ndmndens foregdende sammantride den 18 februari 2021, § 19, fick
forvaltningschefen 1 uppdrag att bereda drendet och aterkomma till nimndens
kommande sammantrdde for beslut.

Tf. enhetschef Renate Rondolph ldamnar en kortfattad redogorelse kring det digitala
verktyget SES (samarbete efter skilsméssa/separation). SES &r uppbyggt i olika
moduler som vinder sig till skilda och separerade fordldrar, ursprungligen fran
Danmark. Det finns 18 moduler, en grundmodul som heter SES-for barnens skull.
Sen finns det ett antal moduler med olika teman: hur barn blir paverkade av
separation, - hur du som forédlder blir paverkad samt moduler runt hur du kan hitta
vagar 1 samarbetet med din fore detta partner. Tips pa att hantera ilska, sorg och
grubblerier, kan dven vara till nytta i andra sammanhang.

Modulerna fungerar for bade skilsméssa och separation, bade fore, under och efter
separationen och de har inga begransningar utom att de anviandaren maste vara
folkbokford i den kommun som har licens. I Helsingborg kommer socialradgivarna
pa familjecentraler anvénda det som ett arbetsverktyg tillsammans med fordldrar som
har tillgang till verktyget under ett ar.

Niér det géller ekonomi ligger kostnaden runt 1.5 miljoner kronor i licens for forsta
aret, sen sjunker det nagot.

Forvaltningen skulle vilja se effekterna av det arbete som Helsingborg nu paborjat.
Familjerdtten har f6ljt detta med intresse sedan informationen gick ut pé
familjerattsdagarna i mars 2020 men utifran att metoden nyligen implementerats i
Helsingborg har den inte hunnit utvérderats. Forvaltningen skulle vilja avvakta
utvirderingen for att veta effekten av projektet.

Vidare forklarar Renate Rondolph att i dagslaget skickar familjerdtten
informationsbrev om vad familjerdtten kan vara behjilplig med till de fordldrar som
skiljer sig/separerar genom de dktenskapsskillnader som kommer till familjerétten.
Ett utvecklingsomrade kan vara att gora familjerdtten mer synlig.

Justerare Expedierat/bestyrkt
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Namnden for Individ & Familjeomsorg Datum
2021-03-18

Forslag till beslut pa sammantradet

Kalle Passe Sundvall (M) med instimmande fran Carita Boulwén (SD) foreslar att
ndmnden ger forvaltningschefen 1 uppdrag att utreda forutsattningarna for
implementering av SES eller ett liknande digitalt verktyg samt att forvaltningens
utredning skall kompletteras med en ekonomisk redovisning infor slutgiltigt
stillningstagande 1 nimnden.

Beslutsgang

Ordférande Kalle Passe Sundvall (M) fragar nimnden om hans eget med
instimmande fran Carita Boulwéns (SD) forslag till beslut kan antas och finner att sa
sker.

Beslutet skickas till

Forvaltningschefen for Individ & Familjeomsorg

Justerare Expedierat/bestyrkt
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Namnden for Individ & Familjeomsorg Datum
2021-06-10

§ 110 Dnr 2021-00081

Svar pa initiativarende (SD) - SES, digitalt interaktivt verktyg for
Kungsbackas invanare

Beslut

Néamnden for Individ & Familjeomsorg stddjer initiativet genom att uppdra &t
forvaltningschefen att folja processen pa Goteborgsregionen, GR, och dterkomma
med en rapport och forslag till beslut.

Sammanfattning av arendet

Vid ndmndens sammantriade den 18 mars 2021 fick forvaltningschefen i uppdrag att
utreda forutsittningarna for implementering av SES eller ett liknande digitalt
verktyg. Vidare beslutades att utredningen ska kompletteras med en ekonomisk
redovisning infor slutgiltigt stillningstagande 1 ndmnden.

SES (samarbete efter skilsmissa/separation) dr ett digitalt verktyg som ursprungligen
kommer ifrdn Danmark och det riktar sig mot skilda och separerade fordldrar. Det ar
uppbyggt 1 18 olika moduler. Grundmodulen heter ”SES-for barnens skull”. Utover
den finns ett antal moduler med olika teman som bland annat tar upp: Hur barn blir
paverkade av separation, Hur du som forilder blir paverkad av separation, Hur du
kan hitta vigar i samarbetet med din fore detta partner. Det finns &ven moduler med
tips pa hur man kan hantera ilska, sorg och grubblerier och som dven kan vara till
nytta i andra sammanhang.

Modulerna fungerar for bade skilsméssa och separation, bade fore, under och efter
separationen och de har inga begransningar utom att de anvindaren méaste vara
folkbokford i den kommun som har licens.

I Sverige har Helsingborg kopt in verktyget. Dar kommer socialrddgivarna pa
familjecentraler anvénda det som ett arbetsverktyg tillsammans med fordldrar som
har tillgang till verktyget under ett ar. Det digitala verktyget startades upp 1 januari i
ar och under april minad forviantas samtliga moduler vara igang. Helsingborg har
dnnu inte utvirderat effekterna av verktyget utifrdn den begrinsade tid som det varit i
drift.

Kostnaden for det digitala verktyget dr 1,5 miljoner kronor i licens forsta aret,
dérefter sjunker kostnaden nagot.

Kungsbacka har idag flera sétt att mota upp familjer i separation. Man kan vinda sig
till Familjeradgivningen for samtalsstod bade innan, under och efter en separation.
Man kan ocksé vdnda sig till familjerdtten och fa bdde samarbetssamtal tillsammans
med sin fore detta partner, men man kan ocksa fa rddgivningssamtal for egen del.
Familjerdtten skickar ocksa ut ett informationsbrev om vad familjerétten kan vara
behjilplig med till de forildrar som skiljer sig/separerar. Inom Oppenvérd Barn och
Unga sd kan barnen gd med i gruppverksamheten Skilda virldar som ér en
gruppverksamhet for barn och ungdomar som har skilda foréldrar.

Justerare Expedierat/bestyrkt
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Namnden for Individ & Familjeomsorg Datum
2021-06-10

forts. § 110

I Kungsbacka finns ocksé mdjlighet att som fordlder ga i ”"BIFF grupp”, Barn I
Foréldrars Fokus, ddr man tillsammans med andra i liknande situation gar en kurs
som fokuserar pa vad man sjidlv som fordlder kan gora for att underlétta for mitt barn.
Teman som man tar upp &r bland annat barnets rittigheter, kommunikation och barns
behov, nir man som fordldrar inte kommer 6verens. Gruppen halls av tva
gruppledare med flera ars erfarenhet inom familjerdtt och familjerddgivning.

Fordelen med SES ér att det skulle kunna komplettera befintliga verksamheter 1
Kungsbacka och fler familjer i separation skulle kunna fa ett l4ttillgéngligt stod.

Nackdelarna édr de hoga licenskostnaderna och den korta tid som SES varit 1 drift 1
Sverige som gor att verktyget dnnu inte hunnit utvdrderats. Idag finns inga medel
budgeterade for inkop av SES, vilket gor att forutsdttningar for implementering av
SES, digitalt interaktivt verktyg inte finns. For att mojliggéra en sddan satsning
behdver omprioriteringar goras.

Att infora SES skulle kosta 1,5 miljoner kronor arligen. D& SES inte utvirderats dnnu
1 Sverige kan forvaltningen inte bedoma 1 dagsldget att en satsning pa SES skulle ge
en effekt som motsvarar kostnaderna.

Beslutsunderlag

Se, jimte bilagor, forvaltningens tjénsteskrivelse, 2021-05-28, dar det foreslas att
nidmnden avslar initiativet med hdnvisning till att det inte finns forutséttningar for att
infora de 1 initiativet foreslagna atgéarderna.

Néamnden for Individ & Familjeomsorg, 2021-03-18, § 37
Initiativdrende (SD) - SES, digitalt interaktivt verktyg for Kungsbackas invanare

Dagens sammantrade

Forvaltningschef Karin Martinsson informerar om att Goteborgsregionens
barnchefsnétverk har haft uppe SES for dialog och forskare Anna Melke har hort av
sig till ndtverket med en intresseforfragan att vara med och undersdka materialet
genom att f en inloggning tillsammans med henne som forskare. Individ &
Familjeomsorg har anmailt tvd medarbetare 1 syfte att ta del av materialet och
utvérdera det.

Vistra Gotalandsregionen dverviger att gora en gemensam upphandling av systemet
nér utvirderingen dr klar. Forvaltningen kommer da att undersdka mojligheten att fa
ingd 1 avtalet vilket skulle innebdr en annan prisbild dn den som &r aktuell nu.

Forslag till beslut pa sammantradet

Ordférande Kalle Passe Sundvall (M) med instimmande frdn Carita Boulwén (SD)
foreslér avslag till forslaget och yrkar att nimnden stodjer initiativet genom att
uppdra &t forvaltningschefen att folja processen pd Goteborgsregionen, GR, och
aterkomma med en rapport och forslag till beslut.

Justerare Expedierat/bestyrkt
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Namnden for Individ & Familjeomsorg Datum
2021-06-10

Beslutsgang
forts. § 110

Ordférande Kalle Passe Sundvall (M) fragar nimnden om hans eget och Carita
Boulwéns (SD) forslag till beslut kan antas och finner att sa sker

Justerare Expedierat/bestyrkt
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Justerare Expedierat/bestyrkt



KUNGSBACKA 2022-10-20

INTIATIVARENDE FRAN SOCIALDEMOKRATERNA | NAMNDEN FOR INDIVID
OCH FAMILIEOMSORG

Vi 6nskar fa en redovisning angaende revisionens skrivelse och den dialog
som revisionen haft med vart presidie pa IF under varen 2022.

Vid granskningen blir namnden kritiserad for bristande omhandertagande av
konsekvensanalyser och barnkonsekvensanalyser.

Vilka atgarder tanker ni vidta for att folja upp revisionens papekanden.

Vad har hant i forvaltningen gallande detta och hur har man tagit hand om
detta i forvaltningen.

Elisabeth Lyckevall Sture Andréasson Birgitta Tingdal
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Namnden for Individ & Familjeomsorg Datum
2022-06-16

§ 104 Dnr 2019-00350
Information fran férvaltningen

Beslut

Néamnden for Individ & Familjeomsorg noterar informationen till protokollet.

Sammanfattning av arendet

Verksamhetschef Ann Tornqvist informerade om att det i nuléget inte finns nagra
sena drenden pa Barn och Unga. Inspektionen for vard och omsorg, IVO, har varit
hér och granskat oss, det blev ett bra samtal dir vi upplever att de hjdlper enheten att
fokusera pé det de bedomer som viktigt, barns delaktighet samt att halla
utredningstider. IVO var vid besoket ndjda med de atgérder vi gjort.

Det ar ett 6kat inflode med orosanmélningar pa Barn och Unga. Man ser att det
kommer bli en topp igen efter sommaren dér det kommer bli pressat i att fa thop
utredningstiderna men enheten har gjort upp planer for att kunna hélla
handlédggningstiderna.

Vidare informerar Ann om att det dr langa handldggningstider pa
Funktionsstodsenheten. Det dr manga som &r sjukskrivna och det finns en viss
personalomséttning. Det finns ett 6verskott pa personalbudget men man far inga
sOkande till vikariat som legat ute, sa man ser 6ver mojligheten att ta in konsult
under hosten.

Tillférordnad forvaltningschef Lotta Nord informerar om att inom Bostad med
sarskild service och Daglig verksamhet har man behovt infora
sommaroverenskommelser, ett gillande forskjutning av semester och ett gillande att
byta fran sin ordinarie enhet till Gasevadholm eller Géllinge utifran stor
personalomséttning dér och hoga sjukskrivningstal. Detta har gett positiv effekt och
tillsammans med att Vikariecenter har gitt ut med ny annonskampanj och fler
vikarier dr pd ingdng s ser bemanningsldget ljusare ut, dock dr sommaren
fortfarande inte helt 16st.

Det ér en fortsatt stor omséttning av enhetschefer, rekrytering pigar och 7 chefer ska
anstillas, annons dr ute och intervjuer sker ndsta vecka.

Dioritvdgen dppnar i september, rekrytering av personal dit dr klart och allt gér enligt
plan.

Arbete pagér for att erbjuda regelbundna bométen inom Bostad med sdrskild service
och deltagarmdten inom Daglig verksamhet, forum dér brukarna far chans att lyfta
fragor som dr viktiga for dem. Genom att efterfrdga och ta tillvara brukarnas
erfarenheter och kunskaper arbetar man for att 6ka brukarnas medverkan i
utvecklingsarbete och nd nimndens mal om ndjda och delaktiga brukare. Konkreta
fragor som brukarna varit delaktiga i &r utveckling av ute- och gemensamhetsmiljon,
gemensamma aktiviteter och rekrytering av personal. En del enheter har nu som rutin
att ta upp frgor frdn bomoten pa personalens verksamhetsmdten och dérefter ge
aterkoppling till brukarna. En del enheter har rutiner for att lata brukare ta del av

Justerare Expedierat/bestyrkt
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forts. § 104

dagordningar och anteckningar mellan bométen/deltagarméten for att skapa
delaktighet dven for dem som inte vill eller kan vara med under métet. Flertalet
enheter arbetar med individuella alternativ till méten 1 grupp, samt for att
individanpassa kommunikationen for att mojliggdra att individen kan uttrycka sina
onskemal och tankar. Under bomdten utses brukare som vill representera enheten pa
brukarraden, dir brukare fran flera enheter mots for att fa chans att lyfta fragor till/ge
input till fragor fran ledningsgruppen. Samtliga fem brukarrad har startats upp och
temat under varen har varit ambulerande natt, och forslag och feedback har samlats
in av chefen.

Planeringsarbete pdgar infor deltagande 1 SKR brukarenkét under hosten. Ett
metodmaterial har tagits fram som syftar till att ge stod 1 att regelbundet prata om
inneborden av begreppen trivsel, trygghet, fortroende for personalen, inflytande,
kommunikation, omtanke, ritt stod och synpunkter under bomé&ten och
deltagarmoten. Syftet &r att brukarna ska uppfatta frdgorna 1 brukarenkéten pa ett
likartat sétt och att prata om vad personalen kan gora for att brukarna ska uppleva
god kvalitet. Varje enhet har utsett en person till ombud for brukarenkiten och for
bomdten som har 1 uppdrag att vara drivande 1 att arbetet prioriteras.

Munkhittan arbetar med Mitt Val infor valet 1 host. Munkhéttan dr dessutom utsedd
till ndsta testbadd for All Age Hub, tema forbattrad kommunikation till brukare.

Inom St6d i hemmet och sysselsittning har vi 10st sommaren inom alla verksamheter
utom inom Personlig assistans. Just nu har vi 211 vakanta pass och semestrarna har
borjat. Det pagar intensiva insatser med extrabonus till sommarvikarier samt
ersdttning om man flyttar pa sin/sina semesterveckor.

Testperioden med appen wellbee har fallit vdl ut. Det pagér arbete med att inleda ett
tredrigt projekt med inkdp av 100 licenser.

Slutligen informerar Lotta om att 1 svaret till revisionen, angdende Granskning av
atgirdsarbetet inom nimnden for Individ & Familjeomsorg, sé skulle vi senast den
30 juni informera nimnden om hur vi sdkerstéller att vi alltid beaktar
barnperspektivet vid beslut. Vi arbetar pé att uppdatera mallen for vara
tjdnsteskrivelser sé att den fran 1 juli kommer att innehdlla rubriken
Barnperspektivet. Stodtexten kommer att forklara att &ven om barnperspektivet inte
kan eller behover beaktas sa ska anledningen till varfor inte framga i
tjansteskrivelsen. Vi kommer ocksa vid tjanstemannaberedningen stimma av
tjansteskrivelser med beslut huruvida barnperspektivet har beaktats.

Beslutsgang

Ordférande Kalle Passe Sundvall (M) foresldr nimnden att notera informationen till
protokollet.

Forslaget antas.

Justerare Expedierat/bestyrkt
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KUNGSBACKA KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL 1(1)
Namnden for Individ & Familjeomsorg Datum

2022-09-22

§ 119 Dnr 2022-00068
Redovisning av fordjupad ekonomisk analys av verksamhetsar 2021

Beslut

Néamnden for Individ & Familjeomsorg godkinner redovisning av ekonomisk analys
for verksamhetsaret 2021.

Sammanfattning av arendet

I nimndens yttrande den 19 maj 2022, § 77, till kommunrevisionen, framgar det i
sammanfattade dtgirder bland annat att namnden ska fa en djupare ekonomisk analys
av verksamhetsdret 2021. Vid nimndens planeringsdag den 25 augusti 2022
presenterades en ekonomisk analys av konsultbolaget Ensolution.

Beslutsunderlag

Se, jaimte Ensolution - Kostnad per brukare, forvaltningens tjinsteskrivelse, 2022-09-
12, dir det foreslds att nimnden godkédnner redovisning av ekonomisk analys for
verksamhetséret 2021.

Ensolution - Kostnad per brukare, 2022-08-24

Beslutsgang

Ordforande Gunilla Apler (M) forslar nimnden att godkédnna redovisning av
ekonomisk analys for verksamhetséaret 2021.

Beslutet skickas till

Kommunrevisionen

Justerare

Expedierat/bestyrkt



TJANSTESKRIVELSE

Datum

2022-11-03

Diarienummer

IF 2022-00010 Kungsbucku

Information om lex Sarah samt redovisning av rapporter, utredningar och beslut

Forslag till beslut

Néamnden for Individ & Familjeomsorg godkinner redovisningen av rapporter, utredningar och beslut
enligt lex Sarah.

Sammanfattning av arendet

Socialt ansvarig samordnare (SAS) tar emot rapporter om missforhallanden eller patagliga risker for
missforhallanden enligt lex Sarah. SAS utreder hindelser och beslutar om hdandelsen utgjort ett
missforhallande eller en pataglig risk for missforhallanden mot delegation. Allvarliga missforhdllanden
eller patagliga risker for allvarliga missforhallanden anméler SAS till Inspektionen for vird och
omsorg (IVO). I och med att SAS fattar beslut mot delegation ska nimnden fa kinnedom om samtliga
beslut som fattats av SAS enligt lex Sarah.

Sedan foregaende nimnd har SAS utrett och fattat beslut i1 foljande drenden enligt lex Sarah:

2022-157 — géller handelse dér socialsekreterare pa Vuxenenheten utfort en handling dér
sekretessuppgifter rojts. Utredare bedomer dock att handlingen utforts med barnets bésta 1 fokus
utifran den skyddsaspekt som foreligger. De uppgifter som rojdes var sedan tidigare kinda av personen
som mottog dem. Det intréffade har inte inneburit ett hot mot eller medfort konsekvenser for den
enskildas liv, sdkerhet eller fysiska eller psykiska hélsa och saledes har inget missforhdllande/pataglig
risk for missforhéallande forelegat.

2022-180 — giller en hidndelse som har rapporterats av en annan forvaltning men berdér Vuxenenheten.
Héndelsen ar rapporterad utifran upplevd svérighet att fa kontakt med Vuxenenheten. Information
mottogs dock av annan forvaltning inom kommunen och levererades vidare till ritt mottagare. Det
intriaffade har sdledes inte inneburit ett hot mot eller medfort konsekvenser for enskildas liv, sikerhet
eller fysiska eller psykiska hidlsa och siledes har inget missforhallande/pétaglig risk for
missforhallande forelegat.

2022-217 — géller hdndelse dir Vuxenenheten missar en inkommen anmélan frén ldkare géllande en
persons hilsotillstdnd utifrin missbruk som hanteras forst nistkommande vardag. Aven om det i
aktuell hindelse inte fick ndgra allvarliga eller bestdende konsekvenser for den enskilde, bedoms
bristen i sig vara s pass allvarlig att utredare beddmer det intrdffade som att en pataglig risk for ett
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missforhallande d& héndelsen kunde ha inneburit ett hot mot den enskildes liv, sékerhet, fysiska eller
psykiska hélsa.

2022-240 — giller handelse pa Funktionsstodsenheten dir det framgar en icke godtagbar passivitet 1
arendefordelning och utredningsarbetet, vilket lett till att beslutet védsentligt forsenats. Utredare gor
bedomningen att ett missforhallande forelegat da hindelsen givit konsekvenser for den enskildes
psykiska och fysiska hélsa samt att de bakomliggande faktorerna kan kopplas till organisatoriska
brister.

2022-206 — giller handelse dir brukare med personlig assistans vilt med sin rullstol pé stranden. Inget
missforhallande har forelegat da ingen brist 1 verksamheten har identifierats. Det intrdffade bedoms
inte heller ha inneburit ndgra bestdende konsekvenser for den enskildes liv, sidkerhet eller fysiska eller
psykiska hélsa.

2022-263 — giller hindelse dér en 1dda med mediciner ldmnats 6ppen inne pa kontoret 1 en bostad med
sarskild service. Utredare gor beddmningen att ingen pataglig risk for missforhallande forelegat da
ingen brist 1 verksamheten har identifierats. Det intrdffade bedoms inte heller ha inneburit risk for
konsekvenser for enskildas liv, sédkerhet eller fysiska eller psykiska hélsa.

2022-265 och 2022-277 — géller samma héndelse som skett vid tva tillfillen dér brukare med beslut
om personlig assistans fran Forsdkringskassan och med privat utforare anvénder sitt trygghetslarm for
att pakalla hjdlpbehov av kommunal hemtjanst mellan besdken. Utredare gér bedomningen att inget
missforhdllande forelegat da ingen brist 1 verksamheten har identifierats. Det intrdffade bedoms inte
heller ha inneburit ndgra bestaende konsekvenser for den enskildes liv, sikerhet eller fysiska eller
psykiska hélsa.

2022-249 — giller hindelse 1 en bostad med sérskild service dér brukare ldmnas ensam i ldgenhet med
en kokande gryta pé spisen. Utredare gér den sammantagna bedomningen att en pataglig risk for ett
missforhallande forelegat.

Beslutsunderlag

Forvaltningen for Individ & Familjeomsorgs tjansteskrivelse, 2022-11-

Ivan Stipic Mirta Lycken
Forvaltningschef Utvecklingschef



TJANSTESKRIVELSE

Datum

2022-10-31

Diarienummer

IF 2022-00089 Kungsbacka

Redovisning av ej verkstdllda gynnande beslut enligt socialtjanstlagen, SoL, och lagen
om stod och service till vissa funktionshindrade, LSS, kvartal 3 2022

Forslag till beslut

Nimnden for Individ & Familjeomsorg godkénner redovisning av ej verkstidllda gynnande beslut enligt
socialtjanstlagen, SoL, och enligt lag om stdd och service till vissa funktionshindrade, LSS, for
perioden 2022-07-01 till 2022-09-30.

Sammanfattning av arendet

En rapportskyldighet av ej verkstéllda gynnande beslut infordes i socialtjdnstlagen den 11 juli 2006.
Fran den 1 juli 2008 skall d4ven ej verkstillda gynnande beslut om insatser enligt lag om stod och
service till vissa funktionshindrade rapporteras. Némnden ska dven rapportera om en insats har
avbrutits och inte verkstillts pd nytt inom tre manader. Rapportering skall ske till Inspektionen for vard
och omsorg, IVO.

Néamnden, kommunfullméktige och de fortroendevalda revisorerna ska informeras i samband med
rapporteringen till IVO. Rapporteringen sker pé individniva varje kvartal.

Beslutsunderlag

Forvaltningen for Individ & Familjeomsorgs tjdnsteskrivelse, 2022-10-31
Sammanstillning av ej verkstédllda gynnande beslut, kvartal 3 2022
Sammanstillning av ej verkstéllda gynnande beslut, kvartal 4 2021, kvartal 1-3 2022

Beslutet skickas till

Kommunstyrelsen
Kommunrevisionen
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Beskrivning av arendet
Ej verkstillda beslut enligt 4 kap 1 § och rapportering enligt 16 kap 6 f §, socialtjinstlagen, SoL

Fran barn och ungdomsenheten visar redovisningen for perioden 2022-07-01 till 2022-09-30 att elva
beslut har inrapporterats och avser icke verkstéllda gynnande beslut inom tre ménader. Av besluten ar
atta fran tidigare kvartalsrapportering. De ej verkstédllda gynnande besluten avser kontaktperson,
kontaktfamilj och 6ppenvardsverksamhet. Ett beslut har verkstéllts under detta kvartal och ett har
avslutats.

Inga ej verkstéllda gynnande beslut frdn vuxenenheten har inrapporterats till IVO under perioden
2022-07-01 till 2022-09-30.

Inga ej verkstéllda gynnande beslut frén familjeenheten har inrapporterats till IVO under perioden
2022-07-01 till 2022-09-30.

Ej verkstillda beslut enligt 9 § och rapportering enligt 28 f-g §§ lagen om stod och service till
vissa funktionshindrade, LSS samt socialtjéinstlagen, SoL.

Sammandrag av redovisningen for perioden 2022-07-01 till 2022-09-30 visar 13 beslut enligt lagen om
stdd och service till viss funktionshindrade (LSS) och atta beslut enligt socialtjanstlagen (SoL), som
inrapporterats och avser ej verkstédllda gynnande beslut inom 3 manader.

Arenden enligt SoL giller beslut om boendestdd, kontaktperson, korttidsvistelse och ledsagning. Tre
av de inrapporterade besluten dr fran tidigare kvartalsrapportering, inga beslut har verkstéllts under
detta kvartal, ett har avslutats.

I drenden enligt LSS géillande ledsagarservice, avldsarservice i hemmet, korttidsvistelse samt bostad
med sdrskild service r nio av dessa frén tidigare kvartalsrapportering. Tva beslut har verkstillts under
detta kvartal och tva har avslutats.

Savil inom LSS som SoL beror de gynnande beslut som ej kunnat verkstéllas pa att den enskilde
tackat nej till erbjuden insats, tagit tillbaka sin ansdkan eller att det varit svart att hitta lamplig
uppdragstagare. Bostadsbristen dr ocksa en betydande faktor. Pandemin har dven bidragit till att den
sOkande har valt att avvakta pa en uppstart av insatsen.

Ivan Stipi¢ Ann Tornqvist

Forvaltningschef Verksamhetschef



TJANSTESKRIVELSE

Datum

2022-10-31

Diarienummer

IF 2022-00089 Kungsbacka

Sammanstallning av ej verkstallda gynnande beslut, kvartal 3 2022

Beslut enligt Socialtjinstlagen 4:1

Insats Antal Orsak Varav verkstillda/ avslutade
beslut/ under kvartal 3
nya
beslut

Kontaktfamilj och 9, varav | 9 annat skal 9 ej verkstillda

kontaktperson 1 nytt

SoLL 4:1

Oppenvirdsverksamhet 2, varav | 1 tackat nej 1 verkstillt

SoL. 4:1 2 nya 1 otydlighet eller brister i den egna 1 avslutat

organisationen

Summa beslut 11 11 11

Insats Antal Orsak Varav verkstillda/ avslutade
beslut/ under kvartal 3
nya
beslut

Boendestéd enligt SoL. 4:1 | 4, varav 1 tackat nej 1 avslutat
3 nya 3 annat skl 3 ej verkstillda

Kontaktperson enligt SoL. | 1 1 tackat nej 1 ¢j verkstillt

4:1

Bostad med sirskild

service enligt SoL. 5:5 eller

57

Korttidsvistelse i form av | 2, varav 1 tackat nej 2 ¢j verkstillda

liger enligt SoL 4:1 1 nytt 1 annat skal

Avlbsning i hemmet enligt

SoL 4:1

Ledsagning enligt SoL. 4:1 | 1, varav 1 tackat nej 1 ¢j verkstillt

Josefine Jonsson
0300-838345
Néamndsekreterare
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1 nytt

Summa beslut




KUNGSBACKA KOMMUN

Beslut enligt Lagen om stod och service till vissa funktionshindrade (LSS)

Insats Antal Orsak Varav verkstillda/avslutade
beslut/ under kvartal 3
nya
beslut

Personlig assistans

LSS 9.2 §

Ledsagarservice 3, varav 3 tackat nej 2 avslutade

LSS 9.3 § 1 nytt 1 ¢j verkstillt

Kontaktperson

LSS 9.4 §

Avlosarservice 1 hemmet | 2, varav 1 tackat nej 2 ej verkstillda

LSS 9.5§ 2 nya 1 annat skal

Korttidsvistelse 2 2 tackat nej 2 ej verkstillda

LSS 9.6 §

Bostad med sirskild

service LSS 9.8 §

Bostad med sirskild 6, varav 3 tackat nej 2 verkstillda
service LSS 9.9 § 1 nytt 1 resursbrist 4 ej verkstillda
2 annat skl

Daglig verksamhet

LSS 9.10 §

Summa beslut 13 13 13

Ivan Stipi¢

Forvaltningschef

Ann Tornqvist
Verksamhetschef

303)



Sammanstallning av ej verkstallda gynnande beslut inrapporterade till IVO kvartal 4 2021 kvartal 1-3 2022

Beslut enligt Socialtjéinstlagen 4:1

Antal Antal
Bistand beslut Antal beslut |Antal beslut |beslut Orsak Orsak Orsak Orsak Verkstéllda Verkstéllda Verkstéllda Verkstéllda

Kvartal 4 Kvartal 1 Kvartal 2 Kvartal 3 Kvartal 4 Kvartal 1 Kvartal 2 Kvartal 3 Kvartal 4 Kvartal 1 Kvartal 2 Kvartal 3

2021 2022 2022 2022 2021 2022 2022 2022 2021 2022 2022 2022
Kontaktfamilj och 20 17 10 9 19 resursbris{9 resursbrist |10 annat skal |9 annat skal 3 verkstallda |2 verkstallda 1 verkstallt 9 ej verkstallda
kontaktperson Sol 4:1 varav 9 nya varav 1 nytt|1 tackat nej |6 annat skal 17 ej verkstalld4 10 ej verkstéllda |7 ej verkstallda
2 tackat nej 5 avslutade 2 avslutade

Oppenvardsverksamhet 4 1 0 2 4 annat skal |1 annat skal |0 1 tackat nej 1 ejverkstallt |1 verkstallt 0 1 verkstallt
SolL 4:1 varav 1 nytt varav 2 nya 1 annat skal 3 avslutade 1 avslutat
Summa beslut 24 18 10 11 24 18 10 11 24 18 10 11

Antal Antal
Bistand beslut Antal beslut |Antal beslut |beslut Orsak Orsak Orsak Orsak Verkstillda Verkstéllda Verkstéllda Verkstéllda

Kvartal 4 Kvartal 1 Kvartal 2 Kvartal 3 Kvartal 4 Kvartal 1 Kvartal 2 Kvartal 3 Kvartal 4 Kvartal 1 Kvartal 2 Kvartal 3

2021 2022 2022 2022 2021 2022 2022 2022 2021 2022 2022 2022
Boendestdd enligt 7 2 1 4 5 annat skal |1 tackat nej |1 tackat nej |1 tackat nej 6 verkstallda 1 verkstallt 1 ej verkstallt 1 avslutat
Sol 4:1 varav 1 nytt |varav 1 nytt varav 3 nya |2 resursbrist |1 annat skal 3 anant skal 1 ej verkstallda |1 ej verkstallt 3 ej verkstallda
Kontaktperson enligt 0 0 1 1 0 0 1 tackat nej |1 tackat nej 0 0 1 ej verkstallt 1 ej verkstallt
SolL4:1 varav 1 nytt
Bostad med sarskild 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
service enligt SoL 5:5
eller 5:7
Korttidsvistelse i form av 1 1 1 2 1 annat skal |1 tackat nej |1 tackatnej |1 tackat nej 1 avslutat 1 ej verkstallt 1 ej verkstallt 2 ej verkstallda
lager enligt SolL 4:1 varav 1 nytt varav 1 nytt 1 annat skal
Avlosning i hemmet enligt |0 1 0 0 0 1 tackat nej |0 0 0 1 verkstallt 0 0
SolL 4:1 varav 1 nytt
Ledsagning enligt SoL 4:1 0 0 0 1 0 0 0 1 tackat nej 0 0 0 1 ej verkstallt
varav 1 nytt

Summa beslut 8 4 3 8 8 4 3 8 8 4 3 8




Beslut enligt Lagen om stod och service till vissa funktionshindrade (LSS)

Antal Antal
Insats beslut Antal beslut |Antal beslut |beslut Orsak Orsak Orsak Orsak Verkstéllda Verkstéllda Verkstéllda Verkstéllda
Kvartal 4 Kvartal 1 Kvartal 2 Kvartal 3 Kvartal 4 Kvartal 1 Kvartal 2 Kvartal 3 Kvartal 4 Kvartal 1 Kvartal 2 Kvartal 3
2021 2022 2022 2022 2021 2022 2022 2022 2021 2022 2022 2022
Personlig assistans 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
enligt LSS 9:2
Ledsagarservice 9 5 1 3 8 annat skal |2 tackat nej |1 tackat nej |3 tackat nej 4 verkstéllda |4 verkstéllda 1 ej verkstallt 2 avslutade
enligt LSS 9:3 varav 3 nya |varav 1 nytt |varav 1 nytt |varav 1 nytt|1 tackat nej |3 annat skal 4 ej verkstallda |1 avslutat 1 ej verkstallt
1 avslutat
Kontaktperson 2 2 0 0 2 annat skal |1 tackat nej |0 0 2 ej verkstallda |2 verkstallda 0 0
enligt LSS 9:4 1 annat skal
Avlosarservice i hemmet 3 2 1 2 3 annat skal |1 tackat nej |1 tackat nej |2 tackat nej 2 ej verkstallda |1 verkstallt 1 avslutat 2 ej verkstallda
enligt LSS 9:5 varav 1 nytt varav 2 nya 1 annat skal 1 avslutat 1 ej verkstallt
Korttidsvistelse 1 2 2 2 1 tackat nej |1 tackat nej |2 tackat nej |2 tackat nej 1 ej verkstallt |2 ej verkstdllda |2 ej verkstdllda |2 ej verkstdllda
enligt LSS 9:6 varav 1 nytt 1 annat skal
Bostad med sarskild service |1 0 0 0 1 resursbrist |0 0 0 1 avslutat 0 0 0
enligt LSS 9:8
Bostad med sarskild service |7 7 6 6 6 tackat nej |1 tackat nej |4 tackat nej |3 tackat nej 7 ej verkstallda |1 avslutat 1 veekstallt 2 verkstallda

enligt LSS 9:9 varav 1 nytt varav 1 nytt |varav 1 nytt|1 reursbrist |6 resursbrist |2 resursbrist |1 resursbrist 6 ej verkstdllda |5 ej verkstdllda |4 ej verkstallda
2 annat skal

Daglig verksamhet 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

enligt LSS 9:10

Summa beslut 23 18 10 13 23 18 10 13 23 18 10 13




Sammanstallning av ej verkstallda gynnande beslut inrapporterade till IVO kvartal 3 2021 och kvartal 3 2022

Beslut enligt Socialtjéinstlagen 4:1

Antal
Bistand beslut Antal beslut [Orsak Orsak Verkstdllda |Verkstdllda

Kvartal 3 Kvartal 3 Kvartal 3 Kvartal 3  |Kvartal 3 Kvartal 3
2021 2022 2021 2022 2021 2022

Kontaktfamilj och 15 9 14 resursbris{9 annat skal|4 verkstillda |9 ej verkstallda
kontaktperson Sol 4:1 varav 6 nya |varav 1 nytt |1 annat skal 11 ej verkstallda
Oppenvardsverksamhet 3 2 3 annat skél |1 tackat nej|3 ej verkstalld1 verkstéllt
SolL 4:1 varav 3 nya |varav 2 nya 1 annat skal 1 avslutat
Summa beslut 18 11 18 11 18 11

Antal
Bistand beslut Antal beslut |Orsak Orsak Verkstédllda |Verkstillda

Kvartal 3 Kvartal 3 Kvartal 3 Kvartal 3  |Kvartal 3 Kvartal 3
2021 2022 2021 2022 2021 2022

Boendestdd enligt 8 4 6 annat skal |1 tackat nej|1 verkstallt |1 avslutat

Sol 4:1 varav 4 nya |varav 3 nya |2 resursbrist |3 anant skal|6 ej verkstalld3 ej verkstallda
1 avslutat

Kontaktperson enligt 0 1 0 1 tackat nej [0 1 ej verkstallt

SolL 4:1

Bostad med sarskild 0 0 0 0 0 0

service enligt SoL 5:5

eller 5:7

Korttidsvistelse i form av 0 2 0 1 tackat nej |0 2 ej verkstallda
lager enligt SolL 4:1 varav 1 nytt 1 annat skal

Avldsning i hemmet enligt |0 0 0 0

SolL 4:1




Ledsagning enligt SoL 4:1

1

varav 1 nytt

1 tackat nej

1 ej verkstallt

Summa beslut
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Beslut enligt Lagen om stod och service till vissa funktionshindrade (LSS)

Antal
Insats beslut Antal beslut |Orsak Orsak Verkstidllda |Verkstéllda
Kvartal 3 Kvartal 3 Kvartal 3 Kvartal 3  [Kvartal 3 Kvartal 3
2021 2022 2021 2022 2021 2022
Personlig assistans 0 0 0 0 0 0
enligt LSS 9:2
Ledsagarservice 7 3 7 annat skdl |3 tackat nej |7 ej verkstélld2 avslutade
enligt LSS 9:3 varav 4 nya |varav 1 nytt 1 ej verkstallt
Kontaktperson 3 0 3 annat skal |0 1 verkstdllt |0
enligt LSS 9:4 varav 1 nytt 2 ej verkstallda

Avlosarservice i hemmet 4 2 1 tackat nej |2 tackat nej |3 ej verkstalld2 ej verkstalld

enligt LSS 9:5 varav 2 nya |3 annat skal 1 avslutat

Korttidsvistelse 1 2 1 tackat nej |2 tackat nej|1 ej verkstally2 ej verkstalld

enligt LSS 9:6

Bostad med sérskild service |1 0 1 resursbrist |0 1 ej verkstallt{0

enligt LSS 9:8

Bostad med sarskild service |9 6 7 tackat nej |3 tackat nej|2 verkstallda |2 verkstallda

enligt LSS 9:9 varav 1 nytt |1 resursbrist |1 resursbris7 ej verkstdlld4 ej verkstalld
1 annat skal |2 annat skal

Daglig verksamhet 0 0 0 0 0

enligt LSS 9:10

Summa beslut 25 13 25 13 25 13

a

a

a
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Datum

2022-11-07

Diarienummer

IF 2021-00006 Kungsbacka

Anmalan av ordforandebeslut

Forslag till beslut

Nimnden for Individ & Familjeomsorg godkinner redovisningen av anmilda ordférandebeslut for
perioden 2022-10-01 — 2022-10-31.

Sammanfattning av arendet
Fo6ljande ordforandebeslut anmdls till nimnden.

Dnr 2022-00299. Ordférandebeslut den 26 oktober 2022, fordelning av arbetsmiljouppgifter fran
ndmnd till forvaltningschef.

Beslutsunderlag

Forvaltningens tjansteskrivelse, 2022-11-07

Ivan Stipic¢

Forvaltningschef

1(1)
Kungsbacka kommun
. 434 81 Kungsbacka
Josefine Jonsson

0300-838345 Besoksadress
Néamndsekreterare Stadshuset, Storgatan 37

Telefon 0300-83 40 00

www .kungsbacka.se
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Datum

2022-11-02

Diarienummer

IF 2021-00008 Kungsbacka

Anmalan av delegationsbeslut

Forslag till beslut

Néimnden for Individ & Familjeomsorg godkinner redovisning av anmélda delegationsbeslut for
perioden 2022-10-01 — 2022-10-31.

Sammanfattning av arendet

Néamnden for Individ & Familjeomsorg har beslutat om fordndring av sin aterrapportering av
delegationsbeslut, enligt nya kommunallagen (SFS 2017:725) de beslut som ér av sa stor betydelse att
nimnden delegerat beslutanderitten till forvaltningschefen utan mojlighet for denne att vidaredelegera,
ska anmilas till nimnden. Harigenom sdkerstélls nimndens insyn i dessa viktiga beslut. Liksom
tidigare aligger det forvaltningen att tillse att nimnden fir information om sddant som kan vara av vikt
for den, dven om detta i och for sig inte tar sig uttryck i ett beslut som maste anmalas till nimnden.

Foljande delegationsbeslut anmals till nimnden.

Utskottet for Individ & Familjeomsorg
Beslut fortecknade 1 protokoll enligt foljande sammantrddesdatum: Den 12 och 26 oktober 2022.

Delegationsrapport enligt listor (individ- och familjeomsorgen och funktionsstodsenheten)

For perioden 2022-10-01 — 2022-10-31. Beslut enligt socialtjénstlagen (2001:453), SoL; lagen
(1990:52) med sirskilda bestimmelser om vard av unga, LVU; lagen (1988:870) om vérd av
missbrukare i vissa fall, LVM; fordldrabalken (1949:381) FB; lagen (1993:387) om stdd och service
till vissa funktionshindrade, LSS; och vriga beslut.

Personal

2022-10-01 —2022-10-31

Attester
2022-10-01 —2022-10-31

103)
Kungsbacka kommun
. 434 81 Kungsbacka
Josefine Jonsson

0300-838345 Besoksadress
Néamndsekreterare Stadshuset, Storgatan 37

Telefon 0300-83 40 00

www .kungsbacka.se
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Avtal

Dnr 2022-00003. Placeringsavtal — HVB — Gryning vard, Barn & Unga

Dnr 2022-00003. Placeringsavtal —- HVB — Riande AB, Barn & Unga

Dnr 2022-00003. Placeringsavtal — stodboende — Humana Familjeforum AB, Barn & Unga
Dnr 2022-00003. Placeringsavtal - HVB — Alpklyftan AB Villa Parkudden, Barn & Unga
Dnr 2022-00003. Placeringsavtal - HVB — Alpklyftan AB Villa Parkudden, Barn & Unga

Dnr 2022-00004. Placeringsavtal — Placeringsavtal korttidsvistelse for personer med psykisk
funktionsnedséttning, Schedevi psykiatri AB, Funktionsstodsenheten

Dnr 2022-00005. Placeringsavtal — Korttidsboende, Goteborgs kyrkliga Stadsmission
Ingseredsstiftelsen, Vuxenenheten

Dnr 2022-00005. Placeringsavtal — Korttidsboende, Goteborgs kyrkliga Stadsmission
Ingseredsstiftelsen, Vuxenenheten

Dnr 2022-00005. Placeringsavtal — Korttidsboende, Goteborgs kyrkliga Stadsmission Bistand &
Entrepenad AB, Vuxenenheten

Dnr 2022-00005. Placeringsavtal — Boende med stdd, Positivum Vérd och behandling AB,
Vuxenenheten

Dnr 2022-00005. Placeringsavtal — Boende med stdd, Positivum Vérd och behandling AB,
Vuxenenheten

Dnr 2022-00005. Placeringsavtal — Heldygnsvérd 1 behandlingshem for vuxna, Villa Vita Norden AB,
Vuxenenheten

Dnr 2022-00005. Placeringsavtal — Heldygnsvérd i behandlingshem for vuxna, Lankens
Kamratforbund Stiftelsen Hvidehus, Vuxenenheten

Dnr 2022-00005. Placeringsavtal — Heldygnsplacering, Iris Utvecklingscenter AB Hestra,
Vuxenenheten

Dnr 2022-00005. Placeringsavtal -Boende med stdd, Goteborgs kyrkliga Stadsmission - Stigberget,
Vuxenenheten

Ovrigt

Dnr 2022-00141. Fordelning av arbetsmiljouppgift.
Dnr 2022-00147. Fordelning av arbetsmiljouppgift.
Dnr 2022-00267. Fordelning av arbetsmiljouppgift.
Dnr 2022-00268. Fordelning av arbetsmiljouppgift.
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Dnr 2022-00294. Fordelning av arbetsmiljouppgift.
Dnr 2022-00302. Fordelning av arbetsmiljouppgift.
Dnr 2022-00303. Fordelning av arbetsmiljouppgift.
Dnr 2022-00295. Begédran om dverflyttning av drende enligt 2 kap 10 § socialtjinstlagen.
Dnr 2022-00264. Ansdokan om erséttning for vissa sédrskilda kostnader, Migrationsverket.

Dnr 2022-00019. Yttrande till Inspektionen for vard och omsorg, IVO, dnr. 3.3.1-30637/2021, 6ver
begéran om ej verkstillt beslut enligt lag om st6d och service till vissa funktionshindrade, LSS

Beslutsunderlag

Forvaltningens tjansteskrivelse, 2022-11-02

Ivan Stipic¢

Forvaltningschef



TJANSTESKRIVELSE

Datum

2022-11-02

Diarienummer

IF 2021-00007 Kungsbacka

Redovisning av domar och beslut

Forslag till beslut

Néimnden for Individ & Familjeomsorg godkinner redovisningen av inkomna domar och beslut for
perioden 2022-10-01 — 2022-10-31.

Sammanfattning av arendet
Redovisning for perioden 2022-10-01 — 2022-10-31.

Forvaltningsrdtten i Goteborg, FR

Dom meddelad i mal nr 7128-22, daterad 2022-10-11, saken; individen har 6verklagat nimndens
beslut géllande korttidsvistelse enligt lagen (1993:387) om stdd och service till vissa
funktionshindrade, LSS. Forvaltningsritten avslar individens dverklagande.

Dom meddelad i mal nr 12788-21, daterad 2022-10-13, saken; individen har 6verklagat nimndens
beslut géllande personlig assistans enligt lagen (1993:387) om stdd och service till vissa
funktionshindrade, LSS. Forvaltningsritten avslar individens dverklagande.

Dom meddelad i mal nr 8070-22, daterad 2022-10-24, saken; individen har 6verklagat nimndens
beslut géllande bistand enligt socialtjanstlagen (2001:453), SoL. Forvaltningsrétten bifaller individens
overklagande, individen beviljas bistdnd i form av placering pa behandligshem.

Inspektionen for vard och omsorg, IVO

Dnr 2021-00282. Inspektionen for vard och omsorg, IVO, dnr 3.3.1-30656/2021, avlutar drende
gillande tillsyn av ej verkstillt beslut. IVO bedomer mot bakgrund av de redovisade omsténdigheterna
1 drendet att det inte finns skél att ansoka om utdémande av sérskild avgift hos forvaltningsritten.

Kommunfullmdktige
Dnr 2020-00026. KF § 160. Uppdaterade riktlinjer for direktupphandling.

12
Kungsbacka kommun
. 434 81 Kungsbacka
Josefine Jonsson

0300-838345 Besoksadress
Néamndsekreterare Stadshuset, Storgatan 37

Telefon 0300-83 40 00

www .kungsbacka.se
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Patientndmnden Halland

Dnr 2022-00039. PnH § 40 Information om rapport fran Inspektionen for vard och omsorg (IVO) samt
Patientndmnderna (PAN)

Beslutsunderlag

Forvaltningens tjansteskrivelse, 2022-11-02

Ivan Stipi¢

Forvaltningschef



TJANSTESKRIVELSE

Datum

2022-11-02

Diarienummer

IF 2021-00004 Kungsbucku

Redovisning av synpunkter och klagomal

Forslag till beslut

Némnden for Individ & Familjeomsorg godkédnner redovisning av inkomna synpunkter och klagomal
for perioden 2022-10-01 — 2022-10-31.

Sammanfattning av arendet
Redovisning for perioden 2022-10-01 — 2022-10-31.

Dnr 2022-00276. Inkommit klagomél fran god man pé insatsens utformande inom daglig verksamhet.

Dnr 2022-00287. Inkommit klagomal fran brukare géllande handldggning och insatsens utformande
inom daglig verksamhet. Ansvarig enhetschef har besvarat brukaren.

Dnr 2022-00289. Inkommit klagomal fran anhdrig pé personals bemdtande och insatsens utformande
inom Bostad med Sirskild Service. Ansvarig enhetschef har besvarat anhorig

Dnr 2022-00292. IVO har tagit emot ett klagomal géllande BoDa Géllinge, géllande bemo6tande och
insatsens utformande. Det dr nimndens ansvar att utreda klagomaélet enligt bestimmelserna i 5 kap. 3 §
Socialstyrelsens foreskrifter och allmdnna rad (SOSFS 2011:9) om ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete.

Dnr 2022-00293. IVO har tagit emot ett klagomal gédllande BoDa Géllinge, géllande personalens
bemétande och utforandebrister. Det dr nimndens ansvar att utreda klagomalet enligt bestimmelserna i
5 kap. 3 § Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rdd (SOSFS 2011:9) om ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete.

Dnr 2022-00304. Inkommit klagomal géllande utformande av insats inom daglig verksamhet.

Beslutsunderlag

Forvaltningens tjinsteskrivelse, 2022-11-02

Ivan Stipi¢

Forvaltningschef
1)
Kungsbacka kommun
Josefine Jdnsson 434 81 Kungsbacka
0300-838345 Besoksadress
Néamndsekreterare Stadshuset, Storgatan 37

Telefon 0300-83 40 00

www .kungsbacka.se
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Datum

2022-11-02

Diarienummer

IF 2021-00005 Kungsbacka

Redovisning av skrivelser och meddelanden

Forslag till beslut

Nidmnden for Individ & Familjeomsorg godkinner redovisningen av inkomna skrivelser och
meddelanden for perioden 2022-10-01 —2022-10-31.

Sammanfattning av arendet
Redovisning for perioden 2022-10-01 — 2022-10-31.

Dnr 2018-00222. Statistiska centralbyran, SCB. Utjamning av LSS-kostnader mellan kommunder,
utjamningséar 2023, Preliminért utfall september.

Dnr 2022-00039. Inspektionen for vard och omsorg, IVO. Barn som mar psykiskt daligt far vénta
lange pa hjélp.

Dnr 2022-00273. Socialstyrelsen. Utlysning av statsbidrag till kommuner for att starta, utdka eller
forbéttra verksamhet enligt metoden Bostad forst.

Dnr 2022-00297. Inkommen skrivelse frdn (S) med fréga till forvaltningen gillande Astagarden och
hemtagandet av brukare/patienter.

Beslutsunderlag

Forvaltningens tjansteskrivelse, 2022-11-02

Ivan Stipi¢

Forvaltningschef
1)
Kungsbacka kommun
Josefine Jdnsson 434 81 Kungsbacka
0300-838345 Besoksadress
Néamndsekreterare Stadshuset, Storgatan 37

Telefon 0300-83 40 00

www .kungsbacka.se
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