KALLELSE/UNDERRATTELSE

Upprattad
2022-03-25
Kungsbacka
Namnden for Vard & Omsorg
Sammantridde onsdagen den 13 april 2022 kl. 13:00
Kommunfullméiktigesalen, Storgatan 37
Arende Beteckning |Forslag
Val av justerare Bo Barknertz (M)
1. | Tillkommande och utgéende Forslag till beslut
drenden
2. | Information om arbetet med 2022-00074 |Forslag till beslut
prognostisering framtida behov Némnden for Vard & Omsorg noterar informationen
av vard- och omsorgsboende till protokollet.
Victoria Mohlén, projektledare
13.05-13.25
3. | Inriktningsbeslut digitalt forst | 2022-00060 | Forslag till beslut
Damir Mahmutovic, Nimnden for Vard & Omsorg beslutar att
utvecklingsledare, Cecilia forvaltningen ska arbeta med digitala 16sningar som
Lindblad, utvecklingsledare norm.
13.25-13.35
4. | Arlig uppfoljning av 2022-00065 | Forslag till beslut
systematiskt arbetsmiljoarbete Néamnden for Vard & Omsorg noterar informationen
(SAM) till protokollet.
Johan Sandstrom, personalchef
13.35-13.45
5. | Pulsmétning av arbetsmiljon 2022-00077 | Forslag till beslut
februari 2022 Néamnden for Vard & Omsorg noterar informationen
Johan Sandstrom, personalchef till protokollet.
13.45-13.55
Emma Pettersson Kungsbacka kommun
Forvaltningen for Vard & Omsorg 434 81 Kungsbacka

Direkt 0300-83 48 39
emma.pettersson@kungsbacka.se Besoksadress
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Arende Beteckning | Forslag
6. | Ekonomisk uppfoljning per 2022-00067 | Forslag till beslut
februari 2022 Nimnden for Vird & Omsorg noterar informationen
Annakarin Svennebjer, till protokollet.
ekonomichef
13.55-14.05
7. |PAUS
14.05-14.20
8. | Svar pa initiativ frdn Ermin 2022-00066 |Forslag till beslut
Skori¢ (S) m.fl. om Namnden for Vard & Omsorg forklarar uppdraget
skyddsutrustning for covid-19 avslutat.
Johan Sandstrom, personalchef
14.20-14.30
9. |Information om Vard & 2022-00073 |Forslag till beslut
Omsorg i forédndring Nimnden for Vard & Omsorg noterar informationen
Arian Faily, forvaltningschef till protokollet.
14.30-15.00
10. | Information om planerad 2020-00869 | Forslag till beslut
ombyggnad av Ekhaga véard- Néamnden for Vard & Omsorg noterar informationen
och omsorgsboende till protokollet.
Annakarin Svennebjer,
ekonomichef
15.00-15.10
11. | Redovisning av inkomna 2022-00035 | Forslag till beslut
skrivelser 2022 Néamnden for Vard & Omsorg noterar informationen
till protokollet.
12. | Anmélan av delegeringsbeslut |2022-00012 |Forslag till beslut
2022 Némnden for Vard & Omsorg noterar informationen
till protokollet.
13. | Information fran ledamoter och [2022-00011 | Forslag till beslut

forvaltning

Néamnden for Vard & Omsorg noterar informationen
till protokollet.
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Hravn Forsne Emma Pettersson
ordforande sekreterare
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Prognostisering behov av platser

inom vard- och omsorgsboende
2022-04-13



Agenda

Kungsbacka

* Bakgrund
« Kort om bakgrundsfakta
* Prognostiserat behov av platser

e Konsekvenser

e Fortsatt arbete
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Kungsbacka

Bakgrund

 Besked om forsening Anneberg samverkanshus
« Behov av konsekvensbeskrivning fran VO
» Oversyn av angivet behov av sirskilt boende i Lokalbehovsplan 2021

Svart att fa ihop siffrorna, startade utredning/sammanstallning



Bakgrundsfakta



iﬁ.

Befolkningsprognos gruppen 65-79 ar och 80+ i@

Kungsbacka

« Befolkningsprognosen ger en
tillforlitlig bild éver volymen
Vérd— och omsorgstagare | VO:s Generationsvagarna syns tydligt i antalet fodda
aktuella mélgrupper barn fran 1940-talet.

1944: 131 623 2020: 113 589

* Gruppen 40-talister ar fler an d\/\\// W\
bade 30-talister och 50-talister - 1991:123 353

1934: 82193

» Okning i antal mellan 2022-2030:

* Gruppen 65-79: + 800 personer
* Gruppen 80 +: + 2300 personer
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Officiell statistik m

Kungsbacka

« Hamtas fran Socialstyrelsens statistikdatabas och Kolada

« Baserar sig pa det som finns i vara system och register

* Ger en bra bild av hur det historiskt sett ut och understddjer den
situation Kungsbacka har i dag

Ger en chans att jamfora sig med andra kommuner



| A .

Exempel pa officiell statistik fran Kolada ||

‘ Kungsbacka

Parametrar Kungsbacka|Kommuner ovagt |Regioner
2019 1 1,1 1,2
Invanare 65-79 ar i sarskilt boende, andel (%) 2020 0,9 1,1 1,2
2021
2019 11,8 11,7 11,9
Invanare 80+ i sarskilt boende, andel (%) 2020 11,6 11,1 11,2
2021
2019 86,6 85,9 859
Medelalder for dldre i sdrskilt boende, ar 2020 86,9 85,9 85,8
2021
L . 2019 634 /79
raﬂniglladn:::r:ltld | sarskilt boende dldreomsorg, 2020 — =0
2021
Vantetid i antal dagar fran ansokningsdatum 2019 51 28
till forsta erbjudet inflyttningsdatum {ill 2020 38 24
sarskilt boende, median 2021 21 34
Vantetid i antal dagar fran ansdkningsdatum 2019 61 b/
till forsta erbjudet inflyttningsdatum {ill 2020 43 63

sarskilt boende, medelvarde 2021 31 44




Tillgangliga VO-platser i dag i

Kungsbacka

« Kungsbacka kommun har 11 vard- och omsorgsboenden med
permanenta platser.

« Totalt finns 760 lagenheter. 62 av dem anvéands till viaxelvard och som
korttidsplatser. Det finns 698 lagenheter for permanent VO-boende idag.

« Av de 698 lgh ar 24 sa kallade parlagenheter vilket ger + 24 platser extra
under ’ratt” férhallanden.

« Parlagenheterna mojliggdér samboende for tva personer men ar ibland
inte fullbelagda utan anvands som bostad fér en person.



Ansokningar; avslag/bifall okt 2017-dec 2021

« Ansdkningar Over aren:
« 2018: 293
. 2019: 278
. 2020: 277
« 2021: 323

* | genomsnitt 25
ansokningar per manad

* 91 % av ansdkningarna
far bifall
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Antal invanare 80+ i forhallande till ko till
boende

Kungsbacka
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Prognostiserat behov av VO-platser framover



Utrakning av prognostiserat behov

Tidigare NU
« Befolkningsprognos

« Andel invanare som behoéver VO-
boende

« Byggt for att fa bort ké pa 50-100
personer

* Inte lagt ihop alla perspektiv?

fw-ﬁ

Kungsbacka

Befolkningsprognos

Andel invanare som behéver VO-
boende

Bygger med énskan om ko pa minst
50 personer, alltsa underkapacitet
pa platser

Berdkningar utifran officiell
statistik

Sammanstallt olika perspektiv



Sammanstallning

Belysta omraden

Befolkningsprognos,
demografi

VVerksamhetsdata/ officiell
statistik fran socialstyrelsens
statistikdatabas och Kolada

‘Mangd ansdkningar till
boende: bifall/avslag

KO dver tid
*Antal och typ av boplatser
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Kungsbacka

Medverkan av:

«Jonathan Gartner, analytiker KLK forvaltning
*Viktoria Larsson, boendesamordnare

*Annika Fryckberg, EC Myndighet

*Christina Studts, metodutvecklare Myndighet
*Karin Dalesjo, ekonom Myndighet

*Victor Ek, support Combine

«Jonny Hégvall, ekonom KvarBo

*Susanne Toérnberg-Gardstrém, EC Asa VO-boende
*Helene Ljungqgvist, verksamhetschef VaBo
*Anna-Karin Holmgren, samordnare fastighetsfragor VO
*Rebecca Osberg, PL VO

*Annakarin Svennebjer, ekonom VO

*Maria Hallberg, kvalitetschef VO

*Pia Berglund, verksamhetschef Myndighet



Prognos enligt Lokalplan 2021

Forslag byvgg-

Ar Behov I Planerade projekt
2022 7166 814 120 Bjorkns

2023 805 788 -26 Ekhaga

2024 855 788

2025 895 Q08 120 Ekhaga + Anneberg
2026 947 908

2027 998 h 80 Nytt boende
2028 1049 988

2029 1102 1068 g0 Nytt boende
2030 1148 1068

2031 1188 1148 &0 Nytt boende
2032 1234 1148

2033 1283 1228 g0 Nytt boende
2034 1330 1228

Kungsbacka



Prognos enligt uppdaterade siffror mars 2022

Kungsbacka

Under forutsattning att VO
onskar ha en ké pa ca 50
personer ar det fordelaktigt om
siffror i kolumnen
over/underskott ligger pa -50

Antal
Ar Bestand Igh|Behov av IghNya Igh eiter ; over Planerade projekt
bygenatio |/underskott
il
2021 693 bod 693 34
2022 J01 120 518 117 Bjdrkris
2023 738 -26 792 54 Ekhaga rivs
2024 784 192 &
2025 824 40 832 8 Ekhaga nybygge
2026 862 832 -30
2027 895 160 992 97 SOC* + Anneberg
2028 930 992 62
2029 953 80 1072 119 Mytt boende
2030 975 1072 97
2031 988 80 1152 164 Mytt boende
2032 1001 1152 151
2033 1015 a0 1232 217 Mytt boende
2034 1024 1232 208

* SOC= Syddstra centrum




Slutsats och konsekvenser IW

Kungsbacka

* Prognos fér framtida behov av platser pa vard- och omsorgsboende ser
ut att behdva skrivas ner

* Ytterligare analys behdver goras for att sakra prognos
« Arbete enligt metodstdd fran SKR

 Strategiska beslut om organisering av vard- och omsorg framd&ver utgor
grund for slutgiltig prognos

* Forvaltningen behdver besluta hur behovet av platser ska tillgodoses



Att ytterligare beakta vid prognostisering
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Kungsbacka

« Halsa och funktionsférmaga hos de aldre i kommunen
« Forvantad medellivslangd
 Boendesituation samt familje- och natverk runt den enskilde

« Hur férandras profilen pa de dldre? Utlandsféodda? Alkoholmissbruk? Demens?
Psykisk ohalsa? Yngre?

« Preferenser hos malgrupp

 Politikens syn pa hur dldreomsorg ska bedrivas

« Vad ar ”skalig levnadsniva”?

« Teknologisk utveckling

* Vad sager den senaste forskningen?

« Omsattningar pa platser, kan bero pa vilka som flyttar in

e Forandringar i verksamhet och omvérld, tex omstallningen till Nara vard

e Och annat...



Process i 6 steg for att prognosticera behov av sarskilda boenden for o

aldre

Nulaget i dldreomsorgen

Hur ser den radande
situationen ut i
aldreomsorgen?

i

Behovet av

adldreomsorgsinsatser

i kommunen

Hur stort ar forvantat
behov av omfattande

omsorg for dldre?

J

Val av

adldreomsorgsinsatser

i kKommunen
Med vilken typ av

insats bor kommunen

mota behovet?

{m

Sveriges
Kommuner
\ och Landsting
Ej i fokus i detta metodstod
A
A\
6
Planering och Uppféljning av
detaljering av Genomférande av kommunens
&ldreomsorgsinsatser aldreomsorgsinsatser &ldreomsorgsinsatser
(exempelvis, byggande
Hur bér insatsen som av nytt sérskilt boende, Hur bér uppfélining och
ska méta behovet upphandling av kontinuerlig optimering
levereras? omfattande hemtjanst) av insatsen fungera?

a) Hur &r nulageti
dldreomsorgen?

b) Hur har aldreomsorgen
utvecklat sig ut dver tid?

¢) Hur star sig kommunen
mot andra kommuner?

a) Hur manga vantas tillhéra
malgruppen som ar
aktuell fér
omsorgsinsatser for
aldre?

b) Hur manga av dessa har
ett behov av omfattande
omsorgsinsatser?

a) Vilka preferenser och
sarskilda behov finns hos
malgruppen?

b) Hur paverkar
kommuninterna faktorer
val av insats?

c) Hur paverkar
omvarldsfaktorer val av
insats?



Plan for vidare arbete IW

Kungsbacka

« Representanter fran olika delar av vard- och omsorgsférvaltningen ingar
| en arbetsgrupp som traffas v 13-23

« Arbetar enligt SKRs metodstdd for "Prognostisering av behov av
sarskilda boenden for aldre”

* Preliminart resultat i juni
* Beslut i forvaltningsledningsgruppen i augusti

* Inforlivas i Lokalplan 2022 i september

Strategiskt arbete med att tillgodose behovet av platser



Fragor och funderingar?



~ Victoria Mohlén
Projektledare =
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2022-03-24

Atgirdsplan uppdatering prognos platser
vard- och omsorgsbhoende

Kungsbacka

Bakgrund

For att sakerstalla att verksamheter har tillgang till de lokaler som behdvs for att utfora sitt uppdrag
arbetar Serviceforvaltningen pa kommunovergripande niva tillsammans med lokalsamordnare inom
respektive forvaltning med det som kallas Lokalbehovsplan. Lokalbehovsplanen uppréttas arligen.
Forvaltningen for Vard och omsorg (VO) har i den Lokalbehovsplan som uppréattades 2021 angivit
siffror som beskriver prognostiserat behov av platser inom vard- och omsorgsboende kommande tio
ar. Siffrorna utgar ifran fullbelaggning pa befintligt antal boplatser, en ko som historiskt sett bestatt
av 50-100 personer och en befolkningsprognos i Kungsbacka kommun som visar pa en stor 6kning
av invanare i aldersgrupper 6ver 65 ar. Det ar en utrakning som varit allmant vedertaget nationellt
sett.

I Lokalbehovsplanen for 2021 redovisas en prognos om ett stort underskott av platser om inte
Kungshacka kommun bygger motsvarande 40 vard- och omsorgsplatser om aret i tio ar framat. Med
anledning av forseningen av Annebergs samverkanshus ombads Vard & omsorgsforvaltningen skriva
en konsekvensbeskrivning och en genomgang av tidigare angivet behov paborjades. Under arbetet
framstod det berdknade behovet av platser pa vard- och omsorgsboenden som oskaligt hogt.

Faktaunderlag till ny prognos

Som grund for att fa fram prognostiserat behov av framtida platser inom vard- och omsorgsbhoenden
anvands den senaste befolkningsprognosen for antal invanare i aldersgruppen 65-79 ar och 80 + i
Kungsbacka kommun. Detta antal kopplas till andel av motsvarande aldersgrupp som enligt officiell
statistik bor i ett vard- och omsorgsboende vilket ger ett prognostiserat behov av platser.

Officiell statistik fran Kolada statistikdatabas visar utvecklingen 6ver andel personer i
aldersgrupperna 65-79 ar och 80 + som bor pa ett vard- och omsorgsboende. Det &r en siffra som
sjunkit med aren inom Kungsbacka kommun saval som i hela Sverige.

Andel invanare i sarskilt boende 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Kommuner ovégt  |Invanare 65-79 ari sérskilt boende, andel (%) 14 13 1,2 11 1,1 1,1 1,1 11 1,1 1,1 1,1
Kungsbacka Invanare 65-79 ar i sérskilt boende, andel {%) 1,2 0,3 0.8 0.8 0,8 03 0,3 0.8 03 1,0 03
Kommuner ovégt  |Invanare 80+i sarskilt boende, andel (%) 149 14,7 14,2 13,4 13,1 131 12,9 12,6 12,2 11,7 11,1]
Kungsbacka Invanare 80+ i sirskilt boende, andel (%) 19,3 13,6 14,1 13,3 13,5 13,0 12,6 123 117 11,8 11,6

Tabell 1. Andel av personer i &ldersgrupperna 65-79 ar och 80+ som bor pa en permanent VO-plats.

Utrakningarna i prognosen baserar sig pa att 0,9 % av invanare i Kungsbacka i aldern 65-79 ar och
11,6 % av invanarna i aldern 80+ kommer att behéva en plats pa ett vard- och omsorgshoende.

Kungshacka kommun
Box 10409, 434 24 Kungsbacka

Besoksadress
Borgmaéstaregatan 5 A

Telefon 0300-83 40 00
Fax 0300-154 63

vard.omsorg@kungsbacka.se
www.kungsbacka.se



KUNGSBACKA KOMMUN

Den senaste befolkningsprognosen i for aldersgrupperna 65-79 ar och 80+ for Kungsbacka kommun 2 (7)
visas i tabell 2 nedan. Hér syns en tydlig 6kning av aldre och den storsta 6kningen sker i
aldersgruppen 80+. Dér forvantas antalet oka med drygt 2600 personer under en tiodrsperiod.

Befolkningsprognos
Ar 65-79 80+ Totalt
2021 12 504 4 747 17 251
2022 12 462 5074 17 536
2023 12 390 5401 17 791
2024 12 321 5799 18 120
2025 12 307 b 148 18 455
2026 12 317 6 481 18 798
2027 12 421 6 750 19171
2028 12 576 7042 19 618
2029 12 500 7217 20 117
2030 13 245 7377 20 622

Tabell 2. Antal invanare i Kungsbacka kommun enligt befolkningsprognos fordelat i grupper 65-79 &r och 80+.

Den faktiska siffran for Kungsbacka kommun betréaffande invanare som ar aldre &n 65 ar var i
november 2021 17 271 vilket &r 20 personer fler an prognos. Det finns underlag som bekraftar att
prognosen ar hyfsat stabil for de dldre aldersgrupperna vilket ger en solid grund.

Med utgangspunkt av prognosen och andel som bor pa vard- och omsorgsboende i respektive
aldersgrupp prognostiserades det kommande behovet av platser.

Prognos behov av plater VO-boende
Ar 65-79 80+ Totalt
2021 112 552 664
2022 112 5839 J01
2023 112 627 738
2024 111 673 734
2025 111 713 224
2026 111 752 2863
2027 112 783 895
2028 113 817 930
2029 116 837 953
2030 119 856 975

Tabell 3. Prognos 6ver antal VVO-platser Kungsbacka kommun har behov av kopplat till andel som forvéantas ha behov kopplat till nuvarande siffror i

aldersgrupperna 65-79 &r och 80+.

| dagslaget finns 698 lagenheter for permanent vard- och omsorgsboende inom kommunen. 24 av
dem &r parlagenheter. Det skapar mojlighet for aldre att fortsétta sitt samboende dven om en av
parterna behdver bo pa boende och innebér alltsa ytterligare 24 boplatser. De 24 platserna ar alltsa
utover medraknade lagenheter i redovisade siffror nedan eftersom det inte alltid gar att belagga dem
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fullt ut. Manga ganger bor endast en boende i lagenheten. For narvarande bor detpari1lavde24  3(7)
lagenheterna och resterande 13 anvands till enskild person.

Befintliga lagenheter, prognostiserat behovet av vard- och omsorgsboende och forvaltningens plan
for nybyggnation redovisas i tabell 4. Det som skiljer denna plan mot tidigare redovisad &r
forskjutningen av Anneberg samverkanshus fran 2025 till 2027.

Sett utifran att det i dagslaget finns tomma lagenheter inom Kungsbackas vard- och
omsorgsboenden, att tiden mellan ansékan om boende till inflyttning sjunkit successivt genom aren
(2019: 61 dagar, 2020: 43 dagar, 2021: 31 dagar) och att kon &r obefintlig kan siffrorna antas vara
realistiska.

Antal
Ar |Bestand Igh|Behov av IgHNya Igh efter ) over- Planerade projekt
byggnatio |/underskott
0
2021 698 664 698 34
2022 701 120 818 117 Bjorkris
2023 738 -26 792 54 Ekhaga rivs
2024 784 792
2025 824 40 832 8 Ekhaga nybygge
2026 862 832 -30
2027 895 160 992 97 SOC* + Anneberg
2028 930 992 62
2029 953 80 1072 119 Mytt boende
2030 975 1072 a7
2031 988 80 1152 164 MNytt boende
2032 1001 1152 151
2033 1015 20 1232 217 Mytt boende
2034 1024 1232 208

Tabell 4. Visar forhallandet mellan aktuellt bestand av lagenheter pé véard- och omsorgsboende fér permanent boende, prognosticerat behov och hur

tillgdngen pé lagenheter andras utifran planerad byggnation.

* SOC= Sodercentrum

Framtagen prognos bygger pa kvantitativa data som speglar utfallshistorik kopplat till ny
befolkningsprognos. Den tar inte hansyn till faktorer sasom till exempel férandringar i vard- och
omsorgsinsatser kopplat till brukare, 6kad forekomst av vissa sjukdomar (t ex demens), forandrade
arbetssatt och styrning inom forvaltningen, preferenser hos den aldrande befolkningen med mera.

FOr att kunna bedriva en resurseffektiv verksamhet som tillgodoser individens behov ur flera
aspekter ar det 6nskvart med en ko till boende pa ca 50 personer. En ko skapar méjlighet for
verksamheten att snabbt fylla platsen nar den blir tom. Det ger ocksa visst handlingsutrymme for den
enskilde att processa ett bifall till boende och acceptera sin nya situation innan sjélva flytten sker.

| tabell 4 ovan har inte tagits hansyn till en 6nskvard ko pa 50 personer. Om den parametern raknas
in ar det egentligen efterstravansvart att ha visst underskott av lagenheter, upp mot -50 i kolumnen
over-/underskott i jmfr mellan behov och antal. Om kon antas vara 50 personer och forvaltningen
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utokar platser som tidigare planerat kommer utvecklingen bli ett stort dverskott av platser, vilket 4(7)
visas i grafen i bild 1. Den svarta linjen visar pa en balans i prognosticerat behov och tillgang.

Over-/underskott av Igh med tilligg av ké om 50 personer

300 267 258

214 201

200

100

-100
-200

-300
2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034

Bild 1. Visar tillgdngen pa lagenheter inom vérd- och omsorgsboenden om VO utékar antalet platser enligt tidigare plan.

Faktorer som kan ha paverkat andrat utfall

Tidigare framtagen prognos utgdr fran fullbelaggning pa befintligt antal boplatser och en ko som
historiskt sett bestatt av 50-100 personer. | dagslaget finns inte nagon ko.

Kommunen har under de senaste fyra aren utokat sitt bestand av platser med totalt 92 platser
(Sandlyckan och Saro). Vecka 7 hade Kungsbacka kommun 60 tomma l&genheter och 33 i ko.

Antalet 80+ i Kungsbhacka kommun &kar kraftigt men andelen av aldersgruppen 80+ som bor pa ett
boende minskar nationellt satt, delvis pa grund av battre folkhalsa.

Precis som i manga kommuner i Sverige har antalet tomma platser pa Kungsbackas vard- och
omsorgsboenden 6kat markant under pandemin. Enligt statistik fran Socialstyrelsen har féarre aldre
sokt aldreomsorg under pandemin. Statistiken visar att totalt 10 000 farre &ldre sokt insatser inom
aldreomsorgen i Sverige under pandemin. Radslan for att bli smittad och att bli isolerad fran sina
anhoriga pa grund av besoksforbud, har gjort att manga aldre har forsokt att klara sig hemma i stéllet
for att flytta till sarskilt boende. Eventuellt kommer antalet ansékningar 6ka i takt med att pandemin
klingar av.
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Konsekvens av felaktig prognos betriaffande behov av platser pa 5(7)

vard- och omsorgsboende

Konsekvenserna av att Kungsbacka kommun missbedémer behovet av framtida platser pa vard- och
omsorgsboende kan sla at tva hall. Antingen genereras ett underskott eller ett dverskott av platser och
det skapar olika risker. Sannolikheten for att lyckas i prognosarbetet 6kar genom att prognosen
baseras pa ett sa bra underlag som mojligt. Men &ven om prognosen &r val underbyggd kommer
behovet av vard- och omsorgsboendeplatser alltid kunna paverkas av férandringar som infors i
arbetet med vard och omsorg.

Risk med att underskatta det framtida behovet av platser pa vard-

och omsorgsboende

Det finns en risk att Vard & Omsorgsforvaltningen nu underskattar behovet av platser utifran att
ansokningar till och inflyttning i boenden under delar av pandemin varit relativt lagt. Pandemin har
paverkat inflodet genom att personer inte velat flytta in pa boenden i samma utstrackning som
tidigare. Under varen 2022 nar pandemin klingar av kommer det eventuellt en gradvis 6kning av
ansokningar igen.

Kommunen har ett lagstadgat uppdrag enligt Socialtjanstlagen att utifran behov erbjuda sarskilt
boende for aldre inom 90 dagar. Om kommunen inte kan erbjuda plats pa vard- och omsorgsboende
inom 90 dagar, innebar det ett onddigt lidande for invanaren (den enskilde och den narstaende) och
kraftigt 6kade kostnader for hemtjanst och hemsjukvard. Detta samtidigt som kommunen kan
alaggas att betala dyra viten.

Det &r lang handlaggningstid fran projektering av en ny fastighet till fardigstallande av ett vard- och
omsorgsboende. Det ar svart att skynda pa tiden det tar att fa fram nya platser om det visar sig att
behovet &r underskattat.

Risk med att 6verskatta det framtida behovet av platser pa vard- och

omsorgsboende

Om Vard & Omsorg 6verskattar behovet av platser under de kommande tio aren och det byggs pa
felaktiga grunder och utan planer pa att avveckla éldre fastigheter, riskerar VO att sta med hdga
kostnader for lokaler och tomma bostader. Det bidrar inte till en god ekonomisk hushallning med
kommunens samlade resurser.
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Metodiskt arbete framover 6(7)
Varje ar ombeds samtliga kommuner att rapportera in till Boverket hur de bedémer behovet av

sarskilda boenden i nuldget och inom de narmaste aren. Varje kommun ombeds ange om de har
underskott, balans eller dverskott, och hur de férvantar sig att situationen kommer att utvecklas under
kommande ar. En jamforelse av kommunernas uppskattning i enkéaten 2013 av sina behov fem ar

framat och resultaten av uppféljande enkat 2018 visar hur svart det ar att prognostisera antalet

platser. Ungefar halften av kommunerna hade lyckats i sina prognoser medan halften antingen over-

eller underskattat sina behov.

Med anledning av att denna fraga ar sa svar har SKR tagit fram ett metodstod kallat Stod for att
prognostisera behov av sarskilda boenden for @ldre. Det beskriver en process i 6 steg dér analys
kopplat till befolkningsprognosen utgor en del men att flera aspekter behover belysas for att
prognosen ska bli mera korrekt (se bild 2).

Ej i fokus i detta metodstod
|

1 2 3 4 5 6
Nuléget i ldreomsorgen Behovet av Val av
Hur ser den radande aldreomsorgsinsatser dldreomsorgsinsatser Planering och Uppfaljning av
situationen ut i i kommunen i kommunen detaljering av Genomférande av kommunens
aldreomsorgen? Hur stort &r forvéantat Med vilken typ av é&ldreomsorgsinsatser ldreol i &ldreomsorgsi
behov av omfattande insats bor kommunen (exempelvis, byggande
omsorg for dldre? méta behovet? Hur bér insatsen som av nytt sarskilt boende, Hur b6r uppfdijning och
- 0 Ska méta behovet upphandling av kontinuerlig optimering
m? h )> levereras? omfattande hemtjénst) av insatsen fungera?
a) Hur ar nuldget i a) Hur manga vantas tillhéra a) Vilka preferenser och
dldreomsorgen? malgruppen som &r sérskilda behov finns hos
aktuell for malgruppen?
b) Hur har &ldreomsorgen omsorgsinsatser for
utvecklat sig ut Gver tid? aldre? b) Hur paverkar
kommuninterna faktorer
¢) Hur star sig kommunen b) Hur manga av dessa har val av insats?
mot andra kommuner? ett behov av omfattande
omsorgsinsatser? ¢) Hur paverkar

omviérldsfaktorer val av
insats?

Bild 2. Process i 6 steg for att prognostisera behov av sérskilda boende for aldre.

Genom att arbeta metodiskt med kvalitetssakring och justering av tidigare framtagna siffror samt
komplettering av underlaget utifran fragestallningar i angiven process kommer det prognostiserade
behovet av vard- och omsorgsboende kunna bli mer traffsékert.

Aven om historiska data och nutida fakta anvands som underlag i prognosen kommer behovet av
boendeplatser alltid paverkas av strategisk inriktning pa arbetet inom vard och omsorg. Det
illustreras av de tre graa rutorna i slutet av processen. Hela forvaltningen behdver arbeta tillsammans
for att landa i en strategi vilken i sin tur kan behova forankras inom politiken.

Vidare arbete

Vard & Omsorg fortsatter nu arbetet med en djupare analys av framtida behov av platser inom vard-
och omsorgsboende med stdd av nytt SKR:s metodstdd. Kunskap om forandringar i samhallet som
paverkar vard och omsorg behdver cka inom forvaltningen. Det galler demografi, befolkningshélsa,
teknologiska framsteg med mera.

En grupp med representanter fran Myndighet, Vard och omsorgsboende, Verksamhetsutveckling och
Ekonomi har i uppdrag att uppdatera sig om omvarlden och jamféra kommunens utfall och insatser
med andra kommuner. Gruppen ska identifiera fragor som behover belysas, drivas och omhandertas
av Forvaltningsledningen. Utifran sammanstallningar gjorda av gruppen behover
Forvaltningsledningen fora dialog och besluta om framtida strategier for organisering av vard- och
omsorgsinsatser. Det behdver alltid ske med utgangspunkt fran invanares lagstadgade rétt till bistand.
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Den Lokalbehovsplan som ska till namnden i oktober 2022 ska i sin redovisning av behovet av 7(7)
framtida platser inom vard- och omsorgsboenden ta hansyn till dessa beslut och den strategiska
inriktningen.

Slutsats

Utifran tillgangliga data gor Vard- och omsorgsforvaltningen ett antagande om att forvaltningen
under en stor del av de kommande tio aren riskerar ett dverskott pa platser utifran tidigare planering
om att utoka verksamheten med 40 platser per ar. Behovet av platser ar betydligt lagre an tidigare
bedémt. Utifran enighet om den bilden bor planerad nybyggnation ses 6ver och stéllas i jamforelse
med kostnader for att underhalla aldre boenden innan vidare beslut om framtida byggnation rivs upp.

For att kunna gora en traffsakrare prognos av behovet av vard- och omsorgsboendeplatser behover
forvaltningen under varen arbeta metodiskt med kvalitetssékring och justering av tidigare framtagna
siffror samt komplettering av underlaget och strategiska beslut utifran fragestéllningar i den angivna
processen som metodstddet fran SKR beskriver.

Pia Berglund, verksamhetschef Myndighet
Annakarin Svennebjer, ekonomichef VVard och omsorg
Maria Hallberg, utvecklings- och kvalitetschef Vard och omsorg

Victoria Mohlén, projektledare Vard och omsorg
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Datum
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Diarienummer
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Inriktningsbeslut digitalt forst

Forslag till beslut i ndmnden for Vard & Omsorg

Némnden for Vard & Omsorg beslutar att forvaltningen ska arbeta med digitala 16sningar som norm.

Sammanfattning av arendet

Savil Sveriges kommuner och regioner (SKR) som Socialstyrelsen har sedan manga ar uttryckt att
digitalisering dr en viktig del 1 det framtida arbetet inom vérd och omsorg, detta bland annat som en
atgird mot kommande vilfardsutmaningar men dven som en kvalitetshdjande atgird. Utover detta nér
vi gradvis en hogre acceptans for anvandningen av teknik men dven forviantan pa digitaliserade tjanster
fran sévil samarbetspartners som invinare.

Ett inriktningsbeslut for "digitalt forst" innebar att forvaltningen 1 sitt utvecklingsarbete kommer arbeta
med digitala I6sningar som norm. Det ger Vard & Omsorg forutséittningar och vigledning for att kunna
mota framtidens vélfardsutmaningar.

Beslutsunderlag

Forvaltningen for Vard & Omsorgs tjansteskrivelse, 2022-03-24

Beskrivning av drendet

De lagar som forvaltningen omfattas av ér teknikneutrala och det finns inga specifika hinder gillande
anvandandet av digital teknik. Oavsett beslutad eller forskriven insats ska den enskildes integritet,
sjalvstandighet, delaktighet, inflytande och frivillighet frimjas. Forvaltningen behdver dédrmed ta reda
pa den enskildes instéllning till foreslagen insats och dérefter géra en beddmning om insatsen
tillgodoser den enskildes behov samt om insatsen uppfyller kraven pd god kvalitet. Den enskilde har
ingen ovillkorlig rétt att bestimma hur en insats ska utformas, men insatser ska sa langt som det &r
mojligt utformas enligt den enskildes onskemal.

Regeringen, Socialstyrelsen, Inspektionen for vard och omsorg (IVO) samt Sveriges kommuner och
regioner (SKR) har alla pdgdende arbeten for att underlétta och stétta i inforandet av digital teknik
inom vérd och omsorg.

12

Forvaltningen for Vard & Omsorg Kungsbacka kommun
Damir Mahmutovic 434 81 Kungsbacka
0300-83 47 74 Besoksadress
Utvecklingsledare Stadshuset, Storgatan 37

Telefon 0300-83 40 00

www .kungsbacka.se
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Som exempel presenterade 9 mars 2022, regeringen promemoria Ds 2022:4 som innehaller forslag till
en dndring i socialtjanstlagen (2001:453) som innebér att nimnd far ritt att anvinda digital teknik nér
bistdnd ges i form av hemtjénst eller boende i sdrskilt boende.

Darutover limnas forslag till andringar i lagen (2001:454) om behandling av personuppgifter inom
socialtjansten. Bland annat foreslas vissa krav pa dataskyddsatgéirder vid anvindning av digital teknik
med funktioner som innebdr monitorering, sensorering eller positionering.

Vidare foreslas informationssékerhetsstarkande atgérder som innebér att den personuppgiftsansvarige
ska bestimma villkor for tilldelning av behorighet for dtkomst till personuppgifter och kontrollera
atkomst till sddana uppgifter. Manga av dessa atgirder har direkta paralleller till patientdatalag och i
framtida utveckling kommer inte arbetssitt som inte ir digitala leva upp till kraven pé sikerhet. Aven
dataskyddsforordningen (GDPR) har en stor roll i denna forédndring.

Utifran ovanstdende gors bedomningen att det, utifrdn géllande och kommande lagstiftning ar méjligt
att tinka digitalt forst forutsatt att vard och omsorg inte gor avkall pa den enskildes ritt till integritet,
sjalvstandighet, delaktighet, inflytande, frivillighet och information. Det dr ocksa utredares bedomning
att ett inriktningsbeslut gillande digitalt forst dr en forutsittning for att kunna mota framtidens
utmaningar med att fortsatt uppna god kvalitet samtidigt som invanarnas 6kade acceptans och
forvintan pa digital teknik mojliggors.

Med anledningen av detta foreslar utredare att ndmnden antar ett inriktningsbeslut for ”digitalt forst”
som forvaltningen utgar fran vid framtida utveckling av tjinster. Aven efter ett eventuellt beslut av
”digitalt forst” tar forvaltningen hénsyn till gdllande lagstiftning samt tillvaratar den enskildes ratt till
integritet, sjdlvstandighet, delaktighet, inflytande, frivillighet och information.

Arian Faily Maria Hallberg
Forvaltningschef Verksamhetschef Kvalitet & Utveckling
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1Inledning

Arbetsmiljoarbetet och de atgarder som vidtagits ska féljas upp arligen. Syftet med uppféljningen &r att
sakerstalla att planerade atgarder genomforts, om de haft onskad effekt/resultat. Om &tgarderna inte
genomforts, eller inte gett onskat resultat, gors en utvardering om behovet fortfarande finns, och utifran det
planeras nya atgérder framat.

Uppféljningen ska utgdra underlag for dialog i LSG, FSG och CSG inom ramen for skyddskommitténs
uppdrag.

Uppdraget att folja upp arbetsmiljoarbetet &r reglerad i foreskriften om systematiskt arbetsmiljéarbete
2001:1.
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2 Vart systematiska arbetsmiljoarbete under aret

Resultatet av den arliga uppfoljningen av vart systematiska arbetsmiljoarbete (SAM) visar att SAM ingar
som en naturlig del i verksamheten dar medarbetarna medverkar. Vidare framkommer att en del enheter
fortfarande saknar skyddsombud, dock uteslutande inom de delar av verksamheten som arbetar pa kontor.

Forvaltningen skapade en organisation for det systematiska arbetsmiljoarbetet kopplat till pandemin med
covid-19 under mars 2020. Detta arbetssatt med riskanalyser, riskbedémning och extra skyddskommitté har
fortsatt under 2021 och anpassats efter vilken fas pandemin varit i.

Forvaltningsovergripande riskanalyser med forslag pa atgarder gors i extra skyddskommitté-moten pa FSG-
niva. Identifierade risker och atgarder dokumenteras i Stratsys.

Varje enhet haller sig uppdaterad pa dessa risker och atgarder och gor enhetsspecifika kompletteringar vid
behov.

De riskanalysgrupper pa verksamhetsniva som startades under 2020 har under borjan av 2021 avvecklats och
fragor har istdllet hanterats i den dvergripande skyddskommittén eller de lokala samverkansgrupperna
beroende pa fragornas art.

All dokumentation gallande risker och atgarder sker fortsatt i Stratsys.

Under 2021 infordes ett nytt arbetssétt for det systematiska arbetsmiljoarbetet, komplett med en
utbildningsinsats for chefer och skyddsombud. OSA-kollen med tillhérande OSA-mal lanserades under
forsta halvan av 2021 och malen har varit en aterkommande punkt pa enheternas APT under aret. OSA-
kollen kompletteras med pulsmatningarna som mater Hallbart medarbetarengagemang (HME) samt tre andra
fragor pa verksamhetsniva, tre ganger arligen. Tillsammans ger detta oss en bild av arbetsmiljén pa
forvaltningen samt ger oss mojligheter att vidta relevanta atgarder for att forbattra arbetsmiljon.

2.1 Viktiga handelser under aret
Viktiga handelser under 2021 géllande SAM:

e En ny kommungemensam arbetsmiljoutbildning for chefer och skyddsombud har genomforts som
pilot under 2021. Denna kommer inga i kursutbudet for chefer och skyddsombud under 2022.

e Mitningar av hallbart medarbetarengagemang (HME) med start februari 2021, sa kallade
pulsmétningar. Tre matningar under aret

e Samtliga enheter inom Kvarboendet och Vard och omsorgsboende ingar med start 1/6 2021 i
projektet Call for Care. Ett projekt med syfte att minska korttidssjukfranvaron. Det ar en tjanst dar
medarbetare ringer till en sjukskoterska for att sjukanmala sig samt att anmala vard av barn. Man kan
da fa medicinska rad for sig eller sitt barn. Tjansten bidrar &ven med analyserbar statistik. Den totala
effekten av projektet ar svaranalyserat pga covid-19 pandemin.

e Forvaltningen har deltagit i ett arbete att ta fram material angaende vald i nara relationer. Detta
kommer ga ut till samtliga chefer under 2022
Forvaltningen har genomfort rehabutbildning for samtliga chefer i samarbete med forsékringskassa.

e Under forsta halvan av 2021 genomforde samtliga enheter pa forvaltningen OSA-kollen och tog
fram mal som man sedan jobbat vidare med under aret. Detta som ett led i att ytterligare forbattra
arbetsmiljon.
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3 Checklista for arlig uppfoljning

Fragor Svar, Antal 2021 Kommentar 2021

Ingdr systematiskt 6 st 5 st
arbetsmiljoarbete som
en naturlig del i den
dagliga verksamheten?
Det innebar att saval de
sociala, organisatoriska,
fysiska och digitala
perspektiven synliggors
lyfts Idpande som en del
av st
verksamhetsutvecklingen,

exempelvis pa Delvis mm Ja Ej svarat
arbetsplatstraffar.

Med\'/'erkar m_eda_rbetare 6 st 2st
och ar delaktiga i det
systematiska
arbetsmiljoarbetet?
Medarbetare ska ges
mojlighet att medverka i
arbetsmiljdarbetet,
genom exempelvis dialog
pa arbetsplatstraff,
medverkan i 96 5t
arbetsmiljérond.

Medarbetare har ocksa Delviz mm Ja Ej svarat

en skyldighet att

medverka for en god

arbetsmiljo.

Medverkar 6 st
skyddsombud- och eller
elevskyddsombud i det
systematiska
arbetsmiljoarbetet?
Samverkan med
skyddsombud ska ske i
alla verksamheter, Inom

1st
6 st
Jst

29 st
skolan ska samverkan s
aven ske med BN Kan ej bedémas WM Ja
elevskyddsombud. . e Ej svarat
Delvis
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Kommentar 2021

Svar, Antal 2021

Finns kunskap om
kommunens
arbetsgivarpolicy?
Kungsbacka kommuns
arbetsgivarpolicy ar ett
politiskt styrdokument.
Arbetsgivarpolicyn
innehaller ett avsnitt som
heter arbetsmiljé och
hélsa, ar detta kant?

Finns kunskap om hur
man ska
rapporter/anmala tillbud
och arbetsolyckor.
Kommunens rutin for
anmalan av tillbud och
arbetsolyckor finns pa
kommunens insida under
systematiskt
arbetsmiljdarbete.
Rutinen ska vara kand for
alla medarbetare.

Finns kunskap om
Kungsbacka kommuns
regler och rutin for
krankande
sarbehandling?
Kungsbacka kommun har
nolltolerans mot
kréankande sarbehandling.
Regler mot krénkande
sarbehandling, ska vara
kanda av alla pa
arbetsplatsen.

Finns kunskap om
kommunens policy och
handlingsplan foér en
drogfri arbetsplats?
Policy for en drogfri
arbetsplats.
Handlingsplan for en
drogfri arbetsplats.

G st

11 st

Delvis  mm Jz

v

28 st

Ej svarat

G st 1st

38 st
Delvis  mm Ja Ej svarat
E st
39 st
Il 3 Ej svarat
6 st 15t
4 5t
M=t
B Kan g) bedomas W Ja
Delvis Ej svarat
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Kungsbacka kommun

Finns kunskap om vilka
foreskrifter, AFS, som
géaller for
verksamheten?
Grundpaket med
foreskrifter finns pa
arbetsmiljéverket. Utdver
det finns specifika
foreskrifter beroende pa
verksamheten.

Finns kunskap om
personalvardsprogram
Falck Healthcare?
Falck Healthcare finns
som en férebyggande
tjanst for alla
medarbetare.

Finns kunskap om
foretagshalsovarden?
Foretagshalsovarden
pe3, information om
uppdrag och tjanster finns
pa kommunens intranat.

Genomfors
riskbedémning vid
planering och eller
forandring i
verksamheten?

Vid andringar i
verksamheten ska en
bedémning gbéras om den
medfor risker for ohélsa
eller olycksfall. Den ska
goras i samverkan med
medarbetare och
skyddsombud.

Svar, Antal 2021 Kommentar 2021
G st
Ist
1st
12 st
23 st
B Kan g) bedomas W Ja
I e Ej svarat
Dielvis
G st 1st
38 st
Delvis  mm Ja Ej svarat
G st 1st
38 st
Delvis  mm Ja Ej svarat
G st Bst
34 st

Delns ol Ja Ej svarat
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Svar, Antal 2021 Kommentar 2021

Genomfors arbete med
friskfaktorer pa

arbetsplatstraffen eller i

annat forum?

Forklaring till friskfaktorer

och hur man kan arbete
med dem, finns
tillgangligt pa
kommunens intranéat.

Genomfoérs utredning
av allvarliga tillbud,
ohélsa och olycksfall?

Finns skriftlig
uppgiftsfordelning for
arbetsmiljéansvarig
chef?

Kungsbacka kommuns
styrdokument "Riktlinjer
for ansvar och
uppgiftsférdelning av
arbetsmiljéuppgifter"
reglerar hur
uppgiftsfordelningen ska
goras.

Fragan ska besvaras av
chef med
arbetsmiljoansvar.

G st

1st
1st
10 st

27 st

N 3
Ej svarat

I Kazn g bedomas
I e
Delvis

6=t Jst

36 st

I K3n &) bedomas
Il Ja

Ej svarat

G st Jst

36 st

Delvis  mm Ja Ej svarat
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Svar, Antal 2021 Kommentar 2021

Finns tillrackliga
befogenheter, resurser
och kompetens utifran
uppgiftsfoérdelningen
som ar genomford?
Fragan ska besvaras av
chef med
arbetsmiljéansvar.

Har du som chef
tillrackliga kunskaper
inom systematiskt
arbetsmiljdarbete?
Innebér att du som chef
har kunskap om
foreskriften for SAM, vilka
rutiner och metoder du
har for att undersoka,
riskbedoma, atgarda och
folja upp
arbetsmiljbarbetet.
Fraga till chef.

Har du som chef
tillrackliga kunskaper
om organisatorisk och
social arbetsmiljo?
Enligt arbetsmiljoverkets
foreskrift 2015:4, 6 §, ska
arbetsgivaren se till att
chefer och arbetsledare
har tillrackliga kunskaper.

G st 4 st

35 st
Delvis o Ja Ej svarat
G st 2 st
37 st
Delvis  mm Ja Ej svarat
bst
39 st

 Ja Ej svarat
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Svar, Antal 2021 Kommentar 2021

Har du som chef
tillrackliga kunskaper
for att se till att
medarbetarnas
arbetsuppgifter och
befogenheter inte ger
upphov till ohdlsosam
arbetsbelastning?
Arbetsgivarens
skyldigheter att férebygga 99 st
ohélsosam

arbetsbelastning omfattar . Ja Ej svarat

saval chefer och

arbetsledare som andra

arbetstagare. Det ar

viktigt att arbetsgivaren

skapar forutséttningar for

arbetstagarna att

uppmarksamma

arbetsgivaren pa héga

krav och bristande

resurser. 98 AFS 2015:4

b st

Har du som chef 5 st 1 st
tillrackliga kunskaper
om vilka atgarder som
behovs for att motverka
attarbetstidens
forlaggning leder till
ohélsa hos
medarbetarna?
Arbetsgivaren bor redan 35 st
vid planeringen av arbetet

ta hansyn till hur BN Kzn gf bedomazs M Js
arbetstidens forlaggning Delvis Ej svarat

kan inverka pa

arbetstagarnas halsa.

Arbetsgivaren bor sarskilt

uppmarksamma

mojligheterna till

aterhamtning.12 § AFS

2015:4

st

Under 2021 gjordes en del omorganiseringar pa VO vilket gjort att en del av de noder som ligger i
organisationstrédet inte langre &r aktiva. Anhdorigstdd och Dagomsorg finns inte langre som egna enheter
utan faller in under andra noder. InkGpsteamet finns inte langre utan bestar nu av tva medarbetare som kallas
leveransteamet. Hede/Alvsakers hemtjanst samt Vikariecenter har inte fyllt i checklistan i &r. Dessutom har
ett fel i listan uppdagats som gor att vi i vissa fragor raknar en ytterligare enhet som inte finns. Anledningen
till detta har inte kunnat klargéras men ska atgéardas under 2022 av systemansvarig. 39 enheter genomforde
den arliga uppféljningen 2021, att jamfora med 41 foregdende ar.

10



Vard & Omsorg Kungsbacka kommun
Uppfoljning Systematiskt arbetsmiljoarbete 2021

4 Sammanfattande beddmning

I checklistan for arlig uppfoljning ovan, har i stort sett alla enheter svarat pa fragorna. Svaren ger oss en
tydlig riktning i vad forvaltningen behéver jobba vidare med under 2022. Under 2021 hade vi som mal att:

o Oka kunskap hos chefer och medarbetare om vilka av Arbetsmiljéverkets foreskrifter som ar aktuella
for verksamheten.

o Detta har delvis lyckats da vi har fler enheter som svarat ja pa denna fraga och farre som
svarat nej. vi har daremot fortfarande 14 enheter som svarat delvis eller kan ej bedémas
vilket gor att vi behover fortsétta arbeta med 6ka denna kunskap i organisationen under
2022.

e Oka kunskap och kannedom om kommunens arbetsgivarpolicy

o Aven har ser vi en markant forbattring mot féregéende ar. Dock har 9 enheter svara delvis

vilket ger att vi fortsétter jobba med att 6ka denna kunskap under 2022
e Vi kan bli battre pa att fokusera pa friskfaktorer, inte bara risker

o Vi har blivit battre pa detta under 2021 men kan se att vi fortfarande har en bit kvar. Punkten
ligger kvar under 2022.

e Vibehover ha en dialog med fackliga parter om hur vi tillsammans kan fa fler skyddsombud pa vara
enheter

o Pé fragan om skyddsombuds medverkan i det systematiska arbetsmiljéarbetet har resultatet
blivit sdmre under 2021 jamfort med foregaende ar. Av de 6 enheter som svarat nej &r
samtliga rent administrativa enheter s som stab, VU m.fl. Aven om behovet av
skyddsombud kan upplevas som mindre i dessa verksamheter &n i de mer omsorgsnéra
enheterna sa bor vi fortsatt lyfta fragan om hur vi ska fa en battre samverkan i de mer
administrativa delarna av verksamheten.

e Arbetet med rapportering och hantering av tillbud behover forbattras

o Har ser vi en tydlig forbattring mot foregaende ar da endast en enhet svarat delvis och de
Ovriga 36 svarat ja. En bakgrund till detta bedéms vara att vi under 2020 inférde KIA, nytt
system for rapportering av bland annat tillbud. 2021 blev det forsta hela aret med KIA.
Information om hur och nar tillbud och arbetsskador ska rapporteras kommer fortsatt vara en
naturlig del av SAM och en staende punkt pa enheternas APT Gver aret.

Utover ovan punkter kan vi se en markant forbattring i kunskapen om kommunens regler och rutiner kring
krankande sarbehandling déar samtliga svarande enhet svarat ja pa denna fraga. Information och dialog kring
krankande sarbehandling fortydligades under 2021, inte minst som en del av OSA-kollen. Detta kommer
fortsétta oforéandrat under 2022.
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Pulsmatning av arbetsmiljon- HME

och andra fragor
Resultat VO feb-2022



Svarsfrekvens

Kungsbacka
Antal svar hela VO feb-2022 Svarsfrekvens per verksamhet feb-2022
700 70,0% 66,7%
621
600 60,0% 56.8%
500 483 50,0% 48,1%
467 45.1% 46.0%
400 40,0%
352 34,6%
300 30,0%
200 20,0%
100 10,0%
0 0,0%
feb-21 jun-21 okt-21 feb-22 vabo Kvarbo HSV Myndighet Stab & VU Total



HME-fragor

Kungsbacka

Hallbart Medarbetarengagemang, ett totalindex 0-100

Delindex Motivation

* Mitt arbete kdanns meningsfullt

« Jag lar nytt och utvecklas i mitt dagliga arbete

« Jag ser fram emot att ga till arbetet

Delindex Ledarskap

« Min narmaste chef visar uppskattning for mina arbetsinsatser
 Min narmaste chef visar fortroende for mig som medarbetare
« Min narmaste chef ger mig forutsattningar att ta ansvar i mitt arbete
Delindex Styrning

« Jag ar insatt i min arbetsplats mal

e Min arbetsplats mal foljs upp och utvarderas pa ett bra satt

« Jag vet vad som férvantas av mig i mitt arbete



Helhetsattityd & Utvecklingsmojligheter

Tre kompletterande fragor

1. Jag ar stolt dver att arbeta i Kungsbacka Kommun

2. Hur troligt ar det att du skulle rekommendera Kungsbacka
kommun som arbetsplats till en van? =eNPS-varde

3. Det finns tydliga utvecklingsmajligheter fér mig inom
Kungsbacka Kommun

Dessa fragor dr inte medrdknade i HME-indexet, utan redovisas
separat

Kungsbacka

Rekommendationsvilja

Skala 1-10, svaren
delas in i tre kategorier

NPS = skillnaden
mellan ambassadorer
och kritiker

Exempel:
Ambassaddrer, 30
Passiva, 45
Kritiker, 25

NPS = +5



OSA-mal & HME

OSA

0

e Organisatorisk och
Social Arbetsmiljo

* OSA handlar om hur
vi har det pa jobbet

e Hur mats det?

« Jag ser fram emot
att ga till arbetet

Kungsbacka

Hallbart Medarbetarengagemang, ett totalindex

Delindex Motovation

* Mitt arbete kdnns meningsfullt
» Jag lar nytt och utvecklas i mitt dagliga arbete
- |Jag ser fram emot att g4 till arbetet

Delindex Ledarskap

* Min narmaste chef visar uppskattning fér mina arbetsinsatser

* Min narmaste chef visar fértroende fér mig som medarbetare

* Min narmaste chef ger mig férutsattningar att ta ansvar i mitt arbete
Delindex Styrning

« Jag ar insatt i min arbetsplats mal

« Min arbetsplats mal féljs upp och utvirderas pa ett bra sitt

* Jag vet vad som férvantas av mig i mitt arbete



HME resultat
Vard & Omsorg

Kungsbacka

e rrT— S 0 22 etz

Index, totalt

Index, motivation 75 79 77 78 77 78
Index, styrning 77 77 77 79 79 77
Index, ledning 75 76 75 78 77 78
1. Jag ar stolt... 73 71 70 71
2. eNPS -1 -1 -4 -2 -7 -7
3. Utvecklingsmojligheter 55 54 56 55

Svarsfrekvens 28% 38% 37% 46%



HME resultat
Vard & Omsorg

Kungsbacka

Totalindex per verksamhet feb-2022

86

84

82
80
7
7
7
7
7
68

vabo Kvarbo Myndighet Stab & VU Total

0]

)]

N

N

(@]




OSA-mal uppfaljning OSA mal (agEreuger)ade fran
o OSA kollen
Vard & Omsorg

Det finns fungerande rutiner for stod
och prioritering av arbetsuppgifter vid
hog belastning och arbetsbelastningen
ar jamnt férdelad

Vi har en god kommunikation

Hallbart Medarbetarengagemang, ett totalindex

Delindex Motovation
* Mitt arbete kdnns meningsfullt

Det finns plats och utrymme f6r

ostord aterhémtning vid raster - Jag lar nytt och utveck[is | mitt dagliga arbete
h - Jag ser fram emot att g4 till arbetet

oc pause ‘ Delindex Ledarskap

'* Min ndrmaste chef visar uppskattning fér mina arbetsinsatser
* Min ndrmaste chef visar fértroende fér mig som medarbetare
* Min narmaste chef ger mig férutsattningar att ta ansvar i mitt arbete
Det rader ett gott klimat och socialt Delindex Styrning
« Jag &r insatt i min arbetsplats mal
» Min arbetsplats mal féljs upp och utvirderas pa ett bra sitt
+ Jag vet vad som férvantas av mig i mitt arbete

samspel pa min arbetsplats




HME resultat

Stab och verksamhetsutveckling

Index, totalt

Index, motivation
Index, styrning
Index, ledning

1. Jag ar stolt...
2. eNPS

3. Utvecklingsmojligheter

Svarsfrekvens

84
76
81

81
22

62

48%

83
72
89

83
35

70

48%

87
81
91

81
38

o1

60%

87
76
88

81
32

74

6 7%

Kungsbacka



OSA-mal uppfoljning

OSA mal (fran OSA kollen)
Stab och verksamhetsutveckling

Vi &r 6ppna med hur var
arbetsbelastning ser ut och
om vi behdver hjalp

Vi har en 6ppen dialog kring
ledigheter och ar

Hallbart Medarbetarengagemang, ett totalindex

Delindex Motovation

arbetSti d er * Mitt arbete kdnns meningsfullt

» Jag lar nytt och utvecklas i mitt dagliga arbete
- Jag ser fram emot att g4 till arbetet
Delindex Ledarskap

uppmarksamma pa

'* Min ndrmaste chef visar uppskattning fér mina arbetsinsatser
* Min narmaste chef visar fortroende for mig som medarbetare

* Min narmaste chef ger mig férutsattningar att ta ansvar i mitt arbete
Delindex Styrning

Vi har en mycket god

stamning och en 6ppen och
prestigelés kommunikation

« Jag &r insatt i min arbetsplats mal

» Min arbetsplats mal féljs upp och utvirderas pa ett bra sitt
+ Jag vet vad som férvantas av mig i mitt arbete



HME resultat
Myndighetsutovning

Kungsbacka

Index, totalt

Index, motivation 87 87 87 88
Index, styrning 85 87 82 79
Index, ledning 81 85 86 77
1. Jag ar stolt... 79 88 72 77
2. eNPS 17 57 -8 12
3. Utvecklingsmojligheter 67 79 64 63

Svarsfrekvens 43% 33% 60% 57%



OSA-mal uppfoljning
Myndighetsutovning

Det finns fungerande rutiner
for stéod och prioritering av
arbetsuppgifter vid hoég
arbetsbelastning

Vi har ett effektivt
informationsflode

Det finns plats och utrymme
for ostord aterhamtning vid
raster och pauser

OSA mal (fran OSA kollen)

Hallbart Medarbetarengagemang, ett totalindex

Delindex Motovation

* Mitt arbete kdnns meningsfullt

» Jag lar nytt och utvecklas i mitt dagliga arbete
- Jag ser fram emot att g4 till arbetet

Delindex Ledarskap

'* Min ndrmaste chef visar uppskattning fér mina arbetsinsatser

* Min narmaste chef visar fortroende for mig som medarbetare

* Min narmaste chef ger mig férutsattningar att ta ansvar i mitt arbete
Delindex Styrning

« Jag &r insatt i min arbetsplats mal

» Min arbetsplats mal féljs upp och utvirderas pa ett bra sitt

+ Jag vet vad som férvantas av mig i mitt arbete




HME resultat
Vard och omsorgsboende

Kungsbacka

Index, totalt

Index, motivation 78 76 78 78
Index, styrning 79 79 83 82
Index, ledning 75 75 78 78
1. Jag ar stolt... 74 69 70 73
2. eNPS -11 -5 -2 -3
3. Utvecklingsmojligheter 55 55 59 58

Svarsfrekvens 28% 38% 45% 45%



OSA-mal uppfaljning OSA mal (aggregerade fran
o OSA kollen)
Vard och omsorgshoende

Kungsbacka

Arbetsbelastningen ar
jamnt fordelad pa min
arbetsplats

Vi har e n. g OO,' Hallbart Medarbetarengagemang, ett totalindex
kO m m u n | katl O n Delindex Motovation

* Mitt arbete kdnns meningsfullt

» Jag lar nytt och utvecklas i mitt dagliga arbete

- Jag ser fram emot att g4 till arbetet

Delindex Ledarskap

D et fi n n S p l.atS O C h '* Min ndrmaste chef visar uppskattning fér mina arbetsinsatser
. . * Min ndrmaste chef visar fortroende fér mig som medarbetare
u trym m e fo r O Sto rd * Min narmaste chef ger mig férutsattningar att ta ansvar i mitt arbete

Delindex Styrning
« Jag &r insatt i min arbetsplats mal

aterhdmtning vid raster
och pauser

» Min arbetsplats mal féljs upp och utvirderas pa ett bra sitt
+ Jag vet vad som férvantas av mig i mitt arbete




Kungsbacka

Index, totalt

Index, motivation 77 74 74 74
Index, styrning 73 74 70 74
Index, ledning 73 66 70 74
1. Jag ar stolt... 69 68 66 66
2. eNPS -/ -10 -12 -20
3. Utvecklingsmojligheter 48 47 45 48

Svarsfrekvens 17% 21% 28% 48%



OSA mal (aggregerade fran
OSA kollen)

Jag kanner till att
arbetsgivaren har en riktlinje

for hantering av trakasserier
och krankande sarbehandling

Det finns fungerande rutiner

for stod oc h plre r‘.lte rln g av Hallbart Medarbetarengagemang, ett totalindex
arbetSUppglfter Vld hOg Delindex Motovation

b e laSt N | N g * Mitt arbete kdnns meningsfullt

» Jag lar nytt och utvecklas i mitt dagliga arbete
- Jag ser fram emot att g4 till arbetet

Delindex Ledarskap
'* Min ndrmaste chef visar uppskattning fér mina arbetsinsatser

D et réd er ett gOtt k“ m at oC h . M?n n%rmaste chef visar ft’)rttoenc.l.e fé'r mig som medarbfetal.'e

. o . * Min narmaste chef ger mig férutsattningar att ta ansvar i mitt arbete
socialt samspel pa min Delindex Styrning
» rbets p lats + Jag ar insatt i min arbetsplats mal

» Min arbetsplats mal féljs upp och utvirderas pa ett bra sitt
+ Jag vet vad som férvantas av mig i mitt arbete




HME resultat
Hemsjukvard

Kungsbacka

Index, totalt

Index, motivation 81 78 80 77
Index, styrning 78 81 80 83
Index, ledning 80 86 82 80
1. Jag ar stolt... 77 72 74 73
2. eNPS 16 ) 4 0

3. Utvecklingsmojligheter 57 52 57 57

Svarsfrekvens 25% 34% 28% 34%



OSA-mal uppfaljning OSA mal(aggregerade fran
® o OSA kollen)
Hemsjukvard

Kungsbacka

Alla upplever att kraven som
stalls ar rimliga i forhallande
till de férutsattningar och
resurser som tilldelats

Alla upplever att det finns

P laJES O %h ut ry m m.e fo r. Hallbart Medarbetarengagemang, ett totalindex
ostord aterhamtning vid Delindex Motovation

raSte r oc h pau ser * Mitt arbete kdnns meningsfullt

» Jag lar nytt och utvecklas i mitt dagliga arbete
- Jag ser fram emot att g4 till arbetet
Delindex Ledarskap

° '* Min ndrmaste chef visar uppskattning fér mina arbetsinsatser
D et rad er ett gott k“ m at OC h * Min narmaste chef visar fortroende for mig som medarbetare

* Min narmaste chef ger mig férutsattningar att ta ansvar i mitt arbete
Delindex Styrning

socialt samspel pa min
arbetsplats « Jag &r insatt i min arbetsplats mal

» Min arbetsplats mal féljs upp och utvirderas pa ett bra sitt
+ Jag vet vad som férvantas av mig i mitt arbete
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TJANSTESKRIVELSE

Datum

2022-03-22

Diarienummer

VO 2022-00067 Kungsbacka

Ekonomisk uppfdljning per februari 2022

Forslag till beslut i namnden fér Vard & Omsorg

Néamnden for Vard & Omsorg noterar informationen till protokollet.

Sammanfattning

Vérd & Omsorg har ett negativt resultat efter februari manads utgédng om -1,3 miljoner kronor.
Prognosen for helaret 2022 visar pé ett dverskott om 10,4 miljoner kronor. Prognosens dverskott beror
till storsta delen av att Bjorkris 6ppnar tvd manader senare dn vad som forst berdknades.

Sjukfranvaron for Vard & Omsorg dr for januari ménad var 15,68 procent, vilket dr 4,62
procentenheter hogre dn samma manad foregéende éar.

Beslutsunderlag
Forvaltningen for Vard & Omsorgs tjansteskrivelse, 2022-03-22
Manadsrapport februari 2022

Arian Faily Annakarin Svennebjer
Forvaltningschef Ekonomichef
1(1)
Forvaltningen for Vard & Omsorg Kungsbacka kommun

Annakarin Svennebjer 434 81 Kungsbacka
0300-83 40 44 Besoksadress
Ekonomichef Forvaltning Stadshuset, Storgatan 37

Telefon 0300-83 40 00

www .kungsbacka.se



KUB1001, v2.0, 2013-02-26

RAPPORT

Néamnden for Vard & Omsorg

Information
Kungsbacka
Minadsrapport februari 2022
Utfall & prognos i driften
Verksamhet Budgetavvikelse Prognos
Néamnd 93 0
Forvaltningsgemensamt 1 348 16 000
Kvarboende -7 934 -5 700
VABO 637 0
HSV 1513 0
Verksamhetsutveckling 992 0
Myndighetsutovning 1160 0
Entreprenader 523 0
Ekonomi -41 0
HR 139 0
Kansli och kommunikation 98 100
Vikariecenter 127 0
Totalt: -1 344 10 400
Varav statsbidrag tkr
Utfall Belopp
1850 Teknik, kvalitet och effektivitet 1307,9
1853 Aldreomsorgssatsningen inkl externa 33 318,1
1871 Motverka ensamhet bland dldre 5070,4
1874  Aldreomsorgslyftet inkl externa 14 021,6
1863 Undersjukskotekompetens 100,8
Summa:
Varav Covid-19 i tkr
Utfall Utbetalt Heldrsprognos
Sjukloner dec 2021-jan, erséttning staten 3433,2

Summa:




Investeringar, tkr

KUNGSBACKA KOMMUN
2(7)

Utfall Budget Helarsprognos
Lopande investeringar 5751 7 622 7 622
Ovriga investeringar 103 3751 3751

Verksamhet Kommentarer

K"Varpoende Under Sérskilda uppdrag ligger kostnader for en

Sr Skflda uppdrag omsorgstagare dir frigan om ersittningen kvarstar.

Utfall: . -1 127 tkr Kostnaden for brukaren ar ca 500 tkr/ménad. Avsikten ar att

Prognos:  -1700 tkr brukaren ska flytta in till ett boende framdver.

Hemtjinst Verksamheten har under borjan av aret haft stora kostnader

Utfall: -6 807 tkr for extremt hdg franvaro pa grund av sjukdom och vab.

Prognos: -4 000 tkr Overtidskostnaderna for perioden &r 1,4 mnkr mer &n for
samma period forra dret. Kostnaden for julavtalet dr 3 mnkr.
Varje enhet med ett prognostiserat underskott arbetar med
att ta fram en handlingsplan for att fa en budget i balans.
Effekterna av handlingsplanerna f6ljs upp regelbundet for
att se att de ger det beskrivna resultatet.
Overgripande ska resursplaneringen struktureras upp
ytterligare for att bli mer jimforbar mellan enheter samt att
lattare kunna anpassa efter resursbehovet.
Det finns dven kostnader motsvarande ca 1,3 miljoner
kronor som kommer att tickas av statsbidrag for
Aldreomsorgslyftet och Aldreomsorgssatsningen.

Vird och Prognosen ér att utfallet foljer budget.

omsorgsboende

Utfall: 637 tkr

Hemsjukvérd och
rehabilitering
Utfall: 1513 tkr
Prognos: 0 tkr

Prognosen &r att utfallet foljer budget.

Myndighetsutovning
Bistind:

Utfall: 1 160 tkr
Prognos: - tkr

Det positiva resultatet beror bland annat pa att kostnaden for
bostadsanpassningsbidrag varit ldgre dn budgeterat. Flera
stora bostadsanpassningar ir pd gang. Personalkostnaden
har varit ldgre dn budgeterad pa grund av vakanser, men nya
anstéllda &r pa vig in.

Kostnaderna for kundvalet (hemtjansttimmarna) har de tva
forsta mdnaderna legat i linje med budget. Myndighets
arbete for budget i balans borjar nu béra frukt, samtidigt
som en viss normal vardag i verksamheten infunnit sig efter




KUNGSBACKA KOMMUN
3(7)

Entreprenader:
Utfall: 523 tkr
Prognos: 0 tkr

ménader av Covidanpassningar.

Prognosen &r att utfallet foljer budget.

Verksamhetsutveckling

Overskottet hinfors framst till att licenskostnaderna &r

Utfall. 992 tkr -158 .

Prognos 0 tkr periodiseras dver hela aret. Prognosen &r att utfallet foljer
budget.

Ekonomi Prognosen ér att utfallet foljer budget

Utfall: -41 tkr
Prognos: 0 tkr

HR

Utfall: 139 tkr
Prognos: 0 tkr

Prognosen éar att utfallet foljer budget

Kansli och
kommunikation

Utfall: 98 tkr
Prognos: 100 tkr

Prognosen visar ett Gverskott, framst pa personalsidan, dér en
fordandring genomfors under varen.

Namnd

Utfall: 93 tkr
Prognos: 0 tkr

Prognosen ar att utfallet foljer budget

Forvaltning gemensamt

Utfall: 1 348 tkr
Prognos: 16 000 tkr

Det positiva dverskottet om 1,3 miljoner kronor beror framst
pa att det finns en forvaltningsreserv om 6 miljoner kronor,
dock kommer en budgetjustering ske centralt for minskade
hyreskostnader om nirmare 1,7 mkr. Hér berdknas ett
overskott om 4 miljoner kronor

I drets budget finns dven 18 mkr avsatt for driften av det nya
omsorgsboendet 1 Bjorkris under kvartal 4 2022. Med tanke
pd hur manga tomma lagenheter som forvaltningen just nu
har och att dvertagandet inte kommer att ske forrén 1
december s& kommer dessa medel till storre delen inte att
anvéndas till driften av Bjorkris for 2022. Driftskostnaden
inkl 20% av lokalhyran &r runt 6 miljoner kronor/ manad.
Detta innebér att 12 miljoner kronor 1 dagsldget forvéntas bli
ett dverskott.

Vikariecenter
Utfall 127 tkr
Prognos: 0 tkr

Prognosen ér att utfallet foljer budget.




KUNGSBACKA KOMMUN
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Sammanfattning

Vard och omsorg visar pa ett underskott om -1,3 miljoner kronor. Underskottet beror
till stor del att det har varit extremt hoga kostnader for sjukfranvaron, vab och dvertid
samt julavtal.

Det finns dven verksamhet som finansieras via statsbidrag, dar arets statsbidrag ej
annu utbetalats fran Socialstyrelsen. Dessa medel utbetalas 1 mars/april och detta
kommer att paverka resultatet per mars.

De kvarvarande effektiviseringarna fran 2020 ar nu digitala matinkdp och fordndrad
matleverans 1 hemtjdnsten.

Forvaltningen har paborjat ett gemensamt arbetssitt for att kunna gora anpassningar
till ett samhélle i forédndring; Vard & Omsorg i fordndring

Det innefattar att forvaltningen ser 6ver fem huvudomraden:

kdrnuppdraget,

organisation och resursanvindning,
kompetensforsorjning och standig utveckling,
ekonomi-kvalitet-uppfoljning
digitalisering-valfardsteknik.

Oppnandet av Bjorkris kommer att paverka utfall och prognos under aret. Totalt ér ca
18 miljoner kronor avsatta for 3 manaders drift. Om 6vertagandet i stéllet sker i
december sa dr det en vésentlig fordndring av prognosen. Infor 6ppnandet ar personal
(Enhetschefer tidigare) pé plats ca en méanad i forvég. I vilken takt platserna pa
Bjorkris 6ppnas kommer dven att paverka utfall och prognos. I exemplet nedan sé &r
kostnaden for drift av 40 platser 2,8 miljoner kronor/ manad och 120 platser 6
miljoner kronor/ ménad

Kostnaden for en tom ldgen berdknas till 7 500kr/ manad.

Tkr, 120 platser Budget 3 man | Drift | man | Drift 2 min | Drift 3 mén
Drift 17 280 5760 11520 17 280
20% hyra 850 283 566 850
Tomhyror 1 mén, 120 pl

Summa 18 130 6 043 12 086 18 130

Tabellen nedan visar hur driftskostnaden kan bli vid ett succesivt 6ppnande av 40, 80
respektive 120 platser per ménad. Uppstartskostnader for personal pa plats 1 ménad

innan dr ej medriknade.

1 ménads drift, tkr 40 platser 80 platser 120 platser
Drift och 20% hyra 2203 41236 6 043
Tomhyror 600 300 0
Summa 2 803 4 423 6 043
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Antal hemtjansttimmar

Hemtjansttimmar, totalt

\/_/_

Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt
Budget 2022 e Utfall 2021 Utfall 2022

Hemtjénsttimmarna for januari-februari 2022 ligger precis pa budget.

Jamfort med samma period 2021 har vi hittills 4 700 firre hemtjénsttimmar 1 ar dn
foregéende ar.

Vi har flera tomma vard- och omsorgsboenden, vilket innebdr snabb inflyttning for
de individer som beviljas boende. Med undantag frdn en kortare paus 1 insatser for
ledsagning och avlésning i januari, sa ar verksamheterna i gang som innan Covid.
Det aktiva arbete som pédgick redan under 2021 for Myndighet med att fa en budget i
balans borjar ge resultat.

Andelen timmar som utfors av externa utforare ligger pa 14,4%, vilket ar 1,3
procentenheter hogre dn samma period 2021.

Antal personer som vintar pa en plats till sarskilt boende

3
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Aktuell ko, dementa ™ Aktuell k6, somatik

I februari stod i slutet av februari 23 personer i ko. Dessa ér individer som énnu inte
fatt erbjudande, svarat pé erbjudande eller som har tackat nej till erbjudande. Av
dessa ér 8 personer dementa.
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Sjukfranvaro

Sjukfranvaro i % av arbetstid
Vard & Omsorg 2022

10,79

11,36

to 8,71
2018 tot I 0 _ i | | 6 5 v 9,58 ' 10,44
2017tot | 10,27 76 | 949 70 7- 9,10 897

e Kort 2022 a 20 2020tot es—=3019tot 2018 tot 2017 tot

Sjukfrdnvaron totalt under januari 2022 &r 15,68% vilket ar 4,62 procentenheter
hogre dn under samma period foregaende ar. Korttidsfranvaron ar 4,7 procentenheter
hogre jamfort med samma period foregdende ar, medan motsvarande siffra for
langtidsfranvaron ar 0,08 procentenheter liagre. Den korta sjukfrdnvaron (dag 1-14)
ar mer dominerande 2022 jimfort med samma period 2021. Fran 11 mars slopades
karensavdraget vilket paverkade korttidsfrdnvaron. Forvaltningens sjukfranvaro for
januari 2022 dr den hogsta siffra som noterats under perioden 2015-2022. Detta ar
forvantade siffror utifrin situationen med Covid-19.

Samtliga vara enheter bedriver 16pande tillsammans med forvaltningens
stodfunktioner ett omfattande systematiskt arbetsmiljoarbete med bade rehabilitering
och forebyggande dtgérder.
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Sysselsittningsgrader

Andel heltider per manad
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Forvaltningen ér fortsatt en del av den kommungemensamma gruppen som arbetar
for “Heltid som Norm” dér arbetsgivaren tillsammans med fackliga parter arbetar for
att skapa en heltidsorganisation istillet for deltidsorganisation. Pa forvaltningen har
en omstart skett av en partsgemensam arbetsgrupp som under véren arbetar utifran
ett uppdrag frdn en nybildad styrgrupp for arbetet med att na heltid som norm.

I januari ménad har 63,3% av forvaltningens tillsvidareanstédllda medarbetare en
heltidstjanst, vilket ar 3,6 procentenheter hdgre d&n motsvarande period foregaende ar.
Takten pa 6kningen av andel heltider bedoms som sund och héllbar.

Arian Faily Annakarin Svennebjer
Forvaltningschef Ekonomichef



TJANSTESKRIVELSE

Datum

2022-03-31

Diarienummer

VO 2022-00066 Kungsbacka

Svar pa initiativ fran Ermin Skorié (S) m.fl. om skyddsutrustning fér covid-19

Forslag till beslut i ndmnden for Vard & Omsorg

Namnden for Vard & Omsorg forklarar uppdraget avslutat.

Sammanfattning av arendet

Ermin Skori¢ (S) vickte vid ssmmantridet den 16 mars 2022 ett initiativ om skyddsutrustning.
Socialdemokraterna hade fatt signaler om att det saknas skyddsutrustning i1 verksamheten och yrkade
darfor att forvaltningen skulle inventera befintlig skyddsutrustning samt dterkomma till naimnden med
rapport och ligesbild. Ndmnden beslutade att remittera drendet till forvaltningen for beredning.

Forvaltningen har undersokt tillgéng till skyddsutrustning enligt de beslutade regler, rutiner och
riktlinjer som finns. Unders6kningen visar att det finns skyddsutrustning i den omfattningen som krévs
for att mota behoven 1 verksamheten. Det ér sékerstéllt att lagerhallningen av skyddsutrustning dr god.
Bedomningen é&r att det inte krdvs sdrskilda atgarder for att sdkerstilla framtida tillgang 1
verksamheten.

Forvaltningen har d4ven kontaktat skyddsombuden och fragat om de upplever brist pa skyddsutrustning.
De har uppgett att det var brist pa skyddsutrustning 1 borjan av pandemin 2020 men att det idag inte ar
nagon brist.

Beslutsunderlag

Forvaltningen for Vard & Omsorgs tjansteskrivelse, 2022-03-31
Néamnden for Vard & Omsorg, 2022-03-16 § 36

Initiativ frin Ermin Skori¢ (S), 2022-03-16

Arian Faily Johan Sandstrom
Forvaltningschef Personalchef
1(1)
Forvaltningen for Vard & Omsorg Kungsbacka kommun
Johan Sandstrém 434 81 Kungsbacka
Besoksadress

Personalchef Stadshuset, Storgatan 37

Telefon 0300-83 40 00

www .kungsbacka.se



KUNGSBACKA KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL 1(1)
Namnden for Vard & Omsorg Datum
2022-03-16

§ 36 Dnr 2022-00066
Initiativ fran Ermin Skorié¢ (S) m.fl. om skyddsutrustning for covid-19

Beslut

Néamnden for Vard & Omsorg remitterar drendet till forvaltningen for beredning.
Forvaltningen ska aterkomma till ndmndens ndstkommande sammantréde.

Sammanfattning av arendet

Ermin Skori¢ (S) och Maj-Britt Rane-Andersson (S) vicker ett initiativ om att
forvaltningen ska undersoka om det finns tillrdckligt med skyddsutrustning. De yrkar
pa att forvaltningen ska inventera skyddsutrustningen och dterkomma till nimndens
sammantréde 1 april.

Beslutsunderlag
Initiativ fran Ermin Skori¢ (S) m.fl., 2022-03-16

Forslag till beslut pa sammantradet

Ordforande Hravn Forsne (M) yrkar att initiativet remitteras till forvaltningen for
beredning.

Beslutsgang

Ordforande (M) finner att det finns ett forslag till beslut, det vill sdga ordforandens
(M) yrkande om att remittera initiativet till forvaltningen for beredning. Ordforanden
(M) provar forslaget, och finner att nimnden beslutar enligt forslag.

Justerare Expedierat/bestyrkt



Intiativrattsarende i enlighet med Kommunallag (2017:725) 4 kap. § 20, initierat av Ermin Skori¢ (S)
ledamot i ndmnden for Vard och Omsorg och Maj-Britt Rane Andersson, 2e vice ordférande
namnden fér Vard och Omsorg

Skyddsutrustning for att hantera smittspridning covid-19

Arendet

Socialdemokraterna har fatt signaler om att det tycks saknas tillrackligt med skyddsutrustning pa
vissa hall i verksamheten. Skyddsutrustning ar vital for att smittspridningen ska kunna bromsas och
hanteras. Vi vill att férvaltningen for vard och omsorg skyndsamt undersoker saken och sakerstéller
att lagerhallningen av dessa varor &r god.

Forslag till beslut

1. Namnden for Vard och Omsorg beslutar att forvaltningen far i uppdrag att skyndsamt géra
inventering av skyddsutrustning for att dven fortsattningsvis kunna arbeta forebyggande mot
smittspridning av covid 19.

2. Namnden for Vard och Omsorg beslutar att forvaltningen aterkommer till némnden fér Vard och
Omsorg med rapport och lagesbild av befintlig lagerhallning i samband med sammantradet i
april och nédvandiga atgarder for att sakerstalla framtida tillgang i verksamheten.



VO i forandring

- vi kraftsamlar med kompetenser fran hela organisationen



Samhalle i forandring

Forvaltningen for Vard & Omsorg
star infor stora utmaningar.

Utmaningarna handlar bland
annat om att fler i samhallet blir
aldre, kompetensférsorjning,
ekonomi samt forandrade
forvantningar och krav pa vara
verksamheter.

Samhallet férandras och vi
behdver anpassa oss till det.
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VO i fériandring I

Kungsbacka

For att méta utmaningarna behoéver Vard & Omsorg:
» Ledas mot och ha en gemensam riktning,

» Skapa en leveransstruktur/kultur med tydlig koppling till forvaltningens

riktning,

» Skapa en forvaltningsstruktur/forvaltningsorganisation som klarar av att mota
ett samhalle i forandring,

* Ha en gemensam uppfattning om férvaltningens uppdrag, utmaningar och hur
vi tar oss an dessa,

= Kraftsamla i ett gemensamt arbetssatt med kompetenser fran hela
forvaltningen.




Gemensamt arbetssatt
- arbetsforum, strategiska omraden & arbetsgrupper

Kungsbacka

Beslutforum

VY INDRGERD

DIARIEFORING & ARKIVERING

Stodfunktion registrator/namndsekr

KOMMUNIKATION (SS)

Beslutforum Beredande forum

STRAT.OMR (5)

O Gruppledare

ARBETSGRUPPER



Arbetsforum

= Varannan tisdag, kl. 08:30-9:30

» Bitradande forvaltningschef leder
forumet

= Avrapportering fran respektive
leveransledare, fortydliganden,
samverkansytor, ev. resurstilldelning
och behover nagot kommuniceras?

= Aktuella datum:
1/3 Arbetsforum
8/3 Arbetsforum med gruppledare,
15/3 Arbetsforum + arbetsgrupper...

1 tis/manad = FVL
varannan tisdag = arbetsforum + arbetsgrupper
1 tis/man = arbete i arbetsgrupp
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Kungsbacka

Strategiska omrade

Identifierade omraden utifran ett samhalle i férandring som har strategisk

paverkan pa vart arbete som forvaltning.
Strategisk paverkan betyder i forlangningen att omradet har en operativ

paverkan pa vara verksamheter.



Strategiska omrade

Karnuppdraget

= Vad skall VO arbeta med utifran lagstiftning,
reglemente och politiska mal? (Eva)

Organisation och resursanvandning

= Ar vi effektivt organiserade och anvander i
vara resurser pa effektivast satt fér att mota
ett samhalle i forandring? (Arian)

Kompetensforsorjning och standig utveckling

= Hur rustar vi ledarskapet och
medarbetarskapet for att kunna mota ett
samhélle i forandring utifran olika nivaer?
(Johan)

Kungsbacka

Ekonomi, kvalitet och uppfoljning

» Har vi en tydlig och effektiv verksamhets-
styrning utifran ekonomi, kvalitet och
uppfoljning och gar den styrningen i linje
med vart kdarnuppdrag? (AK/Maria)

» Hur vet vi att det vi gor ger effekt och inom
vilket omrade ger det resultat?

Digitalisering och valfardsteknik

= Hur kan vi anvanda oss av digitalisering och
valfardsteknik som effektiva metoder for att
kunna skapa forandring i hur vi arbetar med
vard och omsorg i framtiden? (Carin)



Arbetsgrupper = B |

- Karnuppdraget

Kungsbacka

= Vad ar vart karnuppdrag utifran lagstiftning, reglemente och politiska mal? Il
Gruppledare: Emma P

» VVad gors idag som inte ar en del av vart kiarnuppdrag?
Gruppledare: Emma P

* Hur ska VO arbeta med forebyggande och halsoframjande insatser?
Gruppledare: Pia

= VVad ar skalig levnadsniva? H
Gruppledare: Pia

= |BIC
Gruppledare: Therese



Arbetsgrupper = B |

- Organisation och resursanvandning T

* Hur organiserar vi oss for att kunna mota ett samhalle i forandring?
Gruppledare: Arian

= Utifran ny organisation hur anvander vi vara resurser samt stod och
styrprocesser pa effektivaste satt?
Gruppledare: Eva



Arbetsgrupper efinierat uppdrag HIT

- Ekonomi, kvalitet och uppfoéljning

Kungsbacka

» Budget 2023 ink ny ramtilldelningsmodell for féljsamhet till ibic
Gruppledare: Annakarin

= Se Over avtal, LOV ]
Gruppledare: Linda

= Se Over gransdragning/ersattning, hemsjukvard
Gruppledare: Ulrika

= Behov av VABO-platser pa kort och lang sikt
Gruppledare: Victoria

= Hur hanterar vi tomplatser pa ett effektivt satt?
Gruppledare: Annakarin

* Heltid som norm/bemanningsplanering utifran effektiv ekonomistyrning
Gruppledare: Jonny



Arbetsgrupper SR |4

- Ekonomi, kvalitet och uppfoéljning Kungabacks

= Hur och i vad styr, stddjer och leder vi verksamheter med resurser fran
ekonomi, VU, HR, Kommunikation. Hur samspelar dessa processer med den
operativa verksamheten? Hur ser ansvarsférdelningen ut mellan styr och
stodprocesser samt den operativa verksamheten?
Gruppledare: Maria

» Ledningssystem for kvalité hur efterlevs den i det vardagliga arbetet samt hur
forenklas och fortydligas uppfoljning och resultat M
Gruppledare: Ludwig

= Malarbete, effekt och uppféljning - hur utvecklar vi det?
Gruppledare: Ludwig



Arbetsgrupper efinierat uppdrag HIT

- Kompetensftorsorjning och standig utveckling cungsbacka

= Heltid som norm/bemanningsplanering pedagogiskt bemdtande och
férandringsledning
Gruppledare: Karolina

* Hur rustar vi ledarskapet och medarbetarskapet for att kunna mota
ett samhalle i forandring utifran olika nivaer ex. usk, enhetschef osv. B

Gruppledare:



Arbetsgrupper = B |

- Digitalisering och valfardsteknik e

* Hur kan vi anvanda oss av digitalisering och valfardsteknik som
effektiva metoder for att kunna skapa forandring pa brukarniva i
- steg 1: combine app
Gruppledare: Maria Davidsson

» Digital tillsyn
- digital trygghet vabo
- digital trygghet kvarbo.
Gruppledare: Rebecca Osberg
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Fragestillningar i arbetsgrupperna 1

Kungsbacka

Vad ar vart ansvar utifran karnuppdraget (lagstiftning, reglemente, politiska mal)?

Hur genomfoérs det idag, ar det effektivt? Hur féljer vi upp arbetet och vad sager
resultatet?

Behover vi arbeta pa ett nytt satt, beskriv det nya arbetssattet och bifoga en
implementeringsplan med effekthemtagningsmallen som en del av
implementeringsplanen.

. Ar det ndgon skillnad fran arbetssatt idag?

Vad kan vi sluta gora? Beskriv processen kring eventuella avslut av
arbetsuppgifter.

. Vilka behover vi samarbeta med och hur/andra huvudmans ansvar?

Vad blir effekterna av det nya arbetssattet, vad ar den férvantade nyttan och hur
mater vi det utifran ekonomi, kvalité, arbetsmiljo

. Vad behover kommuniceras och hur?



Ramverk

= Sa mycket resurser som maijligt néra
den enskilde

= Allt vi gor ska kunna harledas_till
riktningen, KF-mal, fokusomraden,
namndmal, reglemente, lagstiftning
mm.

= Utga fran ett samhalle i férandring -
en forvaltning som kan leva efter
framtidens forutsattningar

= Effekter utifran: kvalitet, ekonomi,
arbetsmiljo, kommmunikation och
uppfoljning .
Dessa parametrar ska vara med |
redovisningsmodellen oavsett
arbetsomrade

= Utga fran Ett VO/Kungsbacka
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Leveransledare - en fér varje omrade 1]

Kungsbacka

Leveransledaren har FC mandat

Ansvarar for att leverans sker, att beslut tas eller att underlag for beslut finns till FC

Ser till att spelreglerna efterlevs och ar sjalv en ambassador i detta

Arbetar for forvaltningens basta

Hjalper medarbetare att halla sig till leveransen



”Resultatet av vart arbefe, allt vi gor — i
hur kommer det Greta 0- 16045r tlll gagn:?”




LA

le Kungsbacka
Information om planerad

ombyggnad av Ekhaga
omsorgsboende

Namnden for Vard och Omsorg
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Kungsbacka

Vad har hant och var star vi...

« Vard och omsorg har nu under 2022 blivit ombedda att "trycka pa
knappen” for att starta projekteringen kring ombyggnationen

« Utredningarna som har gjorts fér ombyggnationen &r fran 2014/2015.

- Behovsanalysen ir baserad pa vad vi visste da 2014/2015, ej pa dagens
konceptboende.

« FOrstudien fran 2014/2015 identifierade ett behov av att fa fram en
kvantitativ- och ekonomisk analys av ombyggnationen.
Denna ar vad vi kan se ej framtagen.
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Kan VO ”trycka pa knappen” ?

 Den kvantitativa- och ekonomiska analysen- Service Fastighet beraknar
att det ar klart innan sommaren.

« Det finns osakerhet kring om det enbart ar 26 lagenheter som paverkas,
eller om det ar fler avdelningar som ska renoveras. Har star olika fakta i

tidigare framtagna analyser.
Berdknad kostnad for hyresdkningen tyder dock pa att det endast ar 26

lagenheterna som paverkas.
« Gammal fakta, ej uppdaterat med nuvarande konceptboende.

« Hela hyresavtalet forfaller 2028. Renoveringen ar beraknad pa
ytterligare 20 ar hyreskontrakt. Hyran blir dyrare an tex Saré.

 Behovet av boendeplatser
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TJANSTESKRIVELSE

Datum

2022-03-31

Diarienummer

VO 2022-00035 Kungsbacka

Redovisning av inkomna skrivelser under mars 2022

Forslag till beslut i ndmnden for Vard & Omsorg

Néamnden for Vard & Omsorg noterar informationen till protokollet.

Sammanfattning av arendet

Under perioden 2022-03-01 — 2022-03-31 har foljande skrivelser inkommit till nimnden for Vard &
Omsorg:

Diarienummer: 2022-00082. (Ernst & Young AB) Foljebrev revisionsrapport — Grundlaggande
granskning 2021

Diarienummer: 2022-00082. (Ernst & Young AB) Revisionsrapport - Grundlidggande granskning 2021

Diarienummer: 2022-00043. (Inspektionen for vard och omsorg, IVO) Bekréftelse fran IVO om att de
har tagit emot rapporten om incident i ndtverk och informationssystem fran oss som leverantor av
samhéllsviktig tjanst inom hélso- och sjukvardssektorn och att nagon ytterligare aterkoppling pa
rapporten inte kommer att ske 1 drendet

Diarienummer: 2022-00042. (Integritetsskyddsmyndigheten, IMY) Beslut fran IMY om att avsluta
drendet som rér anmdlan om personuppgifterna som réjdes via en Facebookgrupp

Diarienummer: 2022-00036. (Inspektionen for vard och omsorg, IVO) Bekréftelse fran IVO om att de
har tagit emot rapporten om incident i ndtverk och informationssystem fran oss som leverantor av
samhéllsviktig tjinst inom hélso- och sjukvardssektorn och att nagon ytterligare aterkoppling pa
rapporten inte kommer att ske 1 drendet

Diarienummer: 2022-00015. (Kommunstyrelsen) Protokollsutdrag 2022-03-22 KS § 59 Intern kontroll
2021 for Kungsbacka kommun

Diarienummer: 2021-00371. (Inspektionen for vard och omsorg, IVO) Beslut frdn IVO om att de
avslutar drendet om anmélan enligt lex Sarah om brister vid sekretessmarkering 1 kommunens
verksamhetssystem som anvénds av socialtjinsten pa tre nimnder i kommunen

Diarienummer: 2021-00350. (Bygg- och miljoforvaltningen) Beslut om att avsluta klagomal géllande
Ekhaga vard- och omsorgsboende, Onsala-Hagen 3:47

12

Forvaltningen for Vard & Omsorg Kungsbacka kommun
Cecilia Wahlgren 434 81 Kungsbacka
0300-83 82 01 Besoksadress
Registrator Stadshuset, Storgatan 37

Telefon 0300-83 40 00

www .kungsbacka.se



KUNGSBACKA KOMMUN
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Diarienummer: 2021-00315. (Kommunstyrelsen) Protokollsutdrag 2022-03-22 KS § 61 Utdelning ur
Arvid och Hildur Anderssons donationsfond 2021 (Vard & Omsorg)

Diarienummer: 2020-00784. (Kommunfullméktige) Protokollsutdrag 2022-03-08 KF § 34 Svar pa
motion fran Carita Boulwén (SD) om sprakkrav vid anstillning inom skolan samt vard och omsorg i
Kungsbacka kommun

Beslutsunderlag

Forvaltningen for Vard & Omsorgs tjansteskrivelse, 2022-03-31

Eva Apelvi Cecilia Wahlgren

Bitrddande forvaltningschef Registrator



TJANSTESKRIVELSE

Datum

2022-04-04

Diarienummer

VO 2022-00012 Kungsbacka

Anmalan av delegeringsbeslut 2022

Forslag till beslut i ndmnden for Vard & Omsorg

Néamnden for Vard & Omsorg noterar informationen till protokollet.

Sammanfattning av arendet

Néamnden for Vard & Omsorg har dverlétit sin beslutanderitt till ordforanden och tjanstepersoner.
Ordférandebeslut ska enligt 6 kap. 40 § kommunallagen anmélas till nimndens ndsta sammantréide.
Enligt namndens delegeringsforteckning ska endast beslut som kan dverklagas enligt 13 kap.
kommunallagen redovisas till nimnden.

Ordforandebeslut
Inga ordforandebeslut fattade under perioden.
Beslut om anstillning, nr. 5.1 och 5.2

2022-03-01 till 2022-03-31, totalt 32 beslut om anstéllning, varav allmén visstid 11, tillsvidare 17,
vikariat 3, visstid anstéllningsstod 1

Beslut om omsorgsbidrag, nr. 3.1.10
2022-03-01 till 2022-03-31, 11 beslut varav 11 bifall

Beslutsunderlag

Forvaltningen for Vard & Omsorgs tjansteskrivelse, 2022-04-04

Arian Faily Eva Apelvi
Forvaltningschef Bitrddande forvaltningschef
1(1)
Forvaltningen for Vard & Omsorg Kungsbacka kommun
434 81 Kungsbacka
Emma Pettersson
0300-83 48 39 Besoksadress
Néamndsekreterare Stadshuset, Storgatan 37

Telefon 0300-83 40 00

www .kungsbacka.se
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