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Lokalbehovsplan 2024-2028

Forslag till beslut i ndmnden for Vard & Omsorg

Némnden for Vard & Omsorg antar Lokalbehovsplan 20242028 tillsammans med bilaga 1-24
daterade 2022-09-26.

Sammanfattning av arendet

Néamnden for Vard & Omsorg ska varje ar ta fram en lokalbehovsplan dér identifierade behov av
nybyggnationer, ombyggnationer, verksamhetsanpassningar och underlag for verksamhetsforédndringar
inom de kommande fem aren beskrivs. Lokalbehoven kompletteras med en behovsbeskrivning per
behov. Ndmnden ska beskriva en utblick for 2029-2033, dessa identifierade lokalbehov ska dock inte
ha en kopplad behovsbeskrivning. Behov av platser pa vard och omsorgsboende berdknas utifran
aktuell befolkningsprognos. I lokalbehovsplanen redovisas dven behov av samlokalisering och
lokalanpassningar av de fastigheter eller verksamhetslokaler som Vard & Omsorg nyttjar.

Néamndens lokalbehovsplan sammanstills i en lokalbehovsplan med tillhérande behovsbeskrivningar
som blir en del av kommunens flerarsbudget. Syftet ar att ge kommunen langsiktiga gemensamma
planeringsforutsittningar.

Beslutsunderlag

Forvaltningen for Vard & Omsorgs tjansteskrivelse, 2022-09-26

Lokalbehovsplan 2024-2028, 2022-09-26

Bilaga 1: Adresser och avtalstider for hyror till verksamhetslokaler som nyttjas av Vard & Omsorg,
2022-09-26

Bilaga 2: Avveckling infor flytt av arkivet pa Borgmadstaregatan, 2022-09-26

Bilaga 3: Avveckling av verksamhetslokal Borgmaéstaregatan, 2022-09-26

Bilaga 4: Ersdttande lokal infor flytt av arkivet pa Borgmadstaregatan, 2022-09-26

Bilaga 5: Behov av ersittande verksamhetslokaler for Borgméstaregatan, 2022-09-26

Bilaga 6: Kapacitetsutredning forvaring av utomhusmobler, 2022-09-26

Bilaga 7: Kapacitetsutredning horslingor vard och omsorgsboende, 2022-09-26

Bilaga 8: Kapacitetsutredning status fastigheter avsedda for vard och omsorgsboende, 2022-09-26
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Bilaga 9: Kapacitetsutredning komfortkyla vard och omsorgsboende, 2022-09-26

Bilaga 10: Laddstolpar Kolla vard- och omsorgsboende Askvigen 25, Kolla, 2022-09-26

Bilaga 11: Laddstolpar Sandlyckans vard- och omsorgsboende Sandlyckans vig 40, Kullavik, 2022-
09-26

Bilaga 12: Laddstolpar Vickan vard- och omsorgsboende Lyckholms vdg 21, Onsala, 2022-09-26
Bilaga 13: Laddstolpar Demensteamet Gnejsvigen 51, Kolla, 2022-09-26

Bilaga 14: Nodvatten vard- och omsorgsboende, 2022-09-26

Bilaga 15: Behov av modernisering av Signeshus véard- och omsorgsboende i samband med att
Signeshus 20 érs renovering av fastigheten, 2022-09-26

Bilaga 16: Kapacitetsutredning skugga utomhus vard- och omsorgsboende, 2022-09-26

Bilaga 17: Trygghetsskapande teknik, 2022-09-26

Bilaga 18: Utbildningslokal Kompetenscentrum, 2022-09-26

Bilaga 19: Kapacitetsutredning avseende reservkraft for vard- och omsorgsboenden, 2022-09-26
Bilaga 20: Avveckling av Ekhaga vard- och omsorgsboende, 2022-09-26

Bilaga 21: Avveckling total tomning av inventarier Signeshus, 2022-09-26

Bilaga 22: Atgirdsval Ekhaga vérd- och omsorgsboende, 2022-09-26

Bilaga 23: Ersittande verksamhetslokal Hemsjukvard Ekhaga, 2022-09-26

Bilaga 24: Avveckling verksamhetslokal Hemsjukvard Ekhaga, 2022-09-26
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1 Allmant om kommunens Gvergripande lokalplanering

Kungsbacka kommun &r en attraktiv tillvaxtkommun, geografiskt placerad i en av Sveriges
starkaste tillvaxt- och arbetsmarknadsregioner. Kungsbacka &r den 26 strsta kommunen sett till
befolkningsméangd och bland det tjugotalet kommuner i riket som har en folkmangdokning varje ar
sedan 1986. Mellan 2009-2019 har Kungsbacka vuxit med i genomsnitt 1 000 personer varje ar.
Fram till ar 2050 forvantas hela kommunen véxa till 125 000 invanare.

Nar vi planerar samhallet och bygger nytt ska det goras pa langsiktigt, smart och hallbart satt enligt
kommunens dversiktsplan. For att véxa smart behdver nybyggnation fokuseras till stationsorterna
Kungsbacka stad, Anneberg och Asa. P4 sa satt starker vi mojligheterna att samutnyttja lokaler, ytor
och trafikstrak mer effektivt &n om vi sprider ut ny bebyggelse.

Kommunen har en omfattande verksamhet som bedrivs i olika lokaler. Dessutom formedlar
kommunen olika slags boenden for grupper i samhallet som har svart att fa bostad pa vanligt sétt.
Det kan handla om boenden for aldre, personer med funktionsnedséttning, nyanlédnda familjer samt
socialt utsatta personer. Kommunen bade &ger och hyr in lokaler och boenden.

Varje ar beslutar namnderna om beddmt lokalbehov de kommande fem aren (2024-2028) med
fokus pa det femte aret. Till hjalp anvands beslutad befolkningsprognoser. Det kravs
behovsanalyser till de fem forsta aren.

Behoven sammanstills i en lokalplan som utgor del av kommunens flerarsbudget.

Nytt for denna budgetperiod &r att vi behover en langre framforhallning och planeringstid. For
efterfoljande fem aren (2029-2033) gors en grov bedémning av lokalbehov. Det kravs inga
behovsbeskrivningar for dessa sista fem ar.

Lokalbehoven bereds och omsitts i olika I6sningsalternativ som utgar fran kommunens lokalpolicy:
"Kommunen ska genom aktiv lokalférsorjning tillhandahalla och bibehalla &ndamalsenliga och
kostnadseffektiva lokaler over tiden™.

Hansyn maste aven tas till kommunens évergripande mal nar lokalbehoven bereds.

En attraktiv kommun att bo, verka och vistas i
En hallbar utveckling och en halsosam miljo
Basta foretagsklimatet i VVastsverige

| Kungsbacka utvecklas vi hela livet

Ett medskapande samhalle och 6ppen attityd

Mer om de dvergripande malen finns pa Kungsbackas hemsida.

For att na malen behdver vi inom kommunens forvaltningar samarbeta vad det galler lokalfragor
och samutnyttja lokaler.

Hantering av lokalbehov

Processen for lokalforsérjning omfattar lokalplanering och genomférande av projekt och spanner
fran och med insamling av namndbeslutad behovsbeskrivning till driftsattning av fardigstalld lokal.
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Namnden fér Vard & Omsorg Kungsbacka kommun

Lokalplanering Genomférande

Behovsfas

Processen for lokalforsorjning foregas av en behovsfas. Utifran underlag som exempelvis
befolkningsprognoser identifieras behov som drar igang processen for lokalforsorjning

Behovsbeskrivning

For att lokalbehoven pa béasta satt ska kunna beredas behdver dessa beskrivas och motiveras for att
beslutsunderlaget for namnderna, lokalgruppen och budgetberedningen ska bli sa fullstandig som
mojligt. En fullstdndig behovsbeskrivning gor det mojligt for Lokalgruppen att finna lamplig
I6sning, gora rimlig kostnadsbedémning samt tidsbedémning.

Behovsbeskrivningsmallen ar forandrad for denna budgetperiod med syfte att fortydliga innehallet
och darmed underlatta for lokalgruppen att finna Iésningar.

Behovsmallen fylls i for behov ar 2024-2028 med fokus pa femte aret 2028. Anledningen ar att det
ska finnas praktisk mojlighet att forverkliga behovet (tex tid for lokalisering, detaljplan, bygglov
och byggnation).

Lokalansvariga pa forvaltningarna ska ha dialog med lokalplanerana pa Service lokalforsorjning
(kontaktansvariga) om behovsbeskrivningarna innan de gar till beslut i namnderna. Skélet &r att
behovsbeskrivningarna ska bli korrekt ifyllda och att kompletteringar inte ska behtva ske efter
namndbeslut.

Namndens ansvar; Namnderna ska i behovsbeskrivningarna beskriva behovet uttryckt i form av
volymmatt tex antal barn eller antal boendeplatser eller verksamhetsfunktioner.

Befolkningsprognosen utgors av kommunens beslutade gemensamma befolkningsprognos som
finns i Kommunbudget 2023 och plan 2024-2025 samt pa Insidan; Start/ Hur vi arbetar /
gemensamma arbetsomraden / Samhallsbyggnad / Befolkningsprognoser

Namnderna ska beskriva vilka strategiska utgangspunkter, lagstiftning och 6vriga faktorer som
paverkar lokalbehovet ar 2028 inom respektive lokaltyp.

Lokalbehoven specificeras dérefter i tabeller under aktuell lokaltyp i avsnitt 2.1.X.

For att underlaget ska bli sa komplett som mojligt ombeds namnderna darfér dven kategorisera och
beskriva konsekvenser i de fall lokalbehovet ej kommer kunna lsas i tid.

Beskrivning och motivering gors dels genom att fylla i tabellerna och dels genom att fylla i
behovsbeskrivningar.

Kategorisering

N&mnderna beskriver till vilken kategori varje lokalbehov hor enligt stoppljus nedan.
Prioriteringsprincipen &r att de grona behoven prioriteras fore de roda. Detta gors i tabellerna i
avsnitt 2.1.x.
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Namnden for Vard & Omsorg Kungsbacka kommun

Rott; Lokalbehov som inte ar lagstyrd verksamhet och lokalbehov som utgérs av
kvalitetshdjningar i befintliga lokaler har lagst prioritet.

Gult; Lokalbehov pa grund av exploatering.

Gront; Lokalbehov som beror pa strukturomvandlingar och som ger minskade

driftskostnader och lokalbehov pa grund av volymutékningar inom befintliga
omraden.

Beskriv verksamhetens driftkostnadskonsekvenser som eventuellt uppstar samt de mal som
eventuellt inte uppnas. Kvalitetspaverkan beskrivs i andra hand. Tex vad innebdr ett ars forskjutning
rent ekonomiskt i forhallande till dnskad tidplan.

For att mojliggora beredning behover lokalbehoven beskrivas vél samt vara berdkningsbart genom
exempelvis volymmatt.

Beredning av lokalbehov

Alla lokalbehov kommer att prioriteras gemensamt mellan kommunens 6vergripande lokalplanerare
och forvaltningarnas lokalansvariga for att uppna basta samutnyttjande samt lokalekonomi, aven
driftsekonomi for kommunen som helhet, av kommunala lokaler.

Det ar den kommungemensamma lokalgruppen som ansvarar foér sammanstéllningen och ger
forslag till prioriterad lokalplan till budgetberedningen. Lokalplanen blir sedan en del av
kommunbudgeten som Kommunfullméktige arligen fattar beslut om. Kommunens lokalplanerare
kommer stdamma av l6sningsalternativen med forvaltningarnas lokalansvariga under
budgetprocessen.

Den av namnden beslutade lokalbehov inklusive behovsbeskrivningar ska lamnas in senast
den 28 oktober 2022.

Lokalhyra

Nya hyror fér lokalinvesteringar samt inhyrda boenden budgeteras centralt. Namnden erhaller
ramhajning for del av hyra nar lokalen ar klar att tas i bruk. Fran och med ar 2021 erhaller
ndmnderna ramtilldelning motsvarande 80 procent av lokalhyran, resterande 20 procent finansieras
inom respektive ndmnds ram.
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2 Lokalbehov 2024-2028 utblicksar 2029-2033

2.1 Koncept vard och omsorgsboende

Kommunens vard- och omsorgsboende ska erbjuda de boende ett gott liv. Respekt for de boendes
integritet, trygghet, och valfrihet ska utg6ra grunden i boendet. De aldre ska erbjudas en trygg och
hemlik miljo dér de kan erbjudas god vard, omsorg och social samvaro. De &ldre ska erbjudas
mojlighet till ett aktivt liv och en meningsfull tillvaro oavsett halsotillstand.

Boenden ska byggas for att uppna kraven pa kvalitet och sékerhet enligt 7 kap. 2 § socialtjanstlagen.
Socialstyrelsens rekommendation for demensvard ar att ha max 10 platser per demensenhet pa vard
och omsorgsboende.

| Kungsbacka kommun har Vard & Omsorg tillsammans med Service arbetat fram ett koncept for
hur vard- och omsorgsboenden ska vara utformade. Konceptet ska tillampas vid nybyggnation och
vid storre renoveringar av aldre vard- och omsorgsboenden.

2.2 Malgrupp vard- och omsorgsboende

For att flytta in pa ett vard- och omsorgsboende kravs ett bistandsbeslut enligt socialtjanstlagen. En
noggrann utredning ligger till grund for beslutet. Innan en person beviljas plats pa ett vard- och
omsorgsboende ska alla mgjligheter att tillgodose behoven med hjélp av insatser i ordinart boende
uttdmmas. Det innebér att de personer som slutligen beviljas plats pa ett vard- och omsorgsboende
har stora omsorgsbehov. Manga har en utvecklad demens och/eller stora fysiska begransningar. Det
finns dock i tillagg personer som inte har nagra storre fysiska begransningar men som pa grund av
stor oro, angest och otrygghet inte klarar av att bo kvar hemma.

2.3 Tillgangliga platser vard och omsorgsboende i Kungsbacka
kommun

| dagsléaget finns 698 lagenheter for permanent vard- och omsorgsboende inom kommunen. Drygt
halften av dem har inriktning mot demens och resten har somatisk inriktning. 24 av de 698
ldgenheterna ar parlagenheter. Det skapar méjlighet for dldre att fortsatta sitt samboende trots att en
av parterna har behov av vard- och omsorgsboende. Manga ganger bor endast en person i
lagenheten eftersom det inte alltid gar att belagga dem fullt ut.

I tillagg till de permanenta lagenheter som finns i Kungsbacka kommun finns ytterligare 62
lagenheter som anvands som korttidsplatser och for véxelvard. Dessa platser belaggs av personer i
ordinart boende. Véxelvardsplatser anvands framfor allt i syfte att ge den anhorige regelbunden
avlastning och mojlighet till aterhamtning. Det gor det mojligt att forskjuta tiden for inflyttning i
permanent vard- och omsorgsboende

2.4 Befolkningsprognos

Kommunstyrelsens forvaltning tar fram befolkningsprognoser for hela kommunen och for de olika
kommundelarna. Som grund for att prognostisera framtida behov av platser inom vard- och
omsorgsboende anvands aktuell befolkningsprognos for antal invanare i aldersgruppen 65-79 ar
och 80 +. Prognosen é&r stabil och tillforlitlig nar det géller de aldre aldersgrupperna och utgor en
god grund for framtida planering.
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Namnden fér Vard & Omsorg Kungsbacka kommun

Den senaste befolkningsprognosen for aldersgrupperna 6579 ar och 80+ for Kungsbacka kommun
redovisas i tabell 1 nedan. Antalet dldre 6kar kraftigt och den storsta 6kningen sker i aldersgruppen
80+. Dar forvantas antalet 6ka med ca 2700 personer under en tioarsperiod.

Tabell 1. Befolkningsprognos Kungsbacka kommun 2021-2031 fordelat i grupper 6579 ar och
80+

Graf nedan visar antalet invanare per kommundel indelade i 65-79 ar samt 80+. Perioden som visas

ar utfall och prognos for 2012 — 2031. Befolkningen i centrala Kungsbacka 6kar betydligt mer i

jamforelse med andra delar. Det ar vért att beakta vid planering av vard- och omsorgslagenheter

eftersom tendensen ar att personer foretradesvis vill bo kvar i sin geografiska omgivning.
Beftolkningsprognos per prognosomrade

Ar e ) d S ® L -] ] ) S @ @ [ ®

l”I CILITTIT L) (] ———

2.5 Andel invanare som bor pavard och omsorgsboende

| databasen Kolada finns statistik 6ver andel invanare som bor pa ett vard- och omsorgsboende i
aldersgrupperna 6579 ar och 80 +. Andelen har minskat sett dver tid, saval inom Kungsbacka
kommun som i 6vriga Sverige, se tabell 2 nedan. En av anledningarna till minskningen &r att dagens
aldre &r friskare och uppger god fysisk aktivitetsformaga hogt upp i aren.
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Namnden for Vard & Omsorg Kungsbacka kommun

Tabell 2. Andel (%) av personer i aldersgrupperna 65-79 ar och 80+ som bor pa en permanent
plats inom vard- och omsorgsboende i Kungsbacka och i medeltal for landets kommuner.

2.6 Prognostiserat behov av framtida vard och omsorgsboende

Med utgangspunkt fran befolkningsprognos gallande personer dver 65 ar och andelen av personer
mellan 65-79 ar och 80 + som historiskt sett bott pa vard- och omsorgsboende skapas en prognos
over framtida behov av platser. Behovet redovisas i mittenkolumnen i tabell 3 nedan.

FOr att kunna bedriva en resurseffektiv verksamhet som tillgodoser individens behov ur flera
aspekter ar det 6nskvéart med viss ko till boende. En ko skapar mojlighet for verksamheten att
snabbt fylla platsen nér den blir ledig sa att forvaltningen inte star med kostnader for tomma
lagenheter. Det ger ocksa visst handlingsutrymme for den enskilde att processa ett bifall till boende
och acceptera sin nya situation innan sjalva flytten sker. Sett till omsattningen av lagenheter och
ansokningar ar det rimligt att i planering av boendeplatser rakna med en underkapacitet pa mellan
5-7 %. Da skapas en ko i dagslaget pa motsvarande 50 personer vilket ar gynnsamt for bade
individen och verksamheten.

Vid dnskan om och en acceptans av en ko pa ca 50 personer behdvs en underkapacitet pa 50 platser
jamfort med behovet. Da blir behovet av platser pa vard- och omsorgsbhoende sasom redovisat i den
hdgra kolumnen i tabell 3 nedan.

Egentligen skulle underskottet justeras allteftersom det tillkommer nya platser for att ligga pa
motsvarande underskott (5-7 %) men for att gora det enkelt anvands -50 platser genomgaende.
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Artal Prognos juni 2022 Antal Igh om 50 pers i ko
2022 679 629
2023 715 665
2024 758 708
2025 795 745
2026 831 781
2027 862 812
2028 895 845
2029 918 868
2030 937 887
2031 951 901

Tabell 3. Prognostiserat behov av vard- och omsorgsldgenheter och den tillgdng som behovs for att
uppratthélla en ko pa 50 personer.

2.7 Forutsattningar vid prognostisering av behov av vard och
omsorgsboende

Nuvarande lagar och regler som styr uppdraget.

Bistandsbedomning forutsitts ske utifran samma kriterier och pa samma premisser som idag.
Kvarboendeprincipen giller.
2.8 Namndens beslutade lokalbehov vard och omsorgsboende

Nedanstaende tabell presenterar vard och omsorgs beslutade lokalbehov. Kryssen 1 tabellen visar
nar drendet forvintas vara atgérdat.

Lépn Beskrivnin Kategorisera Priorit | Budge | Plan Plan Plan Plan Plan
r & & et 2023 | 2024 |2025 |2026 |2027 |2028

Kapacitetsutredning
status av fastigheter
avsedda for vard-

och omsorgsboende

Grén X

Kolla vabo underhall
20 ar,
demensanpassa och
uppgradera
avdelningskok till
Koncept.

Gron X
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Namnden fér Vard & Omsorg

Kungsbacka kommun

Lopn

Kategorisera

Beskrivning

Priorit
et

Budge
t2023

Plan
2024

Plan
2025

Plan
2028

Plan
2027

Plan
2026

Signeshus Vébo
underhall 20 ar.
Verksamhetsanpassa
lokalerna till
koncept.

100

Avveckling och
tomning av
inventarier
Signeshus

Kapacitetsutredning
Komfortkyla vard
och omsorgsboende.

Kapacitetsutredning
Nodvatten vard och
omsorgsboende

Kapacitetsutredning
skugga utomhus
vérd- och
omsorgsboende

Kapacitetsutredning
forvaring av
tradgardsmébler pa
vard- och
omsorgsboende.

Kapacitetsutredning
hérslingor pa vard-
och omsorgsboende.

Utredning
Trygghetsskapande
teknik.

Avveckling Ekhaga
vard- och
omsorgsboende

805

-68

Nytt vard- och
omsorgsboende
Anneberg.

807

80

Avveckling Hyra
Bukirrsgarden vard-
och omsorgsboende.

808

Nytt vard- och
omsorgsboende
Sydostra centrum.

80

Summering:

-26

100

12 80

Kapacitetsutredning status av Fastigheter avsedda for vard och omsorgsboende.

Vard & Omsorg bedomer behov av att ta fram underlag om Fastigheternas status, Exempelvis
avvecklades Bukirrsgarden da det utifran Kapacitetsutredning med bedomt status fattades beslut
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Namnden for Vard & Omsorg Kungsbacka kommun

om att det inte var kostnadseffektivt att renovera och bygga om Fastigheten. Vard & Omsorg
behdver tillgang till underhallsplaner for att ha underlag for 1angsiktig planering och forutsattningar
for strategiska bedémningar.

Vard & Omsorg &r i behov av Kapacitetsutredning for att sékerstalla status pa samtliga aldre vard-
och omsorgsboende. Utredningen ska utgtra underlag for att bedéma och kostnadsberéakna om det
ar kostnadseffektivt att renoveras/bygga om, alternativt avveckla och ersétta med nybyggnation.
Enligt Boverkets Foreskrifter ska vardgivaren sakerstalla att bostaden ar andamalsenlig. Fastigheter
ska vara tillgangliga utifran den malgrupp som idag bor pa vard- och omsorgsboende.
Koncepthandling for vard och omsorgsboende finns som underlag for Kapacitetsutredning.

Behovsbeskrivningar for Kapacitetsutredning status Fastigheter avsedda for vard och
omsorgsboende finns upprattade och bifogas som bilaga till VO Lokalbehovsplan 2024—2028.

Kolla vard och omsorgsboende 20-ars renovering

Vard & Omsorg bedémer behov av att verksamhetsanpassa gemensambhetsytor till att stodja
personer med demenssjukdom. Anpassa avdelningskdk och forebygga onaturligt slitage i korridorer
genom bredare golvlister, samt att anvanda fargsattning enligt Koncepthandling.

Behovsbeskrivning for Kolla 20-ars renovering finns uppréattad med tillnérande Tjansteskrivelse
finns sedan tidigare Lokalbehovsplan 2023-2027.

Signeshus vard och omsorgsboende 20-ars renovering

Vard & Omsorg bedémer behov av att verksamhetsanpassa gemensambhetsytor till att stodja
personer med demenssjukdom, enligt Koncepthandling. Verksamhetsanpassa avdelningarna till max
10 lagenheter per avdelning/enhet. Anpassa avdelningskok och férebygga onaturligt slitage i
korridorer genom bredare golvlister. Anvanda fargsattning enligt Koncepthandling. Efter
verksamhetsanpassning ska 100 lagenheter finnas pa Signeshus vard och omsorgsboende.

Behovsbeskrivning for Signeshus 20-ars renovering finns uppréattad och bifogas till VO
Lokalbehovsplan 2024-2028.

Signeshus avveckling och témning av inventarier

I samband med att Signeshus ska renoveras och byggas om, behdver verksamhetslokalerna tommas
pa inventarier.

Behovsbeskrivning for avveckling av inventarier pa Signeshus finns upprattad och bifogas till VO
Lokalbehovsplan 2024-2028.

Kapacitetsutredning Komfortkyla vard- och omsorgsboende

Aldre personer &r generellt kansligare for varme och kyla da formagan att reglera kroppstemperatur
forsamras med stigande alder. Manga som bor pa ett vard- och omsorgsboende kan inte sjalva fora
sin talan. De kan till exempel inte tala om nar de fryser eller om det &r olidligt varmt. De kanske
inte forstar att fonster kan dppnas eller stangas for att motverka effekter av sol- och
varmeinstralning.

Darfor ar det viktigt att klimatet dimensioneras for att astadkomma ett behagligt inomhusklimat
bade sommar- och vintertid oavsett utomhusklimatet.

Varmens negativa halsoeffekter omfattar ett vitt spektrum fran relativt milda symtom sasom
uttorkning och nedsatt allméantillstand, till mer allvarliga symtom sasom varmeslag och hjartinfarkt.
De negativa halsoeffekterna av varme uppstar ofta redan samma dag eller efter en till tva dagar efter
att héga temperaturer har noterats.
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Namnden for Vard & Omsorg Kungsbacka kommun

Myndigheten for Samhallsskydd och Beredskap MSB — Hoga temperaturer.
Folkhalsomyndigheten, FHM, rekommendationer

Behovsbeskrivningar for Kapacitetsutredning komfortkyla pa vard och omsorgsboende finns
upprattad och bifogas som bilaga till VO Lokalbehovsplan 2024-2028.

Kapacitetsutredning Nodvatten vard och omsorgsboende

Vard & Omsorg bedomer att det finns behov av att utreda och berakna vilket behov av dricksvatten
samt vatten till omvardnad/hygien varje vard och omsorgshoende behdver for att klara att utfora sitt
samhallsviktiga prioriterade uppdrag, att ge vard och omsorg i ett krislage dar verksamheten saknar
tillgang till vatten. Samt utreda teknisk beredskap for att koppla pa nédvatten till vard och
omsorgsboende i krisléage.

Behovsbeskrivningar for Kapacitetsutredning Nodvatten pa vard och omsorgsboende finns
upprattad och bifogas som bilaga till VO Lokalbehovsplan 2024-2028.

Kapacitetsutredning skugga utomhus vard- och omsorgsboende

Vard & Omsorg bedémer behov av att utreda majlighet till skuggning utomhus sommartid i
anslutning till vard- och omsorgshoende, dar det saknas. Kommunen behéver arbeta med
forebyggande atgarder for att sakerstélla att det finns mojlighet att vistas utomhus i skugga, vid
varmebolja. Vard & Omsorg ska kunna erbjuda majlighet till skuggad utevistelse i anslutning till
vard- och omsorgshoende sommartid, exempelvis pergola.

Aldre personer ar sarskilt riskutsatta vid en varmeboélja, se information ovan Kapacitetsutredning
komfortkyla. Hanvisning till Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap, MSB och
Folkhalsomyndighetens FHM, rekommendationer.

Vard och Omsorg som vardgivare behover kvalitetssékra att det finns majlighet till vistelse
utomhus med skuggning pa kommunens vard och omsorgsboende.

Behovsbeskrivningar for Kapacitetsutredning skugga utomhus vard och omsorgsboende finns
upprattad och bifogas som bilaga till VO Lokalbehovsplan 2024-2028.

Kapacitetsutredning forvaring av tradgardsmobler vard- och omsorgsboende

Vard och omsorgsboende ska erbjuda vistelse utomhus. For att underlatta vistelse utomhus
sommartid kravs tillgang till tradgardsmobler. Tradgardsmobler, dynor etc tar stor plats i ansprak
vid sasongsforvaring.

Vard & Omsorg har uppméarksammats att nagra vard- och omsorgsboende saknar
forvaringsmojlighet for tradgardsmabler. Verksamheterna har aviserat behov av om och
nybyggnation av forrad for andamalet. Vard & Omsorg bedémer behov av att Kapacitetsutredning
for att inventera forradsutrymmen for sasongsforvaring av tradgardsmabler. Utreda mojlighet till
samlokalisering utifran behov av forvaring for att kvalitetssakra kostnadseffektiv forvaring av
tradgardsmobler

Behovsbeskrivning forvaring av tradgardsmabler pa vard och omsorgshoende finns upprattad och
bifogas som bilaga till VO Lokalbehovsplan 2024-2028.

Kapacitetsutredning Horslingor vard- och omsorgsboende

For att stodja omsorgstagare med horselproblematik bedomer Vard & Omsorg att det finns behov
av att utreda att horslingor finns i gemensamhetslokaler pa samtliga vard- och omsorgsboenden.

Manga dldre utvecklar en horselnedsittning vilket forsamrar formagan att uppfatta samtal i rum
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Namnden for Vard & Omsorg Kungsbacka kommun

med dalig ljudmiljo och med stérande bakgrundsljud. For att 6ka mojligheten till en bra ljudbild
och mojliggéra kommunikation behover det finnas fungerande horselslinga i gemensamma lokaler.
Lokalerna ska ha god ljudmiljo som starker uppfattningsférmaga och forstaelse. | bade lagenhet och
gemensamma utrymmen ska det vara bra akustik.

Behovsbeskrivning Kapacitetsutredning horslingor vard och omsorgshoende finns uppréttad och
bifogas som bilaga till VO Lokalbehovsplan 2024-2028.

Utredning Trygghetsskapande teknik

Kommunens vard och omsorgsboende ska erbjuda de boende ett gott liv. De &ldre ska erbjudas en
trygg och hemlik miljo. Samtliga vard och omsorgsboenden &r utrustade med trygghetsskapande
teknik for att kunna hjalpa omsorgstagare vid behov, samt att kunna férebygga handelser som kan
leda till minskad trygghet och 6kad halsorisk for den enskilde.

For att sékerstalla en trygg och séker vard finns behov av att uppratta gemensamt avtal for samtliga
trygghetslarm, dér vard och omsorg kan stélla krav pa leverantor, skapa en tydlig driftsorganisation,
sékerstélla avtalsuppfoljning samt kostnadseffektiv hantering.

Behovsbeskrivning Trygghetsskapande teknik pa vard och omsorgsboende finns upprattad och
bifogas som bilaga till VO Lokalbehovsplan 2024-2028.

Ekhaga Avveckling

Revidering av tidigare beslut i Lokalbehovsplan 2023-2026 om utbyggnation av Ekhaga som skulle
paborjas under 2023 dar 26 platser tas ur drift for rivning, och som skulle ersattas med
nybyggnation av 40 platser med inflyttning 2025.

Vard & Omsorg har under 2022 bestallt en Kapacitetsutredning for att fa aktuellt status for
Fastighet Ekhaga. Kapacitetsutredningen ska utgora underlag for beslut om Ekhaga ska byggas om
alternativt avvecklas. Som grund for utredning ska fyra huvudperspektiv beaktas: Teknisk status,
Volymbehov, Andamalsenlighet samt Politiska ambitioner och inriktning. Kapacitetsutredning har
genomforts och rapporterats till Vard & Omsorg 22-09-23. Slutsats/bedémning &r att det inte &r
ekonomiskt forsvarbart att anpassa boendet till verksamhetens framtida lokalbehov som vander sig
till personer med omfattande vardbehov.

Vard & Omsorg beslutar utifran underlaget i utredningen att séga upp hyresavtal mellan
Kungshacka Kommun och Eksta. Ekhaga planeras att avvecklas i tva etapper, 2023 avvecklas 26
platser, och 2027 avvecklas 68 platser.

Behovsbeskrivning avveckling och tomning av Ekhaga vard och omsorgsboende finns upprattad
och bifogas som bilaga till VO Lokalbehovsplan 2024-2028.

Anneberg

Kommunen har beslutat att flytta fram 6ppnandet av Anneberg vard och omsorgsboende pa grund
av att geologin dar man ska bygga &r sémre &n man réknat med, kommunen avvaktar
vattendomstolens beslut. Boendet berdknas nu sta klart 2027.

Beslut om nybyggnation finns sedan tidigare Lokalbehovsplan 2023-2027.
Bukarrsgarden

Hyresavtal 16per ut sista december 2024. Vard & Omsorg har flyttat ut och anvander inte lokalerna
idag. Bukarrsgarden ingar i 6vergripande lokalbank.

Nytt boende Syddéstra centrum 2028
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Namnden foér Vard & Omsorg Kungsbacka kommun

Utifran befolkningsprognos finns behov av ett nytt vard- och omsorgsboende ar 2028. Boendet ska
ha 80 platser och bor placeras 1 centrala Kungsbacka som enligt prognosen har hog
befolkningstillvixt. Fastigheten behover planeras for att intrymma kontor och verksamhetslokaler
for medarbetare som arbetar 1 Hemtjanst och Hemsjukvard 1 centrala Kungsbacka.

Beslut om nybyggnation finns sedan tidigare Lokalbehovsplan 2023—2027.

2.9 Namndens beslutade lokalbehov kvarboende/hemtjanst

I Kungsbacka kommun sker en kraftig 6kning av antal dldre. Allt fler bor kvar hemma hogre upp 1
aldrarna. Det ar ett resultat av en battre folkhilsa och en bittre funktionsformaga bland aldre. Det
skapar storre behov av anpassade verksamhetslokaler for hemtjanst med tillhérande
tjanstebilsparkering och laddstolpar f6r elbilar.

Lépn Beskrivnin Kategorisera Priori | Budge | Plan Plan Plan Plan Plan
r g g tet t2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 |2028

Gnejsvigen5S1,
tjanstebilsparkering Gron X
med laddstolpar

Kraftvigen 2,
ersittningslokal
Omsorgenhus
Korridor 1b

Grén X

Kraftvigen 2,
avveckling
Omsorgenhus
Korridor 1b

Gron X

Sjoéallen 9F,

erséttningslokal Gl X

Sjoallén 9F,

avveckling Grén X

Kapacitetsutredning

Kyviksvigen 2 Grén X

Kryssen 1 tabellen avser nar arendet forvantas vara atgardat och klart.
Gnejsviigen 51

Demensteamet har sin verksamhetslokal pa Gnejsviagen 51, 1 Kolla. Verksamheten saknar
forutsittningar att vara foljsam till kommunens beslutade Fordonspolicy. Policyn anger att
kommunens tjanstebilar ska vara fossilfria. Behov av 10 parkeringsplatser med tillhérande
laddstolpar. 5 laddstolpar med tva laddstationer 1 varje stolpe.

Behovsbeskrivning Laddstolpar Gnejsvéigen 51 finns uppreittad och bifogas som bilaga till VO
Lokalbehovsplan 2024-2028.

Ersiittande verksamhetslokal Kraftviigen 2

Las & Larm, Serviceteamet, Nattpatrullen, Fixaren, administratorer samt Leverensteamet har sin
verksambhetslokal pa Omsorgenshus 1 korridor 1B. Hyresavtal har upprittats fran och med 2021-10-
01 och stracker sig till 2026-09-30. Darefter behovs en ny langsiktig 16sning pa verksamhetslokal,
med tillhérande parkeringsplatser, laddstolpar och cykelparkering.
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Namnden foér Vard & Omsorg Kungsbacka kommun

Vid flytt av verksambheten till ersittande lokal behover korridor 1B avvecklas.

Behovsbeskrivning ersdittande verksamhetslokal for Kraftviigen 2, finns upprdittad sedan tidigare
och finns som bilaga till VO Lokalbehovsplan 2023-2027.

Avveckling verksamhetslokal Kraftviigen 2

I samband med att verksamheten flyttar till ersittande verksamhetslokal, behover lokalerna témmas,
inventarier flyttas till ersiattande verksambhetslokal, alternativt till annan verksamhetslokal alternativt
slangas. Samt slutstidning efter tomning.

Behovsbeskrivning avveckling verksamhetslokal for Kraftvigen 2, finns uppriittad sedan tidigare
och finns som bilaga till VO Lokalbehovsplan 2023-2027.

Ersiittande verksamhetslokal Sjoallén 9F

City/Varla hemtjanst har sin verksamhetslokal pa Sjsallén 9F, 1 samband med planerad
ombyggnation 1 kvarteret Ejdern behover verksamheten en ersittande verksamhetslokal med
tillhérande parkeringsplatser, laddstolpar och cykelparkering.

Vid flytt av verksambheten till ersittande lokal behover Sjdallén 9F avvecklas.

Behovsbeskrivning ersdittande verksamhetslokal for Sjoallén 9F, finns upprdittad sedan tidigare och
finns som bilaga till VO Lokalbehovsplan 2023—-2027.

Avveckling verksamhetslokal Sjéallén 9F

I samband med att verksamheten flyttar till ersittande verksamhetslokal, behéver lokalerna tommas,
inventarier flyttas till ersittande verksamhetslokal, alternativt till annan verksamhetslokal alternativt
slingas. Samt slutstddning efter tomning.

Behovsbeskrivning avveckling verksamhetslokal for Sjéallén 9F, finns upprdttad sedan tidigare och
finns som bilaga till VO Lokalbehovsplan 2023—2027.

Kyviksviigen 2

Kapacitetsutredning av verksamhetslokal pa Kyviksviagen 2, Kyvikshus 1 Kullavik dar
Saro/Kullavik hemtjanst har sin verksamhetslokal. Lokalen nyttjas inte fullt ut och hyran ar
forhallandevis hog. Behov finns av att se 6ver lokalytor for att siakerstilla vilket behov
verksamheten har. Utredningen ska ligga till grund for bedémning om verksamhetslokaler ska
ersittas alternativt samlokaliseras med annan verksamhet.

Behovsbeskrivning Kapacitetsutredning for verksamhetslokal for Kyviksvigen 2, samt majlighet till

samlokalisering finns upprdittad sedan tidigare och finns som bilaga till VO Lokalbehovsplan 2023—
2027.

2.10Namndens beslutade lokalbehov Hemsjukvard

I Kungsbacka kommun sker en kraftig 6kning av antal dldre. Allt fler bor kvar hemma hogre upp 1
aldrarna. Det ar ett resultat av en battre folkhilsa och en bittre funktionsforméga bland zldre. Det
skapar stérre behov av anpassade verksamhetslokaler fér Hemsjukvard med tillhérande
tjanstebilsparkering och laddstolpar f6r elbilar.

Lopn sl N Priori | Budge | Plan Plan Plan Plan Plan
r D L tet t2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 |2028
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Namnden foér Vard & Omsorg Kungsbacka kommun

Lopn Beskrivni Kat . Priori | Budge | Plan Plan Plan Plan Plan
eskrivning egorisera tet t2023 | 2024 | 2025 |[2026 |2027 |2028

Askvigen 25
Tjanstebilsparkering
med laddstolpar

Sandlyckansvig 40
Laddstolpe till
tjénstebil.

Lyckholmsvigen 21
Tjanstebilsparkering
med laddstolpe

Ersittande
verksambhetslokal for
Hemsjukvard
Ekhaga

Avvecklande
verksambhetslokal for
Hemsjukvarden
Ekhaga

Ersdttande
utbildningslokal
Kompetenscentrum.

Avveckling av
utbildningslokal
Kompetenscentrum

Askviigen 25

Hemsjukvarden sjukskoterskor och rehab har sin verksamhetslokal pa Askvagen 25 pa Kolla vard
och omsorgsboende. Verksamheten saknar forutsittningar att vara foljsam till kommunens
beslutade Fordonspolicy. Som anger att kommunens tjénstebilar ska vara fossilfria. Behov av 10
parkeringsplatser med tillhérande laddstolpar. 5 laddstolpar med tva laddstationer 1 varje stolpe.

Behovsbeskrivning Tjdnstebilsparkering med Laddstolpar Askviigen 25 finns upprdittad och bifogas
som bilaga till VO Lokalbehovsplan 2024-2028.

Sandlyckansviig 40

Hemsjukvarden sjukskoterskor och rehab har sin verksamhetslokal pa Sandlyckansvig 40 1
Kullavik, Sandlyckans vard- och omsorgsboende. Verksamheten saknar forutsattningar att vara
foljsam till kommunens beslutade Fordonspolicy. Som anger att kommunens tjanstebilar ska vara
fossilfria. Behov av 1 laddstolpe med tva laddstationer 1 stolpen.

Behovsbeskrivning Laddstolpe till Sandlyckans véig 40 finns upprcittad och bifogas som bilaga till
VO Lokalbehovsplan 2024-2028.

Lyckholmsviigen 21

Hemsjukvarden sjukskoterskor och rehab har sin verksamhetslokal pa Lyckholmsvigen 21, Vickans
vard- och omsorgsboende. Verksamheten saknar forutsattningar att vara f6ljsam till kommunens
beslutade Fordonspolicy. Som anger att kommunens tjanstebilar ska vara fossilfria. Behov av 1
laddstolpe med tva laddstationer 1 stolpen.

Behovsbeskrivning Laddstolpe Lyckholmsvéigen 21 finns upprdittad och bifogas som bilaga till VO
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Namnden for Vard & Omsorg Kungsbacka kommun

Lokalbehovsplan 2024-2028.
Ersattande verksamhetslokal Hemsjukvard Ekhaga

Hemsjukvarden arbetsterapeuter. Fysioterapeuter och sjukskéterskor har sina kontor pa Ekhaga
vard och omsorgsboende. Vid beslut om avveckling av verksamhetslokal Ekhaga behover
medarbetare ersattande verksamhetslokaler. Hemsjukvarden arbetar med patienter i geografiska
distrikt, darfor &r det av vikt att ersattande verksamhetslokaler finnas i Onsala, med nérhet till
patienterna.

Behovsbeskrivning ersattande verksamhetslokal for Hemsjukvarden pa Ekhaga finns uppréattad och
bifogas som bilaga till VO Lokalbehovsplan 2024—-2028.

Avveckling av verksamhetslokal Hemsjukvard Ekhaga

Hemsjukvarden arbetsterapeuter. Fysioterapeuter och sjukskéterskor har sina kontor pa Ekhaga
vard och omsorgsboende. Vid beslut om avveckling av verksamhetslokal Ekhaga behover lokalerna
tdmmas och inventarier flyttas till ersattande verksamhetslokal alternativt till annan verksamhet
eller slangas. Lokalen behdver slutstadas.

Behovsbeskrivning avveckling av verksamhetslokal for Hemsjukvarden pa Ekhaga finns upprattad
och bifogas som bilaga till VO Lokalbehovsplan 2024-2028.

Ersattande utbildningslokal Kompetenscenter

Utbildningslokal for forflyttningsutbildning ar ett strategiskt viktigt lokalbehov for Vard & Omsorg.
Rehabiliteringspersonal har utbildningslokal pa Kompetenscenter i centrala Kungsbacka. Enligt
Service ar det osakert hur lange lokalen pa Kompetenscenter finns tillganglig och darfor finns
behovet fortsatt beskrivet.

Rehabiliteringspersonal utbildar samtlig omvardnadspersonal i forflyttning och rehabiliterande
forhallningssatt bade inom egenregi, externa utforare och individ och familjeomsorg. Infor
sommarens semestrar genomfors dessutom ca 60 utbildningstillfallen fér sommarvikarier.

Totalt ca 330 utbildningstillfallen/ ar.

Behovsbeskrivning fér ersattande utbildningslokal for Kompetenscentrum ar upprattad sedan
tidigare och finns som bilaga till VO Lokalbehovsplan 2023-2027.

Avveckling utbildningslokal Kompetenscenter

I anslutning till flytt av utbildningslokal till ersattande lokal, behéver Vard & Omsorg hjalp av
Service att avveckla/tomma nuvarande utbildningslokal pa Kompetenscenter och flytta inventarier
till ersattande utbildningslokal, Efter témning behovs slutstadning av lokal.

Behovsbeskrivning for avveckling av utbildningslokal for Kompetenscentrum &r upprattad sedan
tidigare och finns som bilaga till VO Lokalbehovsplan 2023-2027.

2.11Namndens beslutade lokalbehov Dagomsorg och Anhérigstod

Vard & Omsorg har verksamhetslokaler avsedda for Anhorigstod. Vard & Omsorg arbetar
forebyggande med anhorigstdd och lokalerna &r anpassade for gruppaktiviteter och samtal utanfor
de mer “offentliga” kommunala lokalerna.

Vard & Omsorg har verksamhetslokaler avsedda for Dagomsorg med inriktning somatik och
demens. Verksamheten &r stddjande for personer med omfattande omsorgsinsatser som bor hemma.
Insatsen ar stodjande och forlanger tiden personen kan bo kvar hemma, innan behov av permanent
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boende pa vard och omsorgsboende.

Ncimnden har inte identifierat nya lokalbehov for Dagomsorg och Anhorigstod under perioden for
2024-2028

2.12Namndens beslutade lokalbehov myndighet, styrning och ledning

Vard & Omsorg har verksamhetslokaler avsedda for Myndighet, Forvaltningsledning,
Verksamhetsutveckling och Digitalisering pa Borgméstaregatan. Service har Vikariecenter pa
samma adress. Medarbetare arbetar 1 stérre utstrackning pa distans vilket medfor att nuvarande
verksambhetslokal inte nyttjas effektivt.

Lépn Beskrivnin Kategorisera Priori | Budge | Plan Plan Plan Plan Plan
r g & tet t2023 | 2024 |[2025 |[2026 |2027 | 2028

Boorgmaistaregatan

ersittande Gron X

verksambhetslokal

Borgmastaregatan

avveckling Gron X

verksamhetslokal.

Borgmaistaregatan )

ersittande Arkiv Vo. g X

Borgmaistaregatan

avveckling av Arkiv | Gron X

VO.

Ersiittande verksamhetslokal Borgmiistaregatan SA

Med anledning av minskat behov av kontorsyta samt att verka for samlokalisering och darmed en
battre kostnadseffektivitet 1 Ett Kungsbacka kommer VO att sdga upp hyresavtalet pa
Borgmistaregatan senast 23-09-30, for att lamna lokalen pa Borgméstaregatan 5 A senast 24-06-30.

Behov av ersittande verksamhetslokaler for nuvarande kontor och métesrum pa Borgmastaregatan:
Vard & omsorg har 122 skrivbordsplatser pa Borgmastaregatan som férvantas tacka behovet for
140-150 medarbetare. Medarbetare ifran Vikariecenter ar inkluderade vilka ligger under
Forvaltningen for Service from 2022. Vard & Omsorg ser en 6kad utveckling mot distansarbete och
utgér ifran att antalet kontorsplatser kan minimeras betydligt. Medarbetare som idag har sin
verksamhetsbas pa Borgmistaregatan behover ersattande lokaler/ kontorsplatser och tillgang till
motesrum for olika dndamal.

Behovsbeskrivningar for erscittande verksamhetslokal for kontor pa Borgmdistaregatan, samt
Behovsbeskrivning for avveckling av verksamhetslokaler pa Borgmdistaregatan finns uppridittad och
bifogas som bilaga till Lokalbehovsplan 2024-2028.

Avveckling verksamhetslokal Borgmiistaregatan SA

Behov av avveckling av nuvarande verksamhetslokal, med total tomning, flytt av inventarier till
ersittande verksamhetslokal alternativt till annan verksamhet samt slutstadning. Borgméstaregatan
ska vara tomd och slutstidad senast 24-06-30.

Behovsbeskrivning for avveckling av verksamhetslokaler pa Borgmdstaregatan finns uppr<ittad och
bifogas som bilaga till Lokalbehovsplan 2024-2028.

Ersittande Arkiv Borgmiistaregatan SA
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Med anledning av minskat behov av kontorsyta samt att verka for samlokalisering och darmed en
battre kostnadseffektivitet 1 Ett Kungsbacka kommer VO att sdga upp hyresavtalet pa
Borgmaistaregatan senast 23-09-30, for att lamna lokalen pa Borgmistaregatan 5 A senast 24-06-30.
VO bedriver myndighetsutévning och ér ansvarig fér den kommunala hilso- och sjukvarden. All
dokumentation tillhérande ovan ansvar arkiveras hos VO. Ansvaret for arkivering styrs av:
Tryckfrihetsforordningen, offentlighet- och sekretesslagen, arkivlagen, socialtjanstlagen och
patientdatalagen. Det framgar av lagen att ett separat arkiv #r ett SKA krav. Kan alltsa inte dela
arkiv med annan verksamhet/myndighet.

Behovsbeskrivningar for ersdttande verksamhetslokal for Arkiv pa Borgmdistaregatan, samt
Behovsbeskrivning for avveckling av Arkiv pa Borgmdistaregatan finns upprdittad och bifogas som
bilaga till Lokalbehovsplan 2024—2028.

Avveckling Arkiv Borgmiistaregatan SA

Behov av Avveckling av nuvarande Arkiv pa Borgmaistaregatan, tomning och flytt av inventarier
till ersidttande Arkiv. Slutstadat senast 24-06-30.

Behovsbeskrivning for avveckling av Arkiv pa Borgmdistaregatan finns upprdittad och bifogas som
bilaga till Lokalbehovsplan 2024—2028.

2.13Namndens beslutade lokalbehov stationar reservkraft pa vard och
omsorgsboende
Vard & Omsorg har huvudansvar for reservkraft till vard och omsorgsboende. Namnden for Vard &

Omsorg ansvarar for att ta fram och analysera var och vilken kapacitet som kréavs for att
uppratthélla normal drift av verksamheten pa vard och omsorgsboende vid strémavbrott.

Lépn Beskrivning Kategorisera Priori | Budge | Plan Plan Plan Plan Plan
r tet 2023 | 2024 2025 2026 2027 2028

Bedagérden Gron X

Signeshus Gron X

?cl):nsi:;:i?:nde Gron x

Kolla Gron X

Vickan Gron X

Ekhaga Gron X

Blavingevigen Gron X

Sandlyckan Gron X

Asa Grén X

Loftagarden Gron X

Mahaga Gron X
Reservkraft

Aldre vard och omsorgsboenden har i nuliget begrinsad tillgang till el vid strémavbrott enligt
Kapacitetsutredning avseende Reservkraft fér vard och omsorgsboende som tagits fram véaren 2022.
Samtliga vard och omsorgsboenden ska foérses med reservkraft som klarar normal drift vid
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elavbrott.

Behovsbeskrivning finns i form av resultat ifran utredning “Kapacitet avseende Reservkraft for
vdrd och omsorgsboende” utfort av konsultbolag COWI pa uppdrag av Vird & Omsorg. Utredning
ar framtagen tillsammans med representanter for Service Fastighet och Vard & Omsorg. Utredning
ligger till grund for beslut om reservkraft pa vard och omsorgshoende i Kungsbacka kommun.
Dokumentnummer. A227787-4-06-E-UTR-001

2.14Behov av overgripande samhallsplanering for tillgangliga bostader

Vard och omsorgsférvaltningen har i uppdrag att delta i samhéllsplanering tillsammans med andra
forvaltningar.

Vard & Omsorg har identifierat allt fler yngre omsorgstagare med demensdiagnos, personer med
forvéarvade hjarnskador samt omsorgstagare som har en psykiatrisk problematik och eller missbruk.
For att Kungsbacka kommun ska kunna tillgodose medborgarnas olika behov av boenden &r det
viktigt att Vard & Omsorg arbetar tillsammans med 6vriga namnder samt deltar tidigt i processen
av samhéllsplanering. Behovet av anpassade boenden véxlar dver tid och det ar darfor viktigt att
bygga flexibla boenden, och att Koncept for vard- och omsorgsboende lépande utvarderas utifran
verksamhetens behov. Att uppfora ett vard- och omsorgsboende fran det att beslut fattas till
fardigstallande tar cirka fem ar.

Flyttfrekvensen bland aldre ar generellt 1ag i riket. Den laga flyttfrekvensen har flera orsaker som
exempelvis brist pa bostader anpassade for dldre eller hoga hyror i befintligt bostadsbestand som
gor det ekonomiskt fordelaktigt for aldre att bo kvar i sin nuvarande bostad. Undersékningar visar
att manga aldre nar det inte fungerar har en énskan om nagon form av mellanboende. For att méta
invanarnas énskan/behov behover Kungsbhacka kommun ¢ka tillgangen till bland annat
Trygghetsboende.

I samhallsplaneringen behdver det beredas plats for social service, sa som vard- och
omsorgsboenden och verksamhetslokaler for hemtjanst och hemsjukvard, med tillhérande
tjanstebilsparkering, med laddstolpar for elbilar.

God tillganglighet och framkomlighet gor att samhallet och dess service blir atkomlig for alla,
vilket mojliggor for enskilda att mer sjalvstandigt delta i den lokala gemenskapen utan att vara
beroende av stod fran det allmanna. Vard & Omsorg ar alltmer beroende av digitala verktyg, sa en
val fungerande infrastruktur gallande fiber och nétverk &r en forutsattning for att utfora uppdraget,
att ge vard och omsorg.

2.15Sammanfattning

Medellivslangden 6kar och de stora barnkullarna fran mitten av 1940-talet narmar sig nu 80-
arsaldern. Aven om andelen av de som behdver vard- och omsorgsboende minskat successivt under
manga ar, sa kommer antalet personer som behdver insats i form av vard- och omsorgsbhoende 6ka.

Kungsbacka kommun behover utoka antal platser pa vard och omsorgsboenden. Om kommunen
inte kan verkstalla beslut om plats pa vard och omsorgsbhoende inom tre manader far den enskilde
inte den insats personen behdver och har ratt till, samtidigt som kommunen kan bli skyldig att
betala viten. Det ar inspektionen for vard & omsorg som ansoker till férvaltningsratten om att
utdéma viten. Vitet berdknas utifran den alternativa omsorgskostnaden, till exempel om en enskilds
behov tacks med 10 timmar hemtjanst/dag kostar det ca 1,5 miljoner kr per ar.
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Vid nybyggnation ska lokalerna vara anpassade for personer med demenssjukdom. Det 4r en
vaxande grupp vars behov kan vara svara att tillgodose 1 ordinért boende. Behovet av vard och
omsorgsboende kan till viss del métas/balanseras med byggnation av exempelvis trygghetsboende.

Under kommande tioarsperiod behéver kommunens bestand av platser inom vard- och
omsorgsboende cka fran ca. 700 till drygt 900. Flera av kommunens vard- och omsorgsboende ar
gamla och lokalerna uppfyller inte kraven pa en god boendemil;j6 utifran bland annat
tillganglighetsaspekten. Pa flera av boendena ar det svart att uppritthalla en god arbetsmilj6 och sett
utifran ett verksamhetsperspektiv dr det svart att arbeta resurseffektivt. Omfattande ombyggnation
kommer 1 vissa fall att kravas for att skapa en modern standard. Det ar kostsamt och en del av de
befintliga byggnaderna kommer troligen #nda inte att bli helt indaméalsenliga. Aven om
nybyggnation ar dyrt och tar lang tid kan det vara den viagen vard- och omsorgsférvaltningen

behover ga for att uppna okad patientsikerhet, god arbetsmiljo och mojlighet att implementera
valfardsteknik.

Det kommer ocksa finnas ett 6kat behov av verksamhetslokaler med tillhérande tjanstebilsparkering
och laddstolpar for hemtjanst och hemsjukvard da ockséa denna verksamhet paverkas av det stigande
antalet aldre.

2.16Bilaga verksamhetslokaler adresser och avtalstider.

Bilaga adresser och avtalstider for verksamhetslokaler som nyttjas av Vard & Omsorg
Lokalbehovsplan 2024-2028

Service/fastighet ansvarar for att, pa uppdrag av kommunstyrelsen, upphandla nybyggnation,
ombyggnation samt forhyrning av lokaler.

Vard & Omsorg hyresgist och hyr sina verksamhetslokaler av Service forvaltningen.
Serviceforvaltningen hyr 1 sin tur lokaler av externa Fastighetséigare, nagra enstaka av Vard &
Omsorgs lokaler dr kommunens egna. Service Forvaltningen ansvarar for kontakten med
Fastighetsigare.

Att hyra verksamhetslokaler for vard och omsorgsboende ar ett langsiktigt atagande, 1 de flesta fall
l6per hyreskontrakten initialt pa cirka 10 ar med mojlig forlangning av 3—5 ar. For boendena
Smedja, Vickan, Sandlyckan och Saré dr ursprungskontraktet 20 ar.

Service Fastighet ansvarar for att genomfora kontinuerliga 6versyner av lokaler for att inventera
behov av férdandringar och forbattringar. Namnden for Vard & Omsorg upprittar arligen en
Lokalbehovsplan, diar behov av lokaler anges. Service tillsammans med Vard & Omsorg foljer
16pande upp de olika Fastigheterna genom, sa kallade Kundtriffar.

Adresser vard och omsorgsboende:

Vird- och omsorgsboende Gatuadress

Sandlyckan vard- och omsorgsboende Sandlyckans vag 40, 429 32 Kullavik
Saro vard- och omsorgsboende Vistra Sarévagen 39, 429 42 S&rd
Bedagarden vard- och omsorgsboende Manetvigen 2—8, 439 30 Onsala
Signeshus vard- och omsorgsboende Signes vig 7, 434 32 Kungsbacka
Smedjans korttidsenhet Tolovagen 25, 434 40 Kungsbacka
Mahaga vard- och omsorgsboende Mahagavigen 11, 439 71 Fjéras
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Kungsbacka kommun

Viard- och omsorgsboende

Gatuadress

Asa vard- och omsorgsboende

Polagardsvigen 25, 439 54 Asa

Loftagarden vard- och omsorgsboende

Frillesasvigen 6, 439 62 Frillesas

Ekhaga vard- och omsorgsboende

Mariedalsvigen 3, 439 30 Onsala

Blavingevigen vard- och omsorgsboende

Blavingeviagen 33, 434 90 Vallda

Kolla véard- och omsorgsboende

Askvigen 25, 434 31 Kungsbacka

Vickan vard- och omsorgsboende

Lyckholms vidg 21, 439 30 Onsala

Avtalstider vard och omsorgsboende.

. Senast datum -
VLEL I Avtalstid uppsigning Forlingning I.Ippsagt. R
omsorgsboende till Service

hyreskontrakt

Sandlyckan vard- | 470> 380701 350630 5 ar
och omsorgsboende
Sard vérd- och 201130-451031 441031 5 &r
omsorgsboende
Bedagirden vard- 1 30141 97123 241231 5 ar
och omsorgsboende
Signeshus o
Djaknegarden vard- | 170201-250131 230131 5 ar
och omsorgsboende
Smedjans .
Korttidsenhet 071001-270930 240930 5 ar
Mahaga vard-och 1 50101 241231 240331 5 ar
omsorgsboende
I 150901-300831 290831 Sar
omsorgsboende
Loftagdrden vard- 113031 580208 270228 5 &
och omsorgsboende
Ekhaga vard-och 1 305) 580430 260430 5 &
omsorgsboende
(Entreprenad)
Blavingeviagen vard- .

130701280630 250630 5ar
och omsorgsboende
Kolla vrd- och 221001-320930 300930 5 ar
omsorgsboende

. . OBS! 12 ar
Vickan vard- och 080901-280831 270831 Omférhandla
omsorgsboende e qa ot

forlangning.
Bukirrsgarden 200101241231 Lokal uppsagd

Antal och inriktning av liigenheter VaBo
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Kungsbacka kommun

o P Antal ligenheter v R
Vard och Antal Ligenheter Inr 1ktfnng demens/ Kkorttidsboende/ L.agenhetel mdojliga
omsorgsboende somatik/geropsyk = o for parboende

viixelvard
Sandlyckan vard- 60 40 demens
och omsorgsboende 20 somatik
Sar6 vard- och 30 60 demens
omsorgsboende 20 somatik
Bedagarden vérd- 27 27 demens
och omsorgsboende
. . 50 demens . )
Signeshus vard- och 116 53 somatik 1 3 komlds'pla.tsel 2 3
omsorgsboende .. geropsykiatri
geropsykiatri
Smedjans . )
Korttidsenhet 50 50 korttidsplatser
Mahaga vard- och 53 32demens
omsorgsboende 26 somatik
Asa véard- och 60 49 demens 2
omsorgsboende 11 somatik
Loftagarden vard- Al 21 demens
och omsorgsboende 20 somatik
Ekhaga vard- och 10 demens
omsorgsboende 94 . 17
84 somatik
(Entreprenad)
Blavingevigen vard- 65 33 demens
och omsorgsboende 32 somatik
Kolla vard- och 71 24 demens
omsorgsboende 47 somatik
Vickan vard- och 40 20 demens 10 viixelvard

omsorgsboende

10 somatik

Befintliga ldgenheter vard och omsorgsboende oktober 2022.

Adresser verksamhetslokaler Hemtjéinst

Arbetsomrade Gatuadress

Asa/Frillesas g:iii:g:‘;o’?f 11, 439 54 Asa tom
Asa/Frillesas c(l):;zil:s:r}{;gzg; dgen 625, 439 53 Asa

Fjéras Mahagavigen 11, (Méhaga) 439 71 Fjiras

Vallda Andreasvig 2 (Vallda Backa), 434 90 Vallda

Onsala Manetvigen 8 (Bedagarden). 439 37 Onsala
Kullavik/S&ré Kyviksviagen 2 (Kyvikshus), 429 31 Kullavik
Oster/Gullregnet Ostra Vallgatan 24, 434 41 Kungsbacka

City/Varla Sjoallén 9F, 434 31 Kungsbacka

Hede /Alvsaker Kommunvigen 46, 434 40 Kungsbacka
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Kungsbacka kommun

Arbetsomrade

Gatuadress

Nattpatrullen, Las & Larm, Serviceteamet,
Administratérer, Fixare, Leveransteam

Kraftvigen 2 (Omsorgenshus korridor 1B), 434 37
Kungsbacka.

Demensteamet

Gnejsvigen 51, 434 51 Kungsbacka

Avtalstider verksamhetslokal Hemtjéinst

Senast datum

Verksamhetslokal Avtalstid uppsigning Forlingning I:Tppsagt. hyresavtal
till Service.
hyreskontrakt.
(6)21‘5“*‘“55 Ringvég | 511231-270430 6 man 26-10-31 Kommuniigd
9 man 24-03-31
Mahagavigen 11 200101241231 Samma avtal som 5 ar
Mahaga vabo
Andreasvig 2 110101241231 9 man 24-03-31 5 ar
. 030101221231, | o man27-02-28 :
Manetviagen 8 Samma avtal som 5ar
230101-280101 . .
Bedagarden vabo
Kyviksvigen 2 921101-231031 9 man 23-01-31 3ar
Ostra Vallgatan 24 190101- 6 manader kommunigd
Tills vidare
11 (tillfalligt bygglov . . s
Sjoallén 9 F gir ut 2022, Service 6 manader 6 man 16pande
har koll)
VO avtal upphor 23-
Kommunvigen 46 071001221231 03-31, (klart 6 manader Uppsagd 2022-12-31
220901)
Kraftvagen 2 211001-260930 9 mén 25-12-31 12 manader
Korridor 1B
Gnejsvigen 51 141101-231231 9 man 23-03-31 3ar
Adresser verksamhetslokaler for Hiilso- och sjukvard
Arbetsomride Arbetslokal
Asa/Frillesas Olmanis Ringvig 625, 439 53 Asa

Kungsbacka centrum

Signes vig 7, Signeshus 434 32 Kungsbacka

Kungsbacka centrum

Tolovigen 25, Smedjan korttidsboende, 434 40
Kungsbacka.

Fjéras Mahagavigen 11, Mahaga, 439 71 Fjiras
Kullavik Kyviksvigen 2
Onsala Mariedalsviigen 3, Ekhaga, 439 30 Onsala

Kompetenscentrum utbildningslokal

Sédra Torggatan 16, 334 30 Kungsbacka

Avtalstider verksamhetslokaler H:ilso- och sjukvard
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Kungsbacka kommun

o Senast datum -
e Avtalstid uppsigning Forlingning I.Jppsagt. L
omsorgsboende i till Service

hyreskontrakt

Olmanis Ringvig 21123 1—%70430 6 man 26-10-31

625 kommunigd
170201-250131

Signesvig 7 Samma som 230131 48 man
Signeshus vabo
071001-270930

To6lovagen 25 Samma som 240930 3ar
Smedjan korttids
200101241231

Mahagavigen 11 Samma som Mahaga | 240331 5 ar
Vabo
921101-231031

Kyviksvigen 2 Samma som 9 man 230131 3ar
Hemtjénst
030501-280430

Mariedalsvigen 3 Samma som Ekhaga | 260430 5 ar.
Vabo

Kompetenscentrum 120401-231231 9 man 230331 3ar

Adresser verksamhetslokaler Ledning och administration.

Borgmiistaregatan S, 434 32 Kungsbacka

Forvaltningschef, verksamhetschefer, vikariecenter,
myndighet, enhetschefer, samt forvaltningens
stodfunktioner

Avtalstid Verksamhetslokal Ledning och administration

Senaste datum for Uppsagt hyresavtal
Verksamhetslokal Avtalstid uppsigning Forlingning ﬁlll)%ervicey
hyreskontrakt
Borgmistaregatan 5 | 230101-240630 9 man 23-09-30 3ar

Adresser verksamhetslokaler Dagomsorg och Anhérigstod

Verksamhetslokal

Gatuadress

Korallen - Asa vard och omsorgsboende (inriktning

somatik) 8 platser

Polagardsvigen 25, 439 54 Asa

Killarbacken - Méahaga vard och omsorgsboende

(inriktning demens 8 platser)

Mahagavigen 11, 439 71 Fjaras

Linden - Mahaga vard och omsorgsboende (inriktning
demens) 8 platser

Mahagavigen 11, 439 71 Fjiras

Solliden — Sandlyckan vard och omsorgsboende
(inriktning demens) 7-8 platser

Sandlyckansvig 40, 429 32 Kullavik

Niéckrosen — Signeshus vard och omsorgsboende
(inriktning somatik) 8 platser

Signes vig 7, 434 32 Kungsbacka

Anhérigstod

Vistergatan 23, 434 30 Kungsbacka
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Avtalstider verksamhetslokaler Dagomsorg och Anhérigstod

Kungsbacka kommun

Senast datum

Verksamhetslokal Avtalstid uppsigning Forlingning I{ppsagt. R
till Service

hyreskontrakt

Dagomsorg:

Korallen Samma avtal som

Polagardsvigen 25 Asa Vibo

Linden Samma avtal som

Mahagavigen 11 Mahaga Vabo

Solliden Samma avtal som

Sandlyckansvig 40 Sandlyckan vabo

Nickrosen Samma avtal som

Signesvig 7 Asa Vabo.

Viistergatan 20 070101221231 Yz(?;l"tal N i Uppsagd 2022-03-31

Anhoérigstod:

Vistergatan 23 220930-250930 9man 24-11-30 3ar

Vard & Omsorg hyr en lokal pa Vistergatan 23 for att arbeta férebyggande med anhérigstod.
Lokalen #r anpassad for gruppaktiviteter och samtal utanfér de mer "offentliga" kommunala

lokalerna. 1 st tjanstebilsparkering samt tillhérande laddstolpe nyttjas av

Forebyggandeorganisationen.

2.17Bilagor Behovsbeskrivningar
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Namnden foér Vard & Omsorg

3Namndens lokalbehov

3.1 Vard och omsorgsboende

Kungsbacka kommun

Vard och omsorgsboende ér boenden for dldre med behov av sérskilt stod enligt socialtjanstlagen.
Ett vard och omsorgsboende bestar av bostadsldgenheter, gemensamma lokaler samt

personalutrymmen.
3.1.1 Lokalbehov Vard och omsorgsboende
Lé Beskrivning Kat . Budget | Plan | Plan | Plan | Plan | Plan
pur ategorisera 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028
305 Ekhaga vard- och 26 40
omsorgsboende
Anneberg vard- och .
807 onlsorgsboende Smlkturoﬂlvandllngar N 80
besparingsméjligheter
Bukérrsgarden vars- och .
808 | omsorgsboende avveckling Strukturomvandlingar, X
besparingsmoéjligheter
Hemtjénstlokal Hede flytt
809 Strukturomvandlingar, X
besparingsméjligheter
Vard- och omsorgsboende
811 reservkraft 10 st Strukturomvandlingar, X
besparingsmoéjligheter
Hemtjénstlokal Vallda .
812 | anpassning/renovering Strukturomvandlingar. X
besparingsméjligheter
Omsorgens hus adm lokal
813 avveckling Strukturomvandlingar, X
besparingsmoéjligheter
Sjoallallen 9F, ersattningslokal
814 Strukturomvandlingar, X
besparingsméjligheter
Hemtjénst Sjdallen avveckling
815 Strukturomvandlingar, X
besparingsmoéjligheter
3.1.2 Utblicksar 2029-2033
Beskrivningar Kategorisera 2029 | 2030 | 2031 | 2032 | 2033
Nytt vard och omsorgsboende Strukturomvandlingar, 80

besparingsmdjligheter
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Kungsbacka kommun

Nytt vard och omsorgsboende

Strukturomvandlingar,
besparingsmojligheter

Nytt vard och omsorgsboende

Strukturomvandlingar,
besparingsméjligheter

80

Lokalbehov 2024-2028 utblicksar 2029-2033

30




TJANSTESKRIVELSE

Datum

2022-09-14

Diarienummer

VO 2022-00186

Flytt av verksamhet fran Signeshus till Bjorkris vard- och omsorgsboende

Forslag till beslut i ndmnden for Vard & Omsorg

Néamnden for Vard & Omsorg flyttar all verksamhet fran Signeshus vard- och omsorgsboende till
Bjorkris vard- och omsorgsboende i samband med att Bjorkris vard- och omsorgsboende blir klart for
inflyttning.

Sammanfattning av arendet

Under 2023 kommer det att ske en sa kallad 20-ars renovering av Signeshus vard- och omsorgsboende.
Utdver sjdlva 20-4rs renoveringen kommer dven en oversyn av trygghetsskapande teknik sdsom larm
och sensorer av olika slag ska dven ske, vilket medfor att arbete kommer att behova genomforas 1 de
boendes ldgenheter. Det finns dven en 6nskan om att anpassa enheter med ménga lagenheter till
enheter med smaskalig inriktning, samt att renovering sker enligt koncepthandlingen. Detta kommer
att medfora stor paverkan for de boende under tiden som arbetet med renovering pagar och framfor allt
for personer med en demensdiagnos da det kan skapa mycket bade otrygghet och orolighet.

Beslutsunderlag

Forvaltningen for Vard & Omsorgs tjansteskrivelse, 2022-09-14

Beslutet skickas till

Namnden for Service

Beskrivning av drendet

20-ars renoveringen, dversynen av trygghetsskapande teknik, anpassningen av enheterna till smiskalig
inriktning och renoveringen enligt koncepthandlingen tillsammans med att forvaltningen anammat
Sveriges Kommuner och Regioners modell for att berdkna en prognos av boendeplatser, har gjort att
forvaltningen inte ser att det finns ndgot behov av 120 nya boendeplatser under 2023. Vid arsskiftet
2022/2023 kommer vard- och omsorgsboendet 1 Bjorkris med 120 platser att std klart. Néar Véard &
omsorg i tidigare lokalplan sag behovet av ett nytt vard- och omsorgsboende till 2022/2023 antogs det
att ett vird- och omsorgsboende med 80 platser likt det 1 Sérd var det som dskades. Sedermera
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Forvaltningen for Vard & Omsorg Kungsbacka kommun
Arian Faily 434 81 Kungsbacka
0300-83 49 79 Besoksadress
Forvaltningschef Stadshuset, Storgatan 37

Telefon 0300-83 40 00

www .kungsbacka.se
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dndrades beslutet fran att bygga 80 platser till att i stédllet bygga 120 platser.

Under aren med Corona-pandemin ser forvaltningen att antalet som anséker om en boendeplats har
drastiskt fordndrats. Det finns forndrvarande inte den efterfrigan pa ytterligare 120 platser som krévs
for att 6ppna detta boende. Forvaltningen ser dven att uppdraget att finansiera dessa platser inom
befintlig budgetram innebédr mycket stora neddragningar for verksamheterna. Forvaltningen ser da i
stéllet en 16sning med att flytta all verksamhet fran Signeshus till Bjorkris. Signeshus har 10 enheter
med totalt 116 ldgenheter. Detta blir en bra mdjlighet att genomfora en verksamhetsflytt da Signeshus
lokaler behover renoveras och ddrmed inte blir lampliga for vara omsorgstagare att bo kvar i under
renoveringen samtidigt som Bjorkris 6ppnar.

Forvaltningen ser att det finnas fordelar med att flytta all verksamhet fran Signeshus till nya Bjorkris
vard- och omsorgsboende nédr det stir klart. De enheterna som har fler dn 10 ldgenheter pd Signeshus
kan d& minskas till 10 per enhet pa Bjorkris. Det innebér en hogre kvalitet 1 omsorgen genom att det
underldttar for personalen att arbeta malgruppsanpassat. Det blir ocksé en béttre boendemiljo med
storre gemensamhetsytor och battre mojlighet till utomhusvistelse, samt forbattrad arbetsmiljo for
medarbetarna. Socialstyrelsen rekommenderar att omsorgsboende for personer med demenssjukdom
ska ha en inkluderande boendemiljo som frimjar kénsla av att vara vilkommen i dagliga aktiviteter
och som kénns bekant for personen. Rekommendationen dr ocksa sméskalighet 1 form av hogst 10
lagenheter per enhet. Med denna fordandring s& kommer ocksa Vard & Omsorg att 6ka antalet platser
pa omsorgsboende som ér inkluderande och dir sméskalighet finns for dem som behover det.

Ekonomiska konsekvenser
Beslutet att flytta 116 boende fran Signeshus till Bjorkris, kommer att f& ekonomiska konsekvenser
for:

e Brukare; om brukare far ekonomiska problem pa grund av den hogre hyran sa kan den boenden
ansOka om bostadstilligg. Flyttkostnader star forvaltningen for.

e Tomhyror;
o Signeshus, kostnaden for 116 tomma lagenheter &r cirka 9 miljoner kronor

o Om 120 ldgenheter stir tomma pa Bjorkris berdknas kostnaden uppgé till cirka 11
miljoner kronor

e Driftkonsekvenser, om driften flyttas frdn Signeshus kommer driftsmedel for utdkningen av 4
platser att behova tillforas, detta berdknas kosta cirka 2,4 miljoner kronor. Det tillkommer dven
kostnader for projektering och flytt.

e Om Bjorkris vard- och omsorgsboende dppnar alla 120 platserna, och Signeshus fortsitter att
drivas som det gors i dag, innebdr det att driftskostnaderna inklusive 20% av hyran dkar med
cirka 75 miljoner kronor per ér for forvaltningen. Det innebér att mycket stora effektiviseringar
madste genomfOras for att nd en budget i balans.
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Beslutet kommer dven att paverka enheten Maltid pd forvaltningen for Service som har tillagningskok
pa Signeshus.

Arian Faily

Forvaltningschef
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Datum

2022-10-27

Diarienummer

VO 2022-00108

Svar pa initiativ fran Hravn Forsne (M) m.fl. om att infora ett stipendium

Forslag till beslut i namnden for Vard & Omsorg

Néamnden for Vard & Omsorg forklarar uppdraget att utreda de sex fragestillningarna som avslutat.

Néamnden for Vard & Omsorg ger forvaltningen i uppdrag att utforma regelverk och arbetsprocess,
redovisa detta under kvartal 1 &r 2023 samt vid tillfdllet foresla kommunfullmiktige att infora
stipendiet.

Sammanfattning av arendet

Ordférande Hravn Forsne (M) vickte vid nimndens sammantrdde den 11 maj 2022 ett initiativ om att
infora ett stipendium till de studenter som skriver en godkédnd kandidat- eller masteruppsats som
handlar om Vard & Omsorgs verksamhet i Kungsbacka. Namnden gav forvaltningen i uppdrag att
utreda sex fragestéllningar.

Forvaltningen konstaterar att ett inforande av ett stipendium inte strider mot kommunallagen utan ar
fullt mojligt. En 6ppen ansdkan forordnas framfor en efterfragad. Inforandet av stipendiet innebér ett
arbete med att ldsa igenom och kritiskt och objektivt granska kandidat- och masteruppsatser. For att ta
fram rutiner for ansdkan och den administrativa hanteringen forordar forvaltningen att det for forsta
gangen ska vara mojligt att anska om stipendiet varen 2024.

Beslutsunderlag

Forvaltningen for Vard & Omsorgs tjansteskrivelse, 2022-07-08
Néamnden for Vard & Omsorg, 2022-05-11 § 62

Initiativ fran Hravn Forsne (M), 2022-05-11
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Beskrivning av arendet

Forvaltningen for Vard & Omsorg har fatt 1 uppdrag att utreda sex fragestillningar. Nedan foljer svar
pa respektive fraga.

1.

Hur ett stipendium skulle kunna vara utformat och vad fér prissumma som é&r lamplig.
En ansdkan som dr 6ppen under ndgra manader pa varen forordas och som ar begransad till
studier vid Goteborgs Universitet och Hogskolan 1 Halmstad. Ansdkan ldmnas, tillsammans
med uppsats, in via ett ansokningsformuldr pd Kungsbacka kommuns hemsida. Uppsatsen ska
vara klar och godkind av examinator vid universitetet/hogskolan. Forslagsvis delas ett
stipendium arligen ut vid nagot av kommunfullmiktiges moten under hosten. En lamplig
prissumma skulle kunna vara 15 000 kronor och om en uppsats har fler 4n en forfattare sé delas
prissumman mellan stipendiaterna.

Om det ska vara specifika fragor/omraden som man vill belysa eller 6ppet for
studenterna att vélja fraga.

Uppsatsen ska ha relevans for ndgot omrade inom Vard & Omsorgs verksamhet i Kungsbacka
och kan ha positiv/effektiv paverkan péd utveckling. Vid ett uppldgg av att Vard & Omsorg
skulle efterfraga en utredning eller belysning av ett visst omrade sa skulle forvaltningen behdva
avsitta en roll till att initiera, handleda och bedoma. Det skulle ocksé innebéra att uppsatser
som inte dr slutbehandlade och godkénda skulle hanteras och medféra en storre involvering
med aktuell universitet/hdgskola och mer administration. Bedomningen &r ocksa att det skulle
begréinsa innovativa idéer fran studenter och verka mer som en “upphandling”.

Hur en jury ska utformas

Néamndsekreterare kontrollerar med Goteborgs Universitet och Hogskolan 1 Halmstad sé att
uppsatserna dr godkédnda, ldser igenom dem och gor en forsta filtrering mot faststillda kriterier
och skickar dérefter vidare dem till forvaltningschef och presidium for genomldsning och
beddmning.

Vilka utbildningsinstanser man ska/vill/lbehéver samarbeta med

Ett samarbete med Goteborgs Universitet och Hogskolan 1 Halmstad foreslds dir det finns ett
brett utbud av utbildningsprogram som exempelvis socionomprogrammet,
sjukskoterskeprogram, ledarskapsprogram och diverse tekniska program.

Hur detta ska kommuniceras ut till potentiella sbkanden
Det kommuniceras forslagsvis ut till potentiella sokanden via Goteborgs Universitet och
Hogskolan 1 Halmstads interna kanaler samt Kungsbacka kommuns hemsida.

Vad for resurser detta kan tédnkas ta fran férvaltningen

Genom en omvirldsbevakning har det uppmérksammats frén Orebro, Jénkoping och Uppsala
kommun samt Kungsbacka kommuns bostadsforetag Eksta Bostads AB att det tar mycket tid 1
ansprék att g igenom ansokningar, gora en forsta granskning av uppsatserna, lisa igenom dem
och bedéma. Orebro, Jonkdping och Uppsala har en dppen ansdkan men riktade till
hogskolor/universitet pa orten. Eksta Bostads AB har sedan 2008 ett energistipendium for
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examensarbeten inom civilingenjors-, hogskole- eller arkitektutbildningarna vid Chalmers och
Lunds tekniska hogskolor. Pa fragan om hur prisade uppsatser har anvénts s uppger de att
uppsatsen mer ses som en innovativ idé for inspiration och kunskapshdjning men ocksa som en
ren beloning for en bra studie.

Vad sédger kommunallagen?

En dialog har forts med en av kommunstyrelsens forvaltnings jurister for att sékerstélla att det inte
foreligger nagot hinder utifran kommunallagen att inrétta ett stipendium dar kommunens medel delas
ut till enskilda. Foljande utdrag fran kommunjuristen har setts som végledande:

”Den kommunala kompetensen 1 kommunallagen bygger bland annat pé att de ska finnas ett
allménintresse — “allmént, samhalleligt och till egna omrédet knutet intresse”. Det brukar ségas att
utgangspunkt for bedomningen ir om det ar lampligt, &ndamalsenligt och skéligt. I denna
kompetensregel ligger ett principiellt forbud mot att ge understdd till enskilda, eftersom det normalt
inte kan anses vara ett allmént intresse att sddant understod ldmnas. Understdd till enskilda hor istéllet
hemma inom speciallagstiftningen som ger kommuner sirskild kompetens, t ex. SoL.

De grundldggande kompetensreglerna fick sitt sakliga innehall redan genom lagéndringar 1948, sa
forarbetena har fortfarande relevans och kan innehalla vigledande uttalande. Och det ar dit vi far
vianda oss om det saknas senare vigledande uttalande eller rittspraxis. Och i fragan om det dr mdjligt
att utdela stipendier till studerande verkar rattspraxis fran modern tid saknas. Det vdgledande uttalande
som finns dr fran 1948 ars proposition och beror frigan om det var tilldtet med studiestipendier. Det
ansags 1 propen att kommunala studiebidrag inte var understdd i1 vanlig mening. De ansags darfor vara
godtagbara om de inte hade karaktéren av rena understdd och utdelades inom ramen for en plan som
faststillts pa forhand. Sa svaret pa fragan ar att ni sannolikt kan dela ut stipendier, om regelverket
utformas rétt. Det &r inte sjdlvklart att nimnden far besluta om detta &ven om det finns utrymme 1
budget. KF beslutar enligt 5 kap 1 § KL 1 drenden av principiell beskaffenhet eller annars av storre
vikt. S& dven om den ekonomiska péverkan dr liten — inte av storre vikt — s dr det sannolikt ett drende
av principiell beskaffenhet.”

Arian Faily Eva Apelvi
Forvaltningschef Bitrddande forvaltningschef



Initiativ fran Alliansen

Namnden for Vard och Omsorg 11-05-2022

Alliansen vill inféra ett stipendium till de studenter som skriver en godkand kandidat- eller
master-uppsats som handlar om vard och omsorgs verksamhet i Kungsbacka. Det ska inte vara
kopplat till en sérskild disciplin eller forskningsomrade. Det blir allt viktigare att ha en bra
sammankoppling mellan forskning, akademi och var verksamhet. Inte bara ur kunskapssynpunkt
men ocksa for att locka manniskor till var verksamhet och fa den genomlyst och studerad.

For oss ar det viktigt att vard och omsorg i Kungsbacka ska vara en lockande, utvecklande och
spadnnande verksamhet och att den far uppmarksamhet.

Forvaltningen far i uppdrag att utreda:

1. Hur ett stipendium skulle kunna vara utformat och vad f6r prissumma som ar lamplig

Om det ska vara specifika fragor/omraden som man vill belysa eller 6ppet fér studenterna
att vilja fraga

Hur en jury ska utformas

Vilka utbildningsinstanser man ska/vill/behéver samarbeta med

Hur detta ska kommuniceras ut till potentiella s6kanden

Vad for resurser detta kan tankas ta fran férvaltningen

N

I

Hravn Forsne (M)
Bengt Alderin (C)
Hanna Schoélander (L)
Ulrika Hogstrand (KD)
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Namnden for Vard & Omsorg Datum

2022-05-11

§ 62 Dnr 2022-00108
Initiativ fran Hravn Forsne (M) m.fl. om att infora ett stipendium

Beslut

Néamnden for Vard & Omsorg bifaller initiativet.

Sammanfattning av arendet

Ordforande Hravn Forsne (M) vécker ett initiativ om att infora ett stipendium for
studenter som skriver kandidat- eller masteruppsatser som handlar om Vard &
Omsorgs verksamhet 1 Kungsbacka.

Beslutsunderlag
Initiativ fran Hravn Forsne (M), 2022-05-11

Forslag till beslut pa sammantradet
Ordforande (M) yrkar bifall till initiativet.

Beslutsgang

Ordforande Hravn Forsne (M) finner att det finns ett forslag till beslut, det vill sdga
ordforandens (M) yrkande om bifall, och att nimnden bifaller initiativet.

1(1)

Justerare

Expedierat/bestyrkt



Investeringsplan 2024-2028

TJANSTESKRIVELSE

Datum

2022-10-19

Diarienummer

VO 2022-00205

Forslag till beslut i ndmnden for Vard & Omsorg

Némnden for Vard & Omsorg godkénner Investeringsplan 2024-2028.

Sammanfattning av arendet

Syftet med investeringsplanen ér att redovisa ndimndens investeringsbehov 2024—-2028 och dversdnda
denna till kommunstyrelsen for beslut. Beloppen redovisas 1 tusentals kronor (tkr).

2024

2025

2026 2027 2028

Lopande
investeringar

Aterinvesteringar 5500

5500

6 000 6 000 6 000

Ovriga
investeringar

Tekniska 2550
16sningar

2 600

2650 2700 2750

Beslutsunderlag

Forvaltningen for Vard & Omsorgs tjansteskrivelse, 2022-10-19

Beslutet skickas till

Kommunstyrelsen

Arian Faily

Forvaltningschef

Annakarin Svennebjer

Ekonomi och kvalitetschef

Forvaltningen for Vard & Omsorg

Annakarin Svennebjer
0300-83 40 44
Ekonomi och kvalitetschef

1(1)
Kungsbacka kommun
434 81 Kungsbacka

Besoksadress
Stadshuset, Storgatan 37

Telefon 0300-83 40 00

www .kungsbacka.se
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Datum

2022-10-27

Diarienummer

VO 2022-00203

Samverkansavtal for gemensam namnd for hemsjukvard och hjalpmedel

Forslag till beslut i ndmnden for Vard & Omsorg

Néamnden for Vard & Omsorg antar forslag till Samverkansavtal, daterad 2022-09-23, for gemensam
namnd for hemsjukvard och hjidlpmedel och som tréder i kraft fran och med den 1 januari 2023.

Samverkansavtal, daterad 2022-09-23, for gemensam nimnd for hemsjukvard och hjdlpmedel ersétter
ddrmed tidigare Avtal om samverkan i Gemensam hjdlpmedelsndmnd.

Sammanfattning av arendet

P& uppdrag frdn Gemensam ndmnd for hjdlpmedel och hemsjukvard, GNHH, har en revidering av
Avtal om samverkan 1 Gemensam hjdlpmedelsndmnd genomforts 1 samverkan mellan Region Halland
och kommunerna i Halland. I samband med uppdateringen av avtalet har d&ven en dversyn av den
fordelningsnyckel som Region Hallands utbetalda ersdttning utgar ifran genomforts.

Grunderna i reviderat Samverkansavtal kidnns igen fran nu géllande avtal och omfattning — vad som
ingar och inte ingr kopplat till hjilpmedel ir oforindrat. Andringar i avtalet ses i uppdaterad
fordelningsnyckel samt ett nytt kapitel om samverkan, information, dversyn och utvirdering.

Foreslagen fordelningsnyckel innebér att anslagna medel fordelas mellan kommunerna utifran
kommunens andel av Hallands totala befolkning enligt SCB:s érliga befolkningsstatistik. Vid
berdkning anvinds den statistik som avser aret tva ar fore budgetaret. 2021 ars statistik ska foljaktligen
utgora grund for berdkningen for fordelning av anslagna medel 2023.

For Hallands kommunerna innebér en fordndrad fordelningsnyckel att fordelningen mellan
kommunerna foréndras vilket &r kommunicerat med foretrddare for kommunerna.

Nuvarande avtal ar uppsagt och upphor att gélla frdn 2022-12-31.

Uppdaterat avtal foreslds gélla frdn 2023-01-01 och fram till 2026-12-31.
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Beslutsunderlag

Forvaltningen for Vard & Omsorgs tjansteskrivelse, 2022-10-27
Samverkansavtal for gemensam nimnd for hemsjukvérd och hjalpmedel, 2022-09-23

Beslutet skickas till

Regionstyrelsen

Beskrivning av arendet

Region Halland och kommunerna 1 Halland har sedan 2001 ett avtal om samverkan kring hjidlpmedel 1
gemensam nimnd. Genomford utviardering 2017 visar pé att avtalet har en andamalsenlig omfattning
pa en Overgripande nivd men att det finns ett behov att revidering utifran dagens sprakbruk och
forutséttningar samt att den fordelningsnyckel som Region Hallands utbetalda ersittning utgar ifran
inte har setts over pé lang tid.

Gemensam ndmnd for hjdlpmedel och hemsjukvéard, GNHH, ger varen 2019 uppdrag till Strategisk
grupp (nuvarande Regional utvecklingsgrupp God och nira vard) att genomfora revidering av avtalet
exkluderat 6versyn av fordelningsnyckel for grundanslag kommunvis. Forvéntat resultat ar ett for
parterna gemensamt tydligt, uppdaterat, modernt och dvergripande avtal som framjar utveckling
utifran framtida forutsittningar péd regional och nationell niva.

Kommun- och regionledningsforum utokar uppdraget varen 2022 till att &ven innefatta dversyn av
fordelningsnyckel.

Grunderna i reviderat Samverkansavtal kinns igen fran avtalet 2001 och omfattning — vad som ingar
och inte ingar kopplat till hjailpmedel ar ofordndrat. Andringar i avtalet ses 1 uppdaterad
fordelningsnyckel samt ett nytt kapitel om samverkan, information, dversyn och utviardering.

Framtaget Samverkansavtal for Gemensam ndmnd for hemsjukvard och hjidlpmedel har skett 1
samverkan mellan Region Halland och kommunerna i Halland.

Nuvarande avtal ar uppsagt och upphor att gélla frdn 2022-12-31.

Konsekvensbeskrivning

Uppdaterat Samverkansavtal syftar till att forsorja invinare 1 Halland med personligt forskrivna
hjalpmedel. Hjdlpmedlen ska tillhandahdllas pa lika villkor, vara av god kvalitet samt hélla utlovad
funktion och teknisk prestanda
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Ekonomiska konsekvenser av beslutet

De ekonomiska konsekvenserna av det nya avtalet &r att kostnaderna for Kungsbacka kommun
troligtvis inte kommer att paverkas med anledning av beslutet.
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Samverkansavtal for gemensam namnd for

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.
1.6.

1.7.

1.8.

hemsjukvard och hjalpmedel

1. Bakgrund

Parterna till Avtalet ska forsorja invanare i Halland med personligt forskrivna
hjalpmedel. Hjalpmedlen ska tillhandahallas pa lika villkor, vara av god kvalitet
samt halla utlovad funktion och teknisk prestanda. Den namnd inom Region
Halland som ansvarar for hjalpmedelsforsdrjningen kallas harefter "Regional
utforare”.

Patienter som forskrivs hjalpmedel ska kunna férvanta sig ett tryggt, effektivt och
andamalsenligt hjalpmedelsforfarande som mater patientens behov och framjar
dennes integritet, sjalvbestammande och delaktighet. Patienten ska ges
information om de hjalpmedel som tillhandahalls och som kan anvandas for att
forebygga, utreda och behandla sjukdomar och skador. Hjalpmedel ska
tillhandahallas pa ratt vardniva och om det ar maojligt och lampligt geografiskt
nara patienten.

For att sékra att patienter behandlas lika och patientsékert ska forskrivarna av
hjalpmedel uppfylla enhetliga krav pa den yrkesutbildning och kompetens som
kravs.

For att sékerstalla att patienter behandlas lika behdver forskrivare likvardig
tillgang till det stod och den utbildning inom hjalpmedelsomradet som behovs for
att Parterna pa basta satt ska kunna uppfylla prioriteringsprinciperna i halso- och
sjukvardslagen (2017:30) ("HSL”). Det ar darfor lampligt att samordna aven
utbildningen av férskrivare i Halland.

De hjalpmedel som forskrivs patienten ska folja patienten.

Parterna har darfor inrattat en gemensam namnd for att reglera
hjalpmedelsforsorjningen samt andra naraliggande fragor.

Den gemensamma namnden ska férutom att ansvara for hjalpmedelsférsorjning
aven erbjuda tjanster pa hjalpmedelsomradet och forsorjning av vissa
forbrukningsartiklar. Namnden ska aven ansvara for samverkansfragor mellan
parterna i fraga om hemsjukvard. Parterna har en sarskild 6verenskommelse
som reglerar den gemensamma namndens arbete med hemsjukvard.

Som komplement till detta Avtal finns en av Parterna gemensamt framtagen
Tillampningsanvisning som beskriver process och struktur for samverkan mellan
berérda verksamheter pa tjanstepersonsniva infor gemensamma namndens
beredning.

2022-09-23



2.1

3.1.

4.1.

4.2.

4.3.

5.1.

6.1.

7.1.

7.2.

7.3.

2. Samverkansavtalets parter

Samverkansavtalet ("Avtalet’) omfattar Region Halland, Kungsbacka kommun,
Varbergs kommun, Falkenbergs kommun, Halmstads kommun, Laholms
kommun och Hylte kommun som gemensamt benamns ("Parterna”) och ensamt
("Part”).

3. Inrattande

Den gemensamma namnden Gemensam namnd for hemsjukvard och
hjalpmedel ("GNHH”) har tidigare inrattats genom samverkansavtal (Avtal om
samverkan i gemensam hjalpmedelsnamnd). Detta avtal ersétter tidigare
gallande samverkansavtal. | Avtalet kallas GNHH fortsatt "den gemensamma
ndmnden” och "ndmnden”.

4. Organisatoriska fragor

Den gemensamma namnden ingar i Region Hallands organisation och Region
Halland ansvarar for namnden eftersom den ingar i Region Hallands egna
juridiska person.

Region Halland har arbetsgivaransvar for de tjanstepersoner som utfor uppgifter
for ndmnden, till exempel sekretariatsfunktioner.

Ovriga Parter har méjlighet men ingen skyldighet att stalla dess tjanstepersoner
till den gemensamma namndens férfogande.

5. Regional utférares ansvar for beredning och verkstallighet

Regional utférare ansvarar fér beredning och verkstallighet av den
gemensamma namndens beslut samt planering och administration av den
verksamhet som namnden bedriver.

6. Mandattid

Mandattid for den gemensamma namnden ska bestammas pa sa satt som
framgar av 6 kap. 18 § kommunallagen (2017:725) ("KL”) och vara fyra ar raknat
fran 1 januari aret efter allmanna val till fullméaktige hallits i hela landet.

7. Sammansattning

Den gemensamma namnden bestar av 11 ledamoter och 11 erséattare. Region
Halland valjer 5 ledaméter och 5 erséttare. Kungsbacka, Varbergs, Falkenbergs,
Halmstads, Laholms och Hylte kommuner valjer vardera 1 ledamot och 1
ersattare.

Parterna ar éverens om att den gemensamma namndens partipolitiska
sammansattning sa langt som majligt bor motsvara sammansattningen i
regionfullmaktige.

Av 6 kap. 21 § KL fdljer att Region Halland valjer namndens presidium. Parterna
ar 6verens om att ordféranden bor nomineras bland regionens ledamoter for
samma tid som ledamdterna i namnden valjs, vice ordférande bér nomineras
bland kommunernas ledaméter for samma tid som ledaméterna i néamnden valjs.
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8.

Den gemensamma namndens uppdrag

8.1. Den gemensamma hamnden ska

utéver vad som framgar av gallande forfattningar tillse att den verksamhet
som hamnden bedriver ar forenlig med och svarar mot namndens
reglemente och detta Avtal,

faststélla utbud och tjanster fér hjalpmedel som avser

- daglig livsforing (med undantag fér syn- och horseltekniska
hjalpmedel),

- rekreation och normal fritid samt

- hjalpmedel fér vard och behandling

faststélla utbud och tjanster for forbrukningsartiklar som omfattas av 7 kap.
2 § halso- och sjukvardsférordning (2017:80) (urininkontinens,
urinretention eller tarminkontinens)

lamna forslag till beslut om hjalpmedelsavgifter till de samverkande
parterna vid behov,

ser till att Regional utférare ansvarar for lagerhallning och distribution av
hjalpmedel samt forbrukningsartiklar inom namndens ansvarsomrade,

svara for att sortimentsurval sker pa ett sadant sétt att de samverkande
Parterna ges inflytande,

besluta om hur de hjalpmedel som den gemensamma namnden ansvarar
for ska tillgangliggoras de samverkande Parterna innefattande val av
upplatelseform och villkor nar hjalpmedel tillgangliggors Parterna genom
upplatandet av nyttjanderatt,

faststalla riktlinjer for hjalpmedelsforskrivning av de hjalpmedel som den
gemensamma namnden ansvarar for,

sakerstalla att Hallands invanare erbjuds en god forsorjning av hjalpmedel
och forbrukningsartiklar samt att bestéllda tjanster och utbud tillhandahalls
Parterna till Avtalet via bestéllning till Regional utforare,

fortlopande och systematiskt folja utvecklingen pa hjalpmedelsomradet,

genom 6vervakning av Regional utférare, sdkerstélla

att hjalpmedelsforsorjningen sker pa ett sadant satt att patienter med lika
behov av hjalpmedel ocksa ges tillgang till hjalpmedel pa lika villkor,

att forskrivna hjalpmedel héller utlovad funktion, sékerhet och att kraven
pa prestanda uppratthalls av utféraren sa att hjalpmedlen kan anvandas
for avsett andamal,

att hjalpmedel tillhandahalls tryggt, effektivt och andamalsenligt,

att om majligt och lampligt, hjalpmedel tillhandahalls patienterna pa en
plats som ar geografiskt narliggande,

att hjalpmedlen foljer patienten nar sa ar majligt &ven om annan Part till
Avtalet har att svara for tillhandahallandet av hjalpmedel &n forskrivande
Part,
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8.2.

8.3.

8.4.

9.1.

10.1.

¢ att hjalpmedel som den gemensamma nadmnden beslutat ska
tillhandahallas, lagerhallas och underhallas samt

e att Region Halland tillhandahaller specialistkompetens for radgivning till
forskrivare vid forskrivning av hjalpmedel, teknisk kompetens for underhall
av hjalpmedel och kompetens for specialanpassning av hjalpmedel inom
namndens ansvarsomrade.

Den gemensamma namndens ansvar omfattar inte
o Faststdllandet av utbud och tjanster som avser

- hjalpmedel for vard och behandling som tillhandahalls av Hallands
sjukhus (medicinsk apparatur i hemmet).

- hjalpmedel for yrkesinriktad habilitering

- pedagogiska hjalpmedel inom skolan

- tavlings- och idrottshjalpmedel

- ortopedtekniska hjalpmedel

- synhjalpmedel

- horseltekniska hjalpmedel

Sarskilt om faststéllandet av riktlinjer i hjalpmedelsprocessen

Den gemensamma namnden ansvarar for att faststalla riktlinjer for férskrivning,
utlamnande och tillférande av hjalpmedel som omfattas av namndens ansvar. Av
riktlinjerna ska det framga vilka krav som stélls for att fa forskriva hjalpmedel.
Riktlinjerna ska utarbetas sa att patienterna ges tilloorligt skydd och att
forskrivare uppfyller aktuella krav pa utbildning for forskrivning av hjalpmedel.
Riktlinjerna ska aven sakerstalla att forskrivning av hjalpmedel gors i enlighet
med géllande forfattningar for anvandning av medicintekniska produkter inom
halso- och sjukvarden.

Sarskilt om tillhandahallandet av hjalpmedel till de samverkande parterna
och valet av upplatelsesatt av hjalpmedel

Den gemensamma namnden ska besluta om hur de hjalpmedel som namnden
ansvarar for och tillhandahalls av Regional utforare ska goras tillgangliga for
Parterna. Villkoren for hjalpmedlets tillgangliggdérande ska framja en
kostnadseffektiv hjalpmedelsférsdrjning. Hjalpmedlet ska utnyttjas effektivt under
dess livslangd sa att kostnaderna fordelas for forvantad lagerhallning utifran
graden av nyttjande under hjalpmediets livslangd.

Regional utforares ansvar for lagerhallning och underhall av hjalpmedel.

9. Bestallning av hjalpmedel och forbrukningsartiklar av
Regional utforare

Den gemensamma namnden ska arligen bedéma behovet av hjalpmedel,
forbrukningsartiklar och tjanster samt de 6verenskomna ekonomiska villkoren.
Den beddmningen ska ligga till grund for bestallning till Regional utforare for att
se till att hjalpmedel tillgAngliggdras de samverkande Parterna.

10. Ekonomi

Den gemensamma namnden ansvarar for att foresla budget dar modell for
prissattning for tillgangliggérande av hjalpmedel och andra till hjalpmedlen
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sammanhangande tjanster ingar. Region Halland faststéller budget for den
gemensamma namndens verksamhet. Forslag till budget ska tillstallas Hallands
kommuner senast den 1 september aret fore budgetaret. Region Hallands
budgetbeslut for den gemensamma namnden 2022 uppgar till 76 813 tkr.

10.2.Budgetforslaget som avser den gemensamma namnden ska indexeras arligen
utifrén prisindex med kvalitetsjusterade loner for regioner (LPIK). De
kostnadsokningar som hanfor sig till indexeringen svarar Region Halland for,
kostnader som inte ar hanforliga till index, t.ex. kostnader for 6kad férskrivning,
svarar respektive Part for.

10.3.Den gemensamma namndens budget fordelas p& Parterna enligt foljande. 47 %
av anslagna medel tillkommer Region Halland. 53 % av den gemensamma
namndens anslagna medel tillkommer Hallands kommuner.

10.4. Anslagna medel fordelas mellan kommunerna utifran kommunens andel av
Hallands totala befolkning enligt SCB:s arliga befolkningsstatistik. Vid berakning
anvands den statistik som avser aret tva ar fore budgetaret. 2021 ars statistik
ska foljaktligen utgora grund for berakningen for fordelning av anslagna medel
2023.

10.5.Kostnaden for forbrukningsartiklar for urininkontinens, urinretention eller
tarminkontinens (som avses i 7 kap. 2 § halso- och sjukvardsférordningen
[2017:80]) som Part bestaller av Regional utférare regleras sarskilt och ingar inte
i den gemensamma budgeten. Part ska ersétta Regional utférare for
enhetspriset enligt upphandlat avtal samt fraktkostnaden. Kostnaderna
faktureras Part varje manad.

10.6. Tjanster som tillhandahalls Parterna som har ett samband med Regional
utférares uppdrag att tillhandahalla de férbrukningsartiklar for urininkontinens,
urinretention eller tarminkontinens (som avses i 7 kap. 2 § hélso- och
sjukvardsforordningen [2017:80]) och som bestallts av den gemensamma
namnden bekostas av Parterna gemensamt. Kostnadsansvaret innefattar
kostnader for radgivning, sortimentsfragor, upphandling, avtalsuppféljning,
utarbetandet av vardriktlinjer och annan darmed sammanhangande verksamhet
som bestéllts av den gemensamma namnden fér ovan ndmnda
forbrukningsartiklar. Region Hallands kostnadsansvar uppgar till 35 % av de
totala kostnaderna for verksamheten. Kommunernas ansvar for kostnaden av
bedriven verksamhet uppgar till 65 % som fordelas i enlighet med 10.4. Part
faktureras sarskilt dessa kostnader arligen.

10.7.Administrativa kostnader for namnden och dess kansli ska regleras sarskilt for
respektive Part. Parterna svarar utifran Parts andel av antalet ledaméter i
namnden for dessa kostnader.

10.8.Forsékringskostnader som Region Halland har fér de hjalpmedel som den
gemensamma namnden faststéllt utbudet av ska beaktas vid prissattning av
hjalpmedlen néar de tillgangliggérs parterna.

10.9.Uppkomna 6ver- och underskott balanseras pa respektive avtalspart efter
faktiskt utfall for avtalsparten.

10.10.Parts ansvar for individuellt forskrivna hjalpmedel &r inte begransat till de
forskrivare som ingar i Partens egen organisation (fortroendeforskrivning).
Kommun ansvarar for de enskilda som ges kommunal halso- och sjukvard enligt
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12 kap. 1-2 88 HSL. Region Halland ansvarar for individuellt foérskrivna
hjalpmedel som avser personer under 18 ar.

10.11.Respektive Parts faktiska ekonomiska utfall avraknas manatligen mot den del
av den gemensamma namndens budget som avser Partens egen
hjalpmedelsforsorjning.

10.12.Den gemensamma namnden tillgangliggor hjalpmedel till Parterna och beslutar
om de ekonomiska villkoren for hur hjalpmedel ska tillgangliggoras.

11. Redovisning

11.1.Den gemensamma nadmndens ekonomiska forvaltning och redovisning foljer
Region Hallands ekonomistyrningsmodell.

12. Beredning av vissa arenden och samrad

12.1.Den gemensamma namnden beslutar om beredningen och dess former i de
arenden som namnden ansvarar for.

12.2.Region Halland ansvarar for att Regional utférare bistar den gemensamma
namnden vid beredning av arenden som avser faststéllandet av utbud av
hjalpmedel och forbrukningsartiklar och andra tjanster som den gemensamma
namnden beslutar om och bestéaller av Regional utforare.

12.3.Region Halland ansvarar for att Regional utférare bistar den gemensamma
namnden vid beredning av arenden avseende faststéllandet av riktlinjer for
forskrivning av hjalpmedel.

13. Egendomsforhallanden

13.1.Fast egendom som anvands for den gemensamma ndmndens verksamhet
fortsatter att Agas av respektive Part aven efter bildandet av namnden. Avtalet
ska inte leda till nagra andringar i agarforhallandet av den fasta egendom som
nagon av Parterna ager.

13.2.L8s egendom som anvands gemensamt i den verksamhet som den
gemensamma namnden bedriver dger Region Halland ensam. Los egendom
som inforskaffas och som kan anvandas inom ramen fér den gemensamma
namndens verksamhet dgs av den Part som skaffat den |6sa egendomen. Om
det i det enskilda fallet framgar att den Part som skaffat den l6sa egendomen
inte avsett att anvanda egendomen gemensamt med dvriga parter &gs
egendomen av Parten ensamt.

13.3.Hjalpmedel som skulle kunna anvédndas gemensamt inom namndens
ansvarsomrade, men som enligt det tidigare hjalpmedelsavtalet 4gs av
respektive kommun fortsétter att 4gas av respektive kommun.

14. Forséakringar
14.1.Varje Part ansvarar for att férsdkra den egendom som de &ger.

14.2.Region Halland ansvarar for att forsdkra den egendom som Parterna anvander
gemensamt och som ingar i namndens verksamhet.
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14.3.Region Halland ansvarar for att den gemensamma namndens verksamhet
omfattas av ansvarsférsakring och andra férsakringar som kréavs for den
gemensamma namndens verksamhet. Region Halland ansvarar for
ansvarsforsakring for det uppdrag som namnden ger Regional utférare. Region
Hallands skyldighet for forsdkringar omfattar den hjalpmedelsverksamhet om
Regional utfoérare bedriver pa uppdrag av den gemensamma namnden.

14.4.Fo6rsakring som tacker skador som omfattas av patientskadelagen tecknas av
respektive vardgivare. Parterna till avtalet ska teckna patientskadeférsakring.

15. Patientsakerhet och skada

15.1.Hjalpmedelsprocessen i Halland ska préaglas av ett proaktivt
patientsékerhetsarbete i syfte att forhindra och begransa risken for vardskador
vid anvandning av hjalpmedel.

15.2.Den gemensamma namnden ingar i Region Hallands juridiska person och
Region Halland &ar ansvarig for namnden mot tredje man, d.v.s. nagon annan
som berors av avtalet utan att vara Part. Om talan om skadestand riktas mot
Region Halland géllande de férhallanden som den gemensamma namnden
ansvarar for har Region Halland réatt att kréava betalning fran évriga Parter for
kostnader i samband med provning av skadestand samt eventuellt skadestand
(regressratt). Kostnaderna som avses i detta stycke delas lika mellan Parterna.

15.3.Regional utférare ansvarar for person- och sakskada eller annan skada som
orsakats genom fel eller forsummelse av dess hjalpmedelsorganisation. Om det
stalls krav pa vardgivaren pa grund av vardgivarens handlande eller
underlatenhet att handla ska den Regionala utféraren ska ge vardgivaren full
kompensation for detta. Den Regionala utforaren eller nAgon annan namnd inom
Region Halland ska ha fatt ratt att delta i bemotandet av kravet pa ersattning for
att vardgivaren ska fa kompensation.

15.4.0m det stalls krav till nagon hjalpmedelsverksamhet som omfattas av
foregaende stycke ska vardgivaren snarast meddela Regional utférare om
kravet. Vardgivare far inte géra medgivanden eller 6verenskommelser gallande
krav som kan paverka ersattningsskyldigheten utan samtycke fran Regional
utférare eller annan namnd inom Region Halland som far fora regionens talan.

16. Samverkan, information, 6éversyn och utvardering

16.1.Parterna i Avtalet ska Iopande arbeta for att samverkan inom den gemensamma
namnden forbattras och vid behov fordjupas. Parterna ska aven arbeta for att
avtalet leder till en hjalpmedelsférsorjning som ar ekonomisk effektiv samt bidrar
till att forverkliga de syften som ligger till grund for bildandet av den
gemensamma namnden. Namnden ansvarar for att Parterna ldpande halls
informerade om ndmndens verksamhet och om de beslut som n&dmnden fattar
som vasentligen paverkar omfattningen av bestéllningen av hjalpmedel till
Regional utférare. Namnden ska &ven ta fram en struktur fér samverkan och
beredning dar samtliga Parter ingar.

16.2. Samverkansavtalet ska utvarderas efter tva ar och darefter vart fjarde ar. Den
gemensamma namnden ansvarar for att Parterna till Avtalet ges mojlighet att pa
lika villkor utvardera samverkan. Om det finns behov av att revidera avtalet ska
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den gemensamma namnden informera regionstyrelsen i Region Halland om
behovet.

17. Giltighet

17.1.Avtalet galler frAn och med 2023-01-01 om samtliga Parter godkant Avtalet och
besluten om godkannande fatt laga kraft. Om beslut om att godkanna avtalet far
laga kraft efter 2023-01-01 galler Avtalet fran det datum d& samtliga beslut av
Parterna fatt laga kraft. Avtalet galler till och med den 2026-12-31. Om ingen part
skriftligen sagt upp avtalet i enlighet med avsnitt 19.1 forlangs avtalet med fyra
ar i taget.

17.2.Nar Avtalet godkants ersatter Avtalet alla tidigare 6verenskommelser av samma
slag mellan Parterna.

18. Omforhandling

18.1.Varje Part i Avtalet kan begéara omférhandling av Avtalet.

19. Uppsagning

19.1.Part har rétt att sdga upp Avtalet om de inte kan komma 6verens om fortsatt
samarbete i den gemensamma namnden, eller av nagon annan anledning. Part
ska da saga upp avtalet senast tolv manader innan avtalstiden loper ut. Avtalet
ska sagas upp skriftligen och stéllas till var och en av Parterna. Om inte varje
Part har natts av underrattelsen om uppsagning forlangs avtalet med fyra ar i
taget.

19.2.0m Auvtalet sags upp ska samarbetet i den gemensamma namnden till den del
det avser den hjalpmedelsforsérjning som omfattas av Avtalet upphéra nar
Avtalet upphdr att galla. For att 6vergangen till en ny form av
hjalpmedelsforsorjning ska kunna ske utan avbrott eller brister i verksamheten
for nagon av Parterna ska Parterna samverka med varandra for att hantera den
fortsatta hanteringen av hjalpmedelsadministration, teknisk dokumentation,
forskrivna hjalpmedel, hjalpmedelsansvarets férdelning mellan huvudmannen,
underrattelse av privata utférare och andra fragor som adresseras av Avtalet och
den gemensamma namnden.

20. Tvist

20.1.Parterna till Avtalet ska i syfte for att uppratthalla en tillfredsstallande
hjalpmedelsforsorjning i Halland arbeta gemensamt for att forebygga tvister, na
samforstand samt se till vad som ar till nytta for patienterna som berérs av
avtalet. Tvister som Parterna inte kan I6sa sjélva genom forhandling ska avgoras
av svensk allman domstol med Halmstads tingsratt som forsta instans.
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TJANSTESKRIVELSE

Datum

2022-10-27

Diarienummer

VO 2022-00173

Remiss: Motion - Krav pa utdrag ur Polisens belastningsregister for anstallning inom
vard och omsorg

Forslag till beslut i namnden for Vard & Omsorg

Néamnden for Vard & Omsorg foreslar att kommunfullmiktige anser att motionen ar besvarad med
hénvisning till nimnden for Vard & Omsorgs beslut den 16 mars 2022, § 25, samt att det pagér ett
arbete pa forvaltningen med att utreda att alltid begéra in utdrag ur belastningsregistret vid
nyanstéllning inom vard och omsorg.

Sammanfattning av arendet

Agnetha Ernegérd (-) inkom forsta gangen 1 november 2021 med en motion om att inféra krav om att
uppvisa ett utdrag ur Polisens belastningsregister innan anstillning kan ske inom Vérd & Omsorg och
pa kommunala vird- och omsorgsboenden 1 Kungsbacka. Kommunstyrelsens arbetsutskott remitterade
motionen till nimnden for Vard & Omsorg for yttrande den 30 november 2021. Ndmnden for Véard &
Omsorg fattade den 16 mars 2022 beslut om att bifalla motionen. Under beredningen av motionen vid
kommunledningskontoret har det framkommit att &ven medarbetare inom forvaltningen for Service
kan komma att berdras av beslutet om krav pa utdrag ur Polisens belastningsregister och dérfor har
bedédmningen gjorts att &ven ndmnden for Service behdver ges mdjlighet att yttra sig ver motionen
innan den behandlas 1 kommunfullméktige. Kommunstyrelsens arbetsutskott remitterade motionen till
nidmnden for Service for yttrande den 6 september 2022.

Agnetha Ernegard (-) inkom pa nytt i juni 2022 med en motion om att inféra krav om uppvisande av
ett utdrag ur Polisens belastningsregister innan anstéillning kan ske inom véard och omsorg.
Kommunstyrelsens arbetsutskott remitterade motionen till nimnden for Vard & Omsorg for yttrande
den 16 augusti 2022.

Pa ndmnden for Vard & Omsorgs sammantridde den 21 september 2022 vickte Elisabeth Svensson
(SD) ett initiativ om att bland annat alltid begéra in utdrag ur belastningsregistret vid nyanstéllning
inom vard och omsorg. Initiativet remitterades till forvaltningen for beredning.

Beslutsunderlag
Forvaltningen for Vard & Omsorgs tjansteskrivelse, 2022-10-27
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Motion fran Agnetha Ernegérd (-) om krav pé utdrag ur Polisens belastningsregister for anstillning
inom vard och omsorg, 2022-06-02

Néamnden for Vard & Omsorg, 2022-09-21 § 83
Kommunstyrelsens arbetsutskott, 2022-08-16 § 248
Kommunfullméktige, 2022-06-15 § 119

Némnden for Vard & Omsorg, 2022-03-16 § 25

Beslutet skickas till

Kommunstyrelsen

Arian Faily Lotta Nord

Forvaltningschef Bitrddande forvaltningschef



Kungsbacka 20220602

Motion gillande krav pa utdrag frin Polisens
Belastningsregister innan anstillning inom Vird & Omsorg.

2015 skrev undertecknad en motion om att ALLA som anstills i Kungsbacka
kommun {or att arbeta inom Véard & Omsorg, skall uppvisa ett utdrag ur
Polisens belastningsregister innan de anstills.

Da fick den inte bifall, idag 7 &r senare dr den mer aktuell &n ndgonsin.

Detta med tanke pa brott som nyligen hint mot vara skéraste innevénare som
nyttjar savil hemtjénst som de som &r boende pé véara Vard & Omsorgsboende.

Som ansvariga méste vi gora allt som star i var makt for att se till att vara
invénare kan kénna sig trygga. Invanarna skall ha vetskapen/tryggheten att de
personer som &r anstéllda inom Vard & Omsorg har uppvisat detta utdrag. Detta
gors “enkelt” och dven kostnadsfritt med ett ”Utdrag ur Polisens
belastningsregister” ett intyg om vederbérandes bakgrund. Jag dr medveten om
att intygen inte “’séger allt”. Men da har vi som ansvariga arbetsgivare, gjort det
som manga andra kommuner redan gor idag.

Boras, Luled, Molndal, Kristinehamn, Sigtuna dr exempel pd kommuner som
gor det inom #dldreomsorgen.

Syftet med motionen &r att 6ka tryggheten samt minska risken f6r att boende,
géster samt personal skall utséttas for brott. Verksamhetsrutinen ska gilla for
samtliga yrkeskategorier inom omsorgens verksamhetsomrade, savil
timanstillda, vikarier, trainee som tillsvidareanstillda inom de

olika "’sysselséttningarna”. Eftersom Kungsbacka vill utmérka sig som en
framétstrdvande bra och trygg kommun, ser jag och ménga med mig att detta 4r
en sjdlvklarhet och skulle varit genomfort redan da jag skrev min forsta motion
2015.




Jag gjorde nya improviserade intervjuer, under onsdagen (1/6-22) med 30
slumpvis utvalda personer boende i Kungsbacka kommun.

Stallde samma fraga nu som 2015,

15 st. av dessa var over 65 ar

10 personer mellan 35 - 50 i Kungsbacka
5 st. var mellan 18 — 20 ar

Fraga;

Vad anser Du om att alla inom V & O i Kungsbacka skall limna uppgifter frén
belastningsregister innan anstcillning?

De flesta av de tillfragade trodde att detta redan var obligatoriskt, samma som
2015.

Av de utfragade var det INGEN person som INTE ansdg att detta var av storre
vikt. 2015 var det EN person som svarade att det inte var nédvdndigt.

Sammanfattning av 30 utfragade var det 30 som ville att detta genomfors
omgdende och ser det som en sjilvklarhet.

Tilldggas kan att av de utfragade arbetade 4 personer inom V & O i
Kungsbacka, vilka direkt svarade;

Vi skulle girna se detta som krav, vilket skulle ge iven oss och vira kollegor
en okad trygghet.

Undertecknad utgar ifran att den som anstéller har sddan kompetens s att hen
kan urskilja vad som &r allvarligt eller inte, i det som stér i belastningsregistret,
vid en ev. anstillning.

Kungsbacka kommun skall vdrna om invanare och detta ir ett sitt.

Motiondren yrkar pa att

Kungsbacka kommun snarast mojligt utreder att infora krav pa att alla som
anstills for att arbeta inom Vard & Omsorg, oavsett om den 4r kommunal eller
privat, skall uppvisa ett utdrag ur Polisens belastningsregister, innan anstillning.
Detta for att vara omsorgstagare skall kénna sig trygga med att kommunen gér
denna granskning.
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Namnden for Vard & Omsorg Datum

2022-09-21

§ 83 Dnr 2022-00169

Initiativ fran Elisabeth Svensson (SD) m.fl. om utdrag ur
belastningsregistret for anstallning inom Vard & Omsorg

Beslut

Néamnden for Vard & Omsorg remitterar initiativet till forvaltningen for beredning.

Reservation

Maj-Britt Rane-Andersson (S) reserverar sig mot beslutet till formén for eget forslag.

Sammanfattning av arendet

Elisabeth Svensson (SD) vicker ett initiativ om att alltid begéra in utdrag ur
belastningsregistret vid nyanstidllning inom vard och omsorg samt att forvaltningen
utreder mojligheten att kontinuerligt skanna mot domstolar och andra myndigheter
for att upptécka om anstéllda begétt eller begar sexualbrott, vildsbrott, narkotikabrott
och ekonomisk brottslighet genom extern databastjinst.

Beslutsunderlag
Initiativ fran Elisabeth Svensson (SD), 2022-07-18

Forslag till beslut pa sammantradet

Hravn Forsne (M) yrkar att initiativet ska remitteras till forvaltningen for beredning.

Maj-Britt Rane-Andersson (S) yrkar att foljande dndring gors 1 initiativet:

- Forvaltningen far i uppdrag att sikerstilla att rutiner vid nyanstillning innehaller
utdrag av belastningsregistret ndr det bedoms finnas skil utifran arbetets karaktér och
nérhet till vard- och omsorgstagare.

Beslutsgang

Ordférande Hravn Forsne (M) finner att det finns tre forslag till beslut, det vill sdga
Elisabeth Svenssons (SD) initiativ, ordférandens (M) yrkande om remittering och
Maj-Britt Rane- Anderssons (S) dndringsyrkande.

Ordforanden provar forst ordforandens (M) yrkande om remittering mot att avgora
arendet idag, och finner att ndmnden bifaller yrkandet.

Ordforanden stéller sedan Maj-Britt Rane-Anderssons (S) dndringsyrkande mot
avslag, och finner att nimnden avslar yrkandet.

Justerare

Expedierat/bestyrkt
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Namnden for Vard & Omsorg Datum

2022-03-16

§ 25 Dnr 2021-00428

Remiss: Motion - Krav pa utdrag ur Polisens belastningsregister for
anstallning inom vard och omsorg (-)

Beslut

Kommunfullmiktige bifaller motionen om krav péa utdrag ur Polisens
belastningsregister infor varje nyanstéillning av medarbetare inom vard och omsorg.

Sammanfattning av arendet

Agnetha Ernegérd (-) inkom i november 2021 med en motion om att infora krav om
att uppvisa ett utdrag ur Polisens belastningsregister innan anstéllning kan ske inom
Vérd & Omsorg och pd kommunala vard- och omsorgsboenden 1 Kungsbacka.
Kommunstyrelsens arbetsutskott har remitterat motionen till nimnden for Vard &
Omsorg for yttrande.

Beslutsunderlag

Forvaltningen for Vard & Omsorgs tjinsteskrivelse, 2022-02-24
Agnetha Ernegards (-) motion om Krav pa utdrag ur Polisens belastningsregister for
anstéllning inom vard och omsorg, 2021-11-04

Beslutsgang

Ordforande Hravn Forsne (M) finner att det finns ett forslag till beslut, det vill sdga
forvaltningens forslag. Ordféranden provar forslaget, och finner att nimnden beslutar
enligt forvaltningens forslag.

Beslutet skickas till

Kommunstyrelsen

Justerare

Expedierat/bestyrkt
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Kommunstyrelsens arbetsutskott Datum
2022-08-16

§ 248 Dnr 2022-00473

Remittering av motion fran Agnetha Ernegard (-) om krav pa utdrag ur
Polisens belastningsregister for anstéillning inom vard och omsorg

Beslut

Kommunstyrelsens arbetsutskott remitterar motionen till nimnden for Vard &
Omsorg for yttrande.

Sammanfattning av arendet

Agnetha Ernegérd (-) har inkommit med en motion om att infora krav om uppvisande
av ett utdrag ur Polisens belastningsregister innan anstillning kan ske inom vard och
omsorg. Motionen vicktes vid kommunfullmiktiges sammantrdade den 15 juni.

Beslutsunderlag

Kommunfullméktige, 2022-06-15, § 119
Motion fran Agnetha Ernegéard (-) om krav pa utdrag ur Polisens belastningsregister
for anstédllning inom vard och omsorg, 2022-06-02

Beslutsgang

Ordforande Lisa Andersson (M) konstaterar att det finns ett forslag till beslut,
kommunledningskontorets. Ordféranden (M) provar forslaget och finner att
arbetsutskottet bifaller det.

Beslutet skickas till

Néamnden for Vard & Omsorg

Justerare Expedierat/bestyrkt
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Kommunfullmaktige Datum
2022-06-15

§ 119 Dnr 2022-00473

Anmailan av motion fran Agnetha Ernegard (-) om krav pa utdrag ur
Polisens belastningsregister for anstéillning inom vard och omsorg

Beslut

Kommunfullméktige remitterar motionen till kommunstyrelsen for vidare beredning.

Sammanfattning av arendet

Agnetha Ernegérd (-) har inkommit med en motion om att infora krav om uppvisande
av ett utdrag ur Polisens belastningsregister innan anstéllning kan ske inom vérd och
omsorg.

Beslutsunderlag

Motion fran Agnetha Ernegard (-) om krav pa utdrag ur Polisens belastningsregister
for anstéllning inom vard och omsorg, 2022-06-02

Beslutsgang

Ordforande Anders Ekstrom (M) prévar om kommunfullméktige kan remittera
motionen till kommunstyrelsen for vidare beredning, och finner att
kommunfullmaiktige bifaller det.

Justerare Expedierat/bestyrkt



TJANSTESKRIVELSE

Datum

2022-10-27

Diarienummer

VO 2022-00178

Remiss: Motion - Varm mat till hemtjansttagarna

Forslag till beslut i namnden for Vard & Omsorg

Néamnden for Vard & Omsorg foreslar att kommunfullmiktige avslar motionen med hénvisning till att
de kylda fardigmatratternas niringsmassiga egenskaper anses vara béttre dn hos den varma
fardigmaten med héinsyn till leveranskedjan, att hemtjinsttagare far storre valfrihet av matritter och
mattider men ocksa sjalvstindighet i att sjalva bestimma ndr maten kan tas emot samt att det medfor
en lagre totalkostnad for dem.

Sammanfattning av arendet

Roger Larsson (KB) inkom 1 juni 2022 med en motion om varm mat till hemtjénsttagarna. Motiondren
vill att Kungsbacka kommun omgéende avbryter forberedelsearbetet med att infora leverans av kall
mat till hemtjdnsttagare. Kommunstyrelsens arbetsutskott har remitterat motionen till nimnden for
Vérd & Omsorg och ndimnden for Service for yttrande.

Beslutsunderlag

Forvaltningen for Vard & Omsorgs tjansteskrivelse, 2022-10-27

Motion fran Roger Larsson (KB) om varm mat till hemtjénsttagarna, 2022-06-14
Kommunstyrelsens arbetsutskott, 2022-08-16 § 250

Kommunfullmiktige, 2022-06-15, § 121

Slutrapport forstudie maltider, 2020-03-13

Beslutet skickas till

Kommunstyrelsen

Beskrivning av drendet

Den 15 april 2020, § 22, beslutade ndmnden for Vard & Omsorg att distributionen av maltider i
hemtjénst skulle dverga till att bestéllas och levereras via digitala inkdp 1 dagligvaruhandeln. Som ett
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beslutsunderlag fanns forvaltningens slutrapport Forstudie maltider”, daterad 2020-02-14, med. I
slutrapporten pévisas flera positiva effekter med att leverera kyld mat, bland annat att:

e Kyld mat kan héllas mer naringsrik.
Det ar lattare att uppratthalla en god livsmedelshygien.
Hallbarheten ar lidngre.
Det finns ett storre utbud av fardigmatrétter.
Det ger en 6kad valfrihet och sjilvstiandighet gillande vad och nir hemtjansttagare onskar dta.
Kyld mat som levereras en gang i veckan medfor lagre totalkostnader for hemtjansttagare.
Transporten ldmnar mindre klimatavtryck.

Under en workshop den 3 februari 2020 med bland annat nimnden for Vard & Omsorgs presidium,
bestdendes av ordforande, 1:e vice ordforande och 2:e vice ordférande, representanter frén olika
pensionédrsorganisationer och fackliga organisationer s kunde varken presidiet eller representanterna
fran pensiondrsorganisationerna se nigra nackdelar med ink6p och hemleverans av kylda
fardigmatrétter nédr de diskuterade digitala ink6p.

Vidare vad géller matleveranser sa utgjorde inte de 1 sig en tillsyn utifran ett myndighetsbeslut, utan
fungerade som en informell tillsyn och hade heller aldrig det syftet. Oberoende matleveranssystem sé
ska inte de som har beviljad tillsyn som insats paverkas. Det gar dven att, utifrin behov, anséka om
maltidshjilp som insats.

Nar maltidsdistributionen tidigare skoéttes av utbildad vardpersonal 1 hemtjdnsten lade hemtjansten, i
bade kommunal och extern regi, utifrdn antalet utforda insatser med koppling till méaltidsdistribution
totalt 22 767 timmar per ar eller i snitt 62 timmar per dag pa maltidsleveranser. Arbetsuppgifterna med
koppling till matleveranserna var personalkrdvande, tog mycket tid och var inte vardrelaterade. De
innebar dessutom att personalen behovde tidigareldgga sin lunch och skapade en ojamn
arbetsbelastning sett dver dagen. Numera anviands den utbildade vardpersonalen till vard- och
omsorgsrelaterade uppgifter i stillet for administrativa och logistiska. Att personalens kompetens
anvinds ar ndgot som dr dnskvirt fran ndmnd, forvaltning och medarbetare och har medfort att bade
yrkesroller och arbetsuppgifter har renodlats.

Vard & Omsorg star infor utmaningar. Andelen 80 &r och dldre &r den grupp som kommer att 6ka mest
utifrdn dagens nivéer de kommande aren och skapa ett kat inflode av personer till de olika
verksamhetsomrddena som behdver vird och omsorg. Det 1 sin tur ger ett 0kat behov av att rekrytera,
bibehélla och vidareutbilda medarbetare. Det uppskattade behovet ér cirka 200-300 nya medarbetare
per ar samtidigt som det &r konkurrens om arbetskraft. Det finns ocksa en yttre paverkan i form av
fordndrade ekonomiska forutsittningar, 6kade och fordndrade krav och forvéntningar hos invénare,
okad nationell styrning och 6kat kommunalt ansvar. Med anledning av det dr det viktigt att Véard &
Omsorg fokuserar pa sitt kdrnuppdrag, vad som ingér i det och att de personella resurserna styrs dit
behoven dr som storst. Med andra ord 1 det virdnéra arbetet.
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Mot bakgrund av detta anser forvaltningen dérfor att motionen ska avslas vad géller att omgéende
avbryta forberedelsearbetet med att infora leverans av kall mat till hemtjansttagare.

Arian Faily Lotta Nord
Forvaltningschef Bitrddande forvaltningschef
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1 Sammanfattning

Kungsbacka kommun tillhér en minoritet av kommuner som fortfarande har ett
system med varm firdigmat som levereras varje dag, alla dagar i veckan.

Detta system var det vanligast forekommande forr i kommunerna, men har de senaste
10—15 aren i snabb takt successivt ersatts med kyld firdigmat som oftast levereras en
dag 1 veckan (om inte sdrskilda behov foreligger och individanpassningar krivs).
Denna utveckling har skett eftersom tekniken for den kylda fardigmaten gjort
framsteg, vilket i sin tur lett till att marknaden har vuxit och konkurrensen likasa.
Idag finns det en mingd aktorer som erbjuder kyld fardigmat med stor variation av
matritter och portionsstorlekar.

Vi har i denna forstudie fokuserat pé att kartligga nuvarande leveranssystem, gora en
in- och omvérldsanalys samt samla, viga och redogdra samtlig insamlad information
utifran de infallsvinklar och inputs som berdrda verksamhetsforetradare har utifran
sina roller och profession. Vad giller matens niringsvarden har Vard & Omsorgs
forvaltningsdietist involverats utifrdn sina sak- och yrkeskunskaper.

I vér invérldsanalys, av var egen verksamhet, har vi sett att de olika
verksamhetsforetradarna har synpunkter som pa det stora inte avviker sarskilt fran
varandra utan snarare visar en gemensam bild sedd ur olika verksamhetslinser.

Omvérldsanalysen visar ocksa att det 1 stor utstrackning finns en samstdmmig bild av
den kylda matens positiva effekter for kundens valfrihet och kommunens ekonomi.

V1 har kunnat dra ett antal slutsatser utifran forstudien som ér relevanta for
styrgruppen:

e Det nuvarande systemet med matleveranser varje dag i veckan och manuell,
analog hantering av bestillningar ar forhillandevis omfattande, bade vad
géller arbetstimmar och kostnader.

e Den kylda firdigmatens niringsméssiga egenskaper anses vara battre dn de
hos den varma fardigmaten om man tar hinsyn till leveranskedjan.

e Kyld mat som levereras en géng i veckan medfor, enligt vad vi observerat,
lagre totalkostnader for kunden samtidigt som kunden fér storre valfrihet av
matrétter och mattider.

e Nuvarande leveranssystem kan ha positiva bieffekter vad géller kundernas
trygghet eftersom det kan fungera som en slags informell tillsyn.

e Nuvarande leveranssystem har en begrdnsande effekt pd kunderna, speciellt
vad giller valfrihet och sjdlvstindighet som dr birande delar 1 IBIC
(Individens Behov I Centrum). Valfriheten begréinsas eftersom kunden i
dagens system enbart kan vélja mellan tva olika matrétter per dag vilket ar att
anse som valdigt lite jimfort med en genomsnittsperson i dagens samhille.
Utover detta begrinsas mojligheten till sjalvstdndighet av att kunden dven ér
tvungen att dagligen passa tider bestdmda av andra for att kunna ta emot
maten.

e Leveransen skots idag i sin helhet av utbildad vardpersonal. Det &r inte
effektivt eftersom medarbetarna inte arbetar med det som de ar utbildade till,
det vill sdga vird- och omsorgsarbete.
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e Inkop av maltider via dagligvaruhandeln visar pa stora potentiella fordelar
for bdde kunden och kommunen och detta alternativ bor utredas vidare ur ett
digitaliseringsperspektiv (se rekommendationer om fortsatt arbete).

Det dr dven viktigt att ndmna att man, tillsammans med dessa slutsatser dven bor ldsa
rapporten och slutsatserna i ”Forstudie digitala matink6p” som blev fardigstélld strax
fore inldmning av denna forstudie for vidare behandling i ndimnd. Dér finns relevant
fakta och information som ger en bredare bild av kopplingen mellan dagligvaruinkdp
och maltidsleveranser samt effekter av att forena dessa tva.

2 Inledning

Bakgrund

Kungsbacka kommuns skatteintékter minskar eftersom andelen invanare som arbetar
och betalar skatt minskar samtidigt som vi ser att vara invanare med behov av vard
och omsorg dkar. Det innebdr att kommunen far mindre resurser att bedriva
verksamheten pa, samtidigt som behoven dkar. Kungsbacka kommun far under ér
2020 dven mindre fordelade resurser frén staten, till exempel minskar de statliga
ersdttningarna fran det sa kallade utjamningssystemet, med cirka 100 miljoner
kronor.

Utifrdn ovanstadende beskrivna situation behdver nimnden for Vird & Omsorg
effektivisera sin verksamhet med 24 miljoner kronor for kommande budgetar (2020).
Néamnden har dérav gett forvaltningschefen for Vard & Omsorg 1 uppdrag att ta fram
beslutsunderlag med vilka effektiviseringar som kan goras for att nd en budget 1
balans 2020.

Forvaltningschefen for Vard & Omsorg har som en del av effektiviseringsarbetet,
gett uppdrag till verksamhetschef for Myndighet att inom ramen for digitaliseringens
mojligheter, genomfora en forstudie 1 syfte att hitta en mer kostnadseftektiv 16sning
for hur méltider till kunder 1 ordindrt boende kan tillhandahéllas och hanteras 1
framtiden.

Produktionen av de méltider som idag levereras till kunder inom ordinért boende &r
ett uppdrag och ansvar som ligger inom ramen for forvaltningen for Service. Hela
kedjan avseende tillhandhédllande av méltider behdver belysas i forstudien. Dérav sa
kommer bestillningen av forstudien samégas av bada forvaltningarna och dess
forvaltningschefer.

Forvintad nytta

Malséttningen med denna forstudie dr att till nimnderna for Vard & Omsorg och
Service presentera atgardsforslag till en mer kostnadseffektiv 16sning som haller en
hog kvalitet. Med anledning av den demografiska utvecklingen kommer dversynen,
forutom den ekonomiska aspekten, d&ven omfatta fragor som ror personalforsorjning
samt méltidsupplevelsen som helhet.
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Projektets leveranser
e Nuldgesbild - Kartligga nuvarande processer, fran beslut till produktion och

distribution med kostnadsberdkningar.

e Omvirldsbevakning av hur andra kommuner levererar maltider till sina
kunder.

e Projektgruppen levererar en utredning med dverviagande av mojliga former av
hur méltider till kunder i ordinirt boende kan tillhandahallas och hanteras i
framtiden. Utredningen ska dven inkludera kostnadsberékningar samt
konsekvenser for medarbetare och produktion.

e Forslag pa utredning skall levereras av projektledare till processvégarna Pia
Berglund, Verksamhetschef Myndighet och Karl Persson, bitrddande
Forvaltningschef Service.

e Processdgarna forbereder och foredrar drendet vidare till respektive
forvaltning och ndmnd.

Avgrinsningar

Oversynen #r avgrinsad till att enbart omfatta maltider inom Hemtjinsten, bdde egen
regi och privat regi kommer att paverkas. Utredningen avser endast kunder med
beslut om maltider inom Hemtjénsten. Mat eller maltider inom sdrskilt boende
kommer ddrmed inte att berdras 1 6versynen.

3  Projektets resultat
3.1 Nulagesanalys

3.1.1 Process — Fran beslut till leverans av varm fardigmat

Processen med matdistribution kan idag delas in i foljande steg: besluta, bestilla,
producera och leverera.

Det ir bistdndshandléggarna som fattar beslut efter individens behov nér ansdkan
kommit in. Kunder med sédrskilda medicinska behov kan med intyg frén ldkare eller
sjukskoterska fa anpassad mat som till exempel &r extra energirik eller med anpassad
konsistent. Utdver matdistribution kan kunden éven ans6ka om maltidshjdlp (som &r
en egen insats).
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Bestillningarna skots av Hemtjanstgrupperna, som lamnar ut och samlar in
bestdllningsblanketterna till kunderna. Dérefter sammanstélls bestidllningarna till
koken.

Koken som lagar maten ingar i forvaltningen for Service. Varje dag finns det tva
olika ratter att vdlja pa. Dessutom har Service flera olika typer av specialkost. Hela
hanteringen av tillagning och packning dr manuell och mycket personalkrévande.

Slutligen himtar Hemtjinsten maten fran kdken, packar om den i varme véskor och
levererar maten till sina kunder mellan klockan 12 och 14 varje dag. Det ar viktigt att
maten packas sé snabbt som mdjligt for att den skall bibehalla virmen. Varje
matrunda har anpassats utifran kundernas behov om till exempel maltidshjilp eller
lakemedelsintag. Arbetet med att se 6ver matrundorna sker regelbundet eftersom det
standigt sker forandringar av kundernas behov.

Matleveransen avser just leverans. Tillsyn eller hjilp i samband med méltiden &r
egna insatser som ska beviljas vid behov.

3.1.2 Personalférsorjning

I Vard & Omsorgs arbete med Behélla-gruppen och 1000 idéer har 6nskemal
framkommit fran medarbetare att renodla arbetsuppgifterna for underskoterskor.
Daérfor ar just det ett av Vard & Omsorgs fokusomraden 12019 &rs malarbete. Detta
ses ocksa som ett led 1 att vara en attraktiv arbetsgivare.

Utifran antal utforda insatser kopplade till méltidsdistribution ldgger Hemtjansten
totalt (bade kommunala och privata utforare) 22 767 timmar per ar eller 1 snitt 62
timmar per dag pa maltidsleverans.

I alla kommunens Hemtjidnstgrupper star vikarier for 33,4% av bemanningen. Under
januari till september 2019 har 156 400 timmar, av totalt 467 700 timmar utforts av
vikarier. Av dessa var cirka 15 500 timmar matdistribution, under samma period. Det
g0r att matdistributionen star for 3% av totalt antal timmar eller 10% av timmarna
som vikarier utfor. Matdistributionen utfors dock av bade timvikarier och
tillsvidareanstillda, si de sista métten blir ndgot trubbiga, men kan &nda visa vilken
paverkan en eventuell fordndring skulle fa.

Arbetet med méiltidsdistribution dr personalkrdvande, bdde for Hemtjdnsten och de
som arbetar med maltider pa Service. Pdverkan pa personalen vid en fordndring &r
dérfor en stor och viktig aspekt i projektet. For att fordndringen skall fa dnskvéard
ekonomisk effekt ér det viktigt att planering och bemanning anpassas.

Hemtjdnsten 1 kommunal regi anvdnder sedan varen 2019 Intraphones
planeringsverktyg. Matrundorna ldggs in som en enskild totalinsats utifran
uppskattad tidsatgdng. Kunder med maltidshjilp eller medicin planeras utanfor
matrundorna.

Schemaldggning sker pé olika sétt 1 olika Hemtjdnstgrupper. Grupperna anvinder
ocksa vikarier 1 olika hog grad. Behovet av personal dr som storst under morgon och
formiddag. Forsvinner matleveranserna dr det viktigt att fordela om arbetsinsatserna
under dagen.
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Diskussion har forts med Intraphones projektgrupp kring om vi kan simulera en
fordndring 1 hur de olika insatserna planeras ut om vi tar bort matdistributionen.
Detta for att se vilka konsekvenser det far for personalplaneringen. I dagsliget lagger
vi inte in vissa aktiviteter under tidsperioden for matdistributionen.
For att kunna se effekterna av ett dndrat arbetssétt, bade i en simulering och i
verkligheten, maste verksamheten forst avgora vilka insatser som kan ldggas pa
andra tider &n de ligger idag. Detta for att tdcka den lucka som annars skulle uppsté
nér matdistributionen tas bort.
Vi ser ddremot risker med att enbart gora en simulering i Intraphone, da vi kan missa
att vissa aktiviteter har ett beroende till en annan aktivitet, till exempel en
aktiveringsinsats i from av promenad till en bingostund. Diskussion har ocksa forts
om hur forédndringen i personalplaneringen paverkar personalkontinuiteten hos
kunderna.
Med den bakgrunden beslutade VO att inte genomfora en simulering eftersom det
skulle bli alldeles for komplext.

Den personal inom Hemtjdnsten som kor matrundorna dter lunch redan 11:15. Vid en
fordndring av matdistributionen bedomer vi att fler skulle kunna 4ta sin lunch senare.
Idag kan det bli problem for personalen om arbetet pd formiddagen forsenats
eftersom matrundorna inte gér att skjuta pa i tid. Det finns alltsa en stelhet och stress
for personalen i1 dagens modell. Det finns dven kunder (med eller utan méltidshjélp)
som vill dta sin lunch tidigare dn de gor idag, vilket inte gar att fa in 1 dagens
matdistribution.

3.1.3 Volymer, kostnader och intakter

Forvaltningen for Service internfakturerar Forvaltningen for Vard & Omsorg
sjalvkostnadspriset for méltiden, 65 kronor (2019). Véard och Omsorg fakturerar
kunden samma sjélvkostnadspris, 65 kronor (2019). Maltidskostnaden utgdr darfor
ingen kostnad for varken Service eller Vard och Omsorg.

Kungsbacka kommun levererar cirka 10 500 portioner per manad, cirka 135 000
portioner per ar. Cirka 40 procent av kunderna har idag insatsen maltidshjalp.

Insatsen matdistribution ger Hemtjénsten en ersittning pa tio minuter (per
kund/leverans) gdnger Hemtjénsttaxan for serviceuppdrag. Det ska ticka bade det
administrativa arbetet med bestillningar samt leveransen. Hemtjénsten far ingen
ytterligare erséttning i de fall matleveransen (inklusive tid for bestillning och
administration) tar mer dn tio minuter. Faktiskt utford tid i samband med matleverans
mits inte. Hemtjdnstgrupperna har lite olika forutsittningar for matdistribution, men
genomgdng av arbetsflodet har visat att hela insatsen tar cirka 10 - 12 minuter.

Utover maltiden betalar kunden 17 kronor (2019) {for varje matleverans (inklusive
administration). Matleveransen faller inom reglerna for omsorgsavgift vilket betyder
att kunden maximalt fir betala 2 089 kronor i omsorgsavgift per manad (2019). Hur
mycket kunden betalar i omsorgsavgift beror pé kundens inkomst och hur mycket
hjélp hen fir av Hemtjansten. Den dverskjutande delen belastar kommunens budget
(forbehall).
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Detta ger foljande intakter och kostnader per ar:
Vard & Omsorg lagger cirka sju miljoner kronor varje ar pa matleveranser inom
Hemtjansten.

Intdkt fran kund for matleverans 2 333 000
Forbehall (den del kommunen belastas for matleverans) -1 190 000
Kostnad for utférda Hemtjénstinsatser -8 366 000
Nettokostnad 7 223 000

3.1.4 Demografi

Halland, och framforallt Kungsbacka kommun har en demografisk fordelning som ar
en utmaning idag och som kommer att bli en dnnu storre utmaning 1 framtiden.
Utmaningen bestar 1 att det 4r forhallandevis fa individer som é&r 1 arbetsaktiv alder
jamfort med den grupp individer som inte dr det. Ett sitt att méta detta 4r nagot som
kallas forsorjningskvoten. Ju hogre forsérjningskvoten ér desto storre belastning ér
det pa vilfardssystemet.

Statistik fran Statistiska centralbyran, SCB, visar att Halland har en hog
forsorningskvot. 2017 var férsorjningskvoten 82,7. Jamforelsevis var rikssnittet 75,5
och Vistra Goétaland 73,3,

Data fran SCB visar att forsorjningskvoten for savial Kungsbacka kommun som
narliggande regioner stadigt okar ar efter ar. Kungsbacka kommuns forsorningskvot
var 85,9 2017, jamfort med 79,6 tio ar tidigare.

Sveriges kommuner och landsting redovisar 1 sin ekonomirapport fran december
2018 att den befolkningsgrupp som kommer att 6ka mest de tio kommande aren ar
personer 6ver 80 ar. Denna befolkningsgrupp kommer att 6ka 11 ganger mer #n den
arbetsfora befolkningsgruppen pa 20—64 ar.

3.2 Omvarldsanalys
V1 har valt att dela in omviarldsanalysen 1 tva delar:

= Var nidra omvirld
Dir vi fokuserat pa nirliggande kommuner 1 Halland med liknande forutséttningar
som har en bra jamforbarhet med Kungsbacka, bade geografiskt och demografiskt.

= Intressanta kommuner i1riket
Dir vi tittat pa kommuner som av olika skil &r intressanta att titta pa utifran
forstudiens uppdrag.
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3.2.1 Var nara omvarld

Av Hallands sex kommuner &r det bara Kungsbacka som fortfarande levererar varm
mat varje dag. Falkenberg och Laholm 4r mitt uppe i arbetet med att skifta frdn varm
till kyld fardigmat. Halmstad, Varberg och Hylte har levererat kyld mat en gang per
vecka i ménga ar.

Falkenberg - dvergdngsprocess fran varm firdigmat till kyld firdigmat
Falkenberg har precis som Kungsbacka haft varm fardigmat som levererats varje
dag. 2018 levererade de 490 portioner per dag, eller cirka 9 500 portioner per manad.
Kostnaden for leverans uppgick till 9 600 000 kronor (enbart leveranskostnad).
Falkenbergs kommun betalar 116 kronor per portion som levereras till inlandet (40
procent) och 63 kronor per portion som levereras inom centralorten (60 procent). Det
ger kommunen en medelkostnad pé 84,20 kronor.

Falkenberg har ocksé genomfort en brukarundersokning under 2018 som visar att 12
procent av de som fick mat ansag att maten inte var tillrdckligt varm nir den
levereras. Att personen sjilv ska behdva virma sin varma mat nér den har levererats
gér direkt emot syftet att leverera att leverera varm mat. Maten som levereras tappar
energivirde efter ater uppvarmning och varm mat som inte &ts inom tva timmar efter
tillagning ger en bakterietillvaxt.

Falkenbergs utredning visar att Hemtjinsten antingen behdver gora snabbare
leveranser av mat eller gora farre leveranser for att méte de vixande behoven som
kunderna 1 ordindrt boende har. For att inte belasta Hemtjénsten ytterligare visar
Falkenbergs utredning att antal leveranser behdver minska. For att astadkomma detta
beslutade Socialndmnden i Falkenbergs kommun vid sitt méte 1 maj att dverga till att
leverera kylda matpaket veckovis.

Ett scenario dér leverans sker en gang i veckan med sju matpaket ger foljande
kostnader for Falkenberg:

e Leverans en ging i veckan: 1 370 000 kronor per ar
o Kostnadseffektivisering: 8 230 000 kronor per ar

Berdkningarna ovan visar siffror hur kostnaderna skulle se ut om leveranserna av mat
1 huvudsak skots av personal med underskoterskeloner.

Falkenberg har berdknat att cirka 20 procent av kunderna dven har insatsen
mAltidshjélp. En siffra som de beddmer kommer att 6ka ndgot vid inforandet av kyld
fardigmat en géng per vecka.

Halmstad - kyld firdigmat

Halmstad producerar cirka 7 000 portioner per manad. Matdistributionen sker genom
leverans av kylda matpaket en gang i veckan. Kunderna har mdjlighet att vélja
maéltider frdn en meny pd tio rétter som uppdateras var sjunde vecka. Bestéllning sker
genom ett kostdataprogram. Tillagningen sker i kommunens eget kok, men
leveransen ut till kunderna hanteras genom avtal med en extern aktdr. Halmstad
uppger att deras matpaket efter nedkylning och vakuumforpackning har en hillbarhet
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pa 14 dagar. Halmstad har en distributionskostnad pa 958 000 kronor per ar, vilket
kan jimforas med Falkenbergs kostnad pa 9,6 miljoner kronor.

Varberg - kyld firdigmat

Savil Falkenbergs kommun som Véard &Omsorg i Kungsbacka kommun har varit i
kontakt med Varberg for att fa veta mer om deras arbete. Varberg gick over till kyld
mat redan 2005. Detta pa grund av att man konstaterade att varm mat med dagliga
leveranser var kostsamma. En annan anledning var att kunderna i slutet av
matdistributionsrutten, frimst pd landsbygden, fick mat som inte holl ritt temperatur.
Kommunen kunde dérfor inte garantera tjinligheten pa maten. Overgingen frdn varm
mat till kylproducerad mat gjorde att antalet personer som ansokte om bistdnd for
mat sjonk fran cirka 400 till under 200 och i november 2019 hade man 176 kunder
varav 64 hade specialkost av olika slag. Varberg har upphandlat matproduktionen
med en privat producent som ocksa skoter matleveransen. Maten tillagas och kyls
ned och héller i tio dagar. Maten kors ut en till tvd ganger i veckan. Veckomatsedeln
fran producenten innehaller tio matrétter som personerna kan vilja pa.

Priserna gentemot kund i Varberg, Falkenberg och Halmstad

Kungsbacka kommun levererar varm fardigmat varje dag, inklusive sallad och
efterrétt. Det finns tva rétter att vilja pa. Priset dr 65 kronor plus 17 kronor 1
leveranskostnad, totalt som hogst 82 kronor beroende pa om kunden uppnétt maxtaxa
eller ej. (Priserna avser 2019.)

Falkenberg har tagit beslut om att ga over till kyld fardigmat, men 1 dagsléget erbjuds
varm mat levererad varje dag, tva ritter att védlja pa mandag till fredag, samt ett
alternativ pa lordag och sondag. Priset for att fa varm mat levererad av hemtjénsten
var 78 kronor under 2019.

Varberg tillhandahaller kyld fardigmat en géng i veckan fran Eventrestauranger AB.
Kunden har varje vecka tio rétter att vdlja pa. Mat kostar 69,01 samt 79,67 for
specialkost (2019).

Motsvarande pris for en portion i Halmstad ar 58 kronor (2019). Kunderna i
Halmstad har tio rétter att vélja pd per vecka. De kan bestdlla max sju rétter, men
antalet beror pd hur manga kunden fatt beviljat.

Samlade erfarenheter fran Halland (Varberg, Falkenberg, Halmstad)
De tydligaste kostnadseffekterna har, nir man tittar p4 Kungsbacka, Varberg,
Falkenberg och Halmstad, sin grund 1 tva faktorer:

= Kostnader som dr forknippade med matleveranser
= Kostnader som dr forknippade med antal kunder

Dagliga leveranser jaimfort med veckovisa skiljer avsevirt i kostnad av helt naturliga
skdl da det kravs mycket farre personaltimmar och transporter vid leveranser en géng
1 veckan.
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Det framkommer dven tydligt att Varberg och Halmstad som levererar kylda 11 (27)
matrétter levererar firre portioner per capita én Falkenberg och Kungsbacka som

levererar varm fardigmat eftersom intresset for matleverans sjunker.

Halmstad kommun som har dubbelt s& minga invinare som Falkenbergs kommun

och cirka 20% fler 4an Kungsbacka levererar 7000 matportioner per manad jamfort

med Falkenbergs 9500 portioner per manad och Kungsbackas 10 500 portioner per

ménad.

I Varberg har man sedan 6vergangen till kyld fardigmat kunnat notera en halvering

av antalet kunder vid inforandet.

Vi har dven fatt statistik for kundnojdhet for Halmstad och Falkenberg och den visar
att kundndjdheten 1 Halmstad ar hog: 93% svarar att maten smakar bra och 95%
anser att variationen dr god. Motsvarande siffror for Falkenberg ar 83% respektive
87%.

3.2.2 Kommuner i GR och matchade kommuner i Kolada

Av Goteborgsregionens 13 kommuner har vi jimfort elva av dem (inklusive
Kungsbacka, men exklusive Tjorn och Lilla Edet). Aven hir 4r Kungsbacka den enda
kommun som serverar varm fardigmat varje dag. Sex av kommunerna levererar kyld
mat. Fyra av kommunerna (Ale, Alingsas, Harryda och Stenungsund) har valt att
hjilpa sina kunder att bestélla firdigmat fran vanliga affarer, restauranger eller andra
matleverantorer.

Slutligen har vi jamfort med de sju kommuner som RKA (Radet for fraimjande av
kommunala analyser) i Kolada (Kommuner- och landstingsdatabasen) anser dr mest
lika Kungsbacka. Av de jimforbara kommunerna ér det bara Kungsbacka och
Trollhdttan som serverar varm fardigmat. Gavle, Kalmar, Skovde, Luled, Molndal
och Vixjo erbjuder istillet kyld fardigmat ndgon eller nagra ganger i veckan.

3.2.3 Andra intressanta l6sningar med digitaliserings- och individfokus

Vid var omvérldsanalys har vi sett att allt fler kommuner gar frdn att leverera kyld
fardigmat en ging per vecka till att erbjuda kunden méltider via digitala inkop av
dagligvaror:

Orebro - fiirdigmat fran dagligvaruhandeln

Orebro erbjuder sedan nagra ér tillbaka enbart matdistribution till kunder med
specialkost eller kunder med maltidshjilp. Ovriga kunder erbjuds hjilp med
matinkop 1 livsmedelsaffdr. Kunden far sjélv vilja vilken matbutik inkdpen skall
goras 1. En pilot med digitala inkdp har just genomforts. I piloten har kunderna
enbart fatt bestilla fran ICA, men tanken &r att kunden skall fa vélja butik vid
breddinforande. Mat till kunder med specialkost lagas och levereras av Samhall.
Hemtjansten moter upp Samhalls personal hos kunden i samband med leverans.

Hirryda - firdigmat fran dagligvaruhandeln
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Hérryda har inte haft varm fardiglagad mat sedan 2011. De erbjuder sina kunder
hjilp med inko6p frén dagligvaruhandel en géng per vecka. I det inkdpet ingér fardiga
portioner mat. Hirryda har gjort en upphandling med Hemkdp, som i sin tur
anvénder sig av underleverantorer. Bestédllningarna gors med hjédlp av Hemtjinstens
personal. Leverans av varorna gors av Hemkaop.

Ale - firdigmat fran dagligvaruhandeln eller andra leverantiorer

Ale skriver till exempel pé sin hemsida att istéllet for att sdlja kyld mat, sa erbjuds
hjilp med att kdpa och/eller laga mat. Andringen beror bland annat pA att
utrustningen Ale anvénder for att paketera och kora ut kyld mat frén Ale Matservice
inte langre haller méttet. Ale sjédlva bedomer att manga kommuner har slutat att kora
ut fardiglagad kyld mat. Istillet hjdlper man sina invénare att fa tillgang till bade
fardigmat och révaror fran vanliga affarer. Da far kunderna dessutom mer att vélja
pa, enligt Ale kommun.

Alingsas - flexibelt mathdllningssystem med fokus pda kundbehov

Alingsés kommun har ett mathdllningssystem vars ambition &r att utga fran den
enskildes behov s ldngt det dr mojligt. Forutom att kunna fa kyld mat levererad hem
en gang i veckan finns det &ven mojlighet for kunder att bestdlla mat fran vanliga
restauranger och mataftarer. Bdde med och utan bistdndsbeslut. Man kan till exempel
ha bistandsbeslut avseende matleverans och vilja att maten d& ska hiamtas frin en
restaurang. Alingsds inforde detta system for 6ver fyra &r sedan dé en hel del
inspiration himtades fran Malmo — sa kallade Malmo-modellen.

3.2.4 Noterat i samtal med andra kommuner

...sagt om varm fiardigmat som levereras dagligen:

I Falkenberg pekar man pa manga svagheter bade vad géller kvalitet 1 form av
temperaturhallning och niringsvarden och flexibilitet avseende kundens méjlighet att
vilja mat och mattider samt personalens arbetsbelastning sett dver arbetsdagen.

Som mojlighet nimner man i Falkenberg de olika tekniska 16sningarna som
digitaliseringen har med sig.

De hot som man identifierat handlar om personalbrist som forstiarks med detta
system da det &r personalintensivt. Vidare nimner man dven hoga och 6kande
kostnader da kundgruppen 6kar samt dven de hot som bristféllig temperaturhdllning
utgdr for matens tjénlighet.

Falkenberg podngterar att leveranser av mat ej ska blandas ithop med tillsyn dé tillsyn
ar en beslutad insats som har ett helt annat syfte.

...sagt om kyld mat som levereras en ging i veckan:

I bade Falkenberg och Norrkdping beskriver man kostnadseffektivitet och variation
som styrkor. Falkenberg lyfter den ldgre personalintensiteten som en styrka och
likasd dven att maten kénns friaschare @n tidigare samt har lingre hallbarhet vilket gor
att niringsvirdet behalls battre jimfort med varm mat.

Varberg lyfter svagheten med att externa leverantorer i somliga fall ej klarar av att
laga samtliga typer av specialkost som da far ordnas pa annat hall till exempel i
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skolkok eller vard- och omsorgsboendekok, alternativt lagas hemma hos kunder.
Detta dr mojligt att reglera vid krav i en upphandling. I Norrkoping upplevdes maten
som svartuggad av somliga men kommunens slutsats dr att de personer som hade
upplevt tuggproblem inte hade anvint sig av mojligheten att bestélla lattuggad
portion (matkonsistensen delas upp i tre tuggnivéer — fran vanlig till valdigt
lattuggad).

Falkenbergs bild av hot &r 1 huvudsak baserad pa de rddslor som kan finnas hos
pensionidrsorganisationer vad géller kyld firdigmat. Radslor sdsom att kyld firdigmat
inte dr nédringsrik och kan innehalla bakterier, att kunden far mindre méansklig kontakt
och tillsyn genom att besoken blir firre samt dven vad géller leverantorens
uppratthdllande av kvalitet dar de understrok att tilliten dr viktig. Falkenberg ser dven
ett hot med prishdjningar pa grund av sjunkande volymer om det visar sig att antalet
portioner minskar.

...sagt om firdigmat som bestills och levereras via veckovisa inkop i
dagligvaruhandeln

Orebro lyfte i vért samtal valfrihet och 6kad delaktighet for kunden som tydliga
styrkor som de observerat. Utdver detta sag de dven att priset mot kund var mer
fordelaktigt samtidigt som kvaliteten inte behdvde tummas pa. Aven fast kommunen
ersatte kostnader for leveranserna fran dagligvaruhandeln hade Orebro gjort en
besparing jamfort med kostnaderna for leveranserna av kyld fardigmat en gang 1
veckan.

Hérryda ség stora fordelar med att méltidssituationen i hog grad kunde
individanpassas utifran kundernas preferenser och dnskemal.

Vad giller svagheter hade de identifierat att livsmedelsaffiarerna pé landsbygden
hade begréansat utbud av kyld fiardigmat vilket skapade skillnader beroende pé var
kunden bor.

3.3 Invarldsanalys

For att gora en strukturerad riskanalys av vad de olika mathallningsalternativen
skulle kunna innebira for Kungsbacka kommun har vi anvént oss av SWOT-
modellen (identifiering av styrkor, svagheter, mdjligheter och hot)

De mathallningsalternativ som vi valt att studera ar foljande:

= Férdigmat som levereras varm dagligen (ingen forédndring)
= Fiardigmat som levereras kyld en gang per vecka
= Fiardigmat som bestélls och levereras via veckovisa inkop 1 dagligvaruhandeln

Med invirld avses hir samtliga processer och verksamheter som pa olika sétt och
utifran olika roller verkar inom Kungsbacka kommun vad giller mathallningen.
Referensgruppen har bestétt av foretrddare for Hemtjénsten, Myndighet (som
ansvarar for bistdndshandldggning), forvaltningen for Service och Vard & Omsorgs
dietist. Detta for att sikerstilla att samtliga kompetenser som &r involverade i
mathdllningen idag dr representerade for att fa en sa bred 6versikt som mdjligt utifrdn
samtliga verksamhetsperspektiv.
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Nedan presenteras hur referensgruppen resonerat for var och en av
mathallningsalternativen:

3.3.1 Fardigmat som levereras varm dagligen (ingen férandring)

Vad giller nuvarande mathallningssystem med varm mat som distribueras dagligen
ser samtliga verksamhetsrepresentanter styrkor med kundens upplevelse av hog
serviceniva da kunderna dagligen far besok av nagon som kommer med maten.
Vidare ser Hemtjdnsten och Myndighet dven fordel av att leveransen dven blir en
slags tillsyn da man kan fanga upp eventuella behov som kunderna har och fa en bild
av kundernas méaende for att i ett tidigt skede kunna ingripa och avhjélpa, om sé
skulle behovas. Utdver detta ansdg man att maltiderna dr genomténkta vad géller
néring och variation. Service sag klara fordelar med att de dger hela
produktionskedjan vilket de anser bidrar till uppratthallande av kvalitet samt dven
hdg variation i utbudet.

De svagheter som uttrycktes gemensamt var att denna sorts mathéllning ar dyr.
Hemtjinsten ansag att slutpriset till kund dr hogt och sdg dven att det var hoga
personalkostnader for distribution. Service beskrev att produktionen av maten &r
kostsam idag samt beskrev hanteringen och logistiken som omsténdlig. Bade
Myndighet och Service uttryckte oro over att det &r svart att garantera rétt temperatur
och néringsviarde med nuvarande system, speciellt for de kunder som ligger mot
slutet av leveranskedjan. Hemtjénsten ser risker kopplade till rekryteringslige och
underskdterskornas yrkesroll dd arbetsuppgifter kopplade till leverans tar mycket tid
som inte dr vardrelaterad.

Vad giller mojligheter med nuvarande mathallning sdg Hemtjénsten kundndjdhet
och bra kosthdllning som viktigast.

Hoten beskrevs pa lite olika sétt: Hemtjénsten uttryckte oro dver att personaltiden
inte skulle réacka till for vird- och omsorgsarbete framdver, samtidigt som Service
sag verksamhetshot i att omvérlden skulle kunna erbjuda samma tjdnst till lagre pris
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dé vardtagarna i allt storre utstrackning vill kunna vélja fritt. Myndighet sag hot 1 att
bibehéllandet av nuvarande mathdllningssystem kan leda till att
effektiviseringssparkraven for att nd budget i balans ldggs pa andra verksamheter
inom Vérd & Omsorg.

3.3.2 Fardigmat som levereras kyld en gang per vecka

I analysen om kyld mat som levereras en gang per vecka sa sdg samtliga i
referensgruppen styrkor med effektivisering ur olika perspektiv. Service ansag att
detta mathallningssétt skulle ge mdéjlighet till 6versyn- och effektivisering av VO-
kok da de uttryckte att de inte kunde tillhandahalla kyld mat pa grund av hoga
investeringskostnader. Hemtjénsten och Myndighet sdg fordelar med minskad
resursatgang pa grund av minskad personalintensitet och dven lagre kostnader
samtidigt som de dven pekade pa de positiva klimateffekterna som férre transporter
innebér. Bade Hemtjdnsten och Myndighet sdg dven styrkan i att kunden i detta
scenario far storre valfrihet. Hemtjénsten lyfte dven att en viktig styrka var att tiden
som idag laggs ned pd leverans i detta scenario skulle frigoras it vard- och
omsorgsarbete vilket skulle leda till hdgre kvalitet av insatser for kunden.

Vidare sdg Service dven svagheter med att det idag inte finns en organisation for
uppfoljning av leverantorer av detta slag samt att fordndringen, for deras del,
kommer att stélla krav pa en anpassningsperiod vad giller personal och lokaler som
kommer att stélla krav pa verksamheten. Hemtjénsten och Myndighet uttryckte dven
oro avseende kundens fasta dagliga rutiner och tillsynen.

Som mdjligheter uttryckte bdde Hemtjénsten och Myndighet dterigen frigorandet av
tid som en positiv aspekt som har med sig mojligheter vad géller
verksamhetsutveckling inom omvardnad. Samtliga representanter pratade om
konkurrensutsittningen som nigot positivt som kan ha med sig ligre kostnader for
kunden och storre valfrihet. De flesta representanterna lyfte &ven mojlighet att via
upphandlingskrav dven sdkerstélla ekologisk/nirodlad mat.
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P& hotsidan sdg bdde Myndighet och Hemtjinsten aterigen dkade risker for kunder
som enbart har matdistribution som insats, till exempel olyckor som upptécks for
sent. Myndighet sdg risk for att antalet timmar for tillsyn inom Hemtjinsten kunde
oka avsevirt da det kan finnas ett stort morkertal idag dér behovet técks av
leveransbesoken utan att vara registrerat som ett myndighetsbeslut. Service sag
upphandlingsforfarandet som ett hot eftersom eventuella upphandlingsrelaterade
brister kan paverka leveransen pa ett negativt sitt. Hemtjansten uttryckte oro dver
risken for Gvertalighet samt att nya scheman och nytt arbetssatt kan satta
verksamheten under press. Aven oro for opinion uttalades utifran att sa varit fallet i
somliga andra kommuner dér skifte fran varm till kyld mat genomforts.

3.3.3 Fardigmat som bestalls och levereras via veckovisa inkdp i dagligvaruhandeln

Utifran scenariot att kunderna bestéller firdigmat via sina veckovisa inkdp fran
dagligvaruhandeln sag representanterna for bade Hemtjanst och Myndighet lagre
kostnader och storre valfrihet for kunden som en styrka. Hemtjansten sag dven fordel
1 att dagligvaruhandeln kan skota bade inkops- och leveransprocessen till kundens
dorr. Service sag styrkan 1 att kunna stilla om produktionen fran att leverera
portioner till att inte leverera portioner, da de kan ldgga om arbetet i kdken for att bli
mer effektiva. Produktionen av hemtjanstportioner dr idag resurskrdvande och
omsténdligt.

En av de svagheter som Myndighet sdg var att valfrihet dven stiller hogre krav pa
kunden och dennes forméga att géra lampliga val. Service sdg, forutom behov av
anpassningsperiod i sin verksamhet, dven en svaghet vad géller kvalitetssékringen av
maten jamfort med dagens system. Hemtjénsten sdg dven i detta scenario de
svagheter som férre tillsynstillfillen kan innebéra for kunden i form av risk for
forsdmrad hilsa, forlorad social rutin samt dlig kosthéllning. Myndighet ndmnde
dven opinionskinsligheten och risken for upplevd minskad service gentemot kunden
som en svaghet.

Vad giller mojligheter sig Hemtjénsten att underskoterskerollen renodlas utifran sina
kompetensomraden. Myndighet sdg mojligheter med att resurser frigjordes och att
dorrar 6ppnas for fler aktorer.
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Som hot sdg Hemtjansten risken med Overtalighet i personalstyrkan pa grund av
fordndringarna samt att storre valfrihet vad géller maten dven kan skapa en effekt dér
kunden viljer en annan vardleverantdr ocks4 i en slags push-effekt. Aven hir
uttalades eventuell opinionskénslighet som ett hot.

3.4 Workshop med representanter for nyckelmalgrupper

Den 3 februari 2020 satte vi samman en workshop som bestod av representanter for
pensiondrsforeningar, fackliga organisationer och ndmndpolitiker frdn bade Service
och Vard & Omsorg (se bilaga for deltagarlista och innehall).

Detta da vi identifierade dessa tre som nyckelmalgrupper, som ur olika perspektiv
och ansvarsomraden har en nira koppling till méltider och leveranser i Kungsbacka.
Syftet med workshopen var att hdmta inputs fran méalgrupperna utifran vad de ser
som for- och nackdelar med de olika sétten att hantera maltider och inkép, dven ur ett
digitalt perspektiv. Alltsammans i ett syfte att belysa synergier mellan maltider och
digitala inkdp och fa en bred bild som dven fokuserar pé faktorer som inte ar
direktkopplade till utforandet av tjansten.

Vibad de olika representanterna att gora en analys av tre olika mathdllningsalternativ
som dr relevanta for denna forstudie:

e Varm fardigmat som levereras en gang per dag (nuvarande system)

e Kyld fardigmat som levereras hem en géng per vecka

e Inkdp och hemleverans av kyld fardigmat i samband med digitala inkép

Representanterna fick diskutera och arbeta inom de egna grupperna for att dérefter
gemensamt presentera sina synpunkter och reflektera kring dessa enligt nedan:

Varm fardigmat som levereras en gang per dag

Samtliga mélgrupper ndmner tillsyn som en av de framsta fordelarna med dagliga
leveranser av varm fardigmat. Representanter for pensionédrsforeningarna beskriver
dven lakemedelsdelegering och maltidshjilp i samband med leveranserna av mat som
en fordel utifrén att detta skapar en storre trygghet for kunderna. De fackliga
representanterna beskrev dven upprétthallande av den dagliga rutinen for kunden
som ytterligare en fordel med dagliga leveranser. De ansdg dven att specialkost som
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sikerstdlls dagligen i egen regi var en av fordelarna. Utdver detta lyfte de fackliga 18 (27)
representanterna dven fordelar med kundupplevelsen med att f4 varm mat serverad
dagligen.

Béde ndmndpolitiker och representanter for pensionédrsforeningar nimner utmaningar
med temperaturhillning genom hela leveransen som den storsta nackdelen vad géller
varm fardigmat som levereras en géng per dag. De ser risker med att det blir svérare
att halla maten varm ju lingre tid det tar att leverera. De fackliga representanterna
sag ett flertal nackdelar. Dels utifran personalperspektivet dir de ser att det
nuvarande leveranssystemet dagligen skapar hdga arbetstoppar for personalen vilket
leder till 6kad stress. Dels dven utifran att den nuvarande hdga personalintensiteten
leder till svarigheter med vikarieanskaftning vilket sétter ytterligare press pa bade
personal och organisation. Likasa ser de fackliga representanterna att
hemtjanstpersonalens tidsatgang okar i syfte att ge kunden 6kad valfrihet inom de
befintliga ramarna. Till exempel genom att kyla den varma fardigmaten for att
dérefter dterkomma till kunden for att vairma upp densamma igen.

Ur ett kundperspektiv ser de fackliga representanterna nackdelar med att kunden
dagligen blir 1ast vid specifika tider for att kunna fi varm fardigmat. Likasa ser de
nackdelar for kunden vad géller begriansad valfrihet d& kunden enbart kan vilja
mellan tv4 olika rétter. Fackliga representanter ansadg dven att dagliga matleveranser
var klimat- och miljoineffektiva.

Firdigmat som levereras kyld en gang per vecka

Nér det kommer sig till rédtt nyttjande av kompetens ser bade representanter for
pensionidrsforeningar och fackliga representanter fordelar med firdigmat som
levereras kyld en gang per vecka. Detta eftersom underskdterskor, som ér ett
tilltagande bristyrke, far d4gna sig &t vardrelaterade arbetsuppgifter istillet for
matleveranser. De fackliga representanterna lyfter fordelar ur ett klimat- och
miljoperspektiv genom minskade transporter dd leveranserna enbart sker en ging i
veckan jamfort med veckans alla sju dagar.

Pensiondrsforeningarna ser fordelar ur ett kundperspektiv genom att kunden far 6kad
valfrihet vad géller bade antalet matritter att vdlja mellan och dven vad géller att
kunna vilja egna mattider och vilken matratt man vill dta en specifik dag. Vidare ser
de dven att leveranser av kyld mat en gang i veckan skulle underlitta situationen for
personalen dd de dterkommande dagliga arbetstopparna forsvinner.

En farhdga som ndmndpolitikerna lyfte vad géller fairdigmat som levereras kyld en
géng per vecka var funderingar om det var for ldng tid emellan leveranserna och
vilka konsekvenser detta kunde innebéra for kunden. Representanter for
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pensiondrsforeningarna sdg nackdelar med minskad tillsyn och @ven risker med 19 (27)
matens duglighet och fraschor utifran att denna ska hélla en hel vecka.

Inkop och hemleverans av kyld firdigmat i samband med digitala inkép pa
dagligvaruhandeln

Néamndpolitikerna ansdg att leverans av kyld fardigmat via digitala ink&p var det
bista alternativet av samtliga presenterade. De sdg fordelar for kund ur bade
valfrihets- och sjalvbestimmandeperspektiv samtidigt som de dven sig positivt pa de
kostnadseffektiviseringar detta medfor vad géller bade kunden och kommunen.
Vidare tyckte nimndpolitikerna dven att detta var ett bra sétt att sékra
framtidsperspektivet da vara konsumtionsbeteenden allt mer préaglas av anvindning
av digitala hjdlpmedel. De fackliga representanterna ansag att det, vid beslut om
forandring av dagens maltidssystem, skulle vara bra att direkt gé over till detta och
inte gé halvvdgs genom att besluta om fardigmat som levereras kyld en géng per
vecka via egen eller externt upphandlad aktor. Representanter for
pensionédrsforeningar sag styrkor med den dkade valfrihet for kund som
matleveranser via digitala inkop har med sig. De sig dven fordelar med effektiviteten
ut kostnadsperspektiv — for bade kunden och kommunen.

Vad giller nackdelarna med ink&p och hemleverans av kyld fardigmat i samband
med digitala inkop s hittade nimndpolitiker och representanter for
pensionidrsforeningar inga sddana nér de diskuterade fragan.

De fackliga representanterna sag déremot ett antal nackdelar som de lyfte fram och
dér de flesta var frigor av logistisk karaktir gentemot kund. Sdsom fragestéllningar
om vem som levererar till kund, om maten levereras innanfor dorren och vem som
slutligen packar upp matkassen. Somliga av de fackliga representanterna ansdg att
hemtjénstens egna inkdpsteam dr bést ldmpat for leveransuppgiften. Delar av de
fackliga representanterna uttryckte dven att utbudet for kyld mat inom
dagligvaruhandeln &r okej men att det kunde vara énnu bittre.
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3.5 Specialkost, naring och hallbarhet

3.5.1 Sammanlagd bedémning fran Vard och omsorgs dietist

Forvaltningens dietist ser enbart nackdelar med fardigmat som levereras varm
dagligen. Detta frimst pa grund av ndrings- och kvalitetsmdssiga skil som dr
kopplade till svarigheter med att upprétthlla ritt temperatur under transporten. Det
leder till att matkvaliteten och néringsinnehéllet riskerar att skifta beroende pa var i
leveranskedjan en kund befinner sig. Det finns hygienméssiga risker med mat som
inte uppratthaller ritt temperatur.

Vad giller fiardigmat som ar kyld lyfter dietisten frimst den kylda fardigmatens
sakerhet utifran att det &r lattare att uppné god livsmedelshygien med hantering av
kyld mat. Vidare ser dietisten dven en fordel 1 att firdigmat som ér kyld dven har
langre hallbarhet.

De risker som dietisten ser dr kopplade till sjdlva borttagandet av daglig leverans och
inte till maten som sddan. Dessa ér att det kan uppsta en kinsla av ensamhet nir man
inte far daglig leverans utan 1 stéllet ska ta ut och 6ppna sin egen forpackning ur
kylen. Det kan pa sikt leda till 6kade risker for underndring om somliga kunder
borjar tappa sina mat rutiner.

Med utgéngspunkt i ovanstaende risker kopplade till borttagande av daglig leverans
anser dietisten att det finns ett virde 1 att myndighet 1 ett sddant scenario skulle gora
en inventering dver vilka kunder som behover bistand for tillsyn utifrén individuella
behov.

Avslutningsvis pekar dietisten pd vikten av att ha fokus pa specialkost,
konsistensanpassningar och andra speciella behov kopplade till mat oavsett vilken
mathallning det ror sig om. Dietisten bedomer att detta kan bli svart att tillgodose
fran till exempel en livsmedelsbutik och anser att fragan bor vara i fokus for att
sakerstélla tillgang till detta oavsett mathéllningssystem.

3.5.2 Olika typer av specialkost
Anpassningar av kosten delas in 1 olika grupper:

= Mat med anpassad konsistens

Det finns olika grader av konsistens som maten kan anpassas till beroende pa
tuggforméga hos kunden :

- hel och delad

- grov paté

- timbal

- gelé

- tjockflytande och flytande

= Specialkost vid sjukdomstillstind, allergi eller 6verkinslighet
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Glutenfri, laktosfri och allergikost dr littare att tillgodose medan fettreducerad kost,
dialyskost och proteinreducerad kost dr svérare.

De tre sistndmnda fér dietisten information om dé de &r av det mer komplicerade
slaget. Enligt dietisten ror det sig om smé volymer vad géller dessa (cirka fem
stycken de senaste fem &ren).

* Individuellt anpassad mat

Vegetariskt, religiost och onskekost ar lattare att tillgodose. Redan idag tillgodoses
onskekost ofta genom inkop pa skafferiavtalet via ICA kvantum. Onskekost kan till
exempel forekomma 1 palliativt skede.

Individuell anpassning av maten pa grund av medicinsk behandling finns men det ror
sig om mycket sma volymer (kan till exempel handla om blésor i mun vid
stralbehandling). Detta gar ocksa att 16sa genom inkdp frén skafferiavtalet sdsom
ovan.

Nedan kommer en 6gonblicksbild (2020-01-24) av specialkostvolymer 1 Kungsbacka
utifran de ovan beskrivna kategorierna:

3.5.3 Kyld fardigmats hallbarhet

Det vanligaste framstédllningsséttet idag vad géller kyld fiardigmat 4r den sé kallaed
Cook-chill metoden, ithopkopplat med forslutning av maten i modifierad atmosfar
(MAP).

Detta innebér att maltider tillagas med konventionell metod med snabb efterfoljande
nedkylning (till +3°C inom 90 min) och dérefter gasfylls forpackningen och
forseglas med en plastfilm som dr ogenomtréanglig for gas.

I Sverige dr Cook chill-ritter med modifierad atmosfar vanligtvis markta med
forvaringstemperatur pa +8°C och har omkring tva veckors héllbarhet vilket med god
marginal sikerstiller matens hallbarhet emellan leveranserna.
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3.6 Serviceforvaltningens mojliga roll i ett framtida mathallningssystem 22 (27)

Om fordndringen genomfors och forvaltningen for Service inte lingre producerar
hemtjénstportioner kommer forvaltningen att minska sina intdkter med 9,7 miljoner
kronor. Dérav dr personalkostnaderna cirka 4,3 miljoner kronor vilket motsvarar 8-9
tjanster. Resterande kostnader bestér av livsmedel och forbrukningsmaterial.

Andra fordndringar som péverkar organisationen dr minskad produktion (till exempel
stdngning av matsalar for externa besokare pa vard- och omsorgsboendena).
Kombinationen av flera fordndringar, i form av minskad produktion, kan innebéra att
vissa kok kan behova stidngas ner och kvarvarande produktion foras dver till andra
tillagningskok. Detta krdver en omstéllningsperiod och ett gemensamt strategiskt
planeringsarbete mellan forvaltningarna for att fa en sa optimal effekt som mojligt.

Service ser inga langsiktiga risker med att dessa portioner uteblir. Skulle
maltidsverksamheten behdva producera dessa igen framdver sé finns det inga hinder
1 att anpassa verksamheten till det.

Service ser att om upphandling genom extern leverantor blir aktuellt s kommer det
att krivas resurser for uppfoljning av kvalitet och leverans. Det kan ske genom till
exempel uppfoljning via enkdter till kunder och virdpersonal samt dialoger med
producerande foretag. Service ser, i ett sddant laget, att sitt ansvar, utifran
reglementet, &r att sédkerstilla upphandling av extern leverantor och dérefter
uppfoljning avseende matens kvalitet och niringsmassiga innehall 1 hela
leveranskedjan. En sddan uppfoljning behover ske 1 ndra samarbete med Vard

& Omsorg.

Enligt Service mitning under hosten 2019 var resultatet ca 1 050 portioner
specialkost per manad for alla utskick. Det omfattar framst konsistensanpassad kost
och allergikost.

Mer information om detta finns att ldsa i denna rapport, kapitel 3.3.1 Olika typer av
specialkost, stycket om Individuellt anpassad mat. Vid en fordndring finns
mojligheten att Service fortsatt ansvarar for produktion av specialkost dock kvarstar
da fragan om hur portionerna ska levereras.

Skulle beslut om kyld mat fattas ser Service inga mdjligheter att tillhandahélla kyld
mat. Service har idag inget kok som kan producera kyld mat med den hallbarhet som
onskas. Det krivs sérskilda lokaler med packning i kyla och att portionerna ska
forslutas med modifierad atmosfér for hallbarheten. Kommunen behdver i sé fall
bygga en sddan anldggning vilket skulle innebéra stora investeringskostnader och en
lang tid for projektering och byggnation. Skulle detta dnda onskas, att Service
investerar for att kunna leverera kyld mat, sa innebér det att Kungsbacka laser fast
sig vid en 10sning ddr antalet portioner &r for f for att dverhuvudtaget fa en
l16nsamhet i en sidan anléiggning. Aven i detta scenario kvarstér frigan om hur
portionerna ska levereras.

Gallande scenariot fardig mat som bestélls och levereras via veckovisa inkdp i
dagligvaruhandeln s ser Service att ansvaret for leverans av mat helt kopplats bort
fran forvaltningen.
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3.7 Analys

Sammantaget s finns det nagra tydliga gemensamma nédmnare i redogorelserna
ovan:

Den storsta identifierade fordelen med varm fardigmat som levereras varje dag har
ingen koppling till maten eller dess egenskaper och kvalitet. De dagliga leveranserna
verkar snarare fungera bade som en social funktion och en tillsyn. Fér kunder som
bara har matdistribution som insats finns risk for att exempelvis olyckor eller
underndring inte upptécks 1 tid. Om kommunen slutar med dagliga leveranser, kan
antalet beslut om tillsyn komma att 6ka, eftersom matleveranserna idag fungerar som
en informell tillsyn. Det kan ocksa komma att paverka kommunens ekonomi. Viért att
ndmna i sammanhanget dr att leveranserna inte dr en beslutad insats om tillsyn och
att detta har heller aldrig varit syftet.

A andra sidan har de dagliga leveranserna en begrinsande effekt pa kunderna,
speciellt vad giller valfrihet och sjilvstandighet som ar barande delar 1 IBIC
(Individens Behov I Centrum). Valfriheten begrénsas eftersom kunden i dagens
system enbart kan vilja mellan tva olika matrétter per dag vilket &r att anse som
vildigt lite jamfort med en genomsnittsperson i dagens samhélle. Utover detta
begrinsas mojligheten till sjalvstindighet av att kunden dven ar tvungen att dagligen
passa tider bestimda av andra for att kunna ta emot maten.

Den varma fardigmaten har storst niarings- och hilsorisker utifran samtliga
perspektiv da det finns utmaningar med temperaturhdllningen som kan resultera 1
bakterietillvixt och/eller minskning av niringsvirden.

Analyserna visar ocksa att andra svagheter med den varma fardigmaten ar
effektivitet, kostnad och klimatavtryck. Leveranserna binder upp stora personella
resurser under begransade tider och medfor en, relativt sett, stor logistik bade vad
géller transporter och bestillningsforfarande. Transporterna ldmnar idag mycket
hogre klimatavtryck dn om maten hade levererats en gang i veckan.

Utdver detta ser vi en rod trad i samtliga svar fran referensgruppen vad giller
anviandandet av personalens kompetens d det 1 dagslidget avsitts manga timmar dir
véardutbildad personal utfor arbetsuppgifter som enbart har att géra med leveranser.
Kompetensen och behovet blir saledes missmatchade vilket leder till
effektivitetsforluster eftersom ritt kompetens anvénds i en ldgre utstrickning &n
mojligt. Likasé finns det svagheter ur arbetsmiljoaspekt da personal som levererar
maten behover tidigareldgga sin lunch. Utdver detta skapar leveranserna en ojamn
arbetsbelastning sett Over dagen.

Virt att ndmna &r att vi i vr omvérldsanalys har noterat att Kungsbacka numera
tillhor en minoritet av kommuner som har kvar systemet med dagliga distributioner
av varm fardigmat da de allra flesta under senaste tio aren har gétt ver till olika
former av tillhandahdllande av kyld firdigmat pa bland annat pa grund av faktorer
som namns ovan.

Vad giller den kylda fardigmaten oavsett leveranssitt framhalls matens kvalitet och
kundens valfrihet som starka fordelar i bade invérlds- och omvérldsanalysen.
Hygienriskerna med kyld mat r ldgre samtidigt som kunden far en storre frihet bade
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vad giller att vélja maten och sina egna mattider. Den kylda firdigmaten behaller
dessutom ndringsvirden pa ett bittre sitt vilket medfor storre hdlsofordelar.

Samtlig information pekar dessutom pa att olika mathallningssystem som bygger pa
kyld fardigmat &r mer kostnadseffektiva, bade for kommunen och kunden. Detta pa
grund av minskade produktions- och transportkostnader och lagre personalintensitet.
Utover detta ges mojlighet att anvinda rétt kompetens till ratt andamal i storre
utstrackning.

Vi har identifierat tvd overgripande nackdelar med kyld fardigmat och konstaterar att
dessa fokuserar sé& gott som uteslutande pé saker som inte dr kopplade till maten och
dess egenskaper:
= Den ena ér att den dagliga leveransen fungerar som en tillsyn, &ven om det
formellt sett inte dr det, och finns beskriven tidigare i rapporten.
* Den andra fokuserar pa vad eventuella verksamhetsfordndringar skulle
innebdra for personalen 1 kommunen.

3.8 Effektiviseringar

Utifrdn de mathdllningsalternativ som vi valt att studera skulle de ekonomiska
effekterna bli foljande:

3.8.1 Fardigmat som levereras varm dagligen (ingen férandring)

Vid fardigmat som levereras varm dagligen skulle kostnaden for Vard & Omsorg
ligga kvar pa 8 366 000 kronor, eller rent av 6ka. Detta pa grund av att antalet kunder
forvéntas oka samt att det kan krivas fordndrade insatser for att sdkerstédlla matens
varme och kvalitet (utifrdn Falkenbergs resonemang). Den avgift kunden betalar for
distributionen, alltsd kommunens brukarintikt netto, skulle berdknas ligga kvar pa
samma som idag, cirka 1 143 000 kronor. Fortsétter Vard & Omsorg att leverera
varm mat dagligen blir det ingen kostnadseffektivisering alls, utan en fortsatt
nettokostnad pa 7 223 000 kronor.

= Kostnad: 8 366 000 kronor per ar
* Brukarintikt, netto (intikt minus forbehall): 1 143 000 kronor per ar
= Kostnadseffektivisering: 0 kronor per ar

3.8.2 Kyld fardigmat som levereras en gang per vecka

Féardigmat som levereras kyld en gang per vecka kan antingen produceras av
kommunens egna kok i Service regi, eller av extern leverantor. Da Service bedomer
att investeringskostnaderna blir for hoga for en omstéllning till kyld mat i egen regi,
sa baseras denna berékning enbart pa kyld mat som kdps in fran extern leverantor.
Den externa leverantdren distribuerar maten till kund. Vid extern leverantor
tillkommer en kostnad fran Service for uppfoljning av kvalitet i kedjan.

= Kostnad: 0 kronor per ar

* Brukarintikt, netto (intikt minus forbehall): 0 kronor per ar

= Kbvalitetssikring Service (kostnad): cirka 200 000 kronor per ér (uppskattning)
» Kostnadseffektivisering: 7 000 000 kronor per ar
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3.8.3 Fardigmat som bestalls och levereras via veckovisa inkdp i dagligvaruhandeln

I det tredje alternativet, om fardigmat bestélls och levereras via veckovisa inkdp 1
dagligvaruhandeln skulle Hemtjénsten inte vara inblandad i matdistributionen pa
samma sitt som idag. Det skulle ocksé ge kunden en besparing, da de inte behdver
betala kostnaden for matdistributionen.

» Kostnad: 0 kronor per ir
»  Brukarintikt, netto (intdkt minus forbehall): 0 kronor per ar
»  Kostnadseffektivisering: 7 200 000 kronor per ar

Omvérldsanalysen visar att allt fler kommuner gér 6ver till digitala ink6p av
dagligvaror, vilket innebér att kunderna far stod av hemtjénstpersonalen att bestilla

sina dagligvaror direkt hos leverantoren pa webben. Fordelar med detta ar att det ger

kunden ett storre inflytande 1 inkdpen och hemtjénstpersonalen kan ldgga mer tid
tillsammans med kunden och mindre tid p4 administration vid ink&p.

Insatsen maltidshjilp kan komma att 6ka nigot vid byte fran befintligt
mathallningssystem till ett med kyld mat en gdng per vecka.

Det ar ocksa viktigt att hitta den basta 10sningen for kunder med specialkost. Ett
sadant alternativ skulle kunna vara att Service fortsatt lagar specialkosten varje dag.
Beroende pa kostnad for produktion och distribution kan effektiviseringen ténkas
minska nagot. Det ror sig om 25 — 45 portioner om dagen.

3.9 Silutsatser

Till dessa slutsatser bor man dven lidsa rapporten och slutsatserna i ’Forstudie
digitala matinkdp” som blev fardigstilld strax fore inldimning av denna forstudie for
vidare behandling i ndmnd. Dér finns relevant fakta och information som ger en
bredare bild av kopplingen mellan dagligvaruinkdp och maltidsleveranser.

Med grund i1 den insamlade och redovisade informationen i denna forstudie gir det
att dra ett antal slutsatser som &r relevanta utifran projektstyrgruppens
fragestillningar:

e Det nuvarande leveranssystemet med matleveranser varje dag i veckan och
manuell, analog hantering av bestillningsforfarandet 4r forhallandevis
omfattande sett till antalet arbetstimmar och de kostnader som dr forknippade
med detta.

e Den kylda firdigmatens niringsméssiga egenskaper anses vara bdttre dn de
hos den varma firdigmaten om man tar hénsyn till leveranskedjan.

e Kyld mat som levereras en gang i veckan medfor, enligt vad vi observerat,
lagre totalkostnader till kund samtidigt som kundens valfrihet 6kar avseende
val av matritter och mattider.
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e Nuvarande leveranssystem kan ha positiva bieffekter vad géller kundernas
trygghet da den de facto kan fungera som en slags informell tillsyn. Beslut
avseende matdistribution dr dédremot ej kopplad till tillsyn eller andra insatser
av social karaktér.

e Nuvarande leveranssystem har en begriansande effekt pd kunderna, speciellt
vad géller valfrihet och sjdlvstdndighet som dr barande delar i IBIC
(Individens Behov I Centrum). Valfriheten begrénsas eftersom kunden i
dagens system enbart kan vilja mellan tva olika matritter per dag vilket ar att
anse som mycket lite jamfort med en genomsnittsperson i dagens samhélle.
Utover detta begriansas mojligheten till sjalvstdndighet av att kunden dven ar
tvungen att dagligen passa tider bestimda av andra for att kunna ta emot
maten.

e Leveransforfarandet skots idag i sin helhet av utbildad vardpersonal vilket
inte ar effektivt utifran att ratt kompetens inte anvinds da en ansenlig del av
arbetstimmarna 4gnas at arbetsuppgifter som ej ér relaterade till renodlat vard
och omsorgsarbete.

e Matinkop via dagligvaruhandeln visar pa stora potentiella fordelar for bade
kunden och kommunen och detta alternativ bor utredas vidare ur ett
digitaliseringsperspektiv (se rekommendationer om fortsatt arbete).

4  Utvardering av arbetet i projektet

Vi har upplevt stora mervarden med att anvdnda oss av en arbetsgrupp fran ett flertal
verksamheter som bestar av olika kompetenser och har koppling till &mnesomradet.
Samtliga deltagare i arbetsgruppen har bidragit utifran sina kompetenser och
kunskaper. Det har gjort att vi i en hogre grad kunnat sékerstilla en helhetsbild av
processerna i Kungsbacka fran beslut till leverans.

Detta har gett studien méjlighet att fa faktakunskap men ockséa reflektioner fran de
olika verksamheterna kring utmaningar, gransdragningar och de gemensamma
mojligheter som finns.

Utdver detta har det varit mycket givande att &ven hdmta inputs fran
nyckelmalgrupper genom en gemensam workshop med representanter fran
pensionirsforeningar, nimndpolitiker och fackliga representanter.

Arbetet har préiglats av hog grad av 6ppenhet och vilja att hjdlpa fradn de olika
verksamheterna och kommunerna som vi varit i kontakt med.
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5 OverldAmnande 27 (27)

5.1 Rekommendation om fortsatt arbete

Under denna forstudies gang har vi allt mer noterat att dagligvaruhandeln genomgétt
en stor utveckling som inneburit kraftigt utdkat utbud av kylda fardigrétter med lang
héllbarhet som med enkelhet kan bestéllas hemifran.

Detta har framst skett pd grund av de tillgénglighetsmdjligheter som digitaliseringen
haft med sig och som en f6ljd av det fordndrade konsumtionsmonstret dér allt fler
ménniskor véljer att kopa fardigmat 1 en allt storre omfattning vilket har skapat en
stor marknad som é&r intressant for manga aktdorer.

Denna utveckling har bevisligen dven haft stor inverkan pé hur kommunerna viljer
att organisera sin mathallning gentemot dldre. Vi var, trots forkunskaperna,
Overraskade av att finna att s pass médnga kommuner antingen var i fird med att ga
over- eller redan hade gétt Gver till att skota mathallningen via ink6p pé
dagligvaruhandeln. De samlade effekterna av detta har, enligt den information vi
erhéllit och redovisat ovan, varit 6vervigande goda 1 minga avseenden. I allt fran
kostnadseffektivitet gentemot bade kunden och kommunen till kvalitet, flexibilitet
och valfrihet for kunden. Vi lever dven 1 en tid dér &ldre, i likhet med andra 1
samhillet, stéller allt hogre krav pa individuella anpassningar vad géller livsforingen
1 stort.

Mot bakgrund av detta ser vi det som angeldget att utforska vidare vad digitala
dagligvaruinkdp kan innebdra for Kungsbacka kommun och vilka effekter och
synergier detta medfor for badde kunden och organisationen. Allt detta i syfte att
utforska om digitala dagligvaruinkdp och leverans av maltider gar att forena 1 ett
gemensamt system.



U Kungsbackaborna

Motion till

Kommunfullmaktige i Kungsbacka 2022-06-14

Varm mat till Hemtjansttagarna

Inledningsvis sa ar det en gata for oss i partiet att kommunen inte har en
levande budget. Nar vi beslutat om budget for nastkommande ar sa ligger den
fast tills resultatet kommer i bokslutet aret efter. Under budgetaret redovisas
prognoser pa forvantat utfall. Ingen reaktion dver resultatet. | alla fall inte nér
det som redovisas ar positivt. Bokslut for 2021 blev c:a 400 miljoner battre an
budget och 2022 forvédntas bli mer an 600 miljoner battre an budget dvs. 6ver i
miljard battre &n budget pa tva ar. Ingen reagerar under tiden och stéller sig
fragan "Om detta varit kdnt nar vi beslutade om den aktuella budgeten, hade vi
da tagit de beslut vi tog”. | en slutrapport fran Vard & Omsorg infor deras
beslut om budget 2020, kan man bland annat lasa:

Kungsbacka kommuns skatteintakter minskar. Utifran detta sa behover
namnden for Vard & Omsorg effektivisera sin verksamhet med 24 miljoner for
kommande budgetar (2020). | detta arbete, att maojliggora en effektivisering
(besparing), kom forslaget att sluta leverera varm mat till vara hemtjansttagare
och i stdllet leverera kall mat en gang i veckan. Allt for att spara pengar. Ett
sparande som leder till 6kad vinst for kommunen som hemtjansttagarna far
bidraga till.

Leverans av varm mat dagligen handlar inte bara om maten. Det blir ett avbrott
i hemtjansttagarens ensamhet samtidigt som personalen kan vara behjalplig
och notera om allt star ratt till.

Vi har inte gjort nagon vetenskaplig utredning om detta men har tillracklig
information och kunskap om vad dom vill som berérs av beslutet, samt att vi i
nuldget inte har nagra ekonomiska problem.



Kungsbackaborna yrkar att:

Kungsbacka kommun omgaende avbryter forberedelsearbetet med att infora
leverans av kall mat till vara hemtjansttagare. Finns det majlighet till att
effektivisera leveranserna av varm mat sa har vi inga synpunkter pa det, bara
det inte blir sdmre for dem det galler. Vi har ej heller nagra synpunkter pa att vi
infor maojligheten till leverans av kall mat en gang i veckan om det mot all
férmodan finns nagon hemtjansttagare som vill ha det. Vad vi an gor sa skall
det ske pa hemtjansttagarens villkor. Det ar dom varda och i nuldget har vi rad
med det.

Roger Larsson (Kb)



KUNGSBACKA KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL
Kommunstyrelsens arbetsutskott Datum

2022-08-16

§ 250 Dnr 2022-00494

Remittering av motion fran Roger Larsson (KB) om varm mat till
hemtjansttagarna

Beslut

Kommunstyrelsens arbetsutskott remitterar motionen till for nimnden for Véard &
Omsorg och nimnden for Service for yttrande.

Sammanfattning av arendet

Roger Larsson (KB) har inkommit med en motion om varm mat till
hemtjénsttagarna. Motionen vicktes vid kommunfullméiktiges sammantrdde den 15
Juni.

Beslutsunderlag

Kommunfullméktige, 2022-06-15, § 121
Motion fran Roger Larsson (KB) om varm mat till hemtjinsttagarna, 2022-06-14

Beslutsgang

Ordforande Lisa Andersson (M) konstaterar att det finns ett forslag till beslut,
kommunledningskontorets. Ordféranden (M) provar forslaget och finner att
arbetsutskottet bifaller det.

Beslutet skickas till

Néamnden for Vard & Omsorg, ndmnden for Service

1(1)

Justerare

Expedierat/bestyrkt
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Kommunfullmaktige Datum
2022-06-15
§ 121 Dnr 2022-00494
Anmalan av motion fran Roger Larsson (KB) om varm mat till
hemtjansttagarna
Beslut

Kommunfullméktige remitterar motionen till kommunstyrelsen for vidare beredning.

Sammanfattning av arendet

Roger Larsson (KB) har inkommit med en motion om varm mat till
hemtjinsttagarna.

Beslutsunderlag
Motion fran Roger Larsson (KB) om varm mat till hemtjénsttagarna, 2022-06-14

Beslutsgang

Ordforande Anders Ekstrom (M) prévar om kommunfullméktige kan remittera
motionen till kommunstyrelsen for vidare beredning, och finner att
kommunfullmaiktige bifaller det.

Justerare Expedierat/bestyrkt



TJANSTESKRIVELSE

Datum

2022-10-27

Diarienummer

VO 2022-00152

Revidering av klassificeringsstruktur och informationshanteringsplan

Forslag till beslut i ndmnden for Vard & Omsorg

Néamnden for Vard & Omsorg antar Klassificeringsstruktur for nimnden for Vard & Omsorg, daterad
2022-10-27.

Némnden for Vard & Omsorg antar Informationshanteringsplan for namnden for Vard & Omsorg,
daterad 2022-10-27, samt att den géller retroaktivt frdn och med den 17 juni 2020.

Dokumenthanteringsplanen f6r nimnden for Vird & Omsorg, antagen av ndimnden for Vard &
Omsorg 2020-06-17, § 51 upphor darmed att gilla.

Sammanfattning av arendet

Sedan nimnden for Vard & Omsorg senast fattade beslut om ndmnden for Vard & Omsorgs
dokumenthanteringsplan for kdrnprocesser den 17 juni 2020 har de tvd kommungemensamma
dokumenthanteringsplanerna for lednings- och stodprocesser reviderats den 23 juni 2020 respektive
den 14 december 2021. Med anledning av det har flertalet processer vid revideringen av
dokumenthanteringsplanen tagits bort for att handlingarna antingen har eller med tiden kommer att
foras over till nagon av de tva kommungemensamma dokumenthanteringsplanerna. En del processer
har ocksa tagits bort da de inte genererar niagra handlingar. Processen "Hantera Vikariecenter” har
tagits bort i och med att Vikariecenter sedan den 1 september 2022 &r organiserad under forvaltningen
for Service.

Det ar en grundlig 6versyn som har gjorts dver vilka handlingar som ingar 1 vilka processer och i
arbetet med revideringen har samtliga pd forvaltningen givits mdéjlighet att inkomma med synpunkter.

Som ett steg i att utvecklas med tiden, omvérldsbevaka och trycka pa ett oberoende av lagringsmedium
sa fattade kommunfullmédktige den 15 september 2022, § 132, beslut om att anvinda bendmningen
“informationshanteringsplan” i stillet for “dokumenthanteringsplan”, vilken i fortsittningen kommer
att anvindas.

13)
Forvaltningen for Vard & Omsorg Kungsbacka kommun
Cecilia Wahlgren 434 81 Kungsbacka

0300-83 82 01 Besoksadress
Registrator Stadshuset, Storgatan 37

Telefon 0300-83 40 00

www .kungsbacka.se
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Beslutsunderlag

Forvaltningen for Vard & Omsorgs tjansteskrivelse, 2022-10-27
Forslag till reviderad klassificeringsstruktur for nimnden for Vard & Omsorg, 2022-10-27
Forslag till reviderad informationshanteringsplan for nimnden for Véard & Omsorg, 2022-10-27

Beslutet skickas till

Kommunstyrelsen, naimnden for Individ & Familjeomsorg och ndmnden for Gymnasium &
Arbetsmarknad

Beskrivning av arendet

I Kungsbacka kommuns “Riktlinjer for arkivvard och informationsforvaltning” framgér att varje
myndighet ska ha en informationshanteringsplan, klassificeringsstruktur och arkivbeskrivning och att
dessa ska hallas aktuella genom att fortlopande uppdateras. Dessa utgor tillsammans vad som brukar
kallas arkivredovisning. I Kungsbacka kommun baserar sig strukturen 1 klassificeringsstrukturerna och
informationshanteringsplanerna till viss del pad Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) och
Riksarkivets klassificeringsstruktur ’KILLASSA”, vilket innebdr att de redovisas grupperat i processer
som forekommer inom de kommunala verksamheterna inom kommunledning — ledningsprocesser (1),
verksamhetsstod — stodprocesser (2) och kdrnverksamhet — kdrnprocesser (3). Men det har dven gjorts
vissa justeringar for att klassificeringsstrukturen béttre ska passa Kungsbacka kommun.
Kommunfullméktige beslutade om att informationshanteringsplanerna ska vara processorienterade for
att minska personberoendet och 6ka forutsattningarna for att olika personer ska hantera informationen
pa samma sitt.

Klassificeringsstruktur
En klassificeringsstruktur ger en dverblick 6ver en myndighets verksamhet pa sa vis att den beskriver
verksamheten 1 form av verksamhetsomraden och processer.

Informationshanteringsplan

En informationshanteringsplan dr ett styrdokument dver hur de handlingar som uppstér i och
inkommer till en myndighets verksamhet ska hanteras. I en informationshanteringsplan beskrivs bland
annat vilka handlingstyper som forekommer, hur handlingarna ska registreras, var handlingarna ska
forvaras, ndr handlingarna ska gallras och vilka handlingar som ska bevaras. Det ar ett redskap for att
skapa forutsittningar for en konsekvent hantering av handlingar sé att lagar och regler efterlevs 1 att
exempelvis ge en dverblick, kunna soka fram och ta del av allminna handlingar.

En myndighet far gallra allminna handlingar om det framgéar av lag, forordning eller i det
gallringsbeslut som myndigheten sjélv faststillt. Informationshanteringsplanen géller som
gallringsbeslut, vilket innebdr att allmdnna handlingar far forstoras om det framgér av
informationshanteringsplanen. Beslut om bevarande och gallring géller tills vidare, det vill siga till
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dess att ett nytt beslut har fattats. Uttrycket vid inaktualitet anvénds for att beteckna en gallringsfrist
som ir kort och som kan bestimmas av forvaltningen sjdlv utifran dess behov av informationen.

Arian Faily Lotta Nord

Forvaltningschef Bitrddande forvaltningschef



Kungsbacka

Informationshanteringsplan

Namnden for Vard & Omsorg
Version 1-0 1.1

Detta &r den faststallda informationshanteringsplanen for Nnamnden for
Vard & Omsorg. Enligt Kungsbacka kommuns riktlinjer for arkivvard och
informationsfdrvaltning ska varje myndighet uppréatta en
informationshanteringsplan som antas av myndigheten. Andringar ska
samradas med arkivmyndigheten.

Kungsbacka kommun ¢ 0300-83 40 00 + info@kungsbacka.se ¢ kungsbacka.se
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Verksamhetstyp:

Verksamhetstyp: Kdrnverksamhet

6 Verksamhetsomrade:

Verksamhetsomrade: Vard och omsorg

60 Processgrupp: Proeessgrupp: Verksamhetsnéra ledning
6-0-12 Process: Precess: Bedriva systematiskt kvalitetsarbete
kartligenine. wtifin brul Ktive
Processnummer: 6.0.1.2
Aktivitet Handling Forvaring Format Bevara/Gallra | Anmdrkning
Do N i . ] Dicital g e K Tras £5
. e .
innehaller beshst. |
5 i . hand
e arkiver:
: I ] 0 q ] Dicital S rlen Sl - inaktua et £
S lmine hat-skett
Leda och planera samt | Ledningssystem for systematiskt Ciceron Digital Bevaras
kontrollera, folja upp kvalitetsarbete
och utvdrdera
Analysera Egenkontroll Samarbetsrum Digital Doemmatielaaiae el b e e e
Gallras vid att sammanstillning har skett.
inaktualitet
Exempel pd egenkontroll: Enkét
géllande foljsamhet till de
riktlinjer som styr
verksamheten, foljsamheten till
basala hygienrutiner,
mélgruppsundersokningar och
brukar och patientenkéter.
Granskningshandlingar Samarbetsrum-eeh-Stratsys Digital Se anmérkning Gallras vid inaktualitet forutsatt
att sammanstillning har skett.
Exempel pé
granskningshandlingar:

av 62
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delegeringsbestut Granskning
av foljsamhet till riktlinjer for

exempelvis delegering,
lakemedel, dokumentation och

av 62

héndelserapportering.
. i osli i his] |
kv,
Linationshandli :
Risk- och sarbarhetsanalys Ciceron Digital Bevaras osems el nel
konsekvensanalys pa overgripande T
organisatorisk niva verksamhets—elerpa
Risk- och konsekvensanalys pa Samarbetsrum Digital Vid inaktualitet
verksambhets- eller enhetsniva
Kwvalitetsberittelse Ciceron Digital Bevaras
Sakerhetsberéttelse Ciceron Digital Bevaras
Patientsékerhetsberittelse Ciceron Digital Bevaras
Informationssédkerhet- och Ciceron Digital Bevaras
dataskyddsberittelse
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Verksambhetstyp:

Verksamhetstyp: Kdrnverksamhet

6 Verksamhetsomrade:

Verksamhetsomrade: Vard och omsorg

60 Processgrupp: Proeesserupp: Verksamhetsndra ledning
6-0-+4-Process: Preecess: Hantera samverkan med andra organ
Processnummer: 6.0.1.4
Aktivitet Handling Forvaring Format Bevara/Ga |Anmdrkning
llra
Kalla till samverkan Kallelse Samarbetsrum Digital 2-&r Se Kan-fdven-vara-samma-handling
anmirkning som-dagerdningen Gallras efter
att motesanteckningarna har
uppréttats.
Ll ; N T - Dicital L . :
som-kalelsen:
% ! K ] - Dicital S rlen K ! botvdel
ariofs y ‘
K | . 1
Hillic betvdel 1 .
Samverka Motesanteckning Ciceron Digital Bevaras Nérvarolista och dagordning
ingdr i motesanteckningarna.

av 62
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eter
Hanterariktlinie Riktlinje Ciceron Digital eseaias
Hantera rutin Rutin Ciccron Digital Bevaras
Informationshanteringsplan Sida 6
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Verksamhetstyp:

Verksamhetstyp: Karnverksamhet

6 Verksamhetsomrade:

Verksamhetsomrade: Vard och omsorg

60 Processgrupp: Preecessgrupp: Verksamhetsnéra organisering

6-03-1 Process: Precess: Hantera externa utforare, Hemtjénst inom kundvalet

Processnummer: 6.0.3.1

Aktivitet Handling Forvaring Format Bevara/Gallra | Anmarkning

Besluta Beslut Ciceron Digital Bevara Exempel pé beslut: Beslut
om forfragningsunderlag och
revidering av
forfragningsunderlag.

Hantera underlag Forfragningsunderlag Ciceron Digital Bevara Krav och kommersiella
villkor for utforare av
hemtjénst.
Kopia finns i Kungsbacka
kommuns upphandlingsstod.
Es fven ik bacl
| handli 5

hod ] ] »
o ord ~ortifiors tor] K backal Dicital I K i 1l
handli 5doch-pa Hcor ot
" | | » ]
Hantera ansokan Oppningsprotokoll Kungsbacka kommuns Digital Bevara
upphandlingsstod
Ansokan Ciceron Digital Bevara I ans6kan ingar #yHt
Fori tor]

bilagor till ansdkan sdsom
forsékringsbevis, IVO-
tillstand etc.

av 62
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Sida 7




Kopia finns i Kungsbacka
kommuns upphandlingsstdd.

Korrespondens under tiden for
certifiering

Kungsbacka kommuns
upphandlingsstod

Digital

Bevara

Forvaltningen for Vard &
Omsorg far begira att
ansOkan fortydligas eller
kompletteras om det kan ske
utan risk for sarbehandling
eller konkurrensbegransning.

Lariefs i '

il betvdel 1 ”

Hantera ansokan

Utvérderingsprotokoll

Ciceron

Digital

Bevara

Inkluderar kvalificering av
inkomna ansokningar.

Kopia finns 1 Kungsbacka
kommuns upphandlingsstod.

Forhandling enligt MBL § 38
avseende beslut om ny utforare av
hemtjénstinsatser inom kundvalet

Ciceron

Digital

Bevara

38 § Lag (1976:580) om
medbestaimmande i
arbetslivet.

Kopia finns i Kungsbacka
kommuns upphandlingsstod.

Besluta

Beslut

Ciceron

Digital

Bevaras

Ett beslut i form av ett
beviljande eller avslag om att
fa bedriva hemtjinst. Beslutet
ger sOkande rétt att ansoka
om réttelse av beslutet till
Forvaltningsrétten.

Teckna avtal

Avtal

Cieeron-ochnararkiv Ciceron
avtalsdiarium

Digital-ech
papper

Bevara

Avtal om att bedriva
hemtjénst samt dndringar och
tillagg till avtal, vilka
skriftligen godkénts av

av 62

Informationshanteringsplan
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utfoérare genom intyg att
utforaren tagit del av
reviderat
forfragningsunderlag.

Avtalstecknande sker mellan
parterna. Avtalet uppréttas i
tva exemplar, varav det ena
forvaras hos kommunen och
det andra hos utféraren.

Kopia finns 1 Kungsbacka
kommuns upphandlingsstod.

Es fven i K bacl
| handli 5d

Overklaga

Overklagan

Ciceron

Digital

Bevara

Handlingar rérande
overklagande/rittelse av
beslut. Ansokan ska vara
skriftlig och skickas till
Forvaltningsrétten inom tre
veckor frén det att
underrittelse om beslutet har
lamnats.

Hantera avtal

Uppféljning Brister i forpliktelser

enligt avtal

Ciceron

Digital

Bevara

Upphorande av avtal

Ciceron

Digital

Bevara

Om utforaren inte har fatt
nagon kund omsorgstagare
ett ar efter ett beviljande,
upphor avtalet automatiskt att
gilla.

av 62
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1 verksamhet som drivs hos leverantor
1 valfrihetssystem

Uppségning av avtal Ciceron Digital Bevara Tre manaders uppsagningstid
géller for bade kommunen
och utforaren.

Upphérande av avtal i fortid Ciceron Digital Bevara Upphorande av avtal ska vara
skriftligt och innehélla datum
for avtalets upphorande.

Dokumentera Godkédnnande av byte av driftansvarig | Ciceron Digital Bevara

av 62

Informationshanteringsplan
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Verksamhetstyp: Verksamhetstyp: Kdrnverksamhet
6 Verksamhetsomrade: Verksamhetsomrade: Vard och omsorg

6-0 Processgrupp: Proeessgrupp: Verksamhetsndra organisering

6-0-3-2-Process: Precess: Hantera externa utforare, Driftentreprenad vérd- och omsorgsboende
2 IAIAO 3 g 3 N ore E A at d L Omcoronmnnhand a o do

Processnummer: 6.0.3.2

Aktivitet Handling Forvaring Format Bevara/Gallra | Anmdrkning

Besluta Beslut Ciceron Digital Bevara Exempel pé beslut: Beslut

om konkurrensutséttning,
beslut om egenregianbud,
beslut om tidplan, beslut om
organisation, beslut om
upphandlingsdokument.

Forhandling enligt MBL § 11 infor Ciceron Digital Bevara 11 § Lag (1976:580) om

beslut om viktig forandring medbestdmmande i
arbetslivet.

Hantera underlag Information enligt MBL § 19 infor Ciceron Digital Bevara 19 § Lag (1976:580) om
beslut om upphandlingsdokument 1 medbestimmande 1
upphandling arbetslivet.
Upphandlingsdokument Ciceron Digital Bevara Metod for utvirdering och

tilldelningsgrund samt krav
och kommersiella villkor for
utforare av drift av vard- och
omsorgsboende.

Fortydligande:
Upphandlingsdokument
inkluderar samtliga bilagor
som tillhor
upphandlingsdokumentet.

Informationshanteringsplan Sida 11
av 62




Kopia finns i Kungsbacka
kommuns upphandlingsstod.

ES ; K bacl
| handli S
Fortydliganden och kompletterande Kungsbacka kommuns Digital Bevara Fortydliganden,
frdgor om upphandlingsdokumentet upphandlingsstod kompletteringar och svar pé
fragor som inkommer under
anbudstiden.

Besluta Beslut om att avbryta upphandling Ciceron Digital Bevara En upphandling far avbrytas
om det finns sakliga skal for
detta. Ett sddant beslut ska
folja de grundlidggande
principerna 1 allmédnhet.
Kopia finns 1 Kungsbacka
kommuns upphandlingsstod.

Hantera anbud Oppningsprotokoll Kungsbacka kommuns Digital Bevara

upphandlingsstod
Anbud Kungsbacka kommuns Digital Bevara
upphandlingsstod
Korrespondens under tiden for Kungsbacka kommuns Digital Bevara Forvaltningen for Vard &
utvérderingen upphandlingsstod Omsorg far begira att anbud
fortydligas eller kompletteras
om det kan ske utan risk for
sdrbehandling eller
konkurrensbegrénsning.
Utvérderingsprotokoll Ciceron Digital Bevara Inkluderar kvalificering av

inkomna anbud samt resultat
av utvérdering.

Kopia finns i Kungsbacka
kommuns upphandlingsstod.

av 62
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” i bal

Forhandling enligt MBL § 38 Ciceron Digital Bevara 38 § Lag (1976:580) om
avseende antagande av utforare for medbestimmande i
driften arbetslivet.
Besluta Upphandlingsprotokoll Ciceron Digital Bevara Forvaltningen for Service,
enheten Inkdps foreslag till
tilldelningsbeslut.

Kopia finns 1 Kungsbacka
kommuns upphandlingsstod.

b §

Tilldelningsbeslut Ciceron Digital Bevara Beslut om vilken
anbudsgivare som vunnit
upphandlingen och med
vilken avtal kommer att
tecknas. Beslutet innehaller
namn pa den som vunnit
upphandlingen och varfor
denne kommer att tilldelas
avtal.

Kopia finns i Kungsbacka
kommuns upphandlingsstod.

Overprévning Foreldggande, aktbilagor och dom Ciceron Digital Bevara Samtliga handlingar rérande
Overprovningen.
ES iven ik bacl
] handli 5
Teckna avtal Avtal som omfattar drift av vard- och | Cieeren-ochnirarkiv Ciceron | Digital och Bevara Avtalstecknande sker mellan
omsorgsboende samt dndringar och avtalsdiarium papper parterna. Avtalet uppréttas i

tva exemplar, varav det ena

Informationshanteringsplan Sida 13
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tillagg till avtal, vilka skriftligen
godkints av bada parter

forvaras hos kommunen och
det andra hos utforaren.

Kopia finns i Kungsbacka
kommuns upphandlingsstdd.

ES fvenik bacl
| handl; 5
Hantera avtal Beslut fran IVO om att driva Ciceron Digital Bevara
verksamhet
Andring och tilligg till avtal Ciceron Digital Bevara Kopia finns 1 Kungsbacka
kommuns upphandlingsstod.
Uppfolning Brister i forpliktelser Ciceron Digital Bevara
enligt avtal
Upphorande av avtal i fortid Ciceron Digital Bevara Upphorande av avtal ska vara
skriftligt och innehélla datum
for avtalets upphorande.
Kopia finns i Kungsbacka
kommuns upphandlingsstod.
ES fveniK bacl
handli S
Dokumentera Godkéinnande av byte av driftansvarig | Ciceron Digital Bevara
i verksamhet som drivs pa
entreprenad
Informationshanteringsplan Sida 14
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Verksamhetstyp:

Verksamhetstyp: Kdrnverksamhet

6 Verksamhetsomrade:

Verksamhetsomrade: Vard och omsorg

6-0 Processgrupp: Proeessgrupp: Verksamhetsndra organisering
6-033 Process: Proeess: Hantera digitala las
p—Pe
Processnummer: 6.0.3.3
Aktivitet Handling Forvaring Format Bevara/Gallra | Anmdarkning
Ansdka Cemiels sl ool Nararkiv Papper 2 ar efter Forvaras i parm hos enheten
s b i Ll T aterlimnande Las & Larm.
Samtycke och nyckelkvittens for
installation av trygghetslarm och/eller Nyckelkvittensen forvaras
digitalt 1s, Nyckel utlimnad for hos-enhetenLés-& Larm
placering i gdmma alternativt medankundens
larmskép pa hemtjianstenhet bostadsnyekelforvaras-cn
ioital nvekelod ]
| 1
Heri Kelskn.
Avsluta Samtyeke-ochnyekelkvittens £6r Nérarkiv Papper 2 ér efter Forvaras 1 pdrm hos enheten
dtertag-av-vanlig bostadsnyekel-hos aterlamnande Las & Larm.
laand Samtycke och nyckelkvittens
for installation av trygghetslarm
och/eller digitalt 13s, Aterlimnad
nyckel/larm
” S ] ] KT & Nirarki P > Aroff E5 i ]
- stallat; hets] el :orli i Las & Larm.

av 62
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lncering i o
; S | ] RTIN % Nérarki P > arof E5 i ]
stallat hets] Rt :orli i Las-& 1 .
eitalt lis Aterli Lnvekeld
Hantera avtal Godkénnande att Kungsbacka Nararkiv Papper 2 ar efter Forvaras i parm hos enheten
kommun monterar upphandlat nedmontering Las & Larm.
nyckelsystem hos fastighetségare for
hyres- och bostadsritt
Bestilla Bestallningar for installation eller Combine Digital Se anmédrkning Kan gallras efter att
avslut av digitala las til-dérrar-samt meddelandet med
meontering-och-nedmeonteringav bestéllningen fran Myndighet
eelesle dn el Bl e Kvarboende eehteller
b lilem ool e s bale e Hemsjukvarden har skickats
ekl via Combine till enheten Las
& Larm och bestillningen
har utforts.
Servicedrenden Artvise; Mappen-tas-&Larm | Digital 14 manader
Arbetsorder till Swedlock support om | Outlook Digital Efter utford
larmorganisationen inte sjdlva kan arbetsorder
hantera/montera digitalt 1as
Hantera register Lista 6ver adress och Nararkiv Papper Vid inaktualitet
lagenhetsnummer dar digitalt 1&s
monterats i Aldreligenhet
Bestdlla Registrera och avregistrera Artvise Digital 14 manader
likemedelsskap
Bestillning av digitala las, virdeskap | Proceedo Digital 7 ar

och likemedelsskéap

av 62
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Verksambhetstyp:

Verksamhetstyp: Karnverksamhet

6 Verksamhetsomrade:

Verksamhetsomrade: Vard och omsorg

60 Processgrupp: Proeessgrupp: Verksamhetsndra organisering
6-0-3-4 Process: Precess: Hantera digitala nycklar
Processnummer: 6.0.3.4
Aktivitet Handling Forvaring Format Bevara/Gallra | Anmdrkning
Bestdlla Bestéllning Artvise, Mappen-Swedlock Digital 14 méanader Bestillning av digitala
nycklar till externa utforare
» Slnine/forindrad
. |
illnine.
skad/begrinsad behorighet.
. . b iR
. . :

. . igitala i3
palikemedelskép genom
webbanmilan till Serviee
Pirekt
Verksamhetssupporten.

il elsska
Bestillning av underlag till Artvise- Mappen-Swedlock Digital 14 ménader
loggningsrapport genom
webbanmidan-  SerpvieePirekt
Verksamhetssupporten
Dokumentera Dokumentation om hur den digitala IntraPhone Digital Vid inaktualitet
nyckeln ska anvindas hos kund
omsorgstagare
Informationshanteringsplan Sida 17
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Utlamning/aterlimning av digital Nararkiv parespektive-enhet | Papper 2 ar efter Forvaras i parm pa respektive
nyckel aterldmnande enhet.
Utldmning av Swedlocknyckel till Nérarkiv Papper 1 ar efter utlimnande | Forvaras i parm hos
externa utforare Verksamhetssupporten.
Signeringslista for digital/akutnyckel | Nérarkiv parespektive-enhet | Papper 2 ar efter Forvaras 1 parm pa respektive
aterlamnande enhet.
T
Lel b
ol i
. »
s rerlimmine
Roei - 15 R i Swedloc] Dieital
bioitata Ll tetsska
Bestdlla Bestillning av digitala nycklar-aya Proceedo Digital Vidinaktualitet 7 ar
ioitatatl telsska
Informationshanteringsplan Sida 18

av 62
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6 Slelmnbetomnend e doed sl s e
o0 el ] " .
6:0:3:6 Drose s eplem Loens
. .
. . 1§.
ioital Iaras.
: frer il led
" i b/oller ol
;o sl 6
bevaras-tillsammans-med-det
Informationshanteringsplan Sida 20
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6 Slelemnbetomnend e doed sl s e
6.0 P er] ] " P
6:038 ProecessHanteralokalerprodukter-och-utrustning
Aktivitet Handling Férvaring Format Bevara/Gallra | Anmarkning
Leinteknis] al . eforteckni :
Medicintekis] hakter
wtrustning-och-konst:
. - oErteckni :
Ytrustning-echkonst
Hantera avial Internt scrviccavtal Ciccron Digital Bevaras
o l 1 Leintekmis] I Nararki P > ; |
| b a1l
Cevalini Se Serivee.

Informationshanteringsplan Sida 22
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Verksambhetstyp:

Verksamhetstyp: Karnverksamhet

6 Verksamhetsomrade:

Verksamhetsomrade: Vard och omsorg

61 Processgrupp: Preecessgrupp: Hantera inrapporterade hindelser och anmélningar

611+ Process: Preecess-Hantera-bristeri-verksamheteninom-hilso—ochsjulevarden inrapporterade hiandelser inom hédlso- och sjukvéarden
Processnummer: 6.1.1.1

Aktivitet Handling Forvaring Format Bevara/Gallra | Anmidrkning
Rapportera Héndelserapport DF Respons Digital 5éar

Utreda Utredning DF Respons Digital 5éar

Folja upp Uppf6ljning DF Respons Digital 5éar

av 62
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Verksambhetstyp:

Verksamhetstyp: Karnverksamhet

6 Verksamhetsomrade:

Verksamhetsomrade: Vard och omsorg

61 Processgrupp: Preecessgrupp: Hantera inrapporterade héndelser och anmélningar

6112 Process: Precess: Hantera-bristeri-verksamheteninom-seeialtjinsten inrapporterade hindelser inom socialtjanst

Processnummer: 6.1.1.2

Aktivitet Handling Forvaring Format Bevara/Gallra | Anmarkning
Rapportera Héndelserapport DF Respons Digital 5ar

Utreda Utredning DF Respons Digital 5éar

Folja upp Uppf6ljning DF Respons Digital 5éar

av 62

Informationshanteringsplan
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Verksambhetstyp:

Verksamhetstyp: Kdrnverksamhet

Verksamhetsomrade Verksamhetsomrade: Vard och omsorg

Processgrupp: Proeesserupp: Hantera inrapporterade hiandelser och anmélningar

61+13 Process: Proeess-Hantera-inrapperterad brist i vardkedja

Processnummer: 6.1.1.3

Aktivitet Handling Forvaring Format Bevara/Gallra | Anmidrkning

Rapportera Brev-enr-onskad-aterkoepplingpa Cieererr DF Respons Digital 5éar Foljebrev som forvaltningen
héndelserappert Foljebrev skickar till annan vardgivare.

B tor] T - = Dicital 5 ar

hindel

Héndelserapport DF Respons-ech-Cieeron Digital S5 éar I

Iuis il siukhus,
vardeentraler och
Hial tel Lo
Héndelserapport som
forvaltningen skickar till
annan vardgivare.

Svar pa hindelserapport Cieeronroch DF Respons Digital 5 ar Svar pé héndelserapport som
annan vardgivare skickar till
forvaltningen.

Registrera Brev med 6nskan om svar DF Respons Digital 5 ér Brev som annan vardgivare
skickar till forvaltningen.

Avvikelserapport DF Respons Digital 5 ér Avvikelserapport som annan
vardgivare skickar till
forvaltningen.

Utreda Svar pa avvikelserapport DF Respons Digital 5 ér Svar som forvaltningen

skickar till annan vardgivare.

av 62
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Verksamhetstyp

Verksamhetstyp: Kdrnverksamhet

6-Verksamhetsomrade

Verksamhetsomrade: Vard och omsorg

61-Processgrupp

611

Proeesserupp: Hantera inrapporterade hiandelser och anmélningar
P T X o hindel

6-1+-1+4-Process

o

Proeess: Hantera klagomal,

R o nino: A o o orm—inte
5 v < v SOMd

berom, forslag till forbattringar och dvriga synpunkter

nlcommit cenom-den orm a de ata hanto noen
ad - O

......

Processnummer

av 62
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Aktivitet

Handling

Forvaring

Format

Bevara/Gallra

Anmarkning

Ta emot synpunkt

Inkommen synpunkt

Ciceron

Digital

Bevaras

Lédmna svar pd synpunkt

Svar pa synpunkt

Ciceron

Digital

Bevaras

av 62
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Verksamhetstyp: Verksamhetstyp: Kdrnverksamhet
6-Verksamhetsomrade: Verksamhetsomrade: Vard och omsorg
61-Processgrupp: Proeesserupp: Hantera inrapporterade hiandelser och anméalningar
6121 Process: Preeess: Hantera anmélningar enligt lex Sarah
Jeskrivaing-Anmilninear—rapporte-och-vtredninea—cnhot-b crom- g 856 e 004 0 p—6-3
ol inct] 2001:453°
Processnummer: 6.1.2.1
Aktivitet Handling Forvaring Format Bevara/Gallra | Anmdrkning
Rapportera Rapport Cieeren-DF Respons Digital Bevaras 5 ar
Utreda Utredning med beslut Cieererr DF Respons Digital Bevaras 5 ar
Utredning om ett missforhallande Ciceron Digital Bevaras
eller pataglig risk for ett
missforhallande som anmals till IVO
Anmdila Anmélan till [IVO Ciceron Digital Bevaras
Bekrdfta Bekriftelse fran IVO om att anmédlan | Ciceron Digital Bevaras
enligt lex Sarah har mottagits
x ! K | - Digital S rlen K ! ]
ariefd y .
Keorrespondens-av-ringa—eHer
Hfillic betvdel i »
Besluta Beslut fran IVO Ciceron Digital Bevaras
; r Lot tox Sarah-ochanmi] - Digital I Social ; ad
heldrbad |
Sarah i Kvalitetsherittelsen,
2 Underrittel L stilini ! - Digital

av 62
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Verksambhetstyp:

Verksamhetstyp: Karnverksamhet

6 Verksamhetsomrade:

Verksamhetsomrade: Vard och omsorg

61 Processgrupp: Proeessgrupp: Hantera inrapporterade hdandelser och anmélningar
6122 Process: Preecess: Hantera anmélningar enligt lex Maria
Processnummer: 6.1.2.2
Aktivitet Handling Forvaring Format Bevara/Gallr |Anmdrkning
a
Utreda Utredning med beslut Cieeren DF Respons Digital Bevaras 5 ar
Utredning om allvarlig vardskada Ciceron Digital Bevaras
eller risk for allvarlig vardskada som
anmals till IVO
Anmdila Anmélan till [IVO Ciceron Digital Bevaras Tillsammans med andra
utgdende handlingar.
Bekrdfta Bekriftelse fran IVO om att anmélan | Ciceron Digital Bevaras
enligt lex Maria har mottagits
Kol Begi | ] e A TVC - Dicital L X -
handl; VO
G ‘ 2 retilluth ] - Dicital
. thandl
% ,l K | - Dicital 2 e K ! botvdel
ariefs i '
Keorrespondens-av-ringa-cHer
il betvdel " »
HRNO
Besluta Beslut frén IVO Ciceron Digital Bevaras
P odovi - ot lox Mari - Dicital L NModicins] .
- skaters] a1l
Informationshanteringsplan Sida 30
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Verksambhetstyp:

Verksamhetstyp: Karnverksamhet

6 Verksamhetsomrade:

Verksamhetsomrade: Vard och omsorg

6-1 Processgrupp: Preeessgrupp: Hantera inrapporterade héndelser och anmélningar

a—— oo dlan Rapportera hiandelser till Lakemedelsverket

Processnummer: 6.1.2.5

Aktivitet Handling Forvaring Format Bevara/Gallra | Anmdrkning

Anmdite Rapportera Anmilan om negativa hiandelser och | Blankettenfinnspéa Digital Bevaras
tillbud med medicintekniska Likemedelsverkets-hemsida
produkter och Ciceron
Rapportering av misstiankta Ciceron Digital Bevaras
biverkningar av likemedel

Avsluta Brev om avslut géllande rapport om Ciceron Digital Bevaras
olycka/tillbud med medicinteknisk
produkt

av 62
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Verksambhetstyp:

Verksamhetstyp: Kdrnverksamhet

6 Verksamhetsomrade:

Verksamhetsomrade: Vard och omsorg

61 Processgrupp: Proeessgrupp: Hantera inrapporterade hiandelser och anmélningar
6127 Process: Proecess: Hantera évriga-inkemna-anmilningarmyndighet synpunkter och klagomal fran myndigheter
Jeskeipvaingtakomnaanmilainoaom-dagomal-fean-Taspekbionentdrvard-och-omsore- VO —inkomna-anmé = See 5 s
Processnummer: 6.1.2.7
Aktivitet Handling Forvaring Format Bevara/Gallra | Anmdrkning
Begdira Registrera Underrittelse-och-Bbegiran em Cieeron D D
handk | fror fran TVC
Besvara Yttrande Ciceron Digital Bevaras
I ‘ Mol 15 orslae il bes] = Digital B
fran VO
I ‘ Eorstaetill beshtfran Ve - Dicital L
Boodi Begd 1o fra c; Dicital B
Patientnimnd
> a1 - Dicital L
kansti
Boodi B s nskad-aterkonnh - = Dicital L
el can Resion Halland
2 Hindel - L DER Dicital L Utredmi st
¢ dlcodia sker i DEF .
% l K ] - Dicital S ek K ! botvdel
ariefs i .
Korrespondens-av ringa cller
fillie betvdel 1 .

av 62
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Verksamhetstyp:

Verksamhetstyp: Karnverksamhet

6 Verksamhetsomrade:

Verksamhetsomrade: Vard och omsorg

65 Processgrupp: Proeesserupp: Insatser for dldre och personer med funktionsnedsittning

651 - Hantera myndic Sviing Lindividarenden

651+ Process: Precess: Hantera ansokan eller anmélan, utreda och fatta beslut om bistand enligt Sek socialtjanstlagen

Processnummer: 6.5.1.1

Aktivitet Handling Forvaring Format Bevara/Gallra | Anmarkning

Anmdla Anmilan till 6verformyndaren om Combine ech-ndrarkiv Digital ech 5éar(5,15,25
behov av god man eller forvaltare St bevaras)

Hantera ansokan Ansodkan om bistdnd Combine ech-ndrarkiv Digital ech 5éar(5,15,25 Dbl iee e

e bevaras) feepele

Hantera anmdlan Anmitaingar Anmilan som ger Combine ech-nérarkiv Digital ech S5ar(5,15,25
upphov till ett drende s bevaras)

5H2 infermationssystem-meHtan

Kungsbacka kommun;

Genomfora samordnad Samordnad individuell planering Combine ech-nérarkiv Digital ech 5éar(5,15,25

individuell planering (SIP) papper bevaras)

(SIP)

Utreda och bedéma Utredning Combine ech-nérarkiv Digital ech 5éar(5,15,25

behov papper bevaras)

Hantera underlag Inkomna, utgdende eller och Combine ech-nérarlkiv Digital ech 5éar(5,15,25 Exempelpainkommen
upprattade handlingar av betydelse f6¢ papper bevaras) handling av betydcelse:
drendet Egcnvardsblankett.
Inkomna, utgaende och uppréttade Combine Digital Vid inaktualitet
handlingar av tillfallig betydelse
och/eller rutinméssig karaktir

bevaras) Telefonsamtal, ¢ post ete.

av 62
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Hantera fullmakt Fullmakter Combine echnérarkiv Digital ech 5ar(5,15,25
ErEet bevaras)

Vieddel Moddeland e ivmine i it Dicital K ; Inad

| i o dividuetbol o (SIP
Her-of direkitill utfrare.

Dokumentera Journalanteckning Combine echnérarkiv Digital ech 5ar(5,15,25
papper bevaras)
papper bevaras)

Kommunicera utredning | Kommunikation Combine echnérarkiv Digital ech 5ar(5,15,25 Kemmunieering-ay
e bevaras) sl ke o0
papper bevaras)

Besluta Beslut om bifall/avslag om bistdnd Combine ech-nérarkiv Digital ech S5ar(5,15,25
e bevaras)

Hantera ej verkstdllt Tjansteskrivelse om Rapportering av | Ciceron Digital Bevaras

beslut ej verkstéllda beslut enligt

socialtjanstlagen

Begiran om yttrande och handlingar Ciceron Digital Bevaras

fran IVO

Yttrande Ciceron Digital Bevaras

Beslut fran IVO Ciceron Digital Bevaras
Yl e Kundvalsblan] 0 1 S ] o Dicital

o6 . | | .

Overklaga Overklagan om bistand tillsammans | Combine echnirarkiv Digital ech 54r (5, 15,25

med bilagor papper bevaras)
Yttrande till domstol Combine ech-nararkiv Digital ech 5ér(5,15,25
papper bevaras)

Atgérda Foreldggande fran forvaltningsratt Combine Digital 5ér(5,15,25

bevaras)

Besturtren-omstol Beslut/domar-i-demstol Beslut/dom Combine echnérarkiv Digital ech Sar(5,15,25

Overprévning av beslut | frin domstol papper bevaras)

journal papper bevaras)
Informationshanteringsplan Sida 36
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E6l Unofobm bes] b b rrirarks Dicitaloc] (5152

papper bevaras)
Hantera uppgift Inkomstférsikranforfragan Nérarkiv Papper 1 &r

Besluta Avgiftsbeslut Combine echnérarkiv Digital ech 5ar(5,15,25
s eE bevaras)

Hantera uppgift Jamkningsansokan pé grund av Combine Digital 5ar(5,15,25
dubbla hyror bevaras)

Besluta Beslut om jamkning for dubbla hyror | Combine Digital S5ar(5,15,25
bevaras)
papper bevaras)

av 62
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Verksamhetstyp:

Verksamhetstyp: Kirnverksamhet

6 Verksamhetsomrade:

Verksamhetsomrade: Vard och omsorg

6-5 Processgrupp:

651

Proeesserupp: Insatser for dldre och personer med funktionsnedsittning

6512 Process:

Precess: Hantera ansvarsfordelning och erséttning mellan kommuner i frdga om stdd och hjilp

Processnummer:

6.5.1.2

Aktivitet

Handling Forvaring Format Bevara/Gallra

Anmarkning

Utreda

Combine echnérarkiv Digital ech

papper

5ar(5,15,25
bevaras)

Utredning

Utredning som beslutande
kommun behdver for att
kunna prova den enskildes
behov av stdd och hjélp.

Besluta

Beslut Combine ech-ndrarkiv Digital ech

papper

5ar(5,15,25
bevaras)

Exempel pé beslut: Beslut
om sérskilt boende for person
som dr bosatt i annan
kommun. Beslut om
hemtjénst och/eller
trygghetslarm for personer
som ska vistas i annan
kommun.

Hantera underlag

Combine ech-nérarkiv Digital ech

papper

5ar(5,15,25
bevaras)

Underlag

Exempel pa underlag: Taxor
och avgifter fran
boséttningskommunen och
fakturaadress.

Ta-emot-betalning

Fakturera kund

Kundfakturaunderlag Nararkiv Papper 10 7 ar

Kundfaktura fran
Kungsbacka kommun till
annan kommun.

ES  irarkivpd
respektive-enhetoch-sorteras
arsvis: Manuella
kundfakturor registreras i
kundreskontran i Raindance.

av 62
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leverantorsfaktura

Kreditering av kundfaktura Nararkiv Papper 7 ar
Htbetala Betala Leverantorsfaktura Proceedo Digital 10 7 ar Leverantorsfaktura fran
leverantorsfaktura annan kommun till
Kungsbacka kommun.
Betala Manuell utbetalning Se anmarkning Papper 7 ar Manuella utbetalningar

registreras i Raindance och
arkiveras hos forvaltningen i
7 ar.

av 62
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Verksambhetstyp:

Verksamhetstyp: Karnverksamhet

6 Verksamhetsomrade:

Verksamhetsomrade: Vard och omsorg

6-5 Processgrupp: Proecessgrupp: Insatser for dldre och personer med funktionsnedséttning

651 et Hantera myndichetsutoviing L individarenden

6543 Process: Proeess: Hantera omsorgsbidrag

Processnummer: 6.5.1.3

Aktivitet Handling Forvaring Format Bevara/Gallra | Anmidrkning

Anséka Ansdkan om omsorgsbidrag Combine echnérarkiv Digital ech 5ar(5,15,25
e bevaras)

Utreda och bedoma Utredning Combine echnérarkiv Digital ech 5ar(5,15,25

behov e bevaras)

Besluta Beslut om omsorgsbidrag Combine echndrarkiv Digital ech 5éar(5, 15,25
papper bevaras)

Utbetala Utbetalning med fil Combine och Raindance Digital 10 7 ar

av 62
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Verksamhetstyp: Verksamhetstyp: Kdrnverksamhet
6-Verksamhetsomrade: Verksamhetsomrade: Vard och omsorg
65 Processgrupp: Proeesserupp: Insatser for dldre och personer med funktionsnedsittning
6-5-2-5 Process: Preeess: Hantera hemtjanst och nattpatrull
Processnummer: 6.5.2.1
Aktivitet Handling Forvaring Format Bevara/Gallra | Anmidrkning
Anmdla Anmilan till 6verformyndaren om Nérarkiv Combine Papper Digital | 5 ar (5, 15,25
behov av god man eller forvaltare bevaras)
Bostiil] Bestillnine GlLat Cormbi Digital S (51525
bevaras)
Bodriit Bekrifiolse franatfd Cormbi Digital S (51525
bevaras)
P oo Reoi ; NEC TotraP] Digital
o , g Ko till sverls 1 - | ~ombi b rirarks Dicital oc] 4 (51525
papper bevaras)
Dokumentera Genomfoérandeplan Combine Digital Sar(5,15,25 bl el s
bevaras) e s e
Sranden] Lad
dekumenteras:
Pelar-av
Sranden] |
i-IntraPhone.
Hilsodrend Combi Digital S (51525
bevaras)
I 1shorittol Combi Digital S 4451525 Erivill '
bevaras)
Journalanteckning Combine Digital Sar(5,15,25
bevaras)

av 62
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Kilde/anhdrio/stilloretrid bud | ) K i . i
il betvdel i ”
Lonandeat] i ~ombi T | Vidinaktaali
S | ] KT - hie | Nararkivod o ] P 2 arof . !
| 1 Kol hos kund b
S | | PRTIE - Nérarkivpa o ] P 3 & of . ]
. Lo ] i R b
leand
Vanliol 1 ol Nvekelskan od e
enthet
Redovisni Kands pri el Nirarki P 0 s
I m Nararki P g e all L imaktual
Signeringslista for ldkemedel Alfa eCare Digital 10 ar (5, 15 och 25
bevaras)
Riskbeddmning av arbetsmiljon i Samarbetsrum Digital Vid inaktualitet
enskilt hem fér medarbetare inom
hemtjénst

av 62
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Verksambhetstyp:

Verksamhetstyp: Karnverksamhet

6 Verksamhetsomrade:

Verksamhetsomrade: Vard och omsorg

6-5 Processgrupp: Proeesserupp: Insatser for dldre och personer med funktionsnedsittning
6-5-2:2 Process: Precess: Hantera trygghetslarm
Processnummer: 6.5.2.2
Aktivitet Handling Forvaring Format Bevara/Gallra | Anmdrkning
Ansoka Samtycke och nyckelkvittens for Nararkiv Papper 2 ar efter Forvaras i parm hos enheten
installation av trygghetslarm och/eller aterlimnande Las & Larm.
digitalt 1as, Nyckel utlimnad for
placering i gomma
Avsluta Samtycke och nyckelkvittens for Nararkiv Papper 2 ar efter Forvaras i parm hos enheten
installation av trygghetslarm och/eller aterlimnande Las & Larm.
digitalt 13s, Aterlimnad nyckel/larm
Bestiilla Nybestéllningar samt avbestillningar | Combine Digital Se anmédrkning Kan gallras efter att
pa trygghetslarm/las i kvarboende meddelandet med
bestdllningen fran Myndighet
cobeellos Do anloned har
skickats via Combine till
enheten Las & Larm och
bestillningen har utforts.
Dokumentera Tillsynslista nir de digitala I Care Digital Vid inaktualitet
trygghetslarmen ér utslagna

av 62
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Verksambhetstyp:

Verksamhetstyp: Karnverksamhet

handlingar av tillfallig betydelse
och/eller rutinméssig karaktir

6-Verksamhetsomrade: Verksamhetsomrade: Vard och omsorg
6-5-Processgrupp: Proecessgrupp: Insatser for dldre och personer med funktionsnedséttning
6523 Process: Precess: Hantera bostadsanpassning
Processnummer: 6.5.2.3
Aktivitet Handling Forvaring Format Bevara/Gallra | Anmdrkning
Anséka Ansdkan om BAB-online Digital Se anmérkning Gallras inom ett ar fran det
bostadsanpassningsbidrag ech att personen har avlidit.
dterstilningsbidrag (giller dven
reparation, underhall, besiktning) +0-ar-cfter-beslutets-utgang
bes] i fic]
Kol Om den-sékand
bor ]  lioen] |
Hantera underlag Intyg BAB-online Digital Lo e b Exempelpaintye-Intyg fran
wtgang-Se exempelvis arbetsterapeut,
anméirkning fakarintyg, HSEjeurnal-ete:
ldkare eller annan sakkunnig
om att sokta atgirder ar
nddvindiga med hinsyn till
funktionsnedséttningen.
Gallras inom ett ar fran det
att personen har avlidit.
Inkomna, utgdende och uppréttade BAB-online Digital 10-ar-cfter beslutets Gallras inom ett ar fran det
handlingar av betydelse i for drendet utgéng-Se att personen har avlidit.
anmarkning
Inkomna, utgdende och upprittade BAB-online Digital Vid inaktualitet

av 62
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instans

uiging
Kopia av-Ooffert BAB-online Digital Vidnaktualitet-Sc Gallras inom ett ar fran det
anmérkning att personen har avlidit.
Besluta Beslut om bostadsanpassningsbidrag | BAB-online Digital Se anmérkning Gallras inom ett ar fran det
och-aterstillningsbidrag att personen har avlidit.
10-8¢efierbesl .
bes] s fic]
Kol Om den-sékand
bor]  licen! |
Heinesfi P ‘
Hantera underlag Kopia av-Efaktura BAB-online Digital 10-ar clier beslutets Gallras inom ett ar fran det
utgang Se att personen har avlidit.
anmirkning
uiging
Utbetala ManueH-utbetalning Utbetalningsfil Raindance-echnirarkiv Digital-ech 10-7 ar
till BGC/Swedbank e
Anséka Ansokan om éaterstéllningsbidrag BAB-online Digital Se anmarkning Gallras inom ett &r fran det
att personen har avlidit.
Hantera underlag Beskrivning av BAB-online Digital Se anméirkning Gallras inom ett ar fran det
aterstillningsatgirderna att personen har avlidit.
Specifikation av kostnader/offert BAB-online Digital Se anmérkning Gallras inom ett ar fran det
att personen har avlidit.
Besluta Beslut om aterstéllningsbidrag BAB-online Digital Se anmérkning Gallras inom ett ar fran det
att personen har avlidit.
Overklaga Overklagan embestadsanpassning BAB-online Digital 10-8refter beslutets | Gallras inom ett &r fran det
tillsammans med bilagor utgdng Se att personen har avlidit.
anmirkning
Registrera Underrittelse fran forvaltningsrétt om | BAB-online Digital Se anmarkning Gallras inom ett ar fran det
yttrande Over innehdll i handlingar att personen har avlidit.
Avge yttrande till hogre | Yttrande BAB-online Digital Se anmiarkning Gallras inom ett ar fran det

att personen har avlidit.

av 62
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Overprévning av beslut | Beslut fran forvaltningsritt BAB-online Digital Se anmérkning Gallras inom ett ar fran det
att personen har avlidit.

Beslut om att exempelvis
avsla yrkande om muntlig
forhandling och avvisa

overklagande.
Dom frén forvaltningsratt BAB-online Digital Se anmérkning Gallras inom ett ar fran det
att personen har avlidit.
Beslut fran kammarrétt och hogsta BAB-online Digital Se anmérkning Gallras inom ett ar fran det
forvaltningsdomstol om att personen har avlidit.
provningstillstdnd
o ; Resister Sver atoirdade Hieen] o Dicital
ochhus
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Verksamhetstyp: Verksamhetstyp: Kdrnverksamhet

6 Verksamhetsomrade: Verksamhetsomrade: Vard och omsorg

6-5 Processgrupp: Proeesserupp: Insatser for dldre och personer med funktionsnedsittning
6521 Process: Proeess: Hantera dagomsorg
Sl Dbl e o-flerakeo delar; e pé o dagten-hem &-

Processnummer: 6.5.2.4
Aktivitet Handling Forvaring Format Bevara/Gallra | Anmdrkning
Dokumentera Genomforandeplan Combine ech-nérarkiv Digital ech S5ar(5,15,25 e
e bevaras) s s e
Sranden] Kad
dokumenteras.
Delarav
Sranden] |
i-IntralPhone.
Levnadsberittelse Combine-och Nararkiv ! 5ar(5,15,25 Il el n
Papper bevaras)
Informationshanteringsplan Sida 47
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Verksamhetstyp:

Verksamhetstyp: Karnverksamhet

6 Verksamhetsomrade:

Verksamhetsomrade: Vard och omsorg

65 Processgrupp: Proeesserupp: Insatser for dldre och personer med funktionsnedsittning
6-5-2-6-Process: Precess: Hantera véard- och omsorgsboende
Processnummer: 6.5.2.5
Aktivitet Handling Forvaring Format Bevara/Gallra | Anmarkning
Anmdla Anmilan till 6verformyndaren om Nirarkiv Combine Papper Digital 5éar(5,15,25
behov av god man eller forvaltare bevaras)
D] Pl ; X IntraP] Dicital
P oo Reoi ; NEC TotraP] Dicital
o ‘ g Ko Gl overld ! . | ~orbi b rirarks Dicitaloc] 4 (5.15.25
papper bevaras)
Dokumentera Genomforandeplan Combine Digital S5ar(5,15,25 Dbl el a0
bevaras) till cnupptéljning av
Sranden] Kad
dekumenteras-
Pelar-av
Sranden] |
ntraPhone:
Halsodrenden Combine Digital 54r(5,15,25
bevaras)
Levnadsberittelse Combine Hemdok Bigital Papper 54ér(5,15,25 Frivilliet dokument.
bevaras)
Journalanteckning Combine Digital 5éar(5,15,25
bevaras)
Kildelanhdrie/stillforetrid bud | ; K i . I
Billie betvdel 1 .

av 62
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Nyckelkvittenser, boendes brevlada Nararkiv Papper Se anmérkning Gallras 2 ar efter
aterlamnande.
Redovisning av boendes privata medel | Boendes virdeskap Papper 10 &r Gallringsfristen utgar frén
regler om preskription,
preskriptionslagen
(1981:130).
Bemotandeplan GPS-klocka Nararkiv Papper S5ar(5,15,25
bevaras)
Bemdtandeplan aggressivitet Samarbetsrum Digital 5ar(5,15,25
bevaras)
Egenkontroll livsmedelshygien, rapport | Néararkiv Papper 3 manader

om kyl, frys med mera enligt
egenkontrollprogram

av 62
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Verksamhetstyp:

Verksamhetstyp: Karnverksamhet

6 Verksamhetsomrade:

Verksamhetsomrade: Vard och omsorg

65 Processgrupp: Proeesserupp: Insatser for dldre och personer med funktionsnedsittning
6527 Process: Precess: Hantera korttidsboende och vixelvard
Processnummer: 6.5.2.6
Aktivitet Handling Forvaring Format Bevara/Gallra | Anmarkning
Anmdla Anmélan till 6verformyndaren om Nérarkiv Combine Papper Digital 5ar(5,15,25
behov av god man eller forvaltare bevaras)
D] Pl ; - IntraP] Dicital
P oo Reoi ; NEC TotraP] Dicital
o ‘ g Ko till overls ! . | ~orbi b rirarks Dicitaloc] 4 (5.15.25
papper bevaras)
Dokumentera Genomfoérandeplan Combine Digital S5ar(5,15,25 Cemesateades i beh o
bevaras) intcupprittas for-den
Kild . |
" ke, Ses i
Pelar-av
Sranden] |
HntraPhone:
Halsodrenden Combine Digital 5ér(5,15,25
bevaras)
I 1shorittol Combi Dicital S 4r(5.15.25 Erivill '
bevaras)
Journalanteckning Combine Digital 5éar(5,15,25
bevaras)
Kildelanhorie/stillfsretrid bud | ; K i . I

av 62
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Looandeart i b Digital Vidinaktuali
Signeringslista for likemedel Alfa eCare Digital 10 ar (5, 15, 25
bevaras)

av 62
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Verksamhetstyp:

Kéarnverksamhet

Verksamhetsomrade: Verksamhetsomrade: Vard och omsorg
Processgrupp: Insatser for dldre och personer med funktionsnedséttning
Process: Hantera kontaktperson
Processnummer: 6.5.2.8
Aktivitet Handling Forvaring Format Bevara/Gallra | Anmarkning
Hantera ansékan Ansokan Combine Digital 5ar(5,15,25
bevaras)
Utreda och bedoma Utredning Combine Digital 5ar(5,15,25
behov bevaras)
Besluta Beslut Combine Digital 5ér(5,15,25
bevaras)
Hantera avtal Avtal avseende uppdrag som Nérarkiv Papper 5éar(5,15,25
kontaktperson bevaras)
Dokumentera Upprittad arbetsplan med anledning | Nérarkiv Papper 5éar(5,15,25
av beslut om kontaktperson bevaras)

av 62
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Verksamhetstyp:

Verksamhetstyp: Karnverksamhet

6 Verksamhetsomrade:

Verksamhetsomrade: Vard och omsorg

6-5 Processgrupp: Proeesserupp: Insatser for dldre och personer med funktionsnedsittning

653 P G s -

6-53-2 Process: Precess: Hantera hélsofrimjande och forebyggande hembesok

Processnummer: 6.5.3.2

Aktivitet Handling Forvaring Format Bevara/Gallra | Anmdrkning

Informera Informationsbrev emsentortraff Samarbetsrum Digital Vid inaktualitet

B ok tid Tidsbokn o Nirarki Papper Vidinaktaali

B ok tid Tidsbokminel Nirarki Papper Vidinaktaali

D P Poi ol q ] Digital Vidsnaktaali

AL
Utviirdera Utvérdering Samarbetsram Nirarkiv Digital Papper Vidinaktualitet | ar | Uppldljning pa gruppniva.
S = S i irdori S ] Digital Vidnaktaali Redovisas i Tovishi :
A1 ocl \anerine.

Informationshanteringsplan Sida 53
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Verksambhetstyp:

Verksamhetstyp: Kdrnverksamhet

6 Verksamhetsomrade:

Vard och omsorg

6-5 Processgrupp: Proeesserupp: Insatser for dldre och personer med funktionsnedsittning
53 P G . ;
6-5-33 Process: Precess: Hantera fixartjénst
e . ;5- Sehmeea bt 8 s s S e-g6 e perse
Processnummer: 6.53.3
Aktivitet Handling Forvaring Format Bevara/Gallra | Anmdrkning
Bestdlla Bestillning Open-e Artvise; Mapp Digital 14 ménader
Eixartia
: | bestallm iso. Mapp Fixarta Dicital 14 minad Vidavsl bostalln:
dekumenterarfixaren-daturm;
. rond Ltas.
Boka tid Tidsbokning Nararkiv Papper Vid inaktualitet

av 62
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Verksambhetstyp:

Verksamhetstyp: Karnverksamhet

6 Verksamhetsomrade:

Verksamhetsomrade: Vard och omsorg

6-6 Processgrupp:

6:6-1

Proeesserupp: Bedriva kommunal hilso- och sjukvard
P Uttoral Rl b oiukovard

6-6-1-1 Process:

Preeess: Dokumentera hélso- och sjukvard

Processnummer:

6.6.1.1

Aktivitet

Handling Forvaring

Format

Bevara/Gallra

Anmarkning

Hantera hilso- och
sjukvdardsjournal

Hailso- och sjukvardsjournal Combine echnérarkiv

Digital ech
papper

10 ar (5, 15 och 25
bevaras)

Eventuella pappershandlingar
forvaras i nérarkiv.

av 62
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Hantera journalhandling | Inkomna, utgdende och upprittade Combine Digital 10 ar (5, 15 och 25 Eventuella pappershandlingar
handlingar av betydelse for drendet bevaras) forvaras i ndrarkiv.
Inkomna, utgdende och upprittade Combine Digital Vid inaktualitet Eventuella pappershandlingar
handlingar av tillfillig betydelse forvaras i ndrarkiv.
och/eller rutinméssig karaktér
Dokumentera Utfarda och signera delegeringsbeslut | Alfa etikemedel eCare Digital 3ar
delegeringsbeslut av hilso- och sjukvardsinsatser
Hantera journalhandling | Halso- och sjukvardsjournal, Nirarkiv-ochundergrénflik | Digital 10 ar (5, 15 och 25 Lol oebeen
Signeringslista hemadels St bevaras) TR
Alfa eCare
Eventuella pappershandlingar
forvaras i ndrarkiv.
Haélso- och sjukvardsjournal, Hemdok Papper 10 ar (5, 15 och 25
Signeringslista vid driftstopp bevaras)
Signaturfortydligandelistor Alfa eCare Nérarkiv Digital 10 ar (5, 15 och 25 Db e Dis o
Papper bevaras) R s
Eventuella pappershandlingar
forvaras i ndrarkiv.
Journalkopior fran andra vardgivare Combine echnérarkiv Digital ech | 10 ar (5, 15 och 25 Iorems el b e
papper bevaras) Vardeentral-och-sjukhus:
Eventuella pappershandlingar
forvaras i ndrarkiv.
Kaltelse/d ] ] Lk ~ormbi Dicital 4t (515 0ch 25 Kallel
adindividuelln] o (SIF ] : . .
. e Resion Halland K backa] Regi
Halland. narsiukvird hd
Jiatriska s s rden.
. e vard-oct
habiliterine skeive in i Combi
. | Knine.
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Helsotill Inad individacH ~ombi b rrirarks Digitaloch | 104515 0ch 25
| ing (SIP) frin s i | )
S | ~ombi b ek Digital och | 10-4r(5—150eh 25 E Lod oS o till
| inad-individuello} .
papt SIP) oel ke tillroei .
Senioralerts kvali ister.
Sweden:
och Senior Alert
Intyg Combine ech-ndrarkiv Digital eeh | 10 ar (5, 15 och 25 Ihemnseleniabees
papper bevaras) Bostadsanpassningar och
ol .
icintoknis] ko
Eventuella pappershandlingar
forvaras i ndrarkiv.
Remiss Combine ech-nirarkiv Digital ech | 10 ar (5, 15 och 25 Eventuella pappershandlingar
papper bevaras) forvaras i ndrarkiv.
Remissvar Combine ech-nirarkiv Digital ech | 10 ar (5, 15 och 25 Eventuella pappershandlingar
papper bevaras) forvaras i ndrarkiv.
papper bevaras)
Bilder/fetegratierfilmer Combine echnérarkiv Digital eeh | 10 ar (5, 15 och 25 Eventuella pappershandlingar
pappet bevaras) forvaras i nérarkiv.
Ordinationshandling/lakemedelslista | Combine; Paseal Hemdok Digitaleeh | 10 ar (5, 15 och 25 Exempelpa
och-nédrarkiv Ppapper bevaras) ordinationshandling/lakemedelslista:
h insulinerdinat

av 62
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Eventuella pappershandlingar
forvaras i ndrarkiv.

Patients narkotikajournal Alfa eCare;Hemdoek Digital eeh | 10 ar (5, 15 och 25 e
K 1 e Ll ol Combi b riirarki bevaras) il ol Bel liein,
Pap Kotikak] e tiil ol ete.
Eventuella pappershandlingar
forvaras 1 nararkiv.
Hantera Forbrukningsjournal och kontroll av Naérarkiv Papper 10 ar Avser-enbart forradsadministration
forradsadministration narkotikaklassade likemedel 1 forrad avlikemedelIndividuell
& Kotika i L] olsfSread . .. P
b siul ogij. L g
Hantera ldkemedel Signeringslista for avlasning av I anslutning till kylskap Papper 3 ménader
kylskap dir lakemedel forvaras
o ; el Individuol forbrakmines: | " . o 5, Fulltecknad narkotika |
Hemdol g Pt i sl |
o ; el Erfoch I for beddmm ~ombi NGk — 5. : :
L g
" ; ~ombi b rdirarki i.i.i] ] 65, Dotkra ekt fa ;
: I | f e bestiilld belacd
il ol ska hi . o
. : sl Gforal T ; a1 Nararki P 10-8r(5_15 och 25
1dsfall | f
o P ; ; - : — Vidinakeaal ¥ — ;
i Hemdol g P g S 15 0ch 25 band ! .]I] .
| ) s rdoi ‘
% bl Barhusblan] Nararki . Barhusblan] e ;
Pi E . ) U .
o ; 2 ] — ; ;
et n El'ltll kol e Kol ) s .1111. l
samarbetstum-
o ... - - ~orbi — (5,
et n HI"jl'l lil e | :
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Hantera medicintekniska | Register 6ver medicintekniska Samarbetsrum Digital Vid inaktualitet
produkter produkter
Hantera Kvalitetskontroller och besiktningar, | Samarbetsrum Digital Se anmérkning Gallras 3 ar efter att produkten salts
Sfunktionskontroll medicintekniska produkter eller pa annat sitt tagits ur bruk.
Hantera journalhandling | Traningsprogram Exerlive; Combine;nérarkiv | Digital eeh | 10 ar (5, 15 och 25 T
cobpd e B L s eE bevaras) s
Eventuella pappershandlingar
forvaras i ndrarkiv.
Hantera Utprovningsprotokoll Combine;nérarkivochunder | Digital eeh | 10 ar (5, 15 och 25 e
utprovningsprotokoll e el St bevaras) hespeenine e ba o L
héfiskyddsbyxa,
. Kol 5 Ivfisel
| . Kol f
o dividuelltforskrivaa hidl ‘ol
. e s ndmine
Eventuella pappershandlingar
forvaras i ndrarkiv.
Hantera journalhandling | Risk-/funktions- och Combine Digital 10 ar (5, 15 och 25
aktivitetsbedomningar, bevaras)
standardiserade instrument
Hantera instruktion Bruksanvisning till hjalpmedel Grén-flik+ Hemdok Papper Vid inaktualitet
Hjalpmedelslista Grénflik+ Hemdok Papper Vid inaktualitet
. . i Reneds il ol Crom ik Hemdol T Vidinakeaal
Hantera avtal Avtal for medicintekniska produkter Ciceron avtalsdiarium Digital Bevaras
Avtal avseende blodprovstagning Ciceron avtalsdiarium Digital Bevaras

mellan Polismyndigheten och
Hemsjukvarden Kungsbacka kommun

av 62
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Klassificeringsstruktur

Namnden for Vard & Omsorg

Version 1:1

Detta &r den beslutade klassificeringsstrukturen foér ndmnden for Vard &
Omsorg. Enligt Kungsbacka kommuns riktlinjer fér arkivvard och
informationsfdrvaltning ska varje myndighet uppratta en
klassificeringsstruktur som antas av myndigheten. Andringar ska samrddas
med arkivmyndigheten.

Kungsbacka kommun ¢ 0300-83 40 00 + info@kungsbacka.se ¢ kungsbacka.se



Processnummer

Process

Processbeskrivning

6.0.1.2

Bedriva systematiskt kvalitetsarbete

Systematiskt kvalitetsarbete av nimnden for Vard & Omsorgs hela ansvarsomrade;
bade forebyggande arbete och rapportering av fel och brister samt uppfoljning genom
riktade undersokningar, processkartlaggning, utifran brukarperspektiv.

6.0.1.4

Hantera samverkan med andra organ

Avser samverkansorgan som exempelvis Forum Pensionérsorganisationer. Forum
Pensionérsorganisationer &r ett kommundvergripande forum som ndmnden for Vard &
Omsorgs presidium tillsammans med forvaltningen for Vard & Omsorg samordnar
fyra génger per ar med representanter och ersittare fran olika
pensiondrsorganisationer.

6.0.3.1

Hantera externa utforare, Hemtjanst inom kundvalet

Inom Vard & Omsorg agerar bade kommunala och externa aktdrer. Ndémnden for Vard
& Omsorg tillimpar kundval inom hemtjénst i enlighet med lagen (2008:962) om
valfrihetssystem (LOV).

6.0.3.2

Hantera externa utforare, Driftentreprenad vard- och
omsorgsboende

Inom vérd och omsorg agerar bdde kommunala och externa aktérer. Ndmnden for
Vard & Omsorg upphandlar driften av vard- och omsorgsboenden enligt lagen
(2016:1145) om offentlig upphandling (LOU).

6.03.3

Hantera digitala lés

Inom forvaltningen for Vard & Omsorg anvénds digitala 1as inom hemtjanst,
hemsjukvérd och pa vard- och omsorgsboendena, bade i egen regi och av externa
utférare. De digitala lasen anvinds ocksa till viardeskédpen som finns inne i de enskildas
lagenheter pa vard- och omsorgsboendena samt till 1ikemedelsskapen som finns inne i
de enskildas bostéder och till sjukskéterskornas gemensamma ldkemedelsskéap. Det
digitala lassystemet monteras efter samtycke i bade hyres- och bostadsritter, vilket
innebdr att det digitala lassystemet ocksa kan vara monterat pa trapphus, ytterdorrar,
soprum, miljérum och tvittstugor. Det finns tva olika varianter av lassystemet.
Duoléset innebér att den enskilde sjdlv kan fortsdtta anvinda sin egen nyckel och att
det bredvid det vanliga laset sitter en ingang till den digitala nyckeln. Nyckelgdmman
innebdr att den enskilde ldamnar ut en nyckel och som sitts i nyckelgdmman, vilken
Oppnas med en digital nyckel.

6.0.3.4

Hantera digitala nycklar

Inom forvaltningen for Vard & Omsorg anvénds digitala nycklar inom hemtjénst och
hemsjukvard, p& vird- och omsorgsboenden och till 1akemedelsskap samt viardeskép
for att ge den enskilde en 6kad sékerhet och trygghet samt forenkla nyckelhanteringen
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for samtliga medarbetare. Medarbetaren far den digitala nyckeln i samband med
anstéllningen, dér enhetschefen ansvarar for att medarbetaren far den. Medarbetaren
ansvarar sedan for att den digitala nyckeln aterldmnas till enhetschefen vid
anstéllningens avslut. Nyckeln ar personlig och fér inte under négra omstandigheter
lanas ut.

6.1.1.1

Hantera inrapporterade héndelser inom hélso- och
sjukvarden

Enligt patientsdkerhetslagen (2010:659) ska vardgivare utreda héndelser i
verksamheten som har medfort eller hade kunnat medfora en vardskada med syfte att
sa langt som majligt kartldgga hindelseforloppet och vilka faktorer som har paverkat
det samt ge underlag for beslut om atgirder som ska ha till indamal att hindra att
liknande handelser intraffar pa nytt, eller att begransa effekterna av sddana héandelser
om de inte helt gar att forhindra. Vardgivaren ska anméla héandelser som har medfort
eller hade kunnat medfora en allvarlig vardskada till Inspektionen f6r vérd och
omsorg.

6.1.1.2

Hantera inrapporterade handelser inom socialtjénst

Den som bedriver verksamhet ska enligt Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad
om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9) ta emot och
utreda klagomal och synpunkter pa verksamhetens kvalitet. For att sérskilja
foreskriftens anviandning av begreppet klagomal och synpunkter har forvaltningen for
Vard & Omsorg valt att kalla interna klagomal och synpunkter for handelserapporter.
Héndelser som inte har inneburit ett hot mot eller har medf6rt konsekvenser for
enskildas liv, sikerhet, fysiska eller psykiska hidlsa men som ska rapporteras utifran
enhetens systematiska kvalitetsarbete hanteras i processen.

6.1.1.3

Hantera brist i vardkedja

Region Halland och samtliga kommuner i Hallands l1&n har gemensamma riktlinjer. En
brist i vardkedja skrivs nér de regiongemensamma riktlinjerna inte foljs fran antingen
regionen eller kommunens sida och kan till exempel avse bristande foljsamhet till
riktlinje for samordnad vérdplanering och bristande informationséverforing inom
lakemedels- och rehabiliteringsomradet.

6.1.1.4

Hantera klagomal, berém, forslag till forbattringar och
ovriga synpunkter

Avser klagomal, berém, forslag till forbattringar och dvriga synpunkter som inte har
inkommit genom e-tjansten ”Limna en synpunkt” pa Kungsbacka kommuns hemsida,
utan som exempelvis har kommit in genom ett méte, telefonsamtal, brev eller e-post
och som registreras i forvaltningen for Vard & Omsorgs eget diarium om de ror en
verksamhet, enhet eller ett generellt pastaende.
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6.1.2.1

Hantera anmélningar enligt lex Sarah

Enligt socialtjanstlagen (2001:453) ska den som fullgor uppgifter inom socialtjansten
genast rapportera om han eller hon uppmirksammar eller far kinnedom om ett
missforhéllande eller en péataglig risk for ett missforhéllande, som rér den som far,
eller kan komma i fraga for, insatser inom verksamheten. Ett missforhéllande eller en
pataglig risk for ett missforhéllande ska utan drdjsmal dokumenteras, utredas och
avhjilpas eller undanrojas. Ett allvarligt missforhéallande eller en pataglig risk for ett
allvarligt missforhallande ska snarast anmalas till Inspektionen for vard och omsorg.

6.1.2.2

Hantera anmilningar enligt lex Maria

Enligt patientsdkerhetslagen (2010:659) ska vardgivare utreda héndelser i
verksamheten som har medfort eller hade kunnat medfora en vardskada med syfte att
sa langt som majligt kartlagga hindelseforloppet och vilka faktorer som har paverkat
det samt ge underlag for beslut om atgirder som ska ha till &ndamal att hindra att
liknande handelser intraffar pa nytt, eller att begrénsa effekterna av sddana héndelser
om de inte helt gér att forhindra. Vardgivaren ska anméla handelser som har medfort
eller hade kunnat medfora en allvarlig vardskada till Inspektionen f6r vérd och
omsorg.

6.1.2.5

Rapportera hindelser till Lékemedelsverket

Allvarliga negativa hiandelser och tillbud med medicintekniska produkter ska sa snart
som mdjligt anmiilas till bade tillverkare och Likemedelsverket. Aven misstinkta
biverkningar ska rapporteras till Likemedelsverket.

6.1.2.7

Hantera synpunkter och klagomal fran myndigheter

Avser synpunkter eller klagomal pé vard och behandling frén Patientnimnden Halland
och klagomal pa verksamhet samt anmélan med klagomal mot hilso- och sjukvérden
fran Inspektionen for vard och omsorg.

6.5.1.1

Hantera ansokan eller anmailan, utreda och fatta beslut
om bistdnd enligt socialtjanstlagen

Dokumentationen i enskilda drenden inom Véard & Omsorg uppstar som en f6ljd av
stdd, bistdnd och service som beviljas enligt socialtjanstlagen (2001:453) . Personakten
utg6r grunden for dokumentationen i ett enskilt drende. Handlingar som kommer in
eller upprittas i drenden som ror en eller flera personer ska forvaras i en personakt.
Dokumentationen ska utvisa initiering, utredning, beslut, insatser,
omvardnadsdokumentation samt uppfoljning om den enskilde.

6.5.1.2

Hantera ansvarsfordelning och ersittning mellan
kommuner i frdga om stdd och hjélp

En enskild kan f& hemtjanst eller hemsjukvard om den &r pé tillfallig vistelse 1
Kungsbacka kommun. Det &r hemkommunen som utreder behovet av hjilp fran
hemtjansten och hjélper till att gora en ansdkan till Kungsbacka kommun.
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6.5.1.3

Hantera omsorgsbidrag

Omsorgsbidraget, som ocksé kan kallas for hemvardsbidrag eller anhdrigbidrag, ar ett
kontantbidrag som betalas ut till en omsorgstagare som i sin tur forvintas ge bidraget
till en anhorig som ger vard och omsorg. Syftet ar att den enskilde ska kunna ge den
anhoriga ett symboliskt stod i form av ett ekonomiskt bidrag.

6.5.2.1

Hantera hemtjénst och nattpatrull

Om en enskild har svért att klara vardagen pa egen hand kan den ansdka om hemtjénst.
Den kan vara dldre, ha en sjukdom eller nagon form av funktionsnedséttning eller
diagnos som gor att den behdver stdd i hemmet. En enskild kan bland annat fa hjilp
med personlig omvérdnad som dusch och klddsel eller praktiska saker som tvétt och
att badda rent. Hemtjansten fungerar som ett extra stod i vardagen och ar ett
komplement till det som den enskilde inte klarar av sjélv sé att den kan fortsitta att bo
hemma. Kungsbacka kommun har ett system dir den enskilde bestimmer om den vill
anlita den kommunala hemtjénsten eller ett privat foretag. Systemet kallas kundval och
det dr lagen om valfrihetssystem som ligger till grund for kundval. De privata
foretagen som utfor hemtjénst arbetar endast mellan klockan 7-22. Det innebér att om
en enskild behdver hjélp pé natten &r det kommunens hemtjinstpersonal som kommer,
dven om den valt en privat hemtjénstutforare.

6.5.2.2

Hantera trygghetslarm

Ett trygghetslarm ska for en enskild som bor i ett ordinért boende eller pa ett vard- och
omsorgsboende skapa en 6kad trygghet om nagot akut skulle hénda i bostaden. Med
ett trygghetslarm gér det att larma om hjilp nir som helst pa dygnet. Den enskilde som
har ett trygghetslarm har ocksa en nyckelgémma eller ett duo-1as installerat pa sin
dorr.

6.52.3

Hantera bostadsanpassning

Enligt lag om bostadsanpassningsbidrag (2018:222) ansvarar kommunerna for bidrag
och dr ett ekonomiskt bidrag som den som har en bestaende funktionsnedsittning kan
ansoka om for att anpassa sin permanenta bostad for att ge mojlighet till ett
sjalvstandigt liv. Bidraget ska anvéndas for att anpassa fasta funktioner i bostaden och
med fasta funktioner menas sadant som en normalt inte tar med sig vid en flytt. Det
kan exempelvis vara att ta bort trosklar, byta ut ett badkar mot en dusch, montera en
spisvakt eller ordna en ramp vid entrén. I undantagsfall kan en enskild anséka om
bidrag till reparationer. Det giller tekniskt avancerad utrustning som exempelvis
hissar, hoj- och sénkbar inredning, doérrautomatik och spol- och torkinsatser. En
fastighetsigare kan ansdka om att f aterstillningsbidrag for att aterstélla bostaden till
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hur den var innan den byggdes om och anpassades for en person. Det kan till exempel
handla om att montera bort en hiss eller andra anpassningar i bostaden.

6.5.2.4

Hantera dagomsorg

I Kungsbacka kommun finns det dagomsorg i flera kommundelar, vilken syftar till att
skapa en meningsfull dag i en hemlik milj6. Den 4r dven ett stod for anhoriga som far
mojlighet till avlastning. Dagomsorgen dr 6ppen pa vardagar och pa dvriga dagar efter
behov. P4 dagomsorgerna erbjuds det olika aktiviteter s& som sdng och musik,
promenader, matlagning, avkoppling samt vila. De olika dagomsorgerna heter
Néckrosen, Korallen, Kéllarbacken, Linden och Solliden och det finns tva inriktningar
pa dagomsorgen. En inriktning for personer med demensproblematik och en inriktning
for personer med langvarig fysisk funktionsnedséttning.

6.5.2.5

Hantera véard- och omsorgsboende

Enligt socialtjanstlagen (2001:453) ska en socialndmnd inrétta sdrskilda boendeformer
for service och omvardnad for dldre ménniskor som behover sérskilt stod. Pa ett vérd-
och omsorgsboende har den enskilde en egen lagenhet och tillgéng till personal dygnet

runt.

6.5.2.6

Hantera korttidsboende och véixelvard

Enligt socialtjénstlagen (2001:453) ska en socialndmnd inrétta sirskilda boendeformer
for service och omvardnad for dldre médnniskor som behdver sérskilt stod. Pa ett
korttidsboende far den enskilde vard och omsorg dygnet runt under en begrinsad tid,
till exempel i samband med rehabilitering efter en sjukhusvistelse, i vintan pa annat
boende eller for att en anhorig ska fa avlgsning.

6.5.2.8

Hantera kontaktperson

Enligt socialtjinstlagen (2001:453) far en socialndmnd utse en utse en sérskild person
(kontaktperson) med uppgift att hjdlpa den enskilde och hans eller hennes narmaste i
personliga angeldgenheter, om den enskilde begér eller samtycker till det.

6.53.2

Hantera hilsofrimjande och forebyggande hembesok

Kungsbacka kommun har, tillsammans med de 6vriga hallindska kommunerna och
Region Halland, beslutat att arbeta med ”Anna och Lars hélsa for en god och
forebyggande vérd 1 Halland”. Det hélsofrdmjande arbetet fokuserar pa att ge
medborgarna forutsittningar for att 6ka kontrollen 6ver sin egen hélsa och bibehélla
eller forbattra den. Det forebyggande arbetet fokuserar pé att identifiera och minska
risken for sjukdomar och skador. Varje kommun ansvarar for att ta fram en egen
struktur pa hanteringen som gér i linje med Anna och Lars hilsa. Kungsbacka
kommun bjuder genom adresserade utskick arligen in samtliga personer som fyllt 80 ar
i ordiniirt boende och som inte har ngra hemtjénstinsatser till seniortraffar. P4
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seniortrdffarna ges information om bland annat social gemenskap och stdd,
meningsfullhet, fysisk aktivitet och goda matvanor, information om kommunens
verksamheter for seniorer och ideella organisationer samt att deltagarna far med sig
informationsmaterial. Om personerna 6nskar hjalp med att fa kontakt med hélso-och
sjukvarden kan ansvariga for seniortraffen hjélpa till med detta.

6.53.3

Hantera fixartjanst

I Kungsbacka kommun finns det en kostnadsfri fixartjénst for den som &ar Sver 68 ar.
Fixaren hjélper till med sddant som den enskilde inte klarar av att gora sjdlv och som
innebdr en risk for att ramla. Det kan handla om enklare sysslor som inte gors av
hemtjénsten eller personalen pa ett vard- och omsorgsboende, till exempel att sdtta upp
en gardinstang eller byta en lampa.

6.6.1.1

Dokumentera hélso- och sjukvard

Vid vérd av en patient ska det foras en patientjournal. Patientjournalen ska innehalla
de uppgifter som behdvs for en god och siker vard och fyller med detta ett
patientsékerhetsmassigt syfte. Journalen dr ett stdd och ett nddvandigt arbetsverktyg
for dem som arbetar i varden, men &r ocksa viktig for den som ansvarar for varden
(vérdgivaren). Journalen anvinds for tillsyn och rattsliga krav, uppgiftsskyldighet
enligt lag, for forskning, samt for uppfoljning och utveckling av verksamheten. Inte
minst dr patientjournalen &r en viktig kélla for patienten sjélv.
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TJANSTESKRIVELSE

Datum

2022-10-26

Diarienummer

VO 2021-00278

Andring av tid fér nimnden fér Vard & Omsorgs sammantride i december 2022 samt
for ar 2023

Forslag till beslut i ndmnden for Vard & Omsorg

Néamnden for Vard & Omsorg beslutar att tiden for nimndens sammantréde den 15 december 2022
framgar av kallelsen.

Néamnden for Vard & Omsorg beslutar att tiderna for nimndens sammantridden ar 2023 framgar av
kallelserna.

Sammanfattning av arendet

[ "Reglemente for kommunstyrelsen och nimnder 1 Kungsbacka” framgéar det att nimnden
sammantrader pa tid och plats som ndmnden bestimmer. Med anledning av att nimndens sammantriade
1 december behover senareldggas foreslas att ingen tid anges, utan att den framgéar av kallelsen och
detsamma for nimndens sammantrédden under ar 2023.

Beslutsunderlag

Forvaltningen for Vard & Omsorgs tjansteskrivelse, 2022-10-26

Beslutet skickas till

Kommunstyrelsen

Arian Faily Lotta Nord

Forvaltningschef Bitrddande forvaltningschef

1(1)

Forvaltningen for Vard & Omsorg Kungsbacka kommun
Cecilia Wahlgren 434 81 Kungsbacka
0300-83 82 01 Besoksadress
Registrator Stadshuset, Storgatan 37

Telefon 0300-83 40 00

www .kungsbacka.se



TJANSTESKRIVELSE

Datum

2022-10-27
Diarienummer

VO 2022-00108 Kungsbacka

Rapport om ej verkstallda beslut enligt socialtjanstlagen 2022 kvartal 3

Forslag till beslut i nimnden for Vard & Omsorg

Namnden for Vard & Omsorg noterar rapport om ej verkstéllda beslut enligt socialtjanstlagen kvartal 3
ar 2022.

Sammanfattning av arendet

Namnden for Vard & Omsorg ér skyldig att rapportera till Inspektionen f6r vard och omsorg (IVO),
kommunens revisorer och kommunfullméktige om gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen
som inte verkstillts inom tre manader. Namnden &r dven skyldig att rapportera beslut dar avbrott 1
verkstalligheten varat mer 4n tre manader och nér besluten har verkstallts eller avslutats.

Rapporteringen till IVO sker pa individniva varje kvartal.

Beslutsunderlag

Forvaltningen for Vard & Omsorgs tjansteskrivelse, 2022-10-27

Beslutet skickas till

Kommunstyrelsen, kommunrevisionen

Beskrivning av drendet

Gynnande beslut som ej verkstiillts inom tre manader fran dagen for beslut

Beslutsdatum = Insats Skiil till att beslutet ej verkstiillts
2022-05-10 Sarskilt boende Tackat nej till forsta erbjudandet
2022-05-30 Sarskilt boende Tackat nej till forsta erbjudandet
2022-06-09 Sarskilt boende Tackat nej till forsta erbjudandet
2022-06-15 Sarskilt boende Tackat nej till forsta erbjudandet
12

Forvaltningen for Vard & Omsorg Kungsbacka kommun
Pia Berglund 434 81 Kungsbacka
0300-83 58 56 Besoksadress
Verksamhetschef Myndighet Stadshuset, Storgatan 37

Telefon 0300-83 40 00

www kungsbacka.se
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2022-06-23 Sarskilt boende Tackat nej till forsta erbjudandet
2022-07-01 Sarskilt boende Tackat nej till tva erbjudande
2022-02-17 Vixelvard Tackat nej till erbjudande

Beslut som tidigare har rapporterats som ej verkstillts och som nu verkstillts eller avslutats

Beslutsdatum  Insats Datum for verkstillighet, avslut
2021-05-12 Sarskilt boende Ansokan ar atertagen, 2022-07-07
2021-11-19 Sarskilt boende Verkstallt, 2022-08-10
2022-01-20 Sarskilt boende Ansokan &r atertagen, 2022-07-12
2022-01-24 Sarskilt boende Verkstallt, 2022-07-30
2022-03-28 Sarskilt boende Ansokan ér atertagen, 2022-07-04
2022-03-29 Sarskilt boende Ansokan &r atertagen, 2022-07-12
Arian Faily Pia Berglund

Forvaltningschef Verksamhetschef Myndighet



TJANSTESKRIVELSE

Datum

2022-11-01

Diarienummer

VO 2022-00012

Anmalan av delegeringsbeslut 2022

Forslag till beslut i ndmnden for Vard & Omsorg

Néamnden for Vard & Omsorg noterar informationen till protokollet.

Sammanfattning av arendet

Néamnden for Vard & Omsorg har dverlétit sin beslutanderitt till ordforanden och tjanstepersoner.
Ordférandebeslut ska enligt 6 kap. 40 § kommunallagen anmélas till nimndens ndsta sammantréide.
Enligt namndens delegeringsforteckning ska endast beslut som kan dverklagas enligt 13 kap.
kommunallagen redovisas till nimnden.

Beslut om anstéllning, nr. 5.1 och 5.2

2022-10-01 till 2022-10-31, totalt 34 beslut om anstéllning, varav allmén visstid 2, sérskild
visstidsanstéllning 13, tillsvidare 19

Beslut om omsorgsbidrag, nr. 3.1.10
2022-10-01 till 2022-10-31, 10 beslut varav 10 bifall

Beslutsunderlag

Forvaltningen for Vard & Omsorgs tjansteskrivelse, 2022-11-01

Arian Faily Lotta Nord
Forvaltningschef Bitrddande forvaltningschef
1(1)
Forvaltningen for Vard & Omsorg Kungsbacka kommun
Cecilia Wahlgren 434 81 Kungsbacka
0300-83 82 01 Besoksadress
Registrator Stadshuset, Storgatan 37

Telefon 0300-83 40 00

www .kungsbacka.se



TJANSTESKRIVELSE

Datum

2022-11-01

Diarienummer

VO 2022-00035

Redovisning av inkomna skrivelser under oktober 2022

Forslag till beslut i ndmnden for Vard & Omsorg

Néamnden for Vard & Omsorg noterar informationen till protokollet.

Sammanfattning av arendet

Under perioden 2022-10-01 — 2022-10-31 har foljande skrivelser inkommit till nimnden for Vard &
Omsorg:

Diarienummer: 2022-00214. (Kommunfullméktige) Protokollsutdrag 2022-10-18 KF § 160
Uppdaterade riktlinjer for direktupphandling

Diarienummer: 2022-00103. (Kommunfullméktige) Protokollsutdrag 2022-10-18 KF § 159 Taxa for
vard och omsorg

Beslutsunderlag

Forvaltningen for Vard & Omsorgs tjansteskrivelse, 2022-11-01

Arian Faily Lotta Nord

Forvaltningschef Bitrddande forvaltningschef

Forvaltningen for Vard & Omsorg

Cecilia Wahlgren
0300-83 82 01
Registrator

1(1)

Kungsbacka kommun
434 81 Kungsbacka

Besoksadress
Stadshuset, Storgatan 37

Telefon 0300-83 40 00

www .kungsbacka.se





