KALLELSE/UNDERRATTELSE

Upprattad
2022-09-01
Kungsbacka
Namnden for Gymnasium & Arbetsmarknad
Sammantridde onsdagen den 21 september 2022 kl. 17:00
Plats: Elof Linddlvs gymnasium, sal A 67
Arende Beteckning |Forslag
1. |Faststillande av dagordning och |2021-00290 | Forslag till beslut
val av justerare My Clingston (KD).
2. | Tillsammans for varje barn, 2022-00211 |Forslag till beslut
informationspunkt Némnden for Gymnasium & Arbetsmarknad noterar
informationen till protokollet.
Foredragande: Emma Snelder
kl 17.05-17.35
3. |Informationspunkt om trygghet |2022-00054 |Forslag till beslut
och studiero, Nimnden for Gymnasium & Arbetsmarknad noterar
ckonomiprogrammet informationen till protokollet.
Féredragande: Maria Asberg ki
17.35-18.05
4. | Uppfoljning systematiskt 2022-00183 | Forslag till beslut
arbetsmiljéarbete 2021 Nimnden for Gymnasium & Arbetsmarknad noterar
informationen till protokollet.
Féredragande: Elisabeth
Grimhusen kl 18.05-18.20
Fika k1 18.20-18.35
5. |Delér 2 2021-00007 |Forslag till beslut
Néamnden for Gymnasium & Arbetsmarknad noterar
Foredragande: Johan informationen till protokollet.
R/Andreas kl 18.35-18.55
Lars Sundbom Kungsbacka kommun

434 81 Kungsbacka
Direkt 0300-835240
lars.sundbom@kungsbacka.se Besoksadress
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Arende Beteckning |Forslag
6. | Avstamning nimndbudget 2022-00212 | Forslag till beslut
Néamnden for Gymnasium & Arbetsmarknad noterar
Foredragande: Andreas informationen till protokollet.
Martensson kil 18.55-19.10
7. | Svar péa granskning av sarskilt |2022-00098 | Forslag till beslut
stod inom gymnasieskolan Néamnden for Gymnasium & Arbetsmarknad
godkénner foreslagna atgéarder Gver
Foredragande: Cindia kommunrevisionens granskning: Granskning av
Escalante Mattsson ki 19.10- sarskilt stod i gymnasieskolan genomford juni 2022
19.20 och skickar det som sitt svar till kommunrevisionen.
8. |Begiran om yttrande - Motion |2022-00138 | Forslag till beslut
om pensiondrers mojlighet att Niamnden for Gymnasium & Arbetsmarknad foreslar
dta skollunch kommunfullmiktige att avsld motionen med
hanvisning till platsbrist 1 gymnasieskolans
skolmatsalar samt att skolan inte &r en allmén plats
dar elevernas ritt till trygghet ska prioriteras
9. |Resultatfond for toleransprojekt [2022-00217 |Forslag till beslut
Namnden for Gymnasium & Arbetsmarknad
beslutar att resultatfonden, i1 hindelse av underskott,
och under lasaret 2022/2023 finansierar en
heltidstjénst kopplad till ett utvecklingsarbete for att
riktat, forebyggande och langsiktigt bemdta
intolerans och forhindra rekrytering av unga till
véldsutdvande extremism.
10. | Remiss fran 2022-00181 |Forslag till beslut
Socialdepartementet: Rétt och Nédmnden for Gymnasium & Arbetsmarknad
latt - ett forbattrat regelverk for godkinner yttrande daterat 2022-08-23 §ver
VAB Betinkandet av utredningen om Riitt och Litt - ett
forbéttrat regelverk for VAB (SOU 2022:31) och
oversdnder det som sitt svar till kommunstyrelsen.
11. | Remiss - Uppgiftsskyldighet for | 2022-00199 | Forslag till beslut

utforare inom socialtjansten

Néamnden for Gymnasium & Arbetsmarknad
beslutar att anta remissyttrandet, daterat 2022-08-15,
och oversidnda det som sitt svar till
kommunstyrelsen.
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Arende Beteckning |Forslag
12. | Aterrapportering av 2021-00289 | Forslag till beslut
delegeringsbeslut Némnden for Gymnasium & Arbetsmarknad
godkénner redovisningen av delegeringsbeslut
fattade under perioden 2022-08-18 till 2022-09-07
13. | Forvaltningschefen informerar |2021-00288 | Forslag till beslut
Néamnden for Gymnasium & Arbetsmarknad noterar
informationen till protokollet.
Elin Hysén (L) Lars Sundbom

ordforande

sekreterare
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Uppfoljning Systematiskt arbetsmiljdarbete 2021

1 Inledning och metod

Enligt foreskrifterna i AFS 2001:1 ska arbetsgivaren varje ar gora en uppfoljning av det systematiska
arbetsmiljoarbetet (SAM) och undersdka om arbetsmiljoarbetet bedrivs i enlighet med foreskrifterna.

Syftet med uppfoljningen ar dels att undersdka om organisationen har dndaméalsenliga rutiner och arbetar
efter dem, dels att fa indikationer pa omraden/rutiner som behover forbéttras.

Uppf6ljningen fungerar dven som en aterrapportering till nimnden. I Kungsbacka kommun har kommunens
politiska nimnder uppdraget att vara den yttersta arbetsgivarforetradaren, med det yttersta
arbetsmiljoansvaret. Ndmnden fordelar emellertid arbetsmiljouppgifter till férvaltningschef som i sin tur
fordelar vidare till chefer och anstillda i verksamheten. I samband med den arliga uppfoljningen av det
systematiska arbetsmiljoarbetet far nimnden kdnnedom och information om hur arbetsmiljdarbetet fungerar.

Inom forvaltningen for Gymnasium & Arbetsmarknad sker uppfoljningen enligt foljande:

Varje chef med arbetsmiljéansvar varderar enhetens systematiska arbetsmiljoarbete, genom att svara pa ett
antal uppfoljningsfragor i verksamhetsuppfoljningssystemet Stratsys. Detta gors foretraddesvis tillsammans
med skyddsombud, medarbetarrepresentant (-er) eller pa Arbetsplatstraffen (APT).

Under april manad f6ljs SAM upp pé verksamhetsniva vid respektive lokal samverkansgrupp (LSG).
Sammanstéllningen i Stratsys anvdnds som underlag for dialog och kompletteras /kommenteras. I samband
med uppfoljningen gar LSG ocksé igenom rutinerna for det systematiska arbetsmiljéarbetet. Behov av
forandringar, och/eller synpunkter, skickas med rapporten fran uppféljningen.

Dessutom behandlas en sammanstéillning av olycksfall och tillbud pa LSG. Saknas LSG-niva gors
genomgangar istéllet per APT.

Varje LSG, alternativt APT, skickar en sammanstdllning, innehdllande kommentarer utifran
Stratsysunderlaget, eventuella synpunkter och en redogdrelse av olycksfall och tillbud under &ret, till
forvaltningens HR-specialist, som sammanstéller underlagen for behandling i
forvaltningssamverkansgruppen, som ér tillika forvaltningens skyddskommitté.

En aterrapport sker dérefter till nimnden, som har det yttersta arbetsmiljoansvaret.
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2 Vart systematiska arbetsmiljoarbete under aret

Den storsta och viktigaste delen av det systematiska arbetsmiljoarbetet bedrivs via enheternas
arbetsplatstraffar, tillsammans med medarbetare och skyddsombud samt genom forvaltningens tre
samverkansgrupper, som alla har uppgiften att fungera som skyddskommittéer i arbetsmiljélagens mening.

Arbetsmiljoarbetet foljs upp regelbundet och utvecklingsbehov diskuteras tillsammans med fackliga
foretrdadare i forvaltningens samverkansgrupper.

Till stod for systematiken i arbetsmiljoarbetet finns dels kommungemensamma, dels kompletterande
forvaltningsspecifika rutiner. Respektive chef ar ansvarig och bedriver arbetsmiljdarbetet tillsammans med
sina medarbetare och skyddsombud enligt den skriftliga fordelningen av arbetsmiljouppgifter.
Forvaltningens HR-funktion tillser att uppfoljning och utveckling inom omrédet sker och finns som stod for
chefer vid sirskilda hdndelser eller i det kontinuerliga arbetet.

2.1 Viktiga handelser under aret

Arbetsmiljofragor utifran pandemi

En viktig och framtrddande del av arbetsmiljoarbetet under 2021 har naturligtvis varit fragor kopplade till
Covid-19. Arbetsgivare och fackliga parter har fortsatt att genomfora riskbedémningar pa olika nivéer, vid
olika skeden av pandemin och med olika inriktningar. Fokus har varit att minska risken for smittspridning
och att tillgodose en sa sdker arbetsmiljé som mojligt for forvaltningens medarbetare, under de speciella
omstdndigheter som har ratt.

Det har under aret varit mycket viktigt med tit kontakt mellan arbetsgivare, fackliga representanter och
medarbetare, da information och forutsattningar ofta dndrats med kort varsel.

Fortsatt arbete med att informera/fora dialog om viktiga arbetsmiljorutiner

Utifran resultatet av tidigare genomforda uppfoljningar av SAM har det framkommit behov av att stotta
forvaltningens chefer i arbetet med att fa till en kontinuitet i att informera om och prata med medarbetare om
viktiga arbetsmiljofrdgor. HR-funktionen har dérfor tagit fram ett underlag till arshjul, som varje chef kan ga
igenom tillsammans med sina arbetsgrupper. Arshjulet och dirtill hdrande material ticker omraden sisom
samverkan, arbetsmiljolagstiftning, foreskrifter, vald och hot, krinkande sérbehandling, foretagshélsa, droger
och alkohol och organisatorisk och social arbetsmil;jo.

Stodmaterialet har behandlats i forvaltningssamverkansgruppen (skyddskommitté) och borjade anviandas
under 2020, béde vid introduktion av nya medarbetare och &ven i fortsatt arbete med medarbetarna. Det
bestar av sju avsnitt och ett forslag kring hur de olika avsnitten kan gés igenom for att fa till en systematik
och en regelbundenhet. Chefen tillsammans med sin arbetsgrupp kan dock komma 6verens om ett annat
uppldgg. Viktigt r att bAde medarbetaren och arbetsgivaren kdnner att de forfogar 6ver fragorna
tillsammans. Varje avsnitt avslutas med diskussionsfragor som chef och medarbetare kan ha att utga ifran.
Under 2021 har &rshjulet anvénts i stor utstrdckning, men det har ocksd uppméarksammats behov av att
utveckla materialet, samt att forbéttra rutinerna vid introduktion av savil medarbetare som chefer, for att
undvika brist i kontinuitet.
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3 Checklista for arlig uppfoljning

Kungsbacka kommun

Nedan foljer resultatet av den checklista som varje enhetschef i forvaltningen fyllt i med avseende pa

sjalvvirdering av sin enhet.

Fragor Svar, Antal 2021
Ingar systematiskt arbetsmiljoarbete som en 3 st
naturlig del i den dagliga verksamheten?
20 st
e Ne s
Medverkar medarbetare och ar delaktiga i det 3 st
systematiska arbetsmiljoarbetet?
2 st
18 st
I He Delvis o Ja

Medverkar skyddsombud- och eller
elevskyddsombud i det systematiska
arbetsmiljoarbetet?

11 st

Delvis

11 st

I Ja
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Kungsbacka kommun

Fragor

Svar, Antal 2021

Finns kunskap om kommunens
arbetsgivarpolicy?

6 st
16 st

Delviz  mm J=
Finns kunskap om hur man ska 1st
rapportera/anmala tillbud och arbetsolyckor.

21 st

e He s

Finns kunskap om Kungsbacka kommuns 15t
regler och rutin for krankande sarbehandling?

159 st

Delviz  mm Ja
Finns kunskap om kommunens policy och 3st

handlingsplan for en drogfri arbetsplats?

15 st

Delvis o Ja
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Kungsbacka kommun

Fragor

Svar, Antal 2021

Finns kunskap om vilka foreskrifter, AFS, som

galler for verksamheten?

st
14 st
Delviz  mm J=
Finns kunskap om personalvardsprogram Falck
Healthcare?
22 st
 Ja
Finns kunskap om foretagshalsovarden?
22 st
 Ja
Genomfors riskbedomning vid planering och 3
S . . st
eller forandring i verksamheten?
Jst
17 st

I He Delvis o Ja
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Fragor Svar, Antal 2021

Genomfors arbete med friskfaktorer pa 2 st
arbetsplatstraffen eller i annat forum?

11 st
9 st

I e Delvis  mm Jz

Genomfodrs utredning av allvarliga tillbud,

ohilsa och olycksfall? 1st

21 st

e He s

Finns skriftlig uppgiftsférdelning for

arbetsmiljéansvarig chef? Tst

1st

20 st

I Kzn g bedomas W Me) DO Ja

Finns tillrackliga befogenheter, resurser och 3 st
kompetens utifran uppgiftsfordelningen som ar
genomford? 3 st
17 st
I Kzn g bedomas Delvis  mm Ja
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Fragor Svar, Antal 2021
Har du som chef tillrackliga kunskaper inom 1st
systematiskt arbetsmiljoarbete?
21 st
Delviz  mm J=
Har du som chef tilirackliga kunskaper om 25t
organisatorisk och social arbetsmiljo?
20 st
Delviz  mm Ja
Har du som chef tilirackliga kunskaper for att se
till att medarbetarnas arbetsuppgifter och
befogenheter inte ger upphov till ohdlsosam
arbetsbelastning?
22 st
 Ja
Har du som chef tilirackliga kunskaper om vilka 3 st
atgarder som behovs for att motverka att
arbetstidens forlaggning leder till ohalsa hos
medarbetarna?
20 st
B Kan g bedomas M Ja
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3.1. Fackliga synpunkter fran lokala samverkansgrupper

Den lokala samverkansgruppen for Kompetenscentrum behandlade resultatet av verksamhetens éarliga
uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet vid sammantrdde den 31 maj 2022. Foljande &r ett utdrag
ur protokollet for LSG i drendet:

Varken arbetsgivare eller fackliga foretrddare i LSG dr ndjda med resultatet av 2021 drs uppfoljning, dd det
dar flera omrdden inom SAM som inte hanteras tillfyllest.

Gruppen for en dialog om vikten av tydliga rutiner och att det sikerstdlls att dessa fungerar dven dd det dr
en omsdttning av chefer i organisationen. Arbetsgivare och fackliga representanter dr helt eniga i detta
behov, och arbetsgivaren kommer se over omrddet.

Arbetsgivaren kommer ocksd att gora enskilda uppfoljningar inom de enheter och/eller omrdaden dér det
finns signaler pd att nivdn dr pd en sddan nivd att arbetsmiljolagens krav inte efterlevs.

Den lokala samverkansgruppen for Gymnasiet behandlade resultatet av verksamhetens arliga uppfoljning
under varen 2022, men inga skriftliga synpunkter noterades i protokoll fran sammantride.

Forvaltningssamverkansgruppen behandlar resultatet av den arliga uppf6ljningen vid sammantridde den 13
september (Och hér fyller vi pa med vad FSG framfor).

10
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4. Tillbud, olyckor och ohalsa

Ett tillbud &r en odnskad hidndelse som inte ledde till, men skulle ha kunnat leda till ohélsa eller olycksfall.
Tillbud och olycksfall eller ohélsa &r viktiga signaler for arbetsgivaren om risker i arbetsmiljon, och ett sitt
att inhdmta information om risker och brister.

Forvaltningens rutin for hantering av tillbud tydliggors regelbundet, och vikten av att medarbetare
rapporterar tillbud har pétalats. Hanteringen fungerar emellertid fortfarande inte optimalt, utan omtag
behover tas kontinuerligt.

Under 2020 6vergick forvaltningen fran att rapportera manuellt pa blankett till att rapportera tillbud och
olyckor i det digitala systemet KIA. Med start hosten 2021 har chefer och medarbetare fétt viss utbildning 1
detta system, men bada tillvigagangssatten har anvints parallellt under aret.

I tabell 1-2 redogors for antal inrapporterade tillbud och arbetsskador/olycksfall under 2018 — 21.

Det totala antalet rapporterade hdandelser under 2021 ar 133, varav 99 tillbud, 15 olycksfall, 7
arbetsrelaterade sjukdomar och ett fardolycksfall.

Tabell 1. Antal rapporterade tillbud 2018-21

Ar 2018 2019 2020 2021

Antal tillbud 212 86 81 99

Tabell 2. Antal rapporterade fall av arbetsskador, sjukdom och olycksfall 2018-21

Ar 2018 2019 2020 2021

Antal handelser 4 1 8 22

I tabellerna och bilderna nedan framgar antal rapporterade héndelser under ar 2021, férdelat per ménad,
fordelat pd enhetstillhorighet respektive skadeorsaker. Det framgér att hot och vald &r den vanligaste
orsaken/risken, foljt av Covid.

Liksom tidigare ar intréffar de flesta hindelser inom Aranis enhet 1, och det 4r inom verksamheterna
Gymnasiesirskola och LSS-fritidsverksamhet.

11
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Handelsetyp / Manad
133 héndelser med héndelsetyp. Alla 5 val av handelsetyp visas.

20

2021-01 2021-02 2021-03 2021-04 2021-05 2021-06 2021-07 2021-08 2021-09 2021-10 2021-11 2021-12

Riskobservation Tillbud @ Olycksfall @ Firdolycksfall @ Arbetssjukdom

Tabell rapporterade hdndelser inom GA ar 2021, per manad:

2021-01  2021-02 2021-03 2021-04 2021-05 2021-06 2021-07 2021-08 2021-09 2021-10 2021-11 2021-12 Totalt

Riskobservation 2 0 2 1 0 0 0 0 1 1 3 1 "
Tillbud 5 7 13 18 5 0 2 3 8 5 18 15 99
® Olycksfall 0 0 0 0 0 0 0 2 1 3 3 6 15
® Fardolycksfall 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
@ Arbetssjukdom 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 4 2 7
Totalt 8 7 15 20 5 0 2 5 10 9 28 P 133 |

Diagram som visar skadeorsak/risk, for hindelser inom GA ar 2021:

Skadeorsak/Risk / Héndelsetyp

110 héndelser med skadeorsak/risk. Saknas for 23. Alla 16 val av
skadeorsak/risk visas.

40
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Riskobservation Tillbud @ Olycksfall
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Tillbud under 2021, fordelade per enhet:

Héndelsetyper:

2021

Arands skolenhet 1 - GA 26

@ Aranés skolenhet 1B - GA 2
Arands skolenhet 3 - GA 1

@ Aranés skolenhet 5 - GA 2
@® Arandsgymnasiet - GA 1
@ Elof Lindalv skolenhet 4 - GA 11

Elof Lindélv skalenhet 5 - GA 18
Elof Lindélv skolenhet 6 - GA 1

® Enhet for flersprakigt larande 1
® Enheten fér arbetsmarknad - GA 1
® Enheten fér etablering - GA 1
® Enheten fér myndighet - GA 8
@® Gymnasium - GA 4
Kompetenscentrum - GA 8

@ Planering uppféljning insats - GA 3
Verksamhetsstdd & Utveckling - GA 1

Totalt 99

Olycksfall och arbetssjukdom inom GA 2021, férdelade per enhet:
Handelsetyper:

2021

Arands skolenhet 1 - GA 14

Arands skolenhet 3 - GA 1
® Arands skolenhet 4 - GA 1

Elof Lindélv skolenhet 5 - GA 4
® Gymnasium - GA 1

Verksamhetsstod & Utveckling - GA 1
Totalt 22

13
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5. Sammanfattande bedomning samt fortsatta
utvecklingsomraden

Medarbetares och skyddsombuds delaktighet i arbetsmiljoarbetet

20 av 22 enheter rapporterar att det systematiska arbetsmiljoarbetet ingdr som en naturlig del i verksamheten.
Arbetsplatstraffarna dr i sammanhanget ett viktigt forum for fragorna. Dessutom finns lokala
samverkansgrupper for Gymnasiet och Kompetenscentrum diar medarbetare representeras genom sina
fackliga ombud och skyddsombud. I jamférelse med foregaende uppfoljning ar det ett forsdmrat resultat pa
fragan om medarbetare respektive skyddsombud och elevskyddsombud medverkar och &r delaktiga i
arbetsmiljoarbetet. En av flera mojliga orsaker kan vara att skyddsombud och/eller elevskyddsombud inte
finns representerade i samma utstrackning som tidigare. Skyddsombud &r viktiga samarbetspartners i
arbetsmiljofragor och det dr viktigt att arbetsgivaren uppmuntrar deltagande och bjuder in till medverkan i de
forekommande fallen.

Riskbedo mningar

Vid dndringar i verksamheten ska en bedomning géras om den medfor risker for ohélsa eller olycksfall. Den
ska goras i samverkan med medarbetare och skyddsombud. Riskbedomningar genomfors i relativt stor
utstrackning i verksamheterna, men en viss forsdmring gar att utldsa sedan foregaende uppfoljning.
Situationer av tidsbrist kan uppsta som innebér att formerna for riskbedémning kan variera, men ett
fortroendefullt klimat mellan arbetsgivare och skyddsombud/fackliga m6jliggor ofta en flexibel hantering.
Under ar 2021 har fragor kopplat till pandemi/Covidsmitta tagit savil fokus som tid i ansprak och méjligen
kan detta ha skett pa bekostnad av 6vriga typer av riskbedomningar.

Systematiken i att gora riskbedomningar sévél infoér forandringar som de regelbundna riskbeddmningarna
enligt grundprincipen i SAM (undersoka — riskbeddoma — atgirda - folja upp) kan behova forbéattras inom
vissa enheter.

Skriftliga uppgiftsfordelningar

Arbetsgivaren har alltid huvudansvaret for arbetsmiljon och ska se till att arbetet bedrivs pa ett sdkert sitt och
i en god arbetsmiljo. I Kungsbacka kommun har de olika nimnderna uppdraget att vara den yttersta
arbetsgivarforetrddaren. De olika nimnderna fordelar arbetsmiljouppgifter till respektive forvaltningschef
som i sin tur kan fordela arbetsmiljGuppgifter till chefer och anstillda i verksamheten. Férdelningen ska
specificeras skriftligt. Inom f6rvaltningen for Gymnasium & Arbetsmarknad finns saledes det 6vergripande
konkreta ansvaret for ett samlat grepp om arbetsmiljon hos forvaltningschefen. Inom férvaltningen fanns
under 2021 tre chefer pd verksamhetsniva, varav tva som i sin tur hade understillda chefer.

Forvaltningschef fordelar arbetsmiljouppgifter till de tre verksamhetscheferna, som i sin tur férdelade
uppgifter vidare till eventuellt understéllda chefer. Pedagogisk personal har arbetsmiljéuppgifter i sin roll
som ledare av arbetet i klassrummet. Enligt arbetsmiljolagen jamstélls elever i allt vdsentligt med anstéllda.

En skriftlig férdelning av arbetsuppgifter finns for forvaltningens chefer. (Inom den enhet dér svaret var
’nej” pa frigan om skriftlig uppgiftsfordelning finns har en sérskild uppf6ljning skett och situationen ar
atgdrdad)
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Varje chef ska i dialog med 6verordnad chef regelbundet aterkoppla forutséttningarna att utfora sina
arbetsmiljouppgifter. Arbetsmiljoproblem som chef inte kan 16sa pa grund av resursbrist, kunskapsbrist, eller
avsaknad av befogenhet, ska returneras till ndrmaste ovanstdende niva, och en handlingsplan uppréttas. Vid
langre franvaro &r det av stor vikt att tydliggdra vem som Overtar ansvaret for arbetsmiljoarbetet.
Arbetsmiljofordelningen ses regelbundet 6ver och uppdateras for att 6verensstimma med verksamhetens
organisation. Forandringar behandlas aterkommande i férvaltningssamverkansgruppen och genom att
fornyade ”delegationer” genomfors.

Fortsatt utveckling av forvaltningens samverkansforum

En del av arbetsmiljoarbetet bedrivs via forvaltningens samverkansgrupper, som ocksa ar skyddskommittéer,
dir representanter for arbetsgivare och medarbetare (via fackliga ombud) tar upp arbetsmiljofragor.

De senaste aren har det bedrivits ett arbete med att hitta de mest lampliga och &ndamalsenliga formerna for
lokal samverkansgrupp (LSG) for gymnasieskolorna savél som for Kompetenscentrum. Olika uppldgg har

provats och utvdrderats och ett utvecklingsarbete pagar alltjaimt. Forumet har dock bada haft kontinuerliga

sammantriaden under aret och extra dialog vid behov av hastigt uppkomna fragor.

Samverkansforumen &r en viktig del i forvaltningens arbetsmiljoarbete och arbetet i dessa kan utvecklas
ytterligare for att 1agga tid och fokus pa ratt fragor. Det ar av vikt att fragor 1 sa stor utrdckning hanteras i
“ratt forum” och att det finns en tydlighet i detta, samt i m6jligaste man en samsyn mellan arbetsgivare och
fackliga parter.

Varje ar har forvaltningens samverkansgrupp en utvecklingsdag tillsammans med delar av
forvaltningsledningen dér fokus ligger pa gemensam utveckling och de fragor som under aret kommer att
paverka véra verksamheter.

Arbetsplatstriffen som en viktig arena

Arbetsplatstraffen ar ett naturligt forum for att hantera arbetsmilj6fragor och ett lampligt och viktigt tillfille
ur flera aspekter.

Samverkanssystemet innebdr att hilsa, arbetsmiljo, medbestimmande och verksamhetsfragor integreras, s
néra berdérda medarbetare som mdjligt. Individens inflytande 4r basen i samverkanssystemet och det ar
viktigt att 6ka medarbetarnas mdjlighet till delaktighet och inflytande i sin egen arbetssituation. I detta &r
arbetsplatstriaffen den viktigaste forumet, det kan anses utgora sjdlva fundamentet i samverkan.

Det finns en utvecklingspotential avseende hur APT anvénds inom férvaltningen for Gymnasium och
Arbetsmarknad. Generellt sett behéver APT som forum fa en storre vikt, och det dr av betydelse att tiden
kénns som vil anvind fér medarbetare savil som chef. APT bor ej domineras av information, for det finns
lampligare kanaler.

Vidare ar det viktigt att APT anpassas for varje enhet och med relevanta fragestillningar for just den enskilda
enheten. Samtidigt finns ett vérde i att vissa verksamhets-, forvaltnings-, eller kommungemensamma fragor
lyfts upp pa likartat sitt pa alla APT, exempelvis I6nekriterier och arbetsplatskultur. Balansgangen mellan att
APT ska vara unikt for varje enhet och énda likriktat for vissa fragor &r svar men viktig.

Under 2021 har implementering av det nya samverkansavtalet pabdrjats i forvaltningen, men det finns
fortfarande ett kvarstdende utvecklingsarbete betréffande savdl APT samt samverkansgrupper. Under 2021
implementerades ocksa pulsmétningar som till viss del ersitter medarbetarenkéten som skett vartannat ar.
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Pulsmétningarnas syfte dr att f4 en temperaturmétning och att den ska vara ett verktyg for att fora
regelbunden dialog om "hur vi har det" pa arbetet.

Uppfoljningssamtal/medarbetarsamtal

Ocksé enskilda samtal mellan chef och medarbetare ar ett viktigt redskap for att undersdka arbetsmiljon och
arbetssituationen for varje medarbetare, och att gemensamt komma fram till atgirder for att undanrdja risker
och/eller utveckla och forstarka vad som redan fungerar val.

Det finns ett gemensamt stodmaterial att utga fran, med avsikten att fa en tydligare rod trad mellan arets
olika medarbetarsamtal, en tydligare koppling till kommunens arbetsplatskultur samt en mer likartad
hantering inom och mellan forvaltningarna. Anpassningar och kompletteringar dr mojliga att gora utifran
varje verksamhets behov.

Arshjul samt rutiner for introduktion

Svaren fran verksamheterna i checklistan ger en timligen klar bild av att kontinuiteten behdver utvecklas vad
giller information och dialog om nédgra av det systematiska arbetsmiljoarbetet. Exempelvis visar resultatet av
véarderingen att kunskapen om relevanta foreskrifter (sk AFS:ar) brister inom flera enheter. Daremot har
resultatet forbéttrats avseende kdnnedom om rutiner vid krankande sdrbehandling samt alkohol och droger i
arbetslivet, sedan foregdende méitning.

Inom verksamheterna féorekommer en personalomséittning som innebar tillkomst av nya medarbetare och
chefer, samtidigt som det tycks saknas en systematik i hur pafyllnad ges.

Det arshjul for APT som tidigare har tagits fram bidrar forhoppningsvis till en forbattrad systematik i
arbetsmiljofragor pa APT och kan underldtta for chefer att ha dialoger med medarbetare om viktiga delar
inom arbetsmiljo.

Under 2021 har det vidare arbetats med att tydliggéra rutiner och checklistorna for introduktion pa olika
nivéer. Arbetet kommer fortsitta under 2022 och 2023.

Sammanfattande avslutning

Sammanfattningsvis tyder inkommet underlag pé att en stor del av det systematiska arbetsmiljoarbetet
bedrivs pa ett &ndamélsenligt sitt och att det finns vil fungerande rutiner i forvaltningen for att undersoka
arbetsmiljon, och atgirda brister och risker som framkommer — samtidigt som ytterligare behov av
utveckling inom omrédet foreligger.

P& en 6vergripande niva kommer fokus for utvecklingen av det systematiska arbetsmiljoarbetet det ndirmaste
aret vara foljande omraden:

1. I hogre grad genomfora inventering av friskfaktorer, fora dialog om dessa och stérka det som fungerar
vél inom arbetsmiljdomradet. Dvs komplettera riskperspektivet (som ofta dominerar arbetsmiljoarbetet) med
ett frimjandeperspektiv.

2. Utvérdera och utveckla forvaltningens arshjul och stddmaterial for SAM
3. Forbéttra rutiner och checklistor for introduktion av nyanstillda

4. Fortsatt utveckling av facklig samverkan
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5. Sdkerstélla att fordelning av arbetsmiljouppgifter sker enligt befintlig rutin och att berérda upplever att
de har tillrackligt med kunskap, kompetens och befogenheter for att utfora sina uppgifter.

6. I hogre grad genomfora och folja upp riskbedéomningar.

Elisabeth Grimhusen, Tf HR- och kommunikationschef
18 augusti 2022
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Forslag till beslut
Némnden for Gymnasium & Arbetsmarknad godkénner delarsrapport per augusti 2022.

Sammanfattning av arendet

Ekonomin for Gymnasium & Arbetsmarknad har under perioden januari till april 2022 varit fortsatt
stabil inom de flesta verksamheter. Gymnasium & Arbetsmarknad prognostiserar ett dverskott pa 19,6
mkr for verksamhetsaret 2022. Etableringsverksamheten prognostiserar underskott for 2022.
Resterande verksamheter prognostiserar dverskott.

Gemensam verksamhet prognostiserar ett dverskott pa 3,8 mkr. Overskottet beror pa vakanta tjinster
och tillfdlliga sjukskrivningar.

Gymnasieverksamheten prognostiserar ett overskott pa 10 mkr. Orsaken &r overskott pa
kapitalkostnader med 5,4 mkr. Overskott prognostiseras dven pa kop och silj av utbildning med 1,4
mkr. Det beror pa ldgre kostnader for kdp av externa platser pa andra gymnasieskolor. Skolenheterna
pa gymnasiet prognostiserar ett overskott pa 2,6 mkr vilket bland annat beror pa mer bidrag dn
budgeterat. P4 gymnasiets dvergripande ansvar blir 6verskottet 0.6 mkr.

Vuxenutbildningen prognostiserar ett overskott pa 5,3 mkr. Detta beror framst pa betydligt lagre
kostnader for kop av gymnasial utbildning. Yrkeshdgskolan och vuxenutbildningen pd Elof Linddlvs
gymnasium prognostiserar ett underskott, vilket beror pa for fa elever och for hoga personalkostnader.

Arbetsmarknad prognostiserar ett dverskott pa 0,5 mkr. Overskottet beror frimst pa att antalet
ungdomsjobb och resursjobb under aret har varit farre &n budgeterat.

Etableringsverksamheten prognostiserar ett underskott pd -2,2 mkr. Detta beror pa 6kade kostnader for
kompletterande ekonomiskt bistdnd for nyanlénda.

Ekonomiskt bistdnd prognostiserar ett dverskott pd 2,2 mkr. Anledningen till detta r att kostnaden for
utbetalt ekonomiskt bistand 4r lagre dn budgeterat.

Mottagandet frian Ukraina

Kungsbacka kommuns kommuntal f6r mottagande fran Ukraina uppgér till 330. Hittills har cirka 50 av
dessa kommit till Bukérrsgérden. Ersittningar frdn Migrationsverket fram till den 31 augusti 2022
uppgér till ca 6,4 mkr. Det finns en stor osdkerhet kring vara kostnader for mottagandet. Kostnaderna
kommer framfor allt paverkas av hur mycket personal som behdvs pa vara boenden, hyreskostnader
samt kostnader for att anpassa vara boenden.
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Prognosen for heldret dr oséker dd det inte ar helt faststéllt per den 31 augusti 2022 hur mottaget
kommer se ut under hosten. Ett fortsatt prognosarbete kommer ske kontinuerligt under hdsten nér det
giéller mottagandet.
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1 Inledning

Hindelser av visentlig betydelse

Resultat

I forvaltningens betygsstatistik var andelen elever med gymnasieexamen 94,61%. Det &r samma niva som 2020
och det nést hogsta resultatet sedan inférandet av ny gymnasieskola 2011. Den genomsnittliga betygspoéngen
var 14,5 vilket indikerar en 6kning (+0,2) jaimfort med forra lasérets resultat. Tendensen &r uppatgéende de
senaste dren. Andelen elever med grundldggande hogskolebehdrighet var 76,8%. 1 jaimforelse med riket och
ménga jamforbara kommuner dr Kungsbackas studieresultat goda utom nér det giller meritvirde, men i
forhallande till forutséttningarna och férvintat resultat har Kungsbacka en storre avvikelse.

Inflodet till arbetsmarknadsprocessen har varit 1agt under forsta halvaret 2022 och vi ser de lagsta siffrorna, 389
personer inskrivna med forsérjningsstdd, sedan inforandet av Kungsbackas unika arbetsmarknadsprocess.
Forsorjningsstodet har ocksé legat lagt under aret i jamforelse med de senaste tre aren.

Antalet avslutade personer till arbete i arbetsmarknadsprocessen har dkat dven under forsta halvaret 2022, 89
personer att jamfora med samma period 2021, 58 personer. Anledningen till att kommuninvanare kommer ut i
arbetet kan antas ha tva priméra orsaker.

e Det finns ett fortsatt behov av rekrytering hos méanga arbetsgivare, vilket har gynnat manga arbetslésa i
alla aldrar oavsett tidigare erfarenhet. Vi ser ocksa att rekryteringar fortsétter 4ven mitt i sommaren.

e Den uthallighet verksamheten har i savil arbetsmarknadsprocessen som i de principer och grunder
sjalva modellen utgar ifran ger resultat.

Pandemin

Pandemin fortsatte under borjan av 2022 att paverka verksamheten i stor utstrickning. Den smittsamma
omikronvarianten ledde till fortsatt distansundervisning och hog franvaro bland elever och personal i1 vara
verksamheter. Elever fran barn- och fritidsprogrammet fick &ven mojlighet att arbeta pd kommunens forskolor
dér personalldget var anstrangt.

Under varen avvecklades Yrkeshogskolan i egen regi dé de sista studenterna avslutade sin utbildning.

Personal- och organisationsforindringar
Under det forsta halvaret har ett antal fordndringar skett vad géller organisation och chefsbefattningar.

Forvaltningschef Cynthia Runefjérd, och bitrddande forvaltningschef har bada sagt upp sig och limnade sina
respektive uppdrag i augusti. Under rekryteringsperioden tjanstgdr Maria Andersson, forvaltningschef for
Forskola &Grundskola, som tillférordnad forvaltningschef i kombination med sin ordinarie tjdnst som
forvaltningschef pd Forskola & Grundskola. Rekrytering av ny bitrddande forvaltningschef utlyses inte i nuléget
utan beslut ldmnas till att en ordinarie forvaltningschef p4 Gymnasium & Arbetsmarknad ér tillsatt. Istéllet har
tre tillférordnade enhetschefer tillsatts; ekonomichef, HR- och kommunikationschef samt kvalitets- och
utvecklingschef. De tre enhetscheferna kombinerar chefsuppdragen med sina respektive ordinarie uppdrag.

Det har ocksé skett en fordndring pd gymnasiechefsposten. Under sommaren tilltrdédde Cindia Escalante som ny
gymnasiechef.

Gymnasieskolan inférde under véren den nya befattningen bitradande rektor. Syftet ar att frdmja sévél kvalitet i
verksamheten som en god arbetsmiljo.
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Ukraina

I februari inleddes Rysslands invasion av Ukraina. Kungsbacka kommun startade ett evakueringsboende genom
Migrationsverket under en kort period under mars manad. I borjan av sommaren fick Kungsbacka nagra
anvisningar infér mottagandet utifrdn massflyktsdirektivet, vilket borjade gélla den 1 juli. Mottagandet i
Kungsbacka inleddes i borjan av augusti.
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2 Uppfdljning mal

Kommunens framsta styrdokument ar visionen och baserat pa den, vad som hénder i omvérlden samt
uppfoljning frén tidigare ar, har kommunfullméktige beslutat om fem kommunévergripande mal. Malen &r ett
tydligt riktmérke for utvecklingen av kommunen som helhet och beskriver vad verksamheterna ska uppna. De
kommundvergripande malen preciseras i fokusomraden. Mélen giller samtliga nimnder férutom valndmnd,
overformyndare i samverkan och revisionen. Kommunstyrelsen har en samordnande roll i utvecklings- och
forbattringsarbetet kring malen.

Maluppfyllelsen utvirderas med hjélp av indikatorer och genom uppfoljning som samlas in fran ndimnderna.
Alla mal ska tas om hand, men ndimnderna kan bidra i olika omfattning till de olika fokusomradena. Inom nagra
omraden kan det bli betydligt mer och i andra i lite mindre utstrackning. Eftersom de kommund&vergripande
malen géller under mandatperioden kan insatserna ocksé variera dver tid. Forvaltningarna har en gemensam
genomforandeplan med prioriterade initiativ for att kraftsamla i malarbetet.

En samlad uppfdljning och beddmning av antagna mal gors i kommunens delarsbokslut per augusti. Férutom
skriftlig uppfoljning i samband med delars- och arsbokslut har vi dialoger, si kallade checkpoints for att
utvérdera hur det gar med de prioriterade initiativen.

2.1 En attraktiv kommun att bo, verka och vistas i

Beslutats av
Kommunfullméiktige

Fokusomraden

- I Kungsbacka finns attraktiva bostdder med inspirerande byggnadsmiljé for olika behov, generationer och
livsstilar.

- Kungsbacka har vialkomnande och trygga miljoer.

- I Kungsbacka finns métesplatser for samvaro, rekreation, upplevelser och kreativa utbyten.

- [ Kungsbacka ar man trygg och far en god omsorg nir man behdver stod for att fa livet att fungera

Sammanfattning av niimndens arbete med malet

Némnden for Gymnasium & Arbetsmarknad bidrar till maluppfyllelsen av detta kommunévergripande mal med
tillhérande fokusomridden genom att skapa trygga miljoer for elever, studerande och 6vriga malgrupper och
berérda invénare. Det &r fortsatt en hog andel gymnasieelever som anger att de kénner sig trygga i skolan, 90%.
Detta &r en ndgot lagre andel dn 2021 (93%) men p& samma nivd som 2000. Den upplevda tryggheten ér utifran
svaren stabil pa de flesta skolenheter. Det bedoms bland annat bero pa att enheterna systematiskt arbetar med att
oka elevernas maluppfyllelse och skapa en trygg tillginglig larmiljo savél fysisk, pedagogisk som social.
Arbetet med att tillgidngliggora och trygga den fysiska arbetsmiljon har varit sérskilt viktigt for 6kad studiero.
Inom den sociala tillgéngliga l14rmiljon har enheterna arbetat med jadmstélldhet, motivation samt mot krinkande
behandling och diskriminering i syfte att 6ka tryggheten och virna om en trygg kultur pé skolorna. Ett sitt att
skapa lugn for eleverna har varit att skapa strukturer genom att ha tydliga ordningsregler och férhillningssitt pa
skolan. Erfarenheterna frén From Great to Excellent- tillgénglig 1armiljo — bidrar till att skapa och utveckla
trygga miljoer och trygga elever.

P& Kompetenscentrum var det fortsatt ett stort fokus under forsta kvartalet av 2022 pa pandemin och att sa langt
det 4r mojligt forhindra smittspridning i verksamhetens lokaler. Flera atgirder har vidtagits, vilka uppratthallits
och forindrats utifrén aktuella rekommendationer frin Folkhilsomyndigheten. Atergng och anpassning till nya
arbetssitt efter pandemin och distansarbete skedde succesivt under varen i Kompetenscentrums lokaler.

Under varen startades lokalutredning under ledning av Service Fastigheter utifrdn radande forutséttningar kring
sdkerhet och anpassningar utifrén arbetssétt och modell. Utredningen forvéntas bli klar under tredje kvartalet
2022.
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Under forsta halvéaret 2022 har ater igen riktade utbildningsinsatser gjorts pd Kompetenscentrum for att
ytterligare oka trygghet och sdkerhet savil internt som externt. De enheter och medarbetare som inte genomfort
utbildningen under varen kommer att genomga den under hosten 2022.

Sédkerhetsrutinerna reviderades under mars.

Indikatorer Utfall Utfall Utfall Utfall Malvarde
2019 2020 2021 2022 2022

Bast att leva, Kungsbackas placering i
ranking av Sveriges kommuner enligt 15 5 3
Tidningen Fokus.

Invanarnas uppfattning om kommunen som

en plats att bo och leva pa (SCB:s 68 69
medborgarundersékning)

Antal pabdrjade bostader 501 234 216
Antal fardigstallda bostader 418 248 430
Anmalda brott per invanare (antal/100 000 4338 5075 5 321
invanare)

Brukarbedémning hemtjanst aldreomsorg, 89% 88Y%

helhetssyn ° °
Brukarbedémning sarskilt boende 83% 81%
aldreomsorg, helhetssyn ? ?
Brukarbeddémning individ- och familjeomsorg 96% 76%

totalt - helhetssyn

2.2 En hallbar utveckling och en hdlsosam miljo

Beslutats av
Kommunfullméktige

Fokusomréiden

- Kungsbacka vixer med en ldngsiktigt hallbar ekonomi.

- Kungsbacka ska anpassa miljoarbetet till de nationella miljdmalen och globala hallbarhetsmalen samt
Borgmastaravtalet.

-Unga i Kungsbacka mér bra savil fysiskt som psykiskt.

Sammanfattning av niimndens arbete med malet

Némnden for Gymnasium & Arbetsmarknad bidrar till maluppfyllelsen av detta kommunovergripande mal med
tillhérande fokusomrdden genom att fokusera pa att frimja ungas vdlmaende vilket har konkretiserats i ett
resultatmal. Detta &r &dven ett prioriterat malomrade for gymnasieskolan. 1 2022 érs elevenkit svarade 66 procent
mycket bra eller bra pa fragan nér de fick bedoma sin hélsa, hur de matt eller ként sig de senaste sex manaderna.
Detta dr en 6kning med med 10 procentenheter jamfort med 2020 och &r det hogsta resultatet sedan
forvaltningen borjade stilla denna fragan i elevenkdten 2018.

Sambandet mellan utbildningsnivé och vélméende é&r tydlig i flera studier, sd hogre andel elever med fullf6ljd
gymnasieutbildning okar forutséttningarna for vilmaende bland unga. Andelen avgangselever med examen var
94,1 procent ldséret 2020/2021 enligt forvaltningens preliminéra betygsresultat.

Villmdende ar ett begrepp som for gymnasiets del kan definieras utifran olika perspektiv.

e Det rationella och organisatoriska perspektivet som handlar om tydlighet och struktur, och
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o Det relationella perspektivet som handlar om relationer, kinslor, upplevelser av sammanhang, tillit till
forméga etc. men dven kopplat till elevernas familjerelationer dé elever inte enbart préglas av det som
hénder i skolan.

Relationerna mellan elever och larare visar ocksa goda resultat, vilket dr ett tecken pa ett val fungerande
relationellt lararskap som ocksa kan vara ett resultat av flera programévergripande aktiviteter s som studieresor
samt temadagar.

Forutom att fortsitta med de insatser som gett god effekt har fler enheter inféor kommande lasar identifierat
foljderna av pandemin och distansundervisningen. Fér ménga elever hade den en negativ inverkan pa maendet
och flera har haft svart att dtervinda till skolan och dirmed f6lja undervisningen och kinna tillhorighet till
program och klass. Det kan leda till att frinvaron dkar vilket kan paverka studieresultat och medfora en kénsla
av missndje som i sin tur paverkar maendet. Elevhilsoarbetet har dérfor haft som primért &ndamal att frimja
vilméende och att ddrmed fé eleverna att vilja komma till skolan. Flera av de frimjande insatserna varit
inriktade pa att stirka klassammanhéllningen och tryggheten. Det har bland annat handlat om
uppstartsaktiviteter for samtliga arskurser, men ockséd gemensamhetsaktiviteter utspridda under hela éret.

For att elevhédlsoteamet ska kunna arbeta atgiardande men ocksa forebyggande och fraimjande kravs att
elevhilsoteamet fungerar som ett team i samarbete med ldrarna och rektorn som ansvarar for enheten. Detta
upplevs idag inte fungera optimalt i alla enheter da forutséttningar varierar fran enhet till enhet och dar
likvardigheten brister. Ett arbete kring elevhélsans struktur behovs utforas for att kunna ge de ritta
forutsdttningarna till alla enheter utifrdn enheternas olika behov.

Lokaler spelar en viktig roll for alla elever och medarbetare som dr verksamma pé vara skolor. Det forekommer
signaler att vissa program ar "trangbodda" samt att det rader brist pa salar. Ett tydligt uppdrag som gymnasiet
har ar att vdxa i befintliga lokaler. Av den anledningen ligger ett stort utvecklingsomrade i att pa savél kort- som
lang sikt hitta och utveckla innovativa sitt att hantera lokalfragorna

Utifran resultat i Kungsbackas LUPPundersokning 2020 granskades fokusomradet hdlsa och vdlmaende
ndrmare under varen hos ungdomarna i samarbete med Forvaltningen for Kultur & Fritid. Hog andel av
ungdomarna upplever olika hilsobesvér flera gnger i veckan, dir stress dr den storsta faktorn.

Fordjupningsrapporten togs fram genom intervjuer med ldrare, elever och elevhélsa. De férdjupningsfragor som
rapporten utgick fran var:

e Vilka situationer i skolan och pa fritiden upplever ungdomar ger negativ stress?
e Vilka fordndringar 6nskar ungdomar for att minska sin stress?

Utifran svaren kunde fem olika kategorier identifieras som elever upplever ger negativ stress: Paverka sin
situation, prestationsrelaterade krav och forviantningar, social status, sociala relationer och tidsbrist. De olika
forslag pa 16sningar som lyfts fram 4r bland annat att ungdomar vet vilka vuxna som finns att vénda sig till, att
det finns utrymme for aterhimtning och att det bor samverkas mer mellan skolan och fritid eftersom elever
sjdlva inte upplever nagon gréns mellan dessa arenor.

Indikatorer Utfall Utfall Utfall Utfall Malvarde
2019 2020 2021 2022 2022

Koldioxidutslapp fran évriga sektorer an
industrin i ton per invanare. (Kalla: Sveriges
Ekokommuner) Vardet for 2018 publiceras
under hosten 2020.

Antal resor per invanare gjorda med
kollektivtrafik. (Kalla: Sveriges 74 45
Ekokommuner)
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Kungsbacka kommun

Indikatorer

Utfall
2019

Utfall
2020

Utfall
2021

Utfall
2022

Malvarde
2022

Andel férnybara branslen i kollektivtrafiken
(%) (Kalla: Sveriges Ekokommuner)

95%

100%

Andel férnybar och atervunnen energi i
kommunala lokaler (%) (Kalla: Sveriges
Ekokommuner)

99%

99%

Transportenergi i kilowattimmar (kWh) for
kommunens tjansteresor med bil per
arsarbetare. (Kalla: Sveriges Ekokommuner)

354

328

Koldioxidutslapp fran kommunens
tjansteresor med bil i ton per arsarbetare.
(Kalla: Sveriges Ekokommuner)

0,14

0,1

Andelen elever som skattat sin egen
livstillfredsstallelse som god eller mycket god
under elevhalsosamtalet, AK 4i %

- Flickor.(Elevhalsan i Kungsbacka utvecklar
metod utifran halsosamtal med elever.)

89%

85%

88%

Andelen elever som skattat sin egen
livstillfredsstallelse som god eller mycket god
under elevhalsosamtalet, AK 4 i % - Pojkar.
(Elevhalsan i Kungsbacka utvecklar metod
utifran halsosamtal med elever.)

90%

88%

93%

Andelen elever som skattat sin egen
livstillfredsstallelse som god eller mycket god
under elevhalsosamtalet, AK 8i %

- Flickor.(Elevhalsan i Kungsbacka utvecklar
metod utifrdn halsosamtal med elever.)

73%

70%

77%

Andelen elever som skattat sin egen
livstillfredsstallelse som god eller mycket god
under elevhalsosamtalet, AK 8i %

- Pojkar.(Elevhalsan i Kungsbacka utvecklar
metod utifran halsosamtal med elever.)

81%

84%

92%

Andelen elever som har skattat sin egen
livstillfredsstallelse som god eller mycket god
under elevhalsosamtalet, Gymnasiet AK 1 i%
- flickor.

58%

70%

68%

Andelen elever som har skattat sin egen
livstillfredsstallelse som god eller mycket god
under elevhalsosamtalet, Gymnasiet AK 1%
- pojkar.

61%

80%

88%

Avfall fran hushall ska minska med 30% per
invanare fran 2020 till 2030. Startvarde 100,
malvarde 2030 ar 70.

100

Avfall fran kommunens verksamheter ska
minska med 40 % per heltidsanstalld.
Startvarde 100, malvarde 2030 ar 60.

100
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2.2.1 Framja valmaende

Beslutats av
Namnd

Némndens formulering
Eleverna i Kungsbackas gymnasieskolor ska ma vl.

Fokusomride
Unga i Kungsbacka mar bra savil fysiskt som psykiskt

Kommentar pa nimndmaél

Som en del i "Vilméendets fyra hornstenar” (positiva relationer, varderingar, motivation och fysisk aktivitet)
ingar arbetet med den "Breda viagledningen".

Den gemensamma planeringen av vigledningsarbetet med arbetslagen pa gymnasieskolorna och rektorer 1oper
pa. Arbetet pagar pa samtliga program. Detta leder till att resurserna nyttjas pa ett béttre sétt nar samtliga
berorda vet vilken kompetens som finns och nér insatser bor goras, vilket bidrar till synergieffekter och en
tydligare helhet for eleverna. Forvéntat resultat ar att utveckla samarbetet sé att alla elever kdnner motivation
och har en klar riktning framat till egen sjalvforsorjning.

Studie- och yrkesvigledarna har inlett arbetet for en titare och mer systematisk kontakt med de upphandlade
skolorna inom vuxenutbildningen under 2022. Resultatet sa hér langt ar att méten med representanter pa
skolorna dr genomférda dar man diskuterat vilka behov av vdgledningsinsatser eleverna uttryckt och kommit
Overens om insatser framat. Vigledningslektioner pa skolorna gors. Ett drshjul kring vigledningsarbetet haller
pa att arbetas fram for att systematisera insatserna. Det forvantade resultatet &r att, genom titare samarbete med
skolorna och ett forstarkt samarbete inom Kompetenscentrum, kunna fénga elever med god progression att
snabbt komma vidare i studier eller arbete. Ytterligare ett forvantat resultat blir att de elever med lag progression
fangas och med hjilp av bland annat individuella vagledningsinsatser, coachning och praktik hittar sin egen
drivkraft i syfte att paskynda végen till sjalvforsorjning.

Indikatorer Utfall Utfall Utfall Utfall Malvarde
2019 2020 2021 2022 2022
God hélsa 59 64 56 66 66

2.3 Basta foretagsklimatet i Vastsverige

Beslutats av
Kommunfullméktige

Fokusomriden

- Kommunen dr en mojliggdrare for entreprenorer och foretagsamma ménniskor.

- I Kungsbacka fér vi nya arbetstillfdllen och snabb etablering bade for individer och foéretag genom samverkan
mellan néringsliv och utbildning.

Sammanfattning av niimndens arbete med malet

Inom Kungsbackas arbetsmarknadsprocess dr samverkan med ndringslivet en central del, bade for att tillgodose
néringslivets behov av kompetensforsorjning och invanarnas etablering pa arbetsmarknaden. Ett av
gymnasieskolans prioriterade malomraden &r skola-omvérld.

Samarbetet mellan Kompetenscentrum och Néringslivsenheten (KLK) fortsdtter vad géller
kompetensforsorjningen hos det lokala niringslivet i Kungsbacka kommun. Tillsammans fortsétter arbetet att na
ett battre resultat sévél ut till foretagen som till kommuninvanarna. Arbetet med en gemensam enkét till alla
foretagare i Kungsbacka kommun har pagatt under hosten och skickades ut till nagra testforetag i borjan pa
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2022. Enkéten ska under hosten skickas ut till alla foretag och identifiera Kungsbackaforetagens behov av
samverkan med kommunen for att utveckla och forbattra naringslivet i Kungsbacka kommun.

Naringslivsenheten har paborjat integrering i arbetsmarknadsenhetens verksamhetssystem Lime. Vi ser att det
kommer leda till 6kad effektivitet och kvalitét i kontakten och samverkan med Kungsbackas néringsliv.

Under varen har arbetet fortsatt med att rekrytera till golfbanor och utveckla samverkan med golfklubbar i
Kungsbacka. Rekryteringen under 2022 har genomforts i samverkan med Goteborgs stad och Kungélvs
kommun. Det har medfort att fler golfbanor har anslutit sig i samverkan och da dven utanfor Kungsbacka. De
aktuella kommuninvénarna har ocksé i denna samverkan fatt genomga en kompetenshdjande insats genom
utbildning i gronyteskotsel innan anstéllningens borjan. Antalet anstillningar har denna sdsong blivit tta
stycken. Infor sdsongen 2023 kommer ytterligare kommuner kopplas pa i denna samverkan for att 6ka antalet
platser som kan matchas.

Arbetet med jobbspar fortsétter. Det strategiska arbetet pagar bade i samverkan med vara samverkanskommuner
Partille, Lerum, M6Indal och Hérryda samt internt i Kungsbacka kommun. Under varen har samverkan for att
erbjuda riktade kompetenshéjande insatser 6ver kommungranserna startat med nagra fa kommuninvanare. Den
operativa samverkansgruppen inom GR for jobbspar har tillsammans med strategisk grupp fullf6ljt ansékan om
statsbidrag, AMIF, for att tillsammans kunna erbjuda jobbspar for de kommuninvanare som star langst ifran
arbetsmarknaden och inte kan tillgodogora sig utbildningsutbudet inom GR Vux. Ansokan beviljades under
augusti och projektplan kommer att utformas gemensamt med alla kommuner. Projektet startar arsskiftet
2022/2023.

Under varen har enheten fér Vuxnas larande och enheten for Arbetsmarknad Insats utformat en process for att
oOka effektiviseringen vid behov av flexibel kompetenspafyllnad. Det innebér en stérre mojlighet att snabbare
tillgodose kortare utbildningsinsatser vid rekrytering och matchning.

2022 tillsattes 261 ferieplatser. Totalt har 329 ungdomar fullfoljt sin ans6kan om feriejobb varav 68 har tackat
nej vid erbjudan om anstillning. Antalet sdkande ir ldgre dn 2021 da 356 ungdomar ansdkte. Overlag har fler
ungdomar 1 Kungsbacka kommun erhallit andra anstédllningar i storre utstrackning dn under pandemin.
Anledningen till att ungdomar har tackat nej har dverlag varit annat jobb, vill inte ta erbjuden arbetsplats eller
att placering erbjuds en period som inte dr mdjlig.

Arbetsformedlingens reformering paverkar fortsatt mojligheten till en effektiv och kvalitativ samverkan mellan
parter pa arbetsmarknaden.

Planeringen och genomftrandet av kedjor av insatser i jobbspér, intensivér, utbildningsplikt och andra
samverkansinsatser krdver upparbetade processer och strukturerade arbetssétt. Olika delar inom en kommun
behover involveras i samarbetet med Arbetsférmedlingen inklusive fristdende aktorer, for att stodja de individer
som stér ldngst fran arbetsmarknaden och att méta upp kompetensforsorjningsbehoven i
arbetsmarknadsomrédet. Idag saknas struktur for detta da Arbetsformedlingens interna organisering inte ar klar
och dirmed inte vilken funktion eller vem som ska ansvara for vilket omrade/insats.

Verksamheterna ser fortsatt att exempelvis inskrivningar av nyanlidnda har drdjt, vilket pdverkar
etableringsersittning och darmed det ekonomiska bistdndet.

Vidare sker alla inskrivningar pd AF numer med bank-id vilket gor att det blir 4nnu svérare att komma igéng
snabbt dé alla inte har bank-id och det 4r process som kan ta tid om man ar ny i Sverige.

Ny 6verenskommelse ér framtagen av SKR och AF for att utforma samverkan med kommunerna med
utgdngspunkt i AF:s nya forutsittningar men ocksé for att i 6verenskommelsen ta hinsyn till flertalet kommuner
som idag har ett mer riktat och utkat uppdrag som avser personer som uppbar forsorjningsstod én tidigare.
Arbetet med ny 6verenskommelse ér planerat att paborjas hosten 2022.

Gymnasieskolorna samarbetar med néiringsliv och arbetsliv genom flera olika collegeplattformar.

Eleverna pé de flesta skolenheterna kénner sig forhéllandevis forberedda for framtida utbildnings- och/eller

10
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yrkesval men upplever ha drabbats héart av pandemin dir mojligheten till samverkan med branschen paverkats
negativt sdvil for yrkesprogram sadsom for hogskoleforberedande program. Kontakter med foretag inom
besdksniringen och dvriga niringslivet har inte kunnat bevaras pa samma sitt som tidigare. Aven aktiviteter
som studiebesdk samt foreldsare utifran har genomforts nér det har varit mdjligt utifrén pandemi och
restriktioner. Tack vore det goda samarbetet med SYV pa enheterna, den vélfungerande breda viagledningen
samt personalens goda insatser har de flesta enheterna haft kontakter och samarbetsytor utanfor skolan dven
under pandemin:

o Gymnasiesérskolan har haft tva klasser som involverats i ett projekt kallat "vaga vida virlden" dar
larare erhallit projektmedel i syfte att kunna erbjuda aktiviteter ute i samhéllet.

o Hogskoleforberedande programmen har fortsatt arbetet med UF dér hittas kontakt med omvérld och
branscher som kan bli aktuella for eleverna.

e Diplomerade Gymnasieekonom har fortgatt och ca 40 elever har diplomerats.

Inom ramen for den nationella plattformen Teknikcollege har skett ett samarbete med lokalt ndringsliv
och hogskolor.

e Flera utbyten med bl.a. Goteborgs universitet och Chalmers tekniska hdgskola har genomforts.
Samarbeten med olika forvaltningar inom kommunen sa som samhéllsbyggnadskontoret och
teknikforvaltningen har fortgétt.

e Samtliga yrkesprogram har tillgodosett elevernas APL.

Skolenheterna maste i storre utstrackning etablera nya och behalla de tidigare kontakter de haft under aren for
att motverka skadan som har skett under pandemin, sékerstilla framtidens kompetensutveckling samt ateruppta
de internationella utbytena.

Ung Foretagsamhet 6kade nagot lasaret 2021/2022. Av Kungsbackas 473 (foregaende ldasar var det 428) UF -
elever kom 202 fran Elof Linddlvs Gymnasium och 182 fran Arandsgymnasiet, samt 2 fran Beda Hallbergs
Gymnasium. Ung Foretagsamhet &r ett utbildningskoncept for gymnasieclever som vill prova att driva eget
foretag. Under ett 1dsar far eleverna uppleva ett foretags hela livscykel genom att starta, driva och avveckla ett
UF-foretag. Alla elever, oavsett program, ges mojlighet att driva UF-foretag.

Indikatorer Utfall Utfall Utfall Utfall Malvarde
2019 2020 2021 2022 2022

Insikt, SKRs servicematning av

kommunernas myndighetsutévning for

foretag. Nojd-kund-index utifrdin sammanvagt

betygsindex 0-100, for hur féretag i 62 66 66
kommunen bedémer Kungsbacka kommuns

myndighetsutévning, vilket ar en viktig del av

foretagsklimatet.

Svenskt Naringslivs attitydundersokning av

kommuners féretagsklimat. Medelvarde 34 33 35
utifréan skala 1-6, dar féretag bedoémer ’ ’ ’
foretagsklimatet i Kungsbacka kommun.

Sysselsatt dagbefolkning, antal 27 610 27 384

Ar]del av syss_elsatt dagbefolkning inom 5% 5 1% 59%
Goteborgsregionen

Foretagsamhet, andel av invanare 16-74 ar

Antal nystartade foretag per 1 000 invanare
16-64 ar (etableringsfrekvens)
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2.4 | Kungsbacka utvecklas vi hela livet

Beslutats av
Kommunfullméktige

Fokusomriden
- Barn och ungdomar utvecklas for att na sin fulla kapacitet och god sjdlvkénsla.
- I Kungsbacka stédrks individens och familjens egen forméga att ta hand om sitt liv.

Sammanfattning av nimndens arbete med maélet
En likvirdig skola med hogre genomsnittligt meritvirde.

I forvaltningens betygsstatistik var andelen elever med gymnasieexamen 94,61%. Det dr samma niva som 2020
och det nést hogsta resultatet sedan inférandet av ny gymnasieskola 2011. Den genomsnittliga betygspoéngen
var 14,5 vilket indikerar en 6kning (+0,2) jamfort med forra ldsérets resultat. Tendensen dr uppatgéende de
senaste dren. Andelen elever med grundldggande hogskolebehdrighet var 76,8%. 1 jaimforelse med riket och
manga jamforbara kommuner dr Kungsbackas studieresultat goda utom nér det géller meritvarde, men i
forhallande till forutséttningarna och forvéntat resultat har Kungsbacka en storre avvikelse.

Under lasaret har gymnasieskolan arbetat inom fyra priomalsomraden for att utveckla verksamheten och hgja
maluppfyllelsen. Priomalsomradena ér:

- Leverera vilmaende
- Elevinflytande

- Skola-omvirld

- Digitalisering

I huvudmannens systematiska kvalitetsarbete har dessutom ett antal aktiviteter identifierats som manga gér in i
arbetet med priomalsomradena. Aktiviteterna handlar till exempel om:

Sakerstilla atgardsprogrammen kvalitet

Utifran forskning och evidens skapa former och arbetssétt for att hdja meritvérdet.
Sakerstilla att Introduktionsprogrammens individuella studieplaner har métbara mal.
Samtliga skolenheter arbetar s att varje elev far leda sitt eget utvecklingssamtal
Fortsitta se Over organiseringen av elevhélsoteam utifran ny ledningsorganisation.

Kungsbackas unika arbetsmarknadsprocess

Inflodet till arbetsmarknadsprocessen har varit 14gt under forsta halvaret 2022 och vi ser de ldgsta siffrorna, 389
personer inskrivna med forsorjningsstod, sedan inférandet av Kungsbackas unika arbetsmarknadsprocess.
Forsorjningsstodet har ocksé legat lagt under éret i jamforelse med de senaste tre aren.

Antalet avslutade personer till arbete i arbetsmarknadsprocessen har okat dven under forsta halvaret 2022, 89
personer att jimfora med samma period 2021, 58 personer. Anledningen till att kommuninvanare kommer ut i
arbetet kan antas ha tva priméra orsaker.

e Det finns ett fortsatt behov av rekrytering hos ménga arbetsgivare, vilket har gynnat ménga arbetslosa i
alla aldrar oavsett tidigare erfarenhet. Vi ser ocksé att rekryteringar fortsétter Aven mitt i sommaren.

e Den uthallighet verksamheten har i sdvil arbetsmarknadsprocessen som i de principer och grunder
sjdlva modellen utgar ifran ger resultat.

Resultaten som har uppnatts under forsta halviret 2022 i arbetsmarknadsprocessen:

Antal avslutade totalt: 202 st
Inskrivna i medeltal: 403 dagar
Avslutade till arbete: 89 st

Overford till annan myndighet: 10 st

12
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Malgruppsanalyser genomfors kontinuerligt i metodarbete pa enheten for Arbetsmarknad - Planering &
Uppf6ljning dels for att kvalitetssdkra arbetet med kommuninvanaren, identifiera vara malgrupper och behov for
att na sjélvforsorjning, dels for att sdkerstélla initiativet krav motprestation for att uppbéra forsorjningsstod. Det
kan konstateras att den stora gruppen som har svarast att na sjalvforsorjning ar personer med hinder i svenska
spraket och varit flera ar i Sverige, men ocksa personer med psykisk ohidlsa och funktionsvariationer. En del i
arbetet med att sttta kommuninvénare som stér langt ifran arbetsmarknaden dr den gemensamma ansdkan med
vara grannkommuner, Lerum, Harryda, Molndal och Partille om statsbidrag, AMIF, for att tillsammans ha
mojlighet att genomfora jobbspér och utbildning med sprakstod. Ansokan beviljad under augusti.

Under aret har ocksé sex personer paborjat anstillning resursjobb inom kommunal verksamhet. Det har varit
svart att matcha och tagit mer tid &n vad som kunnat férutspas. Mélgruppen &r personer som har varit utan
arbete under manga ar och dédr andra mdjligheter till anstéllning ar uttdmda. Malet &r att dessa personer under
ett &rs anstillning skall rustas och forberedas for en annan anstéllning eller eventuellt mot studier.

Samverkan mellan Kompetenscentrum och kommunens upphandlade SFI-anordnare har fordjupats. Infor hosten
kommer personal fran Hermods, SFI-anordnare, arbeta tillsammans med enheten for Arbetsmarknad Insats och
forstarka SFI undervisning utifran praktik som genomfors. Detta hoppas verksamheten skall leda till snabbare
progression i svenska spraket. Utmaningen framét &r att fa fler kommunala men ocksa privata arbetsgivare att ta
det gemensamma ansvaret att bereda plats for praktikanterna och framtida anstéllda.

Sprakappen Lingio anvinds 16pande av ett antal kommuninvénare i praktik inom olika yrkesomraden vilket
enheten ser ger snabbare progression i spraket och ett stérre engagemang.

Under varen har enheten for Vuxnas larande och enheten for Arbetsmarknad Insats utformat en process for att
Oka effektiviseringen vid behov av flexibel kompetenspafyllnad. Det innebér en storre mojlighet att snabbare
tillgodose kortare utbildningsinsatser vid rekrytering och matchning.

Kompetenscentrum har under varen fortsatt arbetet med vara samverkansparter inom IOP, Idéburet offentligt
partnerskap, Erikshjdlpen och Goteborgs stadsmission. Bada uppstarterna har paverkats av pandemin men nu ser
vi att arbetet och samverkan har stabiliserats. Platserna ar fyllda och vi ser att bada verksamheterna tillsammans
har ett brett utbud for de personer som star lédngst ifran arbetsmarknaden. Uppf6ljning béde pa operativ och
strategisk niva gors kontinuerligt for att utveckla och identifiera férdndringar som kan behdva justeras beroende
pa malgrupp.

Etablering

Mottagandet av nyanldnda kom igang i mitten av januari och da med anvisningar frdn 2021 (29). Under forsta
halvaret har inflodet varit ganska jamnt fordelat ménadsvis forutom att vi inte hade nagra boséttningar alls under
maj manad. Kommuntalet for &r 2022 &r 120 personer och férdelningen ser ut enligt f6ljande;

Mottagna under aret hittills: 34 personer
- Vuxna: 14
- Barn: 20

Under 2022 har fokus, utdver att sikerstélla att man snabbt kommer igang med sin etablering, varit att stotta
nyanlénda att s& snart som mdjligt komma igdng med genomgang av hur bostadsmarknaden fungerar samt borja
med att aktivt sdka bostédder. Resultatet av det arbetet har varit att de allra flesta kommer igdng och ldmnar in
sokta bostéder till etableringen varje manad. Pa detta sitt finns mojlighet att snabbt finga upp de som av nan
anledning soker begrinsat till omrade eller typ av boende och erbjuda stdd. Vi ser ocksa att en del lyckas hitta
permanenta bostider innan etableringstiden &r slut.

I februari inleddes Rysslands invasion av Ukraina. Kungsbacka kommun startade ett evakueringsboende genom
Migrationsverket under en kort period under mars ménad. I borjan av sommaren fick Kungsbacka nagra
anvisningar infor mottagandet utifran massflyktsdirektivet, vilket borjade gélla den 1 juli. Mottagandet i
Kungsbacka inleddes i borjan av augusti.
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Initiativirendet

- Hembesdk - Avsikten &r att nya rutiner for hembesok inom forsorjningsstod ska vara inforda senast 1 januari
2023. En barande utgangspunkt &r att det nya arbetssattet ska harmoniera med Kungsbackas unika
arbetsmarknadsprocess. Under varen 2022 har en genomférandeplan samt tillhérande dokument tagits fram for
att kunna starta arbetet med hembesdk. Under september paborjas arbetet for att implementeras fullt ut under
resten av éret.

-Motprestation - Avsikten dr att heltids motprestation inférs som norm och ska vara inférd senast 1 januari
2023. Den faktiska sysselséttningsnivan, det vill sdga faktiskt nedlagda timmar, ska som lagst motsvara
bidragstagarens arbetsformaga och i huvudsak utforas pa en studie- eller arbetsplats. Under forsta halvaret 2022
har under 16pande uppf6ljning av arbetet med kommuninvéanare varit fokus att inventera krav pa motprestation.
Kravet avser personer som star till arbetsmarknadens forfogande. Arbetet fortsatter under hosten for att
sikerstilla att krav pd motprestation ar uppfyllt.

Utmaning framdt

Den stora utmaningen framat for Kungsbacka kommun men ocksa riket i stort &r att ge forutsittningar for att
kunna matcha de personer som dr utan egen forsorjning och arbetsgivarens behov och krav for att kunna
anstilla. I Kungsbacka behover vi fortsitta arbetet med att kommunens olika verksamheter samverkar for att 6ka
mdjligheten for olika former av kompetenshjande insatser och anstéllningsmdjligheter. En del i detta dr det
gemensamma arbetsmarknadsinitativet att 6ka antalet praktikmdjligheter och anstéllningar i kommunal
verksamhet for de personer som star langst ifran arbetsmarknaden.

Indikatorer Utfall Utfall Utfall Utfall Malvarde
2019 2020 2021 2022 2022

Genomsnittligt meritvarde i arskurs 9.

M"erltvardet utg_ors av summan av de 17 238 246 239
basta betygen i elevens slutbetyg och kan

max vara 340.

Arbetsloshet for ungdomar 16—24 ar i
kommunen. (Kalla: Arbetsférmedlingen och 2,2% 2,8% 2,6%
SCB)

Sjalvkansla och framtidstro for

gymnasieelever ar 2, index med skala 0—10

enligt Skolenkaten som genomférs enligt 7,3 7,8
Skolinspektionens skolenkat. Enkaten

genomfors vartannat ar.

Genomsnittligt betygspoang fér gymnasiets
avgangselevers betygspoang som kan vara 13,8 14 14,3 14,5
max 20.

Andel vuxna personer som inte aterkommit
till férsorjningsstod inom ett ar efter avslutat 78% 82% 67%
forsorjningsstod (%)

2.4.1 En likvardig skola med hogre genomsnittligt meritvarde.

Beslutats av
Namnd

Néiamndens formulering
Nyttja varje individs fulla potential i syfte att &stadkomma en likvérdig skola med hogre genomsnittligt
meritvérde.
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Fokusomrade
Barn och ungdomar utvecklas for att né sin fulla kapacitet och god sjdlvkinsla

Kommentar pa nimndmaél
Se uppfoljning av malet "I Kungsbacka utvecklas vi hela livet".

Kungsbacka kommun

Indikatorer Utfall Utfall Utfall Utfall Malvarde
2019 2020 2021 2022 2022
Studiero 56 60 66 65 72
Andelen elever med gymnasieexamen 92,1% 94,4% 93% 94,1% 100%
g\rg:elen elever med gymnasieexamen inom 73.4% 74.9% 76.5% 80%
Genomesnittligt meritvarde 13,8 14 14,3 14,5 14,4

2.4.2 Kungsbackas unika arbetsmarknadsprocess

Beslutats av
Namnd

Némndens formulering

Nyttja varje individs fulla potential i syfte att stiarka individens egen forméga att komma i egenforsorjning

Fokusomrade
I Kungsbacka stérks individens och familjens egen formaga att ta hand om sitt liv

Kommentar pa nimndmal
Se uppfoljning av malet "I Kungsbacka utvecklas vi hela livet".

avslutats inom 3 manader

Indikatorer Utfall Utfall Utfall Utfall Malvarde
2019 2020 2021 2022 2022

Andel som boérjat arbeta vid avslut fran o o o o

kommunens arbetsmarknadsverksamhet 29% 21% 25% 35%

Andel som boérjat studera vid avslut fran o o o o

kommunens arbetsmarknadsverksamhet 13% 8% % 15%

Lamnat etableringsuppdraget och boérjat

arbeta eller studera (status efter 90 dagar), 43% 36% 29% 55%

andel (%)

Ej ateraktualiserade personer med

forsorjningsstod ett ar efter avslutat 78% 82% 67% 90%

férsorjningsstod, andel (%)

Vuxna bistandsmottagare med langvarigt o o o o

ekonomiskt bistand, andel (%) 33,3% 35,8% 34,6% 10%

Andel deltagare inom

arbetsmarknadsverksamheten vars insatser 35% 25% 23% 35%
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2.5 Ett medskapande samhalle och 6ppen attityd

Beslutats av
Kommunfullméktige

Fokusomraden

- I Kungsbacka skapar vi forutséttningar for invanare, kunder och foretag att vara medskapande i att utforma det
goda livet.

- Invénare, foretag och besokare kinner sig alltid vilkomna, sedda och korrekt bemoétta i kontakt med
kommunen.

- Digitaliseringen gor att vi hittar smartare tjanster och effektivare arbetssétt.

- Kungsbacka kommun &r en attraktiv arbetsgivare med modiga och medskapande medarbetare och ledare.

Sammanfattning av niimndens arbete med malet

Néamnden for Gymnasium och Arbetsmarknad har inte brutit ned detta kommundvergripande méal med
tillhdrande fokusomrdde genom egna nimndsmal utan forvaltningen arbetar mot malet direkt med olika typer av
aktiviteter. Till det kommundvergripande malet har ndimnden ett direktiv om Digital mognad samt ett om
Flexibel undervisning med okat anvdndande av olika digitala verktyg och arbetsformer.

En aktivitet r det prioriterade malomradet Elevinflytande for gymnasieskolorna. Gymnasieskolans resultat nar
det giller elevinflytande har forbéttrats de senaste aren, men &r fortfarande inte i nivd med ndmndens
ambitioner. Resultatet pa den senaste GR enkaten for elevinflytande visar ett index pa 53 av 100. 2021 och 2020
var index 58. Fragorna som ingar i fraigeomradet dr dock omgjorde 2022 sa resultatet dr inte helt jamforbart.

Elever har rétt till delaktighet och inflytande i sin utbildning och arbetsmilj6 och ska kunna hélla m&ten och
organisera sig. Trots att vissa skolenheter bedriver ett systematiskt och medvetet arbete for att fa fler elever
engagerade och aktiva i programledningsrad, klassrad, skolkonferenser och andra forum for elevinflytande ar
det samtidigt fler enheter som beskriver sjunkande resultat i elevenkéterna kopplat till Elevinflytande. Vissa
skolenheter har under ldsaret upplevt ett lagre intresse bland eleverna i att delta pa elevradsmoéten, enhetsrad och
liknande forum. Detta har i sin tur lett till att kopplingen mellan de olika métesforumen har brustit vilket har
paverkat mgjligheten till inflytande negativt. Utvecklingen kan till viss del forklaras av att distansundervisning
har péverkat elevernas upplevelse av pa vilket sitt de har mojlighet att paverka skoluppgifter trots att lararna
genomfor kursutvirderingar 16pande under lasaret med aterkoppling av resultat till eleverna. Undervisningen i
klassrummen kan upplevas som mer styrd i jamforelse med den flexibilitet och frihet som
distansundervisningen i hemmet kan ha bidragit till.

Aktiva elever i denna typ av formella inflytandeforum genererar medvetna och engagerade elever som ocksa fér
en helhetsbild av skolans verksamhet och far reell mojlighet att pdverka densamma. Av den anledningen ar just
Elevinflytande ett fortsatt viktigt utvecklingsomrade och flera enheter lyfter fram ett behov av att arbeta med att
tydliggora vilka delar av utbildningen och skolgdngen som ar paverkansbara samt att medvetandegora
inflytande. Flera enheter beskriver att elevledda utvecklingssamtal har haft en positiv effekt och dr nagot som
kommer att vidareutvecklas.

Det finns dven utmaningar i att bemota elever och vardnadshavare som vill ha inflytande pé lararnas pedagogik,
anpassningar och beddmning i kurserna. Forytligande av elevinflytande behdver fortga.

En ny rutin for initiering och uppfoljning av digitala initiativ och tillhdrande aktiviteter, samt ansvarsfordelning
inom och prioritering mellan dessa, har ocksa tagits fram. For varje aktivitet ska en utsedd dgare som ansvarar
for aktiviteten utses. Aktiviteten ska grundas i ett tydligt definierat behov i verksamheten och/eller hos
mélgruppen som kan kopplas till forvaltningens mél och direktiv. En strategisk forvaltningsévergripande grupp
arbetar med kontinuerlig uppf6ljning av de planerade aktiviteterna och stéttar i planering och genomfoérande vid
behov.

Under pandemin och perioderna av distansundervisning skedde en stor utveckling inom digitalisering pa
skolenheterna. Som i 6vriga samhéllet har pandemin medfort ett stérre behov av och som foljd av det d4ven en
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storre digital kompetens. Sdvil medarbetare som elever har blivit mer bekanta med fler digitala plattformar och
verktyg. Dessa kunskaper har tagits tillvara och har anvints pé olika sétt for att kunna méta elevers olika behov.

Samtliga enheter har genomfort LIKA (skattningsverktyg fran SKR) med gott resultat och tagit fram en
handlingsplan kring de behov som finns kring att ka den digitala kompetensen inom ledning, infrastruktur,
kompetensutveckling och anvindning. En studiedag pa gymnasiet kommer att vigas at att 6ka den digitala
kompetensen for all personal for att vidare bygga pa personalens kompetens och bidra till ett 6kat kollegialt
larande mellan véra medarbetare.

Trots att pandemin har inneburit ett kompetenssprang for manga finns det mycket kvar att géra. Det finns inte
annu en likvardighet i anvdndningen av digitala verktyg. Alla behdver behérska och forsta bade hur
digitaliseringen paverkar skolan men ocksa hur digital teknik kan anvéndas for att forstérka larandet.
Digitalisering utifrén ett larandeperspektiv. For detta krdvs kontinuerlig kompetensutveckling pa alla nivaer.

Forhoppningsvis bidrar erfarenheterna fran tiden under pandemin till lirdomar om hur vi pa bésta sétt kan
anvinda digitala verktyg i skolan for att forbattra larandet. Distansundervisningen skulle kunna bli ett bra
komplement till ndrundervisning men hér ar lagstiftningen fortsatt ett stort hinder

Inom Kompetenscentrums verksamheter ér arbetet med digitalisering en forutséttning for att kunna moéta
framtidens behov och utmaningar.

E-tjanst bokningssystem for vigledningssamtal ar igdng sedan december 2021.Utifran stickkontroller under
véren upplever kommuninvanarna att det dr enkelt att boka en tid i systemet, bra tillgénglighet, man kan som
invanare forbereda sig sjdlva med hjilp av olika material som finns tillgéngliga pa nétet innan man bokar ett
samtal. Effekten blir mer kvalitativa samtal som snabbare leder individen framat i sin process. Vi stravar efter
att ytterligare forfina det digitala forarbete kommuninvanare kan géra innan méte med vigledare for att kunna
mota s& manga som mojligt.

Sms-tjanst inom KAA for att snabbare kunna komma i kontakt med ungdomar har sjosatts i storre skala under
sommaren 2022.Vissa tekniska problem har forekommit. Mélet ar att korta tiden for kontakt och aterkoppling
fran ungdomarna som omfattas av KAA for att frigora tid for de ungdomar som ér i behov av stod.

Webbansokan- Provning. Under varen 2022 har Vuxenutbildningen i samverkan med systemleverantren
arbetat fram en ny tjdnst. I april lanserades webbansdkan till provning. Effekten av detta &r en storre
tillginglighet for de s6kande och en mer réttssiker process i mottagandet av ansokningar till
Vuxenutbildningen.

Framtidskortet - digitala arbetsmaterial inom végledning. Licenser finns, vigledarna har till viss del borjat
anvinda materialet i kontakt med kommuninvanare. Storre implementeringsinsats dr inplanerad i november.
Malet &r att ytterligare utdka antalet digitala vigledningsverktyg for att kunna utfora kvalitativ vigledning via
Teams da vi under pandemin sett att kommuninvanare uppskattat smidigheten i att inte behova ta sig fysiskt till
oss for att fa kvalitativ vigledning. Vi ser ocksd 6kade mdjligheter att ge forutsittningar for kommuninvénare
att sjdlva forbereda sig innan vigledningssamtal.

En sms-tjanst for kallelse till inskrivningsmote till enheten for Arbetsmarknad efter att en nyansdkan skickats in
har implementerats under varen. Detta for att sékerstilla sdkerheten utifran GDPR och sekretess d& den utgér
frén fardiga mallar.

E-tjénst for kompletteringar av ansdkan om ekonomiskt bistdnd har under varen tagits fram och implementeras i
slutet av augusti. Invnare som har gjort en ansdkan om ekonomiskt bistdind men som behdver skicka in
kompletteringar mellan ansdkningsperioderna eller till en ans6kan kan gora det i e-tjansten och dir bifoga
underlag. Detta for att undvika kompletteringar via mail och i pappersform, vilket i sin tur forbattrar sdkerheten
och att inkomna handlingar kommer in pé ett sdkert sitt.

Under varen har arbetet pabdrjats infor upphandling av ett nytt verksamhetssystem for enheten for Myndighet,
arbetsmarknadsenheterna samt enheten for Etablering.
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Kungsbacka kommun

Indikatorer

Utfall
2019

Utfall
2020

Utfall
2021

Utfall
2022

Malvarde
2022

DIMIOS, digital mognad och grundldggande
digitala forutsattningar. Ny indikator fran och
med ar 2020

Hallbart medarbetarengagemang, ett index
fér medarbetarnas samlade uppfattning om
omradena motivation, ledarskap och styrning,
skala 1-100 enligt Medarbetarenkaten.
Matningen gors vartannat ar.

78

78

Jamstalldhetsindex, Jamix. Antal poang av
max 180. Jamix beraknas utifran nio
nyckeltal med skala 1-20.

91

91

103

Invanarnas upplevelse om mdjligheterna att
aktivt delta i arbetet med utveckling av
kommunen? (t.ex. medborgar-dialoger,
samrad), (SCB:s medborgarundersdkning)

Invanarnas upplevelse av bemotande vid
senaste kontakten med politiker, (SCB:s
medborgarundersékning)

Invanarnas upplevelse av bemétande vid
senaste kontakten med tjansteperson som
arbetar i kommunen, (SCB:s
medborgarundersékning)

Antal e-tjanster
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3 Uppfodljning direktiv

Direktiv ar det mest konkreta sdtt kommunpolitikerna styr pa. Direktiven beskriver exakt vilka uppgifter som
ska utforas under ett eller tva ar. Direktiv anvinds for att tydliggora att omradet ar prioriterat, det kan ocksa vara
ett sétt att paskynda ett arbete. Direktiv handlar om sérskilda fradgor som lyfts upp och som ska vara genomforda
till en viss tidpunkt. Tjanstepersonerna har en skyldighet att redovisa for politikerna pa vilket sétt man
genomfort direktiven.

3.1 Ungdomar till sjalvforsorjning

Beslutats av
Namnd

Némndens formulering

Forvaltningen skall utveckla arbetssitt och innovativa I6sningar som nyttja ungdomars fulla potential sa att fler
har mgjlighet att komma 1 sjalvforsorjning.

Kommentar

I Kungsbacka ligger ett stort fokus pa forebyggande arbete, for att motverka att ungdomar hamnar i Kommunala
aktivitetsansvaret (KAA) da vi ser tendenser till att inflddet av unga, som inte gér i skolan eller riskerar att
hoppa av sina studier, okar.

En kommungemensam handlingsplan for arbetet dr publicerad och klar. En nitverkskarta 6ver alla funktioner pa
olika forvaltningar ar framtagen. Syftet med nétverkskartan &r att férenkla samarbetet mellan olika funktioner
internt i kommunen och for att l4ttare kunna hitta samarbetspartners i syfte att ungdomarna inte ska hamna
mellan stolarna. Processen och ddrmed ocksa tiden tills dess eleverna ar ute i studier/praktik eller arbete
forkortas.

Informationsinsats for rektorer pd FG dr genomford vilket resulterat i en en 6kad forstaelse hos rektorerna inom
For och Grundskola for vikten av tidiga gemensamma insatser generellt och en samsyn kring vilka
konsekvenser det kan fa om vi inte agerar tidigt. En liknande insats planeras pa gymnasiet infor hosten 2022.

Bredare och tétare samarbete mellan Gymnasiet - Individuella programmet (IM), enheten fér Vigledning,
enheten for Arbetsmarknad, KAA och enheten for Vuxnas ldrande planeras for elever pa gymnasiet. Detta for
att f4 fler ler elever stannar kvar i studier och végen till sjalvforsorjning kortas.

Aktuell statistik inom KAA. Fram till till och med maj fanns 163 ungdomar i systemet. 80 av dem arbetade,
uppfoljning sker var tredje ménad. 15 ungdomar har inte kunnat nas. 68 ungdomar arbetas aktivt med frén flera
funktioner och forvaltningar i kommunen. Alla aktuella ungdomar har en individuell plan och aktiviteter for att
komma vidare.

Per den 29 augusti ar totalt 296 ungdomar inskrivna i verksamhetssystemet Elin. Differensen blir 133
nyinskrivna frén i maj 2022. 2021 var totalsiffran strax éver 300 vid motsvarande tillfdlle. Reservantagningen
pagéar fram till 15 september och siffrorna for hur ménga som ar inskrivna kan variera frén dag till dag.

Indikatorer Utfall 2022

Status direktiv Ungdomar till sjalvférsorjning Delvis uppnatt
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3.2 Digital mognad

Beslutats av
Namnd

Némndens formulering

Forvaltningens formaga att tillgodogdra sig nyttorna med digitalisering (Digital mognad) ska 0ka sé att nya
effektivare tjanster och l6sningar for vara malgrupper utvecklas.

Fokusomrade
Digitalisering gor att vi hittar smartare tjanster och effektivare arbetssitt

Kommentar

Arbetet fortgar utifran nimndens digitala transformationsplan som bygger savil pa nationella, kommuncentrala
och forvaltningsspecifika visioner, strategier och mal. Den digitala planen sammanfattar 4ven forvaltningens
arbete med pégéende och planerade aktiviteter svil som aktiviteter som behdver utredas. En ny uppdaterad
version av den digitala transformationsplanen for dren 2022-2024 har arbetats fram under varen. Den digitala
transformationsplanen uppdateras dven regelbundet nér aktiviteter avslutas eller nya initieras utefter behov som
lyfts.

Under 2022 har en forflyttning gjorts i de flesta initiativ och flera har dven avslutats. Vi har genomfort en
LIKA-skattning pa en stor del av forvaltningen dir hela gymnasiet har genomfort detta pa samtliga skolenheter.
Resultatet visar att gymnasiet har en stark digital infrastruktur. Ovriga resultat varierar stort mellan enheter, men
generellt kan slutsatsen dras att nyttjandegrad och kunskap om vilka verktyg som finns behdver stérkas.
Jamforelse med genomford elevenkit tyder ocksé pa att uppfattad digital mognad pa gymnasiet skiljer sig
mellan elever och medarbetare. Tolkning av resultatet forsvaras av att instruktionerna for enkéten foljts i olika
grad.

Forankring och nyttjandegrad av olika processer och verktyg i verksamheterna &r saledes fortfarande en
utmaning. Lardomar fran kursen i fordndringsledning behover diskuteras kontinuerligt for att implementering
ska kunna ske ldngsiktigt och brett i forvaltningen. For att digitalisering ska som en del av det l6pande arbetet
snarare dn som ett separat spar behover implementeringsarbete sdvil som kommunikationsarbete stirkas internt.
En konkret samsyn inom verksamheter och forvaltningen kring riktning och prioritering framover ar en viktig
nyckel i detta. En dela-kultur inom forvaltningen dir goda exempel fran bade framgéngsrikt strategiskt arbete
och kunniga och engagerade medarbetare uppmarksammas kan bidra till sdvil samsyn som forankring.

Indikatorer Utfall 2022

Status Direktiv Digital mognad Delvis uppnatt

3.3 Flexibel undervisning med okat anvandande av olika digitala verktyg
och arbetsformer.

Beslutats av
Namnd

Nimndens formulering

Forvaltningen skall fortsétta utveckla former for flexibel undervisning med ett 6kat anvéindande av digitala
verktyg och arbetsformer.
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Fokusomride
Digitaliseringen gor att vi hittar smartare tjanster och effektivare arbetssétt.

Kommentar

Under pandemin och perioderna av distansundervisning skedde en stor utveckling inom digitalisering pa
skolenheterna. Som i ovriga samhillet har pandemin medfort ett stérre behov av och som f6ljd av det dven en
storre digital kompetens. Sdvil medarbetare som elever har blivit mer bekanta med fler digitala plattformar och
verktyg. Dessa kunskaper har tagits tillvara och har anvénts pé olika sitt for att kunna méta elevers olika behov.

Samtliga enheter har genomfort LIKA (skattningsverktyg fran SKR) med gott resultat och tagit fram en
handlingsplan kring de behov som finns kring att ka den digitala kompetensen inom ledning, infrastruktur,
kompetensutveckling och anvdndning. En studiedag pa gymnasiet kommer att vigas at att 6ka den digitala
kompetensen for all personal for att vidare bygga pa personalens kompetens och bidra till ett 6kat kollegialt
larande mellan vara medarbetare.

Trots att pandemin har inneburit ett kompetenssprang for manga finns det mycket kvar att géra. Det finns inte
annu en likvardighet i anvdndningen av digitala verktyg. Alla behdver behérska och forsta bade hur
digitaliseringen paverkar skolan men ocksé hur digital teknik kan anvéndas for att forstérka ldrandet.
Digitalisering utifran ett 1arandeperspektiv. For detta krévs kontinuerlig kompetensutveckling pa alla nivéer.

Forhoppningsvis bidrar erfarenheterna fran tiden under pandemin till lirdomar om hur vi pé bésta sétt kan
anvinda digitala verktyg i skolan for att forbéattra larandet. Distansundervisningen skulle kunna bli ett bra
komplement till ndrundervisning men hér ar lagstiftningen fortsatt ett stort hinder.

Indikatorer Utfall 2022

Status direktiv Flexibel undervisning Delvis uppnatt
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4 Personal

4.1 Kompetensforsorjning

4.1.1 Attrahera/rekrytera

I likhet med ménga andra verksamhetsomraden har forvaltningen for Gymnasium och Arbetsmarknad flera
yrkesgrupper som dr svarrekryterade och det ar viktigt att kontinuerligt se 6ver nya mojliga sétt att attrahera,
rekrytera och behalla medarbetare. Under varen 2022 har det exempelvis funnits utmaningar i att hitta larare
med 6nskad kompetens och legitimation for arbete inom vissa yrkesdmnen. Det finns ocksd utmaningar kring
kompetensforsorjning inom skolhédlsovarden. Samtidigt bedoms andelen behoriga larare inom forvaltningens
utbildningsverksamheter i stort fortsatt ligga pa en hog eller relativt hdg niva.

Inom Kompetenscentrums omrade har det framfor allt varit svart att rekrytera studie- och yrkesvigledare samt
enhetschefer.

En del i att kunna attrahera nya medarbetare handlar om att ha konkurrenskraftiga 16nenivaer. Jamforelser gors
darfor kontinuerligt med omkringliggande kommuner liksom kommuner inom Go6teborgsregionen.

Det ar vidare viktigt att kontinuerligt arbeta med ledarskap, medarbetarskap och arbetsmiljofragor. Ett positivt
och autentiskt arbetsgivarvarumirke kommer framledes sannolikt bli &n viktigare infér kommande konkurrens
om arbetskraft, och det ar viktigt att i samband med olika typer av vigval och beslut beakta arbetsgivaraspekten.
Pé vilket sitt kan forvaltningen for Gymnasium & Arbetsmarknad vara och upplevas som en attraktiv
arbetsgivare? En kontinuerlig dialog i férvaltningens samverkansforum kring dessa fragor dr vardefull och ger
viktiga inspel i sammanhanget. Forvaltningen bedriver exempelvis ett partsgemensamt arbete kring strategisk
kompetensforsorjning, utifran kollektivavtal med Lararnas Samverkansrad. En stor del av innehallet i detta
partsgemensamma arbete berdr naturligtvis fler yrkesgrupper och verksamheter, och foérvéntas bidra till nytta
dven inom Ovriga avtalsomraden.

4 1.2 Utveckla/behalla

Personalomsittning &r ett matt pd antalet avgangar i relation till antalet tillsvidareanstéllda, och ligger inom
forvaltningen under delaret 2022 pd 6,9%. Detta innebér en hogre nivd én vid de tva senaste arens
delarsuppfoljning. Anledningen till variationer i personalomséttningen ar svaranalyserade. Underlag i form av
avslutningssamtal och exitenkédter utgor en del i att forsta fordndringarna, liksom resultat i
medarbetarundersdkningar, men ingen entydig bild framtrdder. Det kan finnas en storre vilja dn tidigare att byta
arbetsplats, men siffrorna ar ocksa kopplade till exempelvis fordndringar av antalet tjdnster inom organisationen
och pensionsavgingar. Kompetenscentrum har vidare en hogre personalomsittning én gymnasiet, vilket
mojligen skulle kunna hérroras till de organisatoriska férdndringar som genomforts.

Infor framtiden star forvaltningen infor en rad utmaningar. Det dr dirfor viktigt att varna om och utveckla de
faktorer som paverkar uppfattningen om organisationen som arbetsgivare i en positiv riktning, och samtidigt
stindigt arbeta for att minimera eller undanréja risker. Forvaltningens systematiska arbetsmiljoarbete &r ett i
sammanhanget viktigt redskap, pa sédvil medarbetarniva och gruppniva som pa organisatorisk niva.
Arbetsmiljoarbetet foljs upp regelbundet och utvecklingsbehov diskuteras tillsammans med fackliga foretradare
i forvaltningens samverkansgrupper.

Vad giller sjukfranvaron ligger den pa 6,3% totalt under delarsperioden, vilket innebér en tydlig 6kning jamfort
med samma métperiod foregdende ar. Sérskilt under arets forsta ménader var sjukfrdnvaronivén relativt hog,
vilket till stor del antas bero pa pandemin, bade antal Covidfall i sig, men ocksé tydliga restriktioner om
karenstider och att vara hemma vid symtom. Den hdgsta nivén, 8,6 procent, uppmiéttes under januari manad.

Okningen av sjukfranvaro har skett bide bland kvinnor och mén (iven om ménnens fortfarande &r ligre).
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Sjukfranvaron skiljer sig, precis som det gjort tidigare, mycket at mellan de bada verksamheterna.
Sjukfrdnvaron inom Kompetenscentrum ar hdgre dn inom gymnasiet. Emellertid skiljer sjukfrdnvaron sig ocksa
at inom verksamheterna. Man kan exempelvis se vissa monster ddr hdg personalomséttning och hog
sjukfranvaro forekommer inom samma enheter. En fordjupad analys kring trender och tendenser, dar
sjukfranvaron ocksa f6ljs upp pa enhetsniva gors av HR tillsammans med fackliga parter och forvaltningens
chefer.

For att behalla och utveckla forvaltningens medarbetare dr det viktigt att kunna erbjuda utvecklings- och
karridirmojligheter. Inom lararyrket har de senaste aren skett en utveckling och utokning av karridrvéigar, med
mojligheter exempelvis som forsteldrare. Andra alternativ for vara medarbetare dr befattningar eller uppdrag
som arbetslagsledare, samordnare, projektledare eller andra ledningsuppdrag. Under aret har det inforts en ny
befattning och en ny roll inom vissa enheter pd gymnasieskolorna, ndmligen bitrddande rektor. Bitrddande
rektor &r ett ledaruppdrag, och férhoppningen ar att inférandet fraimjar saval kvalitet 1 utbildningen som
arbetsmiljo for rektorerna. Vi har vidare flera exempel pé interna rekryteringar till chefsuppdrag, vilket innebér
att mojligheter finns till intern karridr.

Under aret har gemensamma utvecklingsdagar genomforts med samtliga chefer och strategiska ledarroller inom
forvaltningen, under begreppet "Mdtesplats ledare”. Vidare har chefer fran forvaltningen, liksom medarbetare
med ledningsuppdrag, deltagit i Kungsbackas utvecklingsprogram ”Leda i utveckling”. Férvaltningen har dven
haft deltagare i aspirantprogrammet "Jag vill bli chef™.

Det har ocksé arbetats vidare med att utveckla samverkan mellan arbetsgivare och de fackliga organisationerna.
I juni utbildades samtliga chefer i kommunens samverkansavtal. Grundtanken dr att en fungerande samverkan
bidrar till utveckling av verksamhet, savél som till delaktighet och engagemang hos medarbetare. En dialog fors
ocksa kring hur APT anvénds pa bésta sitt for att bidra till medarbetares delaktighet i verksamhets- och
arbetsmiljofragor och medverka till att dessa integreras.

Andelen medarbetare som arbetar heltid &r i férvaltningen 92,5%, vilket motsvarar en relativt sett hog andel
heltidsarbetande medarbetare, och dessutom en 6kning med en procentenhet sedan aret innan.

4.1.3 Avsluta

Nér en medarbetare slutar ar det av vérde att ta tillvara dennes erfarenheter och synpunkter som anstilld. Att
systematiskt genomfGra avgangsintervjuer dr ett sitt att utveckla verksamheten. Att visa intresse for
medarbetarens erfarenheter och synpunkter kan ocksa bidra till att skapa en positiv bild av arbetsgivaren och
forhoppningsvis till att den medarbetare som ldmnar blir en bra ambassador. Genom att dokumentera och
analysera intervjuerna kan vi ocksa hitta mdjligheter till forbattringar i verksamheten, samt 6ka kunskapen om
hur organisationen béttre kan attrahera och behalla virdefulla medarbetare. En god systematik vad géller
avslutningssamtal ingdr ocksa som en del i det systematiska arbetsmiljoarbetet som ett virdefullt redskap for att
undersoka arbetsmiljon.

Utgangspunkten ar att pa ett systematiskt sétt samla in och analysera de vérdefulla synpunkter som limnas av
avgiende medarbetare. Den rutin som finns i forvaltningen for Gymnasium och Arbetsmarknad innebér att
samtal ska erbjudas varje tillsvidareanstilld medarbetare. Narmaste chef anvénder inkomna synpunkter som en
del i underlaget for att kontinuerligt bedéma arbetsmiljon, enligt principerna om ”Systematiskt
arbetsmiljoarbete”. Samtidigt skickas ocksd dokumentation av genomford intervju till férvaltningens HR-
funktion som arligen sammanstéller och analyserar inkomna underlag for rapport och dialog i forvaltningens
samverkansgrupp och ledningsgrupp.

Generellt sett framtréder en positiv upplevelse av forvaltningen som arbetsgivare, frin de medarbetare som
lamnat oss under aret, och vars upplevelse dokumenterats och funnits tillginglig for sammanstillning.

Den absoluta merparten uttrycker att man har trivts vil, att utvecklings - och paverkansmdjligheterna varit goda
och att ens kompetens tagits tillvara, men det finns ocksa exempel didr medarbetare upplevt att de inte "kommer
vidare".

23



Namnden fér Gymnasium & Arbetsmarknad Kungsbacka kommun
Delarsrapport Augusti 2022

Pandemin har upplevts som forsvarande av flera medarbetare och har paverkat arbetet pa ett negativt sétt.

Anledningen till att medarbetare viljer att avsluta sin anstillning varierar. Det finns exempel pa
pensionsavgangar, att medarbetare fatt arbete ndrmare bostadsorten, att man vill komma vidare i sin karridr samt
erbjudande om béttre 16n hos en annan arbetsgivare.

Vad géller arbetsmiljo och arbetsklimat framtridder en positiv bild i det stora hela, dir flertalet intervjuade
formedlar en gliddjande bild om goda samarbeten och ett positivt arbetsklimat. Flera av de intervjuade lyfter
fram kollegorna som en av de bésta sakerna med sitt jobb. I stort sett alla av de intervjuade medarbetarna
berittar att samarbetet inom enheten och med de nirmaste kollegorna fungerar vél och &r givande. Samtidigt
signaleras en upplevelse av att samarbetet mellan enheter eller mellan skolorna brister. Det upplevs ocksa som
att ledningsfunktioner byts ut ofta, vilket blir rérigt. Vidare finns exempel pé upplevelser av att organisationen
de senaste aren blivit mer "toppstyrd" och att man saknar en storre frihet och utrymme ldangre ut i
organisationen.

I det stora hela framtrdder dock en gynnsam upplevelse av det ndrmsta ledarskapet. Dokumentationen fran de
intervjuade medarbetarna innehaller fina omddmen om de berdrda cheferna, sdsom lyhordhet, tillit och
prestigeldshet.

De allra flesta intervjuade lamnande medarbetare uppger att de skulle rekommendera en vén att soka arbete i var
organisation, och de kan tdnka sig en ny anstillning igen, vilket &nda kan ses som ett kvitto pa att forvaltningen
och/eller kommunen i hog grad uppfyller malet att vara en attraktiv arbetsgivare med goda arbetsplatser. De
HME- undersokningar som gjorts visar betydligt ldgre siffror pa den hér fragan, vilket gor fragan komplex och
ar en fraga som behdver jobbas vidare med.

Forvaltningsledningen tar till sig av den input som kommer via avslutningssamtalen och analyserar resultatet
tillsammans med samverkansgrupp. Tillsammans med de bilder som férmedlas via HME- unders6kningar,
pulsmétningar, fackliga dialoger, méten med medarbetare och chefer samt andra undersékningar utgdr
informationen underlag for hur det fortsatta arbetet for att bli en &n mer attraktiv arbetsgivare ska utformas.

4.2 Analys personalmatt

Den 30 juni arbetade 486 medarbetare (med minadslon) inom forvaltningen for Gymnasium & Arbetsmarknad,
vilket dr en minskning med ungefir 20 medarbetare, sedan motsvarande tidpunkt féregdende ar. Minskningen
har olika forklaringar, exempelvis finns det ett antal vakanta tjénster. Det har dven skett
organisationsfordndringar inom Kompetenscentrum. Vid en jimforelse av antalet ldrare inom gymnasieskolan
har emellertid inte ndgon minskning skett det senaste &ret, utan dr exakt samma.

Andelen kvinnor i forvaltningen ligger pé cirka 64 % och konsfordelningen ér jimnare inom gymnasiet dn inom
Kompetenscentrum, som har en hogre andel kvinnor. Medarbetarnas medelalder ligger pé 47 ar, vilket innebar
en ndgot hogre medeldlder 4n kommungenomsnittet.

Vad giller medarbetare som arbetar heltid dr andelen i forvaltningen 92,5 %, vilket innebér att forvaltningen har
en relativt sett hog andel heltidsarbetande medarbetare, som legat pa en stabil niva de senaste &ren. Ménnen
arbetar fortfarande heltid i hdgre utstrackning &n kvinnorna. De specifika forutsittningar som rader inom
utbildningsomrédet, med krav pa behorigheter, och tjanster med undervisning inom sérskilda &mnen, minskar
ibland mojligheten att alltid kunna erbjuda heltidssysselséttning for vara medarbetare, 4ven om sé &r intentionen.
Det kan ocksé vara sé att en del av medarbetarna sjidlva har valt deltid.

Den totala sjukfranvaron i forvaltningen, som ir ett métt pa andel sjukfrdnvarotimmar i férhallande till den
totala arbetade tiden, uppgér under delaret 2022 till 6,3% vilket dr hogre én foregdende &r.

HR-funktionen inom forvaltningen har tillsammans med forvaltningssamverkansgruppen tagit fram en modell
for att tydligare kunna f6lja utvecklingen av sjukfrdnvaron ur olika aspekter och fragan ar uppe regelbundet i
samverkansgrupp och ledningsgrupp. Generellt sett &r sjukfrdnvaron inom Kompetenscentrums verksamhet
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hogre 4n den dr inom gymnasiet.

Kungsbacka kommun

Cirka 58% av sjukfranvarotiden i forvaltningen utgérs av langtidssjukfranvaro (60 dagars sjukfranvaro eller
mer), vilket innebir ungefir samma forhdllande som tidigare. For merparten av de aktuella
rehabiliteringsdrendena anges orsaken till sjukfrénvaron inte vara arbetsrelaterad.

4.3 Resursmatt

Utalla" Utfalljan  Utfalljan  Utfall jan
Namn - jun 20§gz-(j)un 205(1) 2—1‘un 202232-j2un
2019
ke Andel deltid 9,8% 9,5% 8,6% 7,5%
ke Andel heltid 90,2% 90,5% 91,4% 92,5%
ke Andel kvinnor som har deltid 12,5% 10,7% 10,1% 8,5%
ke Andel kvinnor som har heltid 87,5% 89,3% 89,9% 91,5%
ke Andel man som har deltid 4,7% 7,2% 6% 5,6%
ke Andel man som har heltid 95,3% 92,8% 94,1% 94,4%
ke Anstallda andel kvinnor 64,2% 65% 64,1% 63,8%
kF  Anstallda andel man 35,8% 35% 35,9% 36,2%
" Anstallda genomsnittlig sysselsattningsgrad 97,3% 97,3% 97,6% 97,7%
kF  Anstallda totalt 525 508 490 486
8| Antal medarbetare per chef 20,9 21,1 20,3 22,2
" Antal medarbetare per enhetschef 25,1 25,5 24,6 27,4
[n|  Medarbetare 30 - 39 ar 21,9% 20,7% 20,8% 21,2%
[n|  Medarbetare 40 - 49 ar 31,4% 30,1% 27,4% 27,4%
(8| Medarbetare 50 - 59 ar 28% 29,5% 30% 29,6%
[n|  Medarbetare 60 ar och aldre 13,7% 15,2% 15,9% 14,8%
" Medarbetare yngre an 30 ar 4,95% 4,53% 5,9% 7%
(8| Medelalder 47 47 48 47
" Pensionsavgangar 4
4.4 Effektmatt
Utfall jan Utfall jan Utfall jan Utfall jan
Namn 2019 un 2020 -jun 2021 <jun 2022 -jun
2019 2020 2021 2022
[n| Frisknarvaro 76,3% 70,3% 83,2% 72,4%
(8| Frisknarvaro Kvinnor 74,4% 66,2% 80,5% 69,2%
[n|  Frisknarvaro Man 79,9% 78,1% 88,2% 78,5%
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Utfall jan Utfall jan Utfall jan  Utfall jan
Namn 2019 -jun 2020 -jun 2021 -jun 2022 -jun

2019 2020 2021 2022
" Korttidssjukfranvaro 1,5% 2% 1,2% 2%
M| Korttidssjukfranvaro Kvinnor 1,5% 2,2% 1,4% 2,4%
M| Korttidssjukfranvaro Man 1,4% 1,7% 0,9% 1,5%
8| Langtidssjukfranvaro 2,7% 2,8% 4.2%
N Langtidssjukfranvaro Kvinnor 3,4% 3,9% 5,6%
(M| Langtidssjukfranvaro Man 0,7% 1,3% 0,8% 2%
ke Personalomséttning 6,1% 5,7% 4.1% 6,9%
N Sjukfranvaro Kvinnor 5% 5,7% 5,3% 7,9%
M| Sjukfranvaro Man 2,1% 3% 1,8% 3,4%
[n|  Sjukfranvaro Totalt 3,9% 4,7% 4% 6,3%
e 2jtejlr<frénvaro, andel av sjukfranvaro 60 dagar eller 48.6% 43.7% 58.4% 58.3%
e Sjukfrépvaro, andel av sjukfranvaro 60 dagar eller 55 5% 46.4% 62.5% 59.9%

mer Kvinnor

e ajg:(f'\r/léénr\]/aro, andel av sjukfranvaro 60 dagar eller 19,3% 34.9% 37.1% 52%
r Sjukfranvaro, anstallda i aldrarna 29 ar eller yngre 5,2% 3,1% 7,8%
we  Sjukfranvaro, anstallda i aldrarna 30-49 ar 4,7% 3,9% 6,2%
:KF: Sjukfranvaro, anstallda i aldrarna 50 ar eller aldre 4,6% 4,2% 6,1%
[n| Sjukfranvarodagar i snitt per anstalld 8 9,8 6,9 10,8
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5 Ekonomi

5.1 Uppfoéljning drift delar
Utfall och prognos

- Bokslut | Budget | Progno | Budgetav | Delar Delar Avvikels
Miljoner kronor 2021 2022 | s2022 | vikelse | 2021 2022 e delar
Gymnasiumé& 5403 | -5840| -564.4 196 | -3520 -359.5 7.5
Arbetsmarknad
Periodens resultat -540,3 -584,0 -564,4 19,6 -352,0 -359,5 -7,5

Sammanfattning - text till kommunstyrelsen

Ekonomin for Gymnasium & Arbetsmarknad har under perioden januari till april 2022 varit fortsatt stabil inom
de flesta verksamheter. Gymnasium & Arbetsmarknad prognostiserar ett dverskott pa 19,6 mkr for
verksamhetsaret 2022. Etableringsverksamheten prognostiserar underskott for 2022. Resterande verksamheter
prognostiserar overskott.

Gemensam verksamhet prognostiserar ett dverskott pa 3,8 mkr. Overskottet beror pa vakanta tjénster och
tillfalliga sjukskrivningar.

Gymnasieverksamheten prognostiserar ett dverskott pa 10 mkr. Orsaken ar 6verskott pa kapitalkostnader med
5,4 mkr. Overskott prognostiseras dven pa kop och silj av utbildning med 1,4 mkr. Det beror pa lidgre kostnader
for kop av externa platser pa andra gymnasieskolor. Skolenheterna pa gymnasiet prognostiserar ett overskott pa
2,6 mkr vilket bland annat beror pa mer bidrag &n budgeterat. P4 gymnasiets 6vergripande ansvar blir
overskottet 0.6 mkr.

Vuxenutbildningen prognostiserar ett 6verskott pa 5,3 mkr. Detta beror fraimst pa betydligt lagre kostnader for
kop av gymnasial utbildning. Yrkeshogskolan och vuxenutbildningen pé Elof Lindédlvs gymnasium
prognostiserar ett underskott, vilket beror pa for fa elever och for hoga personalkostnader.

Arbetsmarknad prognostiserar ett dverskott pa 0,5 mkr. Overskottet beror frimst pa att antalet ungdomsjobb och
resursjobb under dret har varit firre 4n budgeterat.

Etableringsverksamheten prognostiserar ett underskott pa -2,2 mkr. Detta beror pd 6kade kostnader for
kompletterande ekonomiskt bistdnd for nyanlédnda.

Ekonomiskt bistand prognostiserar ett 6verskott pa 2,2 mkr. Anledningen till detta &r att kostnaden for utbetalt
ekonomiskt bistand &r lagre &n budgeterat.

Mottagandet fran Ukraina

Kungsbacka kommuns kommuntal fér mottagande fran Ukraina uppgér till 330. Hittills har cirka 50 av dessa
kommit till Bukérrsgirden. Ersdttningar fran Migrationsverket fram till den 31 augusti 2022 uppgar till

ca 6,4 mkr. Det finns en stor osékerhet kring vara kostnader for mottagandet. Kostnaderna kommer framfor allt
paverkas av hur mycket personal som behdvs pa véra boenden, hyreskostnader samt kostnader for att anpassa
véra boenden.

Prognosen for helaret &r osdker di det inte ar helt faststéllt per den 31 augusti 2022 hur mottaget kommer se ut
under hosten. Ett fortsatt prognosarbete kommer ske kontinuerligt under hdsten nér det géller mottagandet.

Analys och kommentar till utfall

Nir det giller avvikelsen mellan dren s& har vi ldgre intdkter jamfort med samma period forra éret. De stora
forklaringarna ér att vi har liagre intdkter inom verksamheten Arbetsmarknad vilket beror pa att vi har fa
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bidragsanstéllningar gentemot Arbetsformedlingen. Vi har dven lagre intikter pd Yrkeshogskolan vilket beror
avveckling av verksamheten.

Nar det géller kostnadssidan har vi hdgre kostnader jamfort med motsvarande period forra aret. Orsaker &dr bland
annat hogre kostnader for hyra av sporthall samt kdp av utbildningsplatser pa Larlingsprogrammet.

Analys och kommentarer - text till nimnden
Gemensam verksamhet

Gemensam verksamhet prognostiserar ett dverskott pa ca 3,8 mkr. Overskottet beror pa vakanta tjénster,
personal som ér utldnade till andra forvaltningar och tillfélliga sjukskrivningar. Overskottet beror dven pa lagre
driftkostnader &n budgeterat.

Gymnasieverksamheten

Gymnasieverksamheten prognostiserar ett 6verskott pa 10 mkr. Orsaken dr dverskott pa kapitalkostnader med
5,4 mkr. Overskott prognostiseras dven pa kop och silj av utbildning med 1,4 mkr. I antagningen ser vi en
nedgéing pa elever fran andra kommuner som vill ldsa pa vara kommunala gymnasieskolor, vilket gor att
intdkterna for interkommunal ersattning minskar till hdsten. Daremot visar antagningen att fler elever fran
Kungsbacka viljer var kommunala skola, vilket kommer fa en positiv paverkan pa kostnaden for kop av
utbildning.

Gymnasiets vergripande ansvar blir 6verskottet 0.6 mkr.

Gymnasieverksamhetens ekonomi har under perioden paverkats av tidigare icke kénda intékter sasom
statsbidrag dar vi fatt storre tilldelning dn budgeterat vad géller Skolmiljarden pa ca 2,9 mkr och
sjukloneersadttning feb och mars 1 ar pa ca 0,5 mkr. Det positiva resultatet vad géller Skolenheterna pa gymnasiet
prognostiserar ett verskott motsvarande 2 ,6 mkr.

Det finns fortfarande program som har svarigheter att nd budget i balans. Det handlar framst om
Samhéllsvetenskapsprogrammet pa Beda Hallbergs gymnasium, Estetiska programmet, Vard- och
omsorgsprogrammet och Restaurang och livsmedelsprogrammet Gymnasiesdrskolan pa Aranidsgymnasiet. De
program som har underskott jobbar 16pande med att anpassa verksambheten till elevtalen.

Det finns dven program som gor dverskott. Dessa program ar framfor allt Barn- och fritidsprogrammet,
Samhéllsvetenskapsprogrammet pd Arandsgymnasiet, Larlingsprogrammet, Teknikprogrammet,
Naturvetenskapsprogrammet, Gymnasiesérskolan pa Elof Lindidlvs gymnasium samt Handels-och
administrationsprogrammet.

Prognosen for heldret &r ndgot oséker di kinnedomen om var eleverna kommer studera inte ar helt faststillt i
slutet av augusti. Ytterligare en osidkerhetsfaktor ar rekrytering av rétt kompetens till de vakanta tjdnsterna som
finns i verksamheten. Ett fortsatt prognosarbete kommer ske kontinuerligt under hosten inom samtliga
verksamheter.

Vuxenutbildning
Vuxenutbildningsverksamheten prognostiserar ett overskott pd 5,3 mkr.
Komvux som sérskild utbildning redovisar ett 6verskott pa 0,3 mkr. Detta beror pé farre elever 4n budgeterat.

Utbildning pa gymnasial niva prognostiserar ett dverskott pa 5,9 mkr. Detta beror framst pa lagre kostnad for
kop av utbildning fran andra kommuner och upphandlade utbildningssamordnare.

SFI prognostiserar en budget i balans.

Utbildning pa grundldggande niva prognostiserar ett dverskott pd 0,8 mkr. Detta beror fraimst pa hogre
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ersittning frdn GR 4n budgeterat.
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Vuxenutbildningen pé Elof Lindélvs gymnasium prognostiserar ett underskott pa -1,6 mkr. Detta vilket beror pa
for fa elever pa startade utbildningar och for hdga personalkostnader.

Yrkeshogskolan prognostiserar ett underskott pa — 0,1 mkr. Det beror pé att verksamheten inte haft tillrackligt
manga utbildningar i gdng for att fa en ekonomi i balans samt for fa elever i befintliga utbildningar. Beslut har
tagits att Yrkeshogskolan ska avvecklas och de sista eleverna gick ut i juni 2022.

Arbetsmarknad

Arbetsmarknad prognostiserar ett Overskott pa 0,5 mkr. Detta beror fraimst pa att antalet ungdomsjobb och
resursjobb under aret har varit firre 4n budgeterat.

Etableringsverksamhet

Etableringsverksamheten prognostiserar ett underskott pa totalt -2,2 mkr.

Kompletterande ekonomiskt bistand for nyanldnda redovisar ett underskott pa -2,6 mkr. Ersdttningarna fran
Migrationsverket minskar pa grund av lagre inflode av nyanldnda, dock minskar inte det kompletterande
ekonomiska bistdndet. Malséttningen ar att de kostnader som finns for verksamheten ska finansieras av de
schablonersattningar kommunen far, vilket de inte gor idag. Fran och med 1 januari 2022 avskaffades
hemutrustningslénet som nyanlidnda kunnat ta genom CSN. Det innebér att kostnaden fér hemutrustning
behover beviljas inom det ekonomiska bistandet istillet, varfor forsorjningsstodet okar. Kommunen far dock ett
visst bidrag for kvotflyktingar vad giller hemutrustning. Liksom tidigare &r det ett problem att det drojer flera
ménader for malgruppen nyanldnda att f personnummer och ddrmed att fa i gang sina erséttningar.

Det tidigare stodboendet 1 Bukérr anvinds i dag som tak 6ver huvudet” vilket innebér en lagre hyreskostnad for
enheten. Detta har en positiv paverkan pa prognosen

Ekonomiskt bistand

Redovisar ett 6verskott pa 2,2 mkr. Vid jamforelse med aren 2019-2021 har det hittills under &r 2022 varit farre
arenden vilket inneburit en lagre kostnad for utbetalt ekonomiskt bistand.

Forandring helarsprognos

Namnd/férvaltning

Helarsprognos delar 1

Helarsprognos delar 2

Forandring prognos

(mkr) (mkr) (mkr)
Gemensam verksamhet 3,6 3,8 0,2
Gymnasieverksamhet 7,9 10 2,1
Vuxenutbildning 3,7 5,3 1,6
Arbetsmarknad -0,3 0,5 0,8
Etablering -1,1 -2,2 -1,1
Ekonomiskt bistand 1 2,2 1,2
Totalt 14,8 19,6 4,8

Text forindring helarsprognos - text till kommunstyrelsen
Forvaltningen redovisar ett storre overskott i delrsbokslutet &n vad som redovisades i apriluppfoljningen. Detta

beror pa nedanstaende.

Gemensam verksambhet

Gemensam verksamhet redovisar ett storre overskott i delarsbokslutet 4n i apriluppfoljningen. Detta beror

framst pa lagre personalkostnader &n vad som prognostiserades i apriluppfoljningen.
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Gymnasieverksamhet
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Anledningen till ett storre Overskott i delarsbokslutet dn i apriluppféljningen beror pa att kop av externa platser
pa gymnasieskolor prognostiserar ett dverskott.

Vuxenutbildningen

Vuxenutbildning redovisar ett stérre Gverskott i delarsbokslutet &n i apriluppfoljning. Skillnaden beror framst pa
att vuxenutbildningen pé Elof Lindédlvs gymnasium har fler elever én i tidigare prognos.

Arbetsmarknad

Arbetsmarknad prognostiserar ett dverskott i deldrsbokslutet mot ett underskott i apriluppfoljningen. Skillnaden
beror framst pé att antalet ungdomsjobb och resursjobb har varit firre 4n prognostiserat i apriluppfoljningen.
Detta har resulterat i lagre 1onekostnader.

Etablering

Anledningen till ett storre underskott i delarsbokslutet dn i apriluppfoljningen beror pa kop av fler externa

platser.

Ekonomiskt bistand

Anledningen till den skillnaden mellan delarsbokslutet och apriluppféljningen ar lagre utbetalt ekonomiskt
bistand. Farre antal 4renden hanteras dn vad vi prognostiserade i apriluppf6ljningen vilket har resulterat i ett

minskat utbetalt ekonomiskt bistand.

5.1.1

Atgérder vid budgetunderskott

Atgiirder vid budgetunderskott - text till kommunstyrelsen
Ej aktuellt da nimnden inte prognostiserar underskott for innevarande ar, eller har negativ resultatfond.

Planerat uttag ur resultatfond

Planerat uttag ur resultatfond

Belopp mkr

Summa

5.2 Uppfoljning investeringsbudget delar

Utfall och prognos

Miljoner kronor

Bokslut
2021

Budget
2022

Prognos
2022

Budgetavvi
kelse 2022

Delar 2022

Lépande érliga investeringar

Utgifter

-6,3

0,0

Ovriga investeringar

Inkomster

Utgifter

Netto

0,0
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Kommentarer - text till kommunstyrelsen
Namnden prognostiserar att ha en budget i balans nér det giller investeringarna. De flesta investeringar planeras
att ske till hosten.
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6 Viten och rattstvister

Kungsbacka kommun

Tvisten avser

Rattslage

Tvistigt belopp
(mkr)

Hanterat i
bokslut?

Inga viten eller rattstvister féreligger
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7 Verksamhet som utfors av externa aktorer

Verksamhet Andel av Kostnad for
verksamhetsvolym verksamhet
Delar Delar Delar Delar
2021 2022 2021 2022
Gymnasieverksamhet 22 % 21,7 55,9 59,3
Gymnasialvuxenutbildning 88,1 % 87,2 12,6 9,3
Svenska for invandrare 100 % 100 3,9 4,4
Grundlaggande vuxenutbildning 100 % 100 1,9 1,6

Verksamhet som utfor av externa aktorer - text till kommunstyrelsen

All grundldggande vuxenutbildning och all svenska for invandrare utfors av externa aktorer, vilket innebdr att
mojligheterna att paverka kostnaden &r liten. Nar det géller gymnasial vuxenutbildning utfors s& mycket som
mojligt av externa utférare men en del utbildningar utfors fraimst av Fordons-och transportprogrammet pa Elof
Lindélvs gymnasium. Andelen som utfors av externa utforare har minskat fran 88,1 % till 87,2 %. Kostnaderna
har minskat fran 12,6 mkr till 9,3 mkr.

Nar det géller gymnasieverksamheten har andel elever hos externa utférare minskat fran 22 % till 21,7 % medan
kostnaden har 6kat fran 55,9 mkr till 59,3 mkr.
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TJANSTESKRIVELSE

Datum

2022-08-31

Diarienummer

GA 2022-00098 Kungsbacka

Granskning av sarskilt stod inom gymnasieskolan

Forslag till beslut

Néamnden for Gymnasium & Arbetsmarknad godkanner foreslagna atgéarder 6ver kommunrevisionens
granskning: Granskning av sérskilt stdd 1 gymnasieskolan genomford juni 2022 och skickar det som
sitt svar till kommunrevisionen.

Sammanfattning av arendet

e Vilka dtgirder avser nimnden/styrelsen att vidta med anledning av de rekommendationer som
redovisas 1 rapporten?

Fortsédtta med den arliga interna granskningen av atgardsprogram.

e Nir avser nimnden/styrelsen att vidta eventuella dtgérder med anledning av de
rekommendationer som redovisas i rapporten samt nér planeras atgiarderna att vara
genomforda?

Revisionens rekommendationer ligger 1 linje med det gymnasiet sjdlv konstaterat i bade intern
kontroll och enheternas systematiska kvalitetsarbeten. Utifran resultatet av internkontrollen som
utfordes hosten 2021 pabdrjade gymnasiet ett forbattringsarbete. Tva rektorer blev ansvariga for att
leda alla specialpedagoger. Syftet dr att sdkerstdlla att utredning av sarskilt stod och upprattande av
atgardsprogram sker i enlighet med krav i skollagen och Skolverkets allménna rad for séarskilt stod
samt sikerstilla likvirdighet av utredningarna av atgirdsprogram. Atgirderna ir pdgaende och
kommer att vara genomforda 1 november 2022 da det gors en ny intern granskning.

e Vilken verksamhet och/eller funktion i forvaltningen ansvarar for att genomfora beslutade
atgirder med anledning av de rekommendationer som redovisas i rapporten?

Gymnasiets ledningsgrupp. Den gruppen &r representerad av tva rektorer.

12
Kungsbacka kommun
434 81 Kungsbacka

Besoksadress
Stadshuset, Storgatan 37

Telefon 0300-83 40 00

www .kungsbacka.se
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Sammanfattning

EY har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Kungsbacka kommun granskat arbetet
med sarskilt stdd i gymnasieskolan. Syftet med granskningen har varit att bedéma om
namnden for Gymnasium & Arbetsmarknad har sakerstallt ett andamalsenligt arbete med
sarskilt stod i gymnasieskolan. Var slutsats ar att namnden har sakerstallt detta, men att vissa
utvecklingsomraden finns.

Granskningen visar att arbete med extra anpasshningar i undervisningen sker kontinuerligt.
Detta dokumenteras i ett verksamhetssystem d&r undervisande larare kan se vilken typ av
anpassningar en sarskild klass eller elev behdver. En elevs behov av sarskilt stdd initieras ofta
av en larare, men kan ocksd uppmarksammas redan i grundskolan. Rutiner finns for
overlamning fran grundskola till gymnasieskola.

Inom gymnasieskolan finns en centralt organiserad elevhalsa. Elevhalsans arbete organiseras
genom elevhalsoteam som omfattar psykolog, kuratorer, skolskéterskor, skollakare samt
specialpedagoger. Den centralt organiserade elevhalsan beskrivs vid intervjuer bidra till
likvardighet i tillgang till elevhalsoresurser.

Ett atgardsprogram ar ett dokumenterat underlag dar det framgar vilket stod en skola ska ge
en elev som har behov av stod. Atgardsprogram beslutas av rektor eller den person som rektor
har delegerat beslutanderatten till. | nAmndens internkontrollplan 2021 och 2022 identifierades
risken att atgardsprogram inte uppfyller krav pa kvalitet. Under hosten 2021 genomforde
namnden darfor en internkontroll av samtliga da aktiva atgardsprogram. Granskningen visade
pa brister vad galler utformning av mallar och beskrivning av elevens behov av stdd. Inom
ramen for den har granskningen gjordes ett stickprov pa tio genomférandeplaner. Vara
iakttagelser ar i linje med flera av de rekommendationer som lamnades i internkontrollen, det
vill sdga att det finns ett behov av att klargéra exempelvis skillnader mellan behov och atgard
och hur elevens behov bor beskrivas i ett atgardsprogram. Det finns ocksa ett behov av att se
over mallar for utredning av sarskilt stod och atgardsprogram.

Sammanfattningsvis finns utvecklingsomraden vad galler att sakerstélla att utredningar om
sarskilt stdd och atgardsprogram utformas i enlighet med krav i skollagen och Skolverkets
allmanna rad for sarskilt stod.

Utifrdan granskningen lamnar vi nedanstaende rekommendationer. Vi rekommenderar
namnden att:

Sakerstalla att utredning av sarskilt stod och upprattande av atgardsprogram sker i
enlighet med krav i skollagen och Skolverkets allmanna rad for sarskilt stod.

Sakerstalla likvardiga utredningar av sarskilt stod och atgardsprogram genom
exempelvis enhetliga mallar.
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1. Inledning

1.1. Bakgrund

Utbildningen i gymnasieskolan ska ta hansyn till alla elevers olika behov. En strévan ska vara
att uppvaga skillnader i elevers forutsattningar. Verksamheten inom skolvasendet ska
organiseras utifran individ-, grupp-, och skolniva sa att eleverna far férutsattningar att utvecklas
sa langt som mgjligt enligt utbildningens mal. | Kungsbacka kommun ansvarar namnden for
Gymnasium & Arbetsmarknad for gymnasieskolan.

Om det framkommer att en elev inte vantas uppna kunskapskraven ska eleven ges stod i form
av extra anpasshingar. Om extra anpassningar inte varit tillrackliga ska elevens behov av
sarskilt stod utredas. For elever som ar i behov av sarskilt stdd ska enligt skollagen ett
atgardsprogram utarbetas. Av skollagen framgar att det i atgardsprogrammet ska framga vad
behovet av sarskilt stod ar och hur det ska tillgodoses. Det ska ocksa framgéa néar atgarderna
ska féljas upp. Atgardsprogram ska beslutas av rektor. Skolverket har ocksa tagit fram
allméanna radd som véagledning i fragor om sarskilt stod. Namnden for Gymnasium &
Arbetsmarknad har i sin internkontrollplan fér 2022 uppmarksammat risk for att
atgardsprogram inte uppfyller krav pa kvalitet.

Kommunrevisionen har mot bakgrund av ovanstdende samt sin risk- och vasentlighetsanalys
bedomt att det ar vasentligt att granska namnden for Gymnasium & Arbetsmarknads arbete
med sarskilt stod inom gymnasieskolan. | God revisionssed framgar de grunder som
revisorerna anvander nar de bedOmer ansvarstagande i styrelser och namnder.
Ansvarsgrunder som ar aktuella i denna granskning ar bland annat risken for bristande
maluppfyllelse samt bristande styrning och intern kontroll av verksamhet.

1.2. Syfte och revisionsfragor
Granskningen syftar till att beddma om namnden fér Gymnasium & Arbetsmarknad har
sakerstallt ett andamalsenligt arbete med sarskilt stod i gymnasieskolan.

Granskningen inriktas pa foljande revisionsfragor:

Har namnden sakerstallt en a&ndamalsenlig styrning av arbetet med sarskilt stod?
o Finns rutiner for att upptacka och utreda elevers eventuella behov av sarskilt
stod?
o Finns en struktur for att sakerstalla att samrad sker med elevhélsan, eleven och
dennes vardnadshavare?
Har namnden sakerstallt ett andamalsenligt arbete med atgardsprogram?
o Genomfors uppfoljning av de individuella atgardsprogrammen?
o Innehdller beslutade atgardsprogram en beskrivning av elevens behov och
atgarder utifrdn en pedagogisk och social bedémning?

Har namnden sakerstallt en andamalsenlig uppféljning av arbetet med sarskilt stod?
o Genomfors utvardering pa huvudmannaniva for att sékerstalla att skolornas
arbete och atgarder fungerar och forbattras?
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1.3. Revisionskriterier
Kommunallag (2017:725) 6 kap. 6 § som reglerar namnders ansvar.
Skollagen (2010:800) 3 kap. 6-12 88 om stdd, utredning och sarskilt stod.
Skolverkets sarskilda rad for arbete med extra anpassningar, sarskilt stéd och
atgardsprogram.
Reglemente fér namnden for Gymnasium & Arbetsmarknad

Revisionskriterierna beskrivs mer utférligt i bilaga 1.

1.4. Metod
Granskningen har genomfoérts genom dokumentstudier, intervjuer och stickprov.

Forteckning av granskade dokument och intervjupersoner framgar i bilaga 2. Ett stickprov har
gjorts pa tio elevarenden i arskurs tre som har fatt minst tva F i betyg, alternativt fatt ett streck
i betyg. Granskning har gjorts av huruvida skolans utredning av eleven motsvarar krav i
relevanta regelverk. Ett resultat av genomfort stickprov aterfinns i avsnitt 2.3.1.

1.5. Avgransningar och ansvarig namnd
Granskningen avgransas till stallda revisionsfragor samt till att avse verksamhetsaret 2022.
Vidare anser granskningen namnden for Gymnasium & Arbetsmarknad i Kungsbacka

kommun.

1 Laséret 19/20 gick cirka 920 elever i arskurs tre.
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2. Styrning av arbetet med sarskilt stod fungerar i huvudsak val

Enligt skollagen ska alla elever ges den ledning och stimulans som de behéver for att de
utifran sina egna forutsattningar ska kunna na sa langt som mgjligt enligt utbildningens mal.
Om det inom ramen fér undervisningen framkommer att risk féreligger att en elev inte
kommer att klara de faststallda kunskapsmal som finns ska eleven skyndsamt ges stod i
form av extra anpassningar inom ramen foér den ordinarie undervisningen. Om eleven trots
extra anpassningar inte nar upp till kunskapskraven ska elevens behov av sarskilt stod
utredas. | Kungsbacka kommun &r Namnden fér Gymnasium & Arbetsmarknad ansvarig for
gymnasieskolan.

Var bedomning ar att namnden for Gymnasium & Arbetsmarknad i huvudsak har sakerstallt
en andamalsenlig styrning av arbetet med sarskilt stod. Det finns en struktur for att fanga
upp elevers behov av anpassningar av undervisningen och sarskilt stéd samt for att sprida
detta till samtliga undervisande larare. Inom gymnasieskolan bedrivs ett férebyggande och
framjande arbete, bland annat for att skapa trygga larmiljéer. Granskningen visar ocksa att
det finns en systematik for elevhalsoteamens arbete i arbetet med sarskilt stdd.

2.1. Styrning av arbetet med sarskilt stod utgar fran lag och mal

| Kungsbacka kommun ansvarar Namnden fér Gymnasium & Arbetsmarknad for
gymnasieskolans verksamhet. Det finns i dagsléaget tre gymnasieskolor som drivs i kommunal
regi: Elof Linddlvs gymnasium, Arandsgymnasiet och Beda Hallbergs gymnasium.
Gymnasieskolorna har tillsammans drygt 3 000 elever och ar organiserade i 15 skolenheter.

Arbetet med sarskilt stod styrs av skollagen och Skolverkets allmanna rad. Vad géller elevers
valmaende och forutsattningar till goda kunskapsresultat har namnden for Gymnasium &
Arbetsmarknad i sin namndbudget 2022 beslutat om mal med béaring pa dessa teman. Malen
har koppling till nagra av kommunfullméktiges fokusomraden och foljs upp genom indikatorer
som namnden beslutat.

Indikatorer:
studiero, andel
med gymnasie-

examen,
Indikator: god meritvarde
hélsa

Fokusomrade:
Barn och
ungdomar
utvecklas for att
na sin fulla
kapacitet och
god sjalvkansla

Fokusomrade:
Unga mar bra
saval fysiskt

som psykiskt Mal: En likvérdig skola

a . med hogre
ﬁiﬁ;ﬁgig i genomsnittligt
meritvarde
gymnasieskolor ska
ma val

Bild 1: Namnden fér Gymnasium & Arbetsmarknads mal kopplat till elevers halsa och skolresultat med tillhérande
fokusomraden och indikatorer.
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2.1.1.Elevhalsans resurser organiseras centralt och respektive rektor ansvarar for
elevhalsoarbetet

| skollagen framgar att det ska finnas en elevhalsa for eleverna i gymnasieskolan. Elevhalsans

arbete ska stodja elevernas utveckling mot utbildningens mal. Elevhalsan ska i forsta hand

arbeta forebyggande och halsoframjande samt vid behov atgardande. | Kungsbacka kommun

styrs elevhalsans arbete genom en overgripande elevhalsoplan. Av denna framgar fem

Overgripande perspektiv som syftar till att skapa en god elevhalsa:

Alla vuxna ar ansvariga for att skapa och vidmakthalla god elevhalsa.
Uppdraget larande ska fungera for varje elev.

Information hanteras med respekt for elevers integritet och lamnas enbart till personer som
behover kannedom for att eleven ska fa en god larandemiljo.

Kommunikation pa skolan ska praglas av tillganglighet, snabbhet samt professionalitet
utifran tydliga roller.

Kvaliteten i elevhélsoarbetet f6ljs och utvecklas genom dokumentation och utvardering.

Av elevhalsoplanen framgar att rektorn, eller den rektorn utser, ansvarar for att utvardera,
planera och genomfdra elevhalsoarbetet inom skolenheten. Namnden fér Gymnasium &
Arbetsmarknad har beslutat om en socioekonomisk resursfordelningsmodell. Modellen
innebar att 10 procent av skolenheternas budget fordelas utifran elevernas socioekonomiska
forutsattningar. Syftet &r minska effekten av skillnader i elevernas socioekonomiska bakgrund,
sasom foraldrarnas utbildningsniva, inkomst eller elevernas studieresultat fran arskurs nio.

Elevhalsoarbetet bedrivs genom sa kallade Elevhalsoteam som bestar av psykolog, kuratorer,
skolskoterskor, skollakare samt specialpedagoger. Rektor ansvarar for att specialpedagogisk
kompetens finns att tillga inom skolenheten. Elevhalsans 6vriga resurser samordnas av den
bitradande gymnasiechefen. | det uppdraget ingar att organisera psykolog, kuratorer,
skolskaterskor samt tillgang till skollakare. Vad galler den centralt placerade elevhalsan lyfts i
intervjuer bade for- och nackdelar. Intervjuade rektorer menar att det kan finnas utmaningar
med att fa elevhélsan att bli en integrerad del av skolans verksamhet. Som fordel lyfts att den
centrala elevhalsans resurser kan férdelas behovsstyrt och mer flexibelt dver skolenheterna.
Eftersom rektorn inte hanterar kostnaden for elevhalsan kan rektorn heller inte besluta om att
dra ned pa elevhalsan om budgeten &r snav. En central elevhalsoorganisation anses bidra till
likvardighet for eleverna, da resurser satts in utifran behov.

Av den Overgripande elevhalsoplanen planen framgar att rektor pa respektive skolenhet ska
uppréatta en elevhélsoplan fér den egna enhetens operativa elevhéalsoarbete. Samtliga
skolenheter har minst en elevhalsoplan. Inom vissa skolenheter finns en séarskild elevhalsoplan
pa programnivd. Forvaltningen genomfoérde nyligen en omorganisation och forandrade
programmen i vissa skolenheter, darav ser strukturen for elevhalsoplanerna aningen olika ut
mellan olika enheter. Fran och med héstterminen 2022 ska det enbart finnas en évergripande
elevhalsoplan och en elevhélsoplan per enhet. Granskning av ett urval av elevhalsoplanerna
visar att de ar relativt lika i sin utformning.
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Som en del i elevhalsans forebyggande och halsoframjande arbete erbjuds alla elever i arskurs
1 ett halsosamtal med skolskoterskan. Samtalet ska bland annat identifiera svarigheter
kopplade till elevens fysiska eller mentala maende som paverkar elevens férmaga att
tillgodogora sig undervisningen. Vid intervjuer beskrivs halsosamtalen som ett viktigt tillfalle for
att kunna identifiera elever som upplever svarigheter for att darefter kunna initiera atgarder.
Under Covid-19-pandemin genomférdes halsosamtalen digitalt.

2.1.2.Behov av sarskilt stod identifieras oftast av en undervisande larare

Att upptacka en elevs behov av sarskilt stod grundas i regel i en identifierad risk att eleven inte
kommer att nd upp till kunskapskraven. Den hér risken identifieras oftast av en larare.
Skolenheterna har rutiner for att fanga upp elever i behov av stod. Infor utvecklingssamtal som
sker en gang per termin sker en grundlig sammanstéllning av varje elev. Vidare har
skolenheterna ett arbetssatt dar samtliga mentorer alternativt samtliga undervisande larare
samlas for att diskutera dels klasser pa gruppniva, dels enskilda individer. Vid dessa tillfallen
narvarar elevhalsoteamet och rektor.

Intervjuade rektorer beskriver att arbete med extra anpassningar utifran elevers behov sker
kontinuerligt och ofta pa rutin. Dokumentation av elevers behov av anpassningar sker i ett
verksamhetssystem. Undervisande larare ska kunna ga in i systemet for att lasa in sig pa
vilken typ av anpassningar en sarskild klass eller elev behoéver. Intervjuade rektorer beskriver
att man inom skolenheterna arbetar for att skapa en struktur dar anpassningar for en viss elev
ocksa ges for resten av en klass nar det ar tillampligt. Detta kan exempelvis handla om
tydlighet i instruktioner.

Behov av sarskilt stdd kan uppmarksammas redan i grundskolan. Inom férvaltningen finns
darfor rutiner for overlamning frdn grundskolan. Overlamning sker i regel i ett
verksamhetssystem dar grundskolan dokumenterar elevens eventuella sarskilda behov.
Mottagande larare pa gymnasieskolan tar del av dokumentationen i verksamhetssystemet. Om
eleven har ett atgardsprogram i grundskolan &r de synliga for den mottagande skolan. Vid en
extra komplex situation och dar flera instanser &r involverade sker en tidig 6verlamning?. En
tidig 6éverlamning kan exempelvis innebdra att eleven introduceras till gymnasieskolan redan
under varterminen i nionde klass for att stegvis fa vanja sig vid den nya miljon.

| den 6vergripande elevhalsoplanen beskrivs elevhélsans analysverktyg. Utbver utredning av
sarskilt stéd kan en psykologutredning respektive skolsocial utredning goéras. Den forstndmnda
genomfors av skolpsykolog for att ge storre forstaelse for elevens situation och svarigheter,
styrkor och resurser. Den andra genomférs av en kurator och belyser bland annat hur eleven

2 For att en tidig éverlamning ska vara aktuell bor foljande kriterier vara uppfylida:
Elevens situation ar komplex och fler instanser ar involverade (t.ex. Individ-och familjeomsorg, Habilitering eller
BUP)

Det finns ett dokumenterat behov av forberedelse for att skapa bra forutsattningar for studier pa gymnasiet.

Det finns en pagaende SIP (samordnad individuell plan). Om ingen SIP finns initieras sddan av grundskolan
eller ovan ndmnd instans.
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fungerar socialt i skolan och hur eleven mar kanslomassigt. Rektorn fattar beslut om att
genomfora bada typerna av utredning och ansvarar for att eleven sedan far det stod som
utredningen visar att eleven ar i behov av.

2.1.3.Insatser finns for att skapa studiero och anpassade larmiljoer

Gymnasieskolorna i kommunen har under ett antal ar arbetat med projektet From great to
excellent med syftet att 6ka maluppfyllelsen i skolan. Det har varit ett femarigt projekt i
samverkan med bland annat Halmstad hogskola. Kommunen valde att fokusera pa tillgangliga
larmiljoer med utgangspunkt i motivation till larande. Fran och med lasaret 21/22 ar From great
to excellent inte langre ett projekt utan integrerat i det ordinarie undervisningsarbetet.

Pa kommunens tva stora gymnasieskolor finns sarskilt inrattade lugna miljcer dit elever ska
kunna ga for att arbeta mer ostort eller bara for att dra sig undan fran det stérre sociala
sammanhanget. Avsatt tid i de lugna miljéerna aterkommer som beslutad atgard i flera av de
atgardsprogram som har granskats inom ramen for stickproven (se stycke 2.3.1). Elever i
behov av séarskilt stdd stottas av personal som arbetar med trygghetspedagogik och
planerings- och strukturstdd nér de vistas i de lugna miljoerna.

2.1.4.Forandrade mojligheter att tillgodose olika typer av skolsammanhang

Beda Hallbergs gymnasium i Kungsbacka véander sig till elever som vill lasa
samhaéllsvetenskapsprogrammet pa en liten skola och till de elever som har hoppat av
gymnasiet och vill ateruppta sina studier. Skolan har tva program: ett introduktionsprogram
(Beda Nova) och ett samhallsvetenskapsprogram. Skolans malséattning har varit att anpassa
skolan efter eleverna istallet for tvartom. Skolan har bland annat haft schemalagd frukost,
utokad elevhalsa och utbkad personaltathet.

Ett minskande elevunderlag och darmed svarigheter for skolan att halla budget i balans
medforde att skolan inte fullt ut kunnat leverera de sarskilda pedagogiska inslag som skulle
vara utmarkande for Beda Hallbergs gymnasium jamfért med de andra kommunala
gymnasieskolorna. Namnden for Gymnasium & Arbetsmarknad beslutade i februari 2022 att
avveckla Beda Hallbergs gymnasium. Avvecklingen ska ske genom en utfasning av nuvarande
elever. Beslutet har foregatts av en utredning som inkluderar en analys av risker och
mojligheter. | samband med beslutet om avveckling uppdrogs forvaltningschefen att ta fram
en plan for utfasning av Beda Hallbergs gymnasium i enlighet med de rekommendationer som
lAmnades i den utredning som féregick namndens beslut.

En specialpedagogisk hub ska inrattas for att mdjliggéra ett samlat arbete med sarskilt stod.
Det mindre sammanhang som manga av eleverna pa Beda Hallbergs gymnasium sokt sig till
anses finnas ocksa pa kommunens 6vriga gymnasieskolor. Namndens presidium poangterar
vid intervju att verksamheten pa Beda Hallbergs gymnasium i sin helhet inte kommer att laggas
ner. Introduktionsprogrammet Beda Nova kommer istéllet att bedrivas pa Aranasgymnasiet.
Det samhallsvetenskapsprogrammet kommer att fasas in i befintlig undervisning pa
Aranasgymnasiet.
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I och med distansundervisningen under pandemin férandrades forutsattningarna for elevernas
narvaro i skolan. Fér en del elever kan distansundervisningen ha skapat battre forutsattningar
att ta del av undervisningen, da detta kunde ske i hemmet. For elever med social oro eller med
autismspektrumtillstdnd kan distansundervisningen ha medfort en okad tillganglighet till
undervisningen. Intervjuade rektorer menar att det efter pandemin finns tendenser till att en
del elever vill fortsatta ta del av undervisningen pa distans.
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3. Det finns vissa utvecklingsomraden i arbetet med atgardsprogram

Enligt skollagen ska en elev skyndsamt ges stéd i form av extra anpassningar inom ramen
for den ordinarie undervisningen om det framkommer att risk foreligger att en elev inte
kommer att klara de faststéllda kunskapsmal som finns. Om eleven trots extra anpassningar
inte nar upp till kunskapskraven ska elevens behov av sarskilt stod utredas.

Vi bedomer att namnden delvis har sakerstallt ett andamalsenligt arbete med
atgardsprogram. Granskningen har omfattat stickprov pa tio elevarenden. Det finns
utvecklingsomraden vad galler dels enhetligheten i upprattade atgardsprogram, dels
kvaliteten i beskrivning av elevens behov och atgarder i atgardsprogram. Granskningen
visar att atgardsprogram foljs upp lopande av elevhalsoteamet pa den aktuella skolenheten.
Av beslutade atgardsprogram framgar nar dessa ska utvarderas. Viss forbattringspotential
finns dock vad géller att revidera beslutade atgarder nar dessa inte har fatt effekt.

Ett atgardsprogram ar ett dokumenterat underlag dar det framgar vilket stod en skola ska ge
en elev som har behov av stod. Atgéardsprogram beslutas av rektor eller den person som rektor
har delegerat beslutanderatten till. Innan ett atgardsprogram tas fram ska en utredning av
elevens behov av sarskilt stdd genomforas. Regleringar kring hur atgardsprogram ska
utformas aterfinns i skollagen och i Skolverkets allmanna rad.

Vid intervjuer framkommer att rektorerna hanterar godkannandet av atgardsprogram pa olika
satt. Antingen godkanner rektorn samtliga atgardsprogram eller sa har rektorn delegerat det
ansvaret, da vanligen till specialpedagog. Kommunen anvander ett verksamhetssystem som
innehdller en larplattform for elever, larare, vardnadshavare och skolledning dar
atgardsprogrammen ska dokumenteras och godkannas. Verksamhetssystemet har anvants
under ett par ar och uppges vid intervju ha underlattat arbetet med saval extra anpassningar
som sarskilt stod da information enkelt kan foérmedlas till alla som undervisar en elev.
Namndens egen internkontroll visar dock att fysiska blanketter for atgardsprogram fortfarande
anvands i viss utstrackning. Atgardsprogram foljs upp i samband med elevhalsoteamets traffar
som sker veckovis pa respektive skolenhet.

I sin internkontrollplan 2021 och 2022 har namnden for Gymnasium & Arbetsmarknad
identifierat risken for att atgardsprogram inte uppfyller krav pa kvalitet. Under hosten 2021
genomférde Namnden fér Gymnasium & Arbetsmarknad darfér en internkontroll av samtliga
aktiva atgardsprogram. Totalt omfattade granskningen 104 atgardsprogram. Granskningens
huvudsakliga resultat var att:

Fem olika blanketter for atgardsprogram har anvants. | en av dessa blanketter finns inte
ett angivet utrymme for att beskriva elevens behov av sarskilt std.

| nagra atgardsprogram saknas befattning pad den som fattat beslut om
atgardsprogrammet.
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| nagra atgardsprogram finns en redogorelse for elevens behov men atgarder saknas for
att méta upp behovet.

| 36 av de 104 granskade atgardsprogrammen saknas en beskrivning av elevens behov. |
cirka 10 atgardsprogram beskrivs elevens behov utan att dessa kompletteras med en
atgard.

Efter genomford internkontroll lamnades en antal atgarder till Forvaltningen for Gymnasium &
Arbetsmarknad att arbeta vidare med. Exempel pa rekommendationer som lamnades var att
rensa upp bland blanketterna for atgardsprogram samt att klargéra hur elevens behov ska
beskrivas i ett atgardsprogram, skillnaden mellan behov och atgard samt hur man formulerar
mal och atgarder som ar konkreta och utvarderingsbara.

3.1.1.Resultat av genomfort stickprov av elevarenden

Inom ramen for denna granskning har stickprov gjorts av tio elevarenden. Urval av arenden
har skett slumpmassigt bland de elever i arskurs tre som har minst tva F eller streck i betyg.
Urval av elevarenden har skett sa att det finns en fordelning mellan skolenheterna pa
kommunens gymnasieskolor.

Granskning har skett gentemot foljande kontrollpunkter som har sin grund i krav fran
skollagen och Skolverkets allmanna rad for sarskilt stod:

1. Utredning av sarskilt stod har pabdrjats skyndsamt.
2. Dokumentation om den pedagogiska utredningen finns. Det framgar:
a. Nar utredning &r gjord.
b. Vem som ansvarat for den.
c. Vilken befattning den personen har.
d. Om eleven, vardnadshavare eller extern utredningskompetens varit
involverade.
e. Elevens behov av stdd/anpassning beskrivs.
3. Rektor har beslutat om atgardsprogram, beslutat om att inte uppratta atgardsprogram
alt. delegationsbeslut finns.
4. Av atgardsprogram framgar elevens behov av stod.
5. Det framgar nar atgardsprogram ska utvarderas.
a. Atgarder har vid utvardering/i nytt atgardsprogram vid behov justerats.
6. Det framgar vem som ansvarar for uppfoljning/utvardering.

| tabellen pa nastkommande sida presenteras resultatet av stickprovet.
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Kontrollpunkter

Utredning av sarskilt stod Atgirdsprogram

>S5 M Q 3 0 " &< ® — m

Tabell 1: EY:s sammanstallning av resultat fran genomforda stickprov av atgardsprogram.

Forklaring till tabell:

Gron markering: Kontrollpunkten uppfylld

Gul markering: Kontrollpunkten delvis uppfylld

Rod markering: Kontrollpunkten inte uppfylid

Gra markering: Kontrollpunkten gér inte att bedéma utifran tillgangliga underlag
E.T: Kontrollpunkten beddms inte vara tillamplig. Det ar aktuellt nar

utredning visat att eleven inte ar i behov av sarskilt stod eller nér det inte funnits behov
av att justera beslutade atgarder i atgardsprogrammet.

Stickprovsgranskningen visar pa flera utvecklingsomraden i arbetet med utredning av sarskilt
stdd och upprattandet av atgardsprogram. Nedan summeras iakttagelser som forekommit i
minst tre av stickproven:

| tre fall bedoémer vi att utredning av sarskilt stod inte har initierats skyndsamt®. | tva
ytterligare fall gar det inte att bedéma huruvida utredningen initierats skyndsamt eller inte
utifran tillgangliga underlag.

| fyra fall framgar inte befattning pa den som fattat beslut om ett atgardsprogram.

| fyra fall framgar inte huruvida elevens vardnadshavare har deltagit i utredningen. |
ytterligare att fall framkommer att vardnadshavare inte deltagit.

| tva fall saknas en beskrivning av elevens behov av stod i utredning av sarskilt stod. |
ytterligare ett fall finns en beskrivning men den &r ofullsténdig.

3 | dessa fall har det gatt 6ver sex manader fran det att en anteckning av betydande karaktér, sdsom exempelvis
kring hog franvaro, gjorts i elevhalsans verksamhetssystem till dess att ett atgardsprogram har upprattats.
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| tva fall har rektor inte fattat beslut om att inte uppratta atgardsprogram. | ett fall har
specialpedagog beslutat om atgardsprogram, utan att ansvarig rektor delegerat
beslutanderétt for detta.

| tre atgardsprogram ar beskrivningen av elevens behov av sarskilt stod ofullstandig?. Detta
innebar att beskrivningen av elevens behov &r att betrakta som den beslutade atgarden.

| fyra av stickproven finns tre eller fler identifierade avvikelser.

For stickprov 4 saknas helt en dokumenterad utredning, varfor manga avvikelser noteras i
detta fall.

| de granskade underlagen férekommer flera mallar dels for utredning av sarskilt stéd, dels fér
atgardsprogram. | en av mallarna for atgardsprogram saknas fortryckta falt for vasentlig
information, sdsom elevens behov av stdd, om elevhalsan har medverkat i framtagandet av
atgardsprogrammet, vilket datum eleven har fatt del av beslutet och vilket datum elevens
vardnadshavare har fatt del av beslutet. | en mall for utredning av sarskilt stod saknas ett falt
dar elevens behov av stdd ska fyllas i.

Vara iakttagelser ar i linje med flera av de rekommendationer som lamnades till forvaltningen
efter genomférd internkontroll hosten 2021. Det vill sédga att det finns ett behov av att klargéra
exempelvis skillnader mellan behov och atgard och hur elevens behov bor beskrivas i ett
atgardsprogram. Det finns ocksa ett behov av att se 6ver mallar for utredning av sarskilt stod
och atgardsprogram. | stickprovet har vi sett att olika mallar for utredning av sarskilt stdd och
atgardsprogram anvants. Det innebar dels att all dokumentation inte gors i
verksamhetssystemet vilket forsvarar sparbarheten, dels att vissa mallar inte innehaller
nodvandiga rubriker vilket medfort att information saknas.

4| dessa fall saknas en reell beskrivning av elevens behov utifran en pedagogisk och social bedémning. Elevens
behov av stéd har exempelvis formulerats som:

Eleven har behov av forlangd kurs i &mne x.

Eleven behover mer tid for att nd malen i kursen x.
| dessa underlag saknas en pedagogisk bedémning avseende huruvida eleven bedéms kunna uppna
kunskapsmalen genom de atgarder som beslutas i atgardsprogrammet For den enskilda elevens skull ar det viktigt
att det finns en tydlig koppling mellan elevens behov och beslutad atgard.
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4. Namnden foljer upp arbetet med sarskilt stod

Enligt skollagen ansvarar huvudmannen for att systematiskt och kontinuerligt planera, folja
upp och utveckla utbildningen. | Kungsbacka kommun ansvarar Namnden fér Gymnasium
& Arbetsmarknad ansvarar for gymnasieskolan.

Vi bedomer att namnden har sakerstallt en andamalsenlig uppfoljning av sarskilt stod.
Namnden foljer arligen pa en overgripande nivd upp elevhalsans omfattning och
organisation samt det systematiska kvalitetsarbetet. Dartill tar namnden aterkommande del
av muntlig information vid sina sammantraden fran rektorer och larare utifran olika
fokusomraden varje ar dar bland annat arbetet med sarskilt stod adresseras.

Enligt skollagen ansvarar huvudmannen for att systematiskt och kontinuerligt planera, félja upp
och utveckla utbildningen. Den huvudsakliga uppfoljningen av gymnasieskolans verksamhet
sker inom ramen for det systematiska kvalitetsarbetet. Uppféljningen sammanfattas arligen i
en sa kallad huvudmannarapport. | uppfoljningen avseende lasaret 2020/2021 sker uppfdljning
av indikatorer kopplade till forebyggande arbete sdsom kontakt med elevhalsan, studiero och
trygghet. Uppféljningen visar att 77 procent av eleverna uppger att de upplever att de kan ga
och prata med elevhalsan om vad de vill, jamfort med 69 procent ar 2017. Vad géller studiero
anser 84 procent av eleverna att lararen ser till att det ar studiero pa lektionen, jamfort med 65
procent ar 2017. En orsak till den tkade studieron tros vara arbetet med en tillganglig larmiljo
och anpassningar i klassrummet, en del av arbetet som bedrivits inom projektet From great to
excellent. Av namndens arsredovisning for 2021 framgar att 93 procent av eleverna i
gymnasieskolan uppgivit att de kande sig trygga i skolan. Detta bedoéms bero pa en hdg
tillganglighet till elevhalsa och synliga elevhalsoteam. Av arsredovisningen framgar att vissa
skolenheter fortsatt behdver arbeta for en forbattrad studiero, struktur och trygghet i skolan,
delvis som en foljd av distansundervisningen som skett under Covid-19-pandemin.

| intervju med namndens presidium beskrivs att namnden aterkommande tar del av information
om gymnasieskolans verksamhet vid sina sammantraden. Representanter fran skolan, sasom
larare och rektorer, bjuds in till sammantraden for att halla muntliga dragningar utifrén olika
fokusomraden. Exempelvis framgar av protokoll att nAmnden i mars 2022 informerades om
hur en av skolenheterna pa Elof Lindalvs gymnasium arbetar med trygghet och studiero.

4.1.1.Uppfdljning av elevhalsans organisation

Aterrapportering till namnden av elevhalsans arbete ska ske arligen. Elevhélsans arbete under
lasaret 2020/2021 rapporterades till namnden i oktober 2021. | uppfoljningen ges exempel pa
forebyggande och framjande arbete som genomforts pa skolenheterna, bland annat har
elevhalsoteamet informerat i klasserna om funktionsnedsattningar och studiecoacher har
inrattats for att elever ska fa hjalp med planering och struktur. | rapporten redogors ocksa for
elevhalsans resurser som beddms vara tillrdckliga men att dessa ska foljas. Namnden
beslutade att godkéanna aterrapporteringen.
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5. Samlad bedémning

5.1. Beddmning utifran revisionsfragorna

Revisionsfragor Bedémning

Ja, i huvudsak. Det finns en struktur for att fanga
upp elevers behov av anpassningar och sarskilt
stod och for att sprida detta till samtliga
undervisande larare. Inom gymnasieskolan
bedrivs ett férebyggande och framjande arbete,
bland annat for att skapa trygga larmiljoer. Rutiner
finns for 6verlamning av elever i behov av sarskilt
stdd mellan grund- och gymnasieskola. Det finns
en systematik for elevhélsoteamens arbete med
sarskilt stod genom bland annat elevhalsoteam
pa varje skolenhet som traffas aterkommande.

Har namnden sakerstéllt en
andamalsenlig styrning av arbetet
med sarskilt stod?

Delvis. Genomfdrda stickprov visar att det finns
utvecklingsomraden kopplat till utredning av
sarskilt stod och upprattande av atgardsprogram.
Det géller dels enhetligheten i uppréttade
atgardsprogram, dels kvaliteten i beskrivning av
elevens behov och atgarder i atgardsprogram.
Granskningen visar att ett flertal olika mallar for
utredning av sarskilt stdd och for uppréattande av
atgardsprogram  anvands.  Vidare  visar
granskningen att elevens behov av atgarder inte
alltid beskrivs och att de ibland &r att betrakta som
atgarder snarare an behov av stod. Vi noterar
ocksa att all dokumentation kring utredning av
sarskilt stod och atgardsprogram inte gors i
verksamhetssystemet vilket forsvarar
sparbarheten. Liknande iakttagelser gjordes i den
granskning som namnden gjort utifran sin
internkontrollplan.

Har namnden sakerstéllt ett
andamalsenligt arbete med
atgardsprogram?

Ja. Namnden foljer arligen upp elevhalsans
omfattning och  organisation samt det
systematiska kvalitetsarbetet genom en arlig
huvudmannarapport for gymnasieskolan. Dartill
tar namnden aterkommande del av muntlig
information vid sina sammantraden fran rektorer
och larare utifran olika fokusomraden varje ar dar
bland annat arbetet med sarskilt stod adresseras.

Har namnden séakerstallt en
andamalsenlig  uppfdljning av
arbetet med sarskilt stod?
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5.2. Slutsatser

Syftet med granskningen har varit att bedéma om namnden for Gymnasium & Arbetsmarknad
har sakerstallt ett andamalsenligt arbete med sarskilt stod i gymnasieskolan. Var slutsats ar
att namnden har sakerstallt detta, men att vissa utvecklingsomraden finns.

Utvecklingsomradena galler framst att sakerstalla att utredningar om sarskilt stéd och
atgardsprogram utformas i enlighet med krav i skollagen och Skolverkets allmanna rad for
sarskilt stod. | vart stickprov har vi uppmarksammat att utredningar av sarskilt stod i nagra fall
inte har initierats skyndsamt, att beskrivningen av elevens behov av sarskilt stéd ar ofullstéandig
i atgardsprogram och att det inte framgar huruvida elevens vardnadshavare deltagit i
utredningen.

Utifran granskningen lamnar vi nedanstaende rekommendationer. Vi rekommenderar
namnden att:

Sakerstalla att utredning av sarskilt stod och upprattande av atgardsprogram sker i
enlighet med krav i skollagen och Skolverkets allménna rad for sarskilt stod.

Sakerstalla likvardiga utredningar av sarskilt stod och atgardsprogram genom
exempelvis enhetliga mallar.

f Uu ] i h :
\ - : \“ ,\“V‘\ [/):U ’1|" 1\‘ Y l\” _l.:‘“ ‘-l IL; ! -h\.l

\\/‘._L». g JOASA

Linnéa Johansson
Verksamhetsrevisor
Ernst & Young AB

SO Vi

Mikaela Bengtsson

Certifierad kommunal yrkesrevisor
Kvalitetssakrare

Ernst & Young AB

Elin Mausén
Verksamhetsrevisor
Ernst & Young AB

A ;
/fre— Loyf/_?/e——

Aron Larsson

Certifierad kommunal yrkesrevisor
Specialist

Ernst & Young AB
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Bilaga 1. Revisionskriterier

Kommunallagen 2017:725

Enligt kommunallagen 6 kap. ska namnder besluta i fragor som ror forvaltningen och i fragor
som de enligt lag eller annan forfattning ska ha hand om. Namnder beslutar ocksa i fragor som
fullméktige har delegerat till dem.

Skollagen 2010:800

Enligt skollagen 3 kap. 2 § ska alla barn och elever i samtliga skolformer ges den ledning och
stimulans som de behdver i sitt larande och sin personliga utveckling for att de utifran sina
egna forutsattningar ska kunna na sa langt som maijligt enligt utbildningens mal.

Enligt 3 kap. 5 8§ Om det inom ramen for undervisningen framkommer att risk foreligger att en
elev inte uppfyller de betygskriterier eller 6vriga kunskapsmal som finns ska eleven skyndsamt
ges stdd i form av extra anpassningar inom ramen for den ordinarie undervisningen. Stodet
ska ges med utgangspunkt i elevens uthildning i dess helhet, om det inte ar uppenbart
obehovligt.

Om det inom ramen for undervisningen framkommer att det finns risk att en elev inte uppnar
kunskapskraven trots att stoéd har getts i form av extra anpassningar inom ramen fér den
ordinarie verksamheten ska detta anmalas till rektor. Rektorn ska se till att elevens behov av
sarskilt stod skyndsamt utreds. Samrad ska ske med elevhalsan, om det inte ar uppenbart
obehovligt.

Om en utredning visar att en elev ar i behov av sarskilt stod ska eleven ges sadant stod. Stodet
ska ges med utgangspunkt i elevens utbildning i dess helhet, om det inte ar uppenbart
obehovligt.

Sarskilt stod far enligt skollagen ges istéllet for den undervisning eleven annars skulle ha
deltagit i eller som komplement till denna. Atgardsprogram ska utarbetas fér en elev som ska
ges sarskilt stod. Av programmet ska behovet av sarskilt stéd och hur det ska tillgodoses
framga. Det ska ocksa framga nar atgarderna ska foljas upp och utvarderas, samt vem som
ar ansvarig for uppféljiningen respektive utvarderingen. Atgardsprogrammet beslutas av rektor.

Om en utredning enligt ovan visar att eleven inte behdver sarskilt stod ska rektor eller den som
rektor overlatit beslutanderatt till istallet besluta att ett atgardsprogram inte ska utarbetas.

Skolverkets allmanna rdd om arbete med extra anpassningar, sarskilt stod och
atgardsprogram

| den forsta delen av atgardsprogrammet ska anges vilket behov av sarskilt stod som eleven
har. | den andra delen av atgardsprogrammet anges de atgarder som bedéms vara relevanta.
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Eleven och elevens vardnadshavare ska ges mdjlighet att delta nar ett atgardsprogram
utarbetas.

Ett atgardsprogram ska dokumenteras och beslutas skriftligt. Beslutet ska ange vem det géller,
vilket lagrum beslutet grundar sig pa och datum foér nar beslutet fattades. Det ska ocksa
innehalla skalen for beslutet.

Vid beslut om att uppréatta ett atgardsprogram, liksom vid beslut om att inte uppréatta ett
atgardsprogram, behover skolan dokumentera vilket datum eleven och elevens
vardnadshavare har fatt ta del av atgardsprogrammet.

Hur ofta det ar lampligt att folja upp och utvardera ett atgardsprogram beror pa elevens behov
av sarskilt stod. Behovet av uppfoljning och utvardering kan ocksa variera over tid. Det ar
rektorn, eller den i personalen som har fatt i uppdrag av rektorn att besluta om ett
atgardsprogram, som i det enskilda fallet maste avgora hur ofta det ar lampligt att gora
uppféljningar och utvarderingar.

Med uppfdljning avses den ansvariga personalens kontinuerliga arbete med att félja upp
atgarderna i vardagen. Varje person som ansvarar for en atgard ser da till att det som ar
bestamt verkligen genomférs, och beddémer fortibpande om det egna arbetssattet ar effektivt
eller om det maste forandras.

En utvardering av atgarderna ar en mer systematisk analys och helhetsbedomning som den
ansvariga personalen goér av hur atgarderna har fungerat. Vid en inplanerad tidpunkt gor skolan
en utvardering av atgardsprogrammet. Det &r inte reglerat hur denna utvardering ska ske, men
eleven och vardnadshavarna bor ges mojlighet att delta i utvarderingen.

Reglemente for ndmnden for Gymnasium & Arbetsmarknad

Namnden ansvarar enligt reglementet for gymnasieskolan i kommunen. Namnden ansvarar
ocksa for elevhalsa enligt skollagen.
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Bilaga 2. Kallforteckning

Genomfdrda intervjuer:
Gruppintervju med fyra rektorer fran kommunens gymnasieskolor, 10 maj
Gymnasiechef och bitradande gymnasiechef, 10 maj
Forvaltningschef Gymnasium & Arbetsmarknad, 11 maj
Presidiet i ndAmnden for Gymnasium & Arbetsmarknad, 17 maj

Granskade dokument:

Blankett: sarskild overlamning av elever dar stodbehovet tidigt behdver planeras till
nationella program och introduktionsprogram i Kungsbacka kommun

Elevhalsoplan 20/12 for Bygg- och anlaggningsprogrammet Arandsgymnasiet
Elevhalsoplan Aranasgymnasiet skolenhet 3

Elevhalsoplan Aranasgymnasiet skolenhet 6

Elevhalsoplan Elof Lindalvs gymnasium enhet 4

Elevhalsoplan Elof Lindalvs gymnasium enhet 5

Elevhalsoplan Elof Lindalvs gymnasium enhet 6

Internkontroll atgardsprogram inom sarskilt stod HT 2021

Internkontrollplan 2022

Namnden fér Gymnasium & Arbetsmarknads protokoll januari — maj 2022
Namnden for Gymnasium & Arbetsmarknads arsredovisning 2021
Namndens for Gymnasium & Arbetsmarknads namndbudget 2022
Reglemente for Namnden for Gymnasium & Arbetsmarknad

Rutin dverlamning Forskola & Grundskola till Gymnasium & Arbetsmarknad

Uppféljning av systematiskt kvalitetsarbete 2020/2021 — Huvudmannarapport. Gymnasium
& Arbetsmarknad

Aterrapportering av elevhalsans omfattning och organisation, lasaret 2020/2021

Overgripande plan for elevhalsans organisation och arbete vid Kungsbacka kommuns
gymnasieskolor

Oversyn av organisation fér Beda Hallbergs gymnasium — slutrapport
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TJANSTESKRIVELSE

Datum

2022-08-31

Diarienummer

GA 2022-00138 Kungsbacka

Begaran om yttrande - Motion om pensionarers maojlighet att ata skollunch

Forslag till beslut i Namnden for Gymnasium & Arbetsmarknad

Némnden for Gymnasium & Arbetsmarknad foreslar kommunfullméktige att avsla motionen med
hianvisning till platsbrist 1 gymnasieskolornas skolmatsalar samt att skolan inte &r en allmén plats dir
elevernas rétt till trygghet ska prioriteras

Sammanfattning av arendet

Kommunstyrelsen har for yttrande 6versédnt en av Roger Larsson (Kb) och Janne Heimbrand (Kb)
undertecknad motion om pensiondrers mojlighet att dta skollunch

Kungsbackaborna foreslar kommunfullméktige besluta: att vi omgéende undersoker vilka mdjligheter
vi har att lata vara pensionérer dta lunch pa skolor 1 Kungsbacka kommun. En unders6kning som visar
vilka skolor och pa vilka villkor det kan genomforas. Nar den &r klar redovisas den for
Kommunfullméktige som beslutarom det skall inforas eller e;.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse, 2022-08-31
Motion om pensionidrers mojlighet att dta skollunch, 2022-05-10

Beslutet skickas till

Kommunstyrelsen

Beskrivning av drendet

Néamnden for Gymnasium & Arbetsmarknad ser i1 dagsldget ingen mdjlighet att erbjuda pensionérer
mojlighet att dta skollunch framst med hinvisning till platsbrist i gymnasieskolornas skolmatsalar.

Platsbristen 1 skolmatsalarna sett till antalet elever som gér pad Kungsbacka kommuns gymnasieskolor
ar en utmaning och en friga eleverna aterkommande lyft som problematiskt. Skolmatsalarna ar ofta en
12
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trang sektor dér det giller att skapa ett s& jamnt flode som mojligt under en begrénsad tidsram.
Skolmaten serveras normalt mellan kl. 10.30 och 13.30 p& gymnasieskolorna. Schemaldggningen har
setts dver sa att flodet i skolmatsalarna ska fungera battre och eleverna har uppmanats att dta pa sin
utsatta tid. Angransande utrymmen har ocksaé tagits i ansprak for att ge fler elever plats att dta. Ur
ndmndens synvinkel dr det forst och frimst viktigt att sékerstélla en god tillgénglighet till
skolmatsalarna for gymnasieeleverna innan méjligheten for utomstaende 6ppnas upp.

Gymnasieskolorna ar heller ingen allmén plats och har sedan en tid tillbaka d4ven nya rutiner for
besokare pad gymnasieskolorna i syfte att begrénsa och ha kontroll Gver vilka utomstdende som vistas i
lokalerna. For att skapa trygghet for elever och personal efterstrivas sa fa utomstdende personer som
mojligt 1 skolans lokaler. Tilltrddesreglerna omfattar anmélan 1 reception vid besdk av utomstadende
samt lasta entréer, utdver huvudentré, fran kl. 09.00.

Med hédnvisning till detta foresldr Nimnden for Gymnasium & Arbetsmarknad att
Kommunfullmiktige avsldr motionen.

Maria Andersson Andréas Martensson

Forvaltningschef T.F Kvalitets- och utvecklingschef



U Kungsbackaborna

Motion till Kf-mote 2022-05-10

Betr.: Pensiondrers mojlighet att dta skollunch

Den sociala kontakten, samvaron tillsammans med andra manniskor, ar av
storsta vikt for valbefinnandet. Maten har en central roll for oss alla. For
pensiondrer kan den vara sarskilt viktig. For att ge mojligheten till 6kad social
samvaro Vvill vi underséka om och i sa fall hur vi kan erbjuda vara pensionarer
mojligheten att fa ata skollunch. Att fa ata skollunch tillsammans med barnen
dr ett sétt att bryta ensamheten och slippa sitta ensam hemma och dta. Vidare
sa ar skolmaten bade god och naringsrik.

Vi tror att pedagogerna skulle uppfatta samvaron som en avlastning. Barnen
kdnner trygghet tillsammans med dldre madnniskor och det ar ju inte alla som
traffar sina mor- och/eller farforaldrar sa ofta.

Att [ata pensionarer ata skollunch ar inget nytt. Det férekommer i flera
kommuner. | Huddinge kommun finns det pa 15 skolor dar pensionaren betalar
43kr for lunchen. Man betalar med en lunchkupong som man kopt tidigare.

| Tierps kommun kan pensionarer dta pa 12 skolor for 49kr.

Kungsbackaborna foreslar kommunfullmaktige besluta:

att vi omgaende undersoker vilka mojligheter vi har att |ata vara pensionarer
ata lunch pa skolor i Kungsbacka kommun. En undersékning som visar vilka
skolor och pa vilka villkor det kan genomforas. Nar den ar klar redovisas den for
kommunfullmaktige som beslutar om det skall inforas eller ej.

ne Heimbrand (Kb)

Roger Larsson (Kb)



Begaran om yttrande

Arenderubrik

Motion - Pensionidrers mgjlighet att dta skollunch

Kommunstyrelsens diarienummer

KS 2022-00403

Begiran om yttrande avser

Namnden for Forskola & Grundskola
Ndmnden for Gymnasium & Arbetsmarknad
Namnden for Service

Svar till kommunstyrelsens diarium senast

2022-09-30

Direktiv/Ovrigt




TJANSTESKRIVELSE

Datum

2022-08-01

Diarienummer

Kungsbacka

Finansiering av toleransprojekt

Forslag till beslut

Nimnden for Gymnasium & Arbetsmarknad beslutar att resultatfonden, i hindelse av underskott, och
under ldsaret 2022/2023 finansierar en heltidstjanst kopplad till ett utvecklingsarbete for att riktat,
forebyggande och langsiktigt bemoéta intolerans och forhindra rekrytering av unga till valdsutovande
extremism.

Sammanfattning av arendet

Sex ldrare fran Introduktionsprogrammen och Teknikprogrammet &r antagna till utbildningen
Tolerans, identitet och extremism 15hp pa Goteborgs universitet.

Kursens innehall dr inriktat mot socialpedagogiskt arbete kring fragor om identitet, extremism, rasism
och antisemitism. Kursen avser att ge grunder for att arbeta langsiktigt och preventivt med dessa
fragor, med unga minniskor inom utbildningsinstitutioner och pa fritiden. Kursen tar sitt avstamp 1
socialfilosofiska och diskursetiska perspektiv. En kdrnfraga i kursen utgar darmed frdn unga
manniskors ritt till respekt och att fa sina ménskliga rattigheter sdkerstillda. En av utgangspunkterna
med progressiv toleransundervisning i ett socialpedagogiskt perspektiv, ar att skapa pedagogiska
redskap for att utveckla barns och ungas medvetenhet och forstaelse av sin egen samtid och att
utveckla ldrares och andra vuxnas didaktiska kompetens for att mota rasistiska och extremistiska
uttryck inom det pedagogiska arbetet. Centralt 1 kursen ar ocksa att kritiskt reflektera Gver
organisationers ideologier, arbetsformer och sociokulturella forankring i ndrsamhéllet. Kursen belyser
dven hur ungas identitetsskapande konstrueras i relation till normativa forestillningar och
samhillsnormer.

Utbildningen genomfors 1 samarbete med Segerstedtinstitutet. Institutets uppdrag ar att bidra till
kunskapsutveckling kring preventivt arbete mot vildsutovande ideologier, strukturer samt rasistiska
organisationer.

Resultatet av utbildningen é&r ett arbetssétt dér elever deltar i toleransprojekt. Toleransprojekten bygger
pa en riktad insats for att moéta de ungdomar och grupper i skolan som det finns social oro kring.
Ungdomar far i toleransprojektet reflektera dver etiska dilemman, personligt ansvar och
ménniskovirde samt trina sin formdga till samarbete, empati och problemldsning i en historisk
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kontext. Segerstedtinstitutet arbetar med ett spridningsarbete av arbetsséttet och erbjuder stod vid
implementering, handledning och utbildning.

Kostnaden for en heltidstjanst uppstar da berorda larare behover frigoras fran undervisning for att ga
utbildningen som till delar genomfors i Polen och till delar pa internat i Kungéilv. Gymnasium &
Arbetsmarknad bekostar lararnas tid och 6vriga kostnader belastar Goteborgs Universitet.

Efter projekttiden ska eventuella kostnader ha arbetats in 1 befintlig budgetram och annan finansiering
kommer inte att vara aktuell.

Beslutsunderlag
Gymnasium & Arbetsmarknads tjansteskrivelse, 2022-08-01
PPT Goteborgs Universitet



TJANSTESKRIVELSE

Datum

2022-09-02

Diarienummer

«Databas» «Diarienr» Kungsbacka

Begaran om yttrande - Ratt och latt — ett forbattrat regelverk for VAB

Forslag till beslut

Niamnden for Gymnasium & Arbetsmarknad godkénner yttrande daterat 2022-08-23 dver Betdnkandet
av utredningen om Ratt och Litt - ett forbattrat regelverk for VAB (SOU 2022:31) och dversdnder det
som sitt svar till kommunstyrelsen.

Sammanfattning av arendet

Kungsbacka kommun har blivit inbjudna att ldmna synpunkter som remissinstans for Betdnkandet av
utredningen om Ritt och Létt — ett forbattrat regelverk for VAB (SOU 2022:31). Kommunstyrelsen
har bett nimnden for Gymnasium & Arbetsmarknad om ett yttrande.

Syftet med utredningen &r att géra en 6versyn av regelverket om den tillfdlliga fordldrapenningen.
Syftet med oversynen har varit att modernisera, renodla och forenkla regelverket och géra det mer
ldttoverskadligt, framfor allt for fordldrar, att minska utrymmet for fusk och felaktiga utbetalningar
samt att stdarka mojligheterna till kontroll. I 6versynen har utredningen haft som mdl att bidra till ett
mer jamstdllt uttag av formanen. Utgangspunkten har varit att inkomst-bortfallsprincipen fortsatt ska
gdlla och att tillfillig fordildrapenning ska vara en forutsdttning for ledighetsriditt.

De overviagande och forslag som enligt utredningen ska foréndras ér:

e ctt fortydligande av ersdttningssituationer och forslag som ska ge erséttning i fler specifika
situationer

e cn ny modell for forménstiden antalet ersittningsdagar

e aldersgranser for dldre barn bittre behover anpassas till barns behov och utbildningssituation
samt fordldrabalkens krav pd forsorjningsansvar for barnet

e foresldr att ritten att dverldta ersdttning for andra én fordldern nér fordldern arbetar kvarstar
och dven utvidgas ndgot

e krav pé att avstd arbetsloshetsersittning ska likstéllas med avstdende fran forvirvsarbete

Beslutsunderlag
Gymnasium & Arbetsmarknads tjansteskrivelse, 2022-09-01

12

«AnvEnhet» Kungsbacka kommun
AnvNamn 434 81 Kungsbacka
«AnvTelnr» Besoksadress
AnvFritextl Stadshuset, Storgatan 37

Telefon 0300-83 40 00

www .kungsbacka.se



KUNGSBACKA KOMMUN
202

Yttrande 2022-08-23 Betdnkandet av utredningen om Rétt och Latt — ett forbattrat regelverk for VAB
(SOU 2022:31)

Betinkandet av utredningen om Rétt och Léatt — ett forbattrat regelverk for VAB SOU 2022:31

Beslutet skickas till

Kommunstyrelsen

Maria Andersson Andreas Mértensson

Tf Forvaltningschef Tf Kvalitets- och utvecklingsschef



YTTRANDE
Namnd

Datum

2022-08-23

Diarienummer Kungsbacka
GA 2022-00181

Yttrande over Socialdepartementets remiss: Ratt och latt — ett forbattrat regelverk for
VAB SOU 2022:31

Sammanfattande instéllning

Némnden for Gymnasium & Arbetsmarknad anser att de forfattningsforslag och rekommendationer
som utredningen ldmnar 1 sitt betdnkande ar relevanta. Namnden for Gymnasium & Arbetsmarknad
stéller sig positiv till forslagen med en viss reservation till den delen som beror sinkning av
aldersgriansen fran 23 &r till 21 ar for de unga som tillhor personkretsen for LSS och bedriver
gymnasiestudier.

De delar av utredningen som beror Gymnasium & Arbetsmarknads verksamhet sorterar under foljande
rubriker: Kapitel 5 Arbetslivets forutsdttningar och fordldrars anvindande av den tillfdilliga
fordldrapenningen Kapitel 4.5.1 Mojlighet till ersdttning vid ldkarbesok eller andra besok med
anledning av barnets sjukdom eller funktionsnedsdttning - Ersdttning vid méten med anledning av
sjukdom eller funktionsnedsdttning. Forslag som beror Gymnasium & Arbetsmarknads verksamhet
berdrs under rubrikerna Kapitel 8.2 Behov av fordndringar i regelverket.

Namndens stéllningstagande i detalj
8.2 Behov av dndringar i regelverket — krav pa att avsta arbetsloshetserséittning

Néamnden for Gymnasium & Arbetsmarknad anser att ett forenklat regelverk med farre enskilda
bedéomningar dr positivt. Det leder till en mer likvérdig tillimpning av utbetalning av tillfallig
fordldrapenning.

8.2 Behov av dndringar i regelverket — aldersgrinser

Néamnden for Gymnasium & Arbetsmarknad vill belysa att en sénkning av aldersgrénsen fran 23 ar till
21 ér for de unga som tillhor personkretsen for LSS och bedriver gymnasiestudier kan medfora att
vardnadshavare i sérskilda fall kan bli utan ersittning.

Véardnadshavare till de elever som pabdrjar sina studier inom gymnasiesérskolan senare dn
normalfallet och har pdgdende gymnasiestudier efter 21 &rs alder forlorar rétten till tillfallig
fordldrapenning. Som utredningen sjélva lyfter har vardnadshavare till barn med
funktionsnedsédttningar och langvariga sjukdomstillstdnd minga och aterkommande kontakter med
skola, hilso- och sjukvérden och socialtjénsten for att utifrdn barnets tillstdnd planera, samordna och
f6lja upp insatser och behovet av rétten till tillfdllig fordldrapenning kvarstar. For mdnga
vardnadshavare dr mdojligheten till tillfallig fordldrapenning en forutsittning for att de ska kunna delta
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pa dessa moten. Deras frdnvaro kan forsvara skolans planering och samordning av den enskilde
elevens insatser.

Elin Hysén

Ordforande Namnden for Gymnasium & Arbetsmarknad

Lars Sundbom

Niamndsekreterare Nimnden for Gymnasium & Arbetsmarknad



Begaran om yttrande

Arenderubrik

Remiss — Betdnkandet Rétt och latt — ett forbattrat
regelverk for VAB

Kommunstyrelsens diarienummer

KS 2022-00507

Begiran om yttrande avser

INdmnden for Individ & Familjeomsorg
Namnden for Forskola & Grundskola
Ndmnden for Gymnasium & Arbetsmarknad

Svar till kommunstyrelsens diarium senast

2022-09-29

Direktiv/Ovrigt

(Handlingarna har skickats i tidigare mail.)




TJANSTESKRIVELSE

Datum

2022-08-29

Diarienummer

GA 2022-00199 Kungsbacka

Remiss - Uppgiftsskyldighet for utférare inom socialtjansten

Forslag till beslut

Niamnden for Gymnasium & Arbetsmarknad beslutar att anta remissyttrandet, daterat 2022-08-15, och
oversidnda det som sitt svar till kommunstyrelsen.

Sammanfattning av arendet

I betdnkandet Hallbar socialtjdnst — en ny socialtjinstlag (SOU 2020:47) foreslas bl.a. att
bestimmelsen om god kvalitet i socialtjdnstlagen (2001:453), forkortad SoL, ska kompletteras med ett
uttryckligt krav pa uppfoljning och att det ska bli mdjligt att tillhandahalla insatser utan foregdende
individuell behovsprovning. Av remissvaren till betdnkandet framkommer att flera remissinsatser ser
ett behov av ett tydligt lagstod for att kunna félja upp privata utforare.

I promemorian “Uppgiftsskyldighet for utforare inom socialtjinsten” ldmnas dérfor forslag om att
infora en sekretess- och tystnadspliktsbrytande uppgiftsskyldighet for utforare i verksamhet enligt
socialtjanstlagen. Uppgifter som ska ldmnas ut dr sidana som socialndmnden behover for
kvalitetssidkring, administration, uppfoljning eller utvéirdering samt sddana uppgifter som nimnden
behdver for att erbjuda en fast omsorgskontakt enligt 4 kap. 2 b § SoL.

Den foreslagna bestammelsen foreslas trada i kraft samtidigt som eventuella andra dndringar av
socialtjanstlagen.

Socialdepartementet har utsett Kungsbacka kommun som remissinstans. Kommunstyrelsen har
remitterat promemorian “Uppgiftsskyldighet for utférare inom socialtjdnsten” till nimnden for Individ
& Familjeomsorg, nimnden for Gymnasium & Arbetsmarknad och nimnden for Vard & Omsorg for
yttrande senast den 26 september 2022.

Beslutsunderlag

Gymnasium & Arbetsmarknads tjansteskrivelse, 2022-08-29

Yttrande dver Socialdepartementets promemoria: “Uppgiftsskyldighet for utforare inom socialtjansten”,
2022-08-15

Promemoria: Uppgiftsskyldighet for utforare inom socialtjinsten, Socialdepartementet 2022-07-04
(52022/02856)
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Beslutet skickas till

Kommunstyrelsen

Maria Andersson

Tf. forvaltningschef



YTTRANDE
Namnd

Datum

2022-08-15

Diarienummer Kungsbacka
GA 2022-00199

Yttrande over socialdepartementets promemoria: Uppgiftsskyldighet for utférare inom
socialtjansten (S2022(02856)

Sammanfattande instéllning

Néamnden for Gymnasium & Arbetsmarknad konstaterar att det idag rader osdkerhet i den rittsliga
regleringen huruvida en utférare kan ldmna uppgifter till den socialnimnd som ansvarar for
verksamheten. Utifran de forslag som presenteras i promemorian bedomer nimnden for Gymnasium
& Arbetsmarknad att socialtjdnstens arbete kring kvalitetssdkring, administration, uppfoljning och
utvirdering stirks.

Néamnden for Gymnasium & Arbetsmarknads yttrande ska forstds mot bakgrund av vilka effekter
forslaget kan fa utifrdn fordndrade bestammelser 1 socialtjinstlagen och hur den tillimpas. Eftersom
nidmnden 1 detta sammanhang yttrar sig utifrdn hur socialtjdnstens verksamhet bedrivs har nimnden
inte bedomt huruvida forslaget om behandling av personuppgifter dr forenlig med, och proportionerlig,
utifran EU:s dataskyddsforordning.

Mot ovan angiven bakgrund instdimmer nimnden 1 huvudsak till utredningens forslag, men vill sirskilt
berora de forslag som omfattar nimndens verksamhet mer detaljerat nedan.

Namndens stéllningstagande i detalj

Kommunen har som huvudman det yttersta ansvaret for att invanarna far det stod och den hjélp som de
behdver. Kommunens uppgifter inom socialtjansten fullgors enligt 2 kap. 4 § SoL av den eller de
nidmnder som kommunfullmiktige bestimmer. Nar en nimnd far en uppgift av fullméktige har
nidmnden enligt kommunallagen (2017:725), forkortad KL, ett ansvar for uppgiften oavsett om det
avser en fakultativ eller obligatorisk verksamhet. Namnden ska se till att den interna kontrollen ar
tillrdcklig och att verksamheten i vrigt bedrivs pé ett tillfredstillande sétt (6 kap. 6 § KL). Genom det
forslag som presenteras i promorian bedomer Gymnasium & Arbetsmarknad att detta arbete
underldttas och kvalitetsséikras. Genom en jimlik inhdmtning av uppgifter kan analys goras pé hela
ndmndens verksamhetsomréde.

Gymnasium & Arbetsmarknad &r positiva till forslaget och delar Socialdepartementets uppfattning om
att det kridvs komplettering till nu géllande lagstifining i syfte att stirka arbetet med kvalitetssdkring,
administration, uppfoljning och utvérdering.
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4.1 En uppgiftsskyldighet bor regleras i socialtjiinstlagen

Angdende kvalitet och uppféljning

Némnden instimmer i bedomningen inte minst, utifrin mdjligheten att bedriva en andamalsenlig
kontrollverksamhet mot ekonomisk brottslighet att forslagen 1 utredningen utgor en tydligare grund att
kunna fa adekvat information och aterkoppling fran dem som har fatt i uppdrag att utfora delar av
socialndimndens uppdrag. Detta bedoms 6ka mdjligheten for socialndimnden att fa bittre underlag
overlag vid uppfoljning av insatser och darigenom mojlighet till att forbéttra det dvergripande
kvalitetsarbetet.

Angdende forslag om insatser utan behovsprévning

I de fall kommunen som huvudman kommer erbjuda insatser utan behovsprévning, ar det viktigt for
kommunen att kunna f6lja upp att insatsen ger dnskade effekter. Det handlar dels om att de personer
som erbjuds insatsen ska fa insatser som ger ritt effekt, dels om att kommunens skattepengar ska
anvandas sa effektivt som mdjligt. For att kunna folja upp dessa insatser bedoms foreslagna reglering
om uppgiftsskyldighet 6ka mojligheten att folja upp insatserna pé ett adekvat sitt.

4.3 Overklagbarhet

Angdende att det inte bor inforas en sdrskild overklagandebestimmelse for beslut att inte ldmna ut en
uppgift.

Enligt offentlighets- och sekretesslagen kan en myndighets beslut att inte ldmna ut en uppgift till en
annan myndighet 6verklagas (6 kap. 7 § OSL). Bestimmelserna 1 offentlighets- och sekretesslagen ar
inte tilldmpliga pa privata utforare. Nagon mojlighet for en myndighet att 6verklaga en privat utforares
bedomning 1 frdga om uppgifisskyldighet finns inte. Att endast reglera uppgiftsskyldigheten bedoms
enligt promemorian vara tillrickligt. Nimnden for Gymnasium & Arbetsmarknad anser att den
beddmningen gors grundlést och behdver utredas narmare for att sdkerstélla syftet med lagforslaget,
det vill sidga att underlétta den informationséverforing som anses nddvindig for kommunernas
kvalitetssidkring, administration, uppfoljning och utvirdering. Att fragan om mojligheten att dverklaga
beslut kan komma att behdva prévas pa nytt omndmns i promemorian styrker att en ndrmare utredning
bor goras. I annat fall behdver Socialdepartementet redogora for hur detta skall f6ljas upp och
utvérderas for att sékerstilla nodviandig informationsdverforing.

Elin Hysén (L) Lars Sundbom
Ordférande, Namndsekreterare
Néamnden for Gymnasium & Arbetsmarknad
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1 Sammanfattning

Nir uppgifter som socialnimnden ansvarar for ska utféras av ndgon
annan, behdver nimnden information frin utféraren fér att kunna
f6lja upp insatsen och fullgéra sina dligganden som huvudman.

Det rider 1 dag viss rittslig osikerhet i friga om huruvida en
utférare kan limna uppgifter till den socialnimnd som ansvarar for
verksamheten eller om det hindras av tystnadsplikt eller sekretess.
Frigan har framfér allt lyfts 1 f6rhéllande till privata utférare. For att
fullgéra sitt ansvar har socialnimnden behov av indaméilsenlig
information frin den som utfér insatser, oavsett om det sker i
kommunens egen regi, i samverkan med en eller flera andra
kommuner eller om kommunen anlitat en privat utférare. Beroende
pd hur socialnimnden viljer att ordna utférandet av insatser skulle
sekretess- och tystnadspliktsgrinser kunna uppsta.

I betinkandet Hallbar socialginst — en ny socialtjinstlag
(SOU 2020:47) foreslds bla. att bestimmelsen om god kvalitet i
socialgjinstlagen (2001:453), forkortad SoL, ska kompletteras med
ett uttryckligt krav pd uppfoljning och att det ska bli mojligt att
tillhandah3lla insatser utan féregdende individuell behovsprévning.
Av remissvaren till betinkandet framkommer att flera remissinsatser
ser ett behov av ett tydligt lagstod f6r att kunna folja upp privata
utférare.

I promemorian limnas dirfor forslag om att inféra en sekretess-
och tystnadspliktsbrytande uppgiftsskyldighet for utférare i
verksamhet enligt socialtjinstlagen. Uppgifter som ska limnas ut ir
sddana som socialnimnden behover f6r kvalitetssikring, administra-
tion, uppfoljning eller utvirdering samt sidana uppgifter som
nimnden behdver for att erbjuda en fast omsorgskontakt enligt
4 kap. 2 b § SoL.

Den féreslagna bestimmelsen foreslds trida i kraft samtidigt som
eventuella andra dndringar av socialtjinstlagen.
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Forslag till lag om andring |

socialtjanstlagen (2001:453)

Hirigenom foreskrivs att det 1 socialgdnstlagen (2001:453) ska
inféras en ny paragraf, 12 kap. 11 §, av f6ljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

12 kap.
11§

Denna lag trider 1 kraft den xx.

Om en kommun har dverlimnat
at en annan kommun eller At
ndgon som yrkesmdssigt bedriver
enskild verksambet att utfora in-
satser eller andra uppgifter enligt
denna lag, ska utforaren limna ut
uppgifter till den socialnimnd
som ansvarar for insatsen eller
uppgiften. Detsamma giller om en
annan kommunal eller gemensam
ndamnd utfor insatser som har be-
slutats av socialnimnden.
Uppgifter som ska limnas ut dr
sddana som socialnimnden be-
hiver for kvalitetssikring, admin-
istration, uppfolining eller utvir-
dering samt sddana uppgifter som
nimnden behéver for att erbjuda
en fast omsorgskontakt enligt

4kap. 2b .






3 Forutsattningar for
informationsdverforing

3.1 Kommunens ansvar for kvalitet och uppfdljning

Kommunen har som huvudman det yttersta ansvaret for att in-
vinarna fir det stdd och den hjilp som de behéver. Kommunens
uppgifter inom socialtjinsten fullgérs enligt 2 kap. 4 § SoL av den
eller de nimnder som kommunfullmiktige bestimmer. Nir en
nimnd f&r en uppgift av fullmiktige har nimnden enligt kommunal-
lagen (2017:725), f6rkortad KL, ett ansvar f6r uppgiften oavsett om
det avser en fakultativ eller obligatorisk verksamhet. Nimnden ska
se till att den interna kontrollen ir tillricklig och att verksamheten 1
dvrigt bedrivs pd ett tillfredstillande sitt (6 kap. 6 § KL).

Det kommunala huvudmannaansvaret innebir bl.a. ett ansvar att
folja upp och kvalitetssikra den socialtjinstverksamhet som erbjuds
invinarna. Insatser inom socialtjinsten ska enligt 3 kap. 3 § SoL vara
av god kvalitet. Bestimmelsen inférdes 1 avsikt att garantera
kvaliteten i den verksamhet som bedrivs och i de insatser som ges
(prop. 1996/97:124 5. 176). For att uppnd god kvalitet krivs bl.a. att
socialgjinsten anvinder sig av ett genomtinkt arbetssitt, vilket
understryker behovet av uppféljning och utvirdering av insatser (jfr
a. prop. s. 52). Uppféljning och utvirdering ir ocksa viktiga verktyg
for att 3 underlag till kunskaps- och verksamhetsutveckling.

Det yttersta ansvaret f6r kommunens uppgifter inom social-
jdnsten kan inte dverlimnas till nigon annan. Kommunen har kvar
det grundliggande ansvaret for uppgiften oavsett om verksamheten
bedrivs i offentlig eller privat regi. Enligt 10 kap. 8 § KL ska
kommunen eller regionen kontrollera och félja upp skotseln av en
kommunal angeligenhet nir denna genom avtal har limnats 6ver till
en privat utforare. I férhillande till privata utférare innebir kom-
munens ansvar for kvalitetssikring att forfrigningsunderlag och
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avtal behover utformas pd ett sitt som leder till att verksamheten hos
de privata utférarna bedrivs pd den kvalitetsmissiga nivd som
kommunen énskar. Kommunerna har siledes ett ansvar for att stilla
tillrickliga och relevanta krav i avtalen med de privata utférarna. Det
innebir att om kommunen anlitar en privat utférare for att
exempelvis utféra hemtjinst ska kommunen folja upp att
verksamheten uppfyller socialtjinstlagens krav, till exempel att
verksamheten ir av god kvalitet, samt eventuella ytterligare krav som
framgdr av det avtal som slutits med den privata utforaren.

Aven nir kommunen viljer att samverka med en eller flera
kommuner genom avtal eller gemensam nimnd ligger huvudmanna-
ansvaret for socialtjinstverksamheten kvar hos socialnimnden och
dirmed dven ansvaret for att verksamheten uppfyller socialtjinst-
lagens krav pa god kvalitet.

Av 3 kap. 3 § tredje stycket SoL framgdr att kvaliteten 1 verk-
samheten systematiskt och fortlopande ska utvecklas och sikras.
Innebérden av bestimmelsen ir, enligt férarbetena, att en upp-
f6]ljning och utvirdering av verksamhetens kvalitet och resultat ska
goras av socialnimnden (prop. 1997/98:113 s. 119). Vidare framgar
det av Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rdd (SOSFS 2011:9)
om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete att den som
bedriver socialtjinst, med stéd av ett ledningssystem, bl.a. ska kont-
rollera, félja upp och utvirdera verksamheten.

3.2 Utredningen Framtidens socialtjanst

En sirskild utredare fick 1 april 2017 1 uppdrag att goéra en dversyn
av socialtjinstlagen (2001:453), férkortad SoL, och vissa av social-
tjinstens uppgifter. Utredningen, som tog namnet Framtidens
socialjinst konstaterar 1 sitt betinkande Hallbar socialtjinst — en ny
socialtjinstlag (SOU 2020:47) att uppféljning ir en nédvindig
forutsitening for att sikerstilla god kvalitet 1 socialtjinsten samt en
forutsittning for att f underlag till kunskaps- och verksamhets-
utveckling. T syfte att tydliggora vikten av uppféljning och skapa
bittre forutsittningar f6r god kvalitet inom socialtjinsten, foreslar
utredningen att bestimmelsen 1 3 kap. 3§ tredje stycket SoL
uttryckligen ska omfatta uppfoljning. Utredningen féresldr dirtill
att en ny socialtjinstlag ska innehilla bestimmelser med krav pd att
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verksamhet inom socialtjinsten ska bedrivas 1 éverensstimmelse
med vetenskap och beprévad erfarenhet samt att kommunen ska
planera sina insatser for enskilda (SOU 2020:47 s. 459 {., 502 f. och
531 £).

Dirtill limnas ett forslag om att socialnimnden ska f3
tillhandahélla insatser utan féregdende individuell behovsprévning.
Forslaget dr avsett att vara ett komplement till bistdndsbestim-
melserna 1 4 kap. 1 och 2 §§ SoL och ska gora det mojligt f6r en
enskild att vinda sig direkt till en utférare som erbjuder insatser for
kommunens rikning.

Flera remissinstanser som har yttrat sig 6ver utredningens férslag
om insatser utan behovsprévning har framfort att férslaget bor
kompletteras med regler om informationséverforing, bla. for att
motverka att oseriésa utforare limnar oriktiga uppgifter 1 sina
redovisningar till socialnimnden. Det har iven framférts att
kompletterande regler om informationséverféring ir av stor vike for
att systematiskt kunna félja insatserna och uppn4 nuvarande krav pd
god kvalitet och uppféljning samt av utredningen féreslagna krav pd
planering av insatser och att verksamheten bedrivs i &verens-
stimmelse med vetenskap och beprévad erfarenhet.

Om utredningens férslag genomférs kommer det vara méjligt att
erbjuda exempelvis hemtjinst utan behovsprévning. I dag kan hem-
yinst erbjudas med s.k. férenklad handliggning utan att nigon
behovsprovning gors innan socialnimnden fattar ett beslut om
insatsen. Det skiljer sig frin utredningens forslag enligt vilket den
enskilde kan vinda sig direkt till en utférare. Sedan utredningen
limnade sitt betinkande har ytterligare regleringar i socialtjinstlagen
tillkommit. Regeringen har i propositionen En fast omsorgskontakt
inom hemtjinsten (prop.2021/22:116) foreslagit att den som har
hemtjinst ska erbjudas en fast omsorgskontakt, och riksdagen antog
regeringens forslag den 4 maj 2022 (bet. 2021/22:SoU24, rskr.
2021/22:269). Den fasta omsorgskontakten ska i dag erbjudas den
som har hemtjinst med stéd av 4 kap. 1 och 2 a §§ SoL om det inte
ir uppenbart obehévligt. Om en fast omsorgskontakt ska kunna
erbjudas dven den som kan komma att f hemtjinst enligt forslaget
om insatser utan behovsprévning, férutsitter det att socialnimnden
har kinnedom om vilka individer som tar del av hemtjinstinsatser
utan behovsprévning. Det finns siledes dven ett behov av
informationsoverforing frin utférare av hemtjinst utan behovs-
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provning till socialnimnden fér att socialnimnden ska kunna
erbjuda en fast omsorgskontakt.

3.3 Allmédnt om sekretess och tystnadsplikt

I minga fall giller sekretess enligt offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400), forkortad OSL, foér uppgifter inom socialtjinsten. I
verksamhet enligt socialtjinstlagen giller som huvudregel sekretess
for uppgift om en enskilds personliga forhdllanden, om det inte star
klart att uppgiften kan rojas utan att den enskilde eller nigon nir-
stdende till denne lider men (26 kap. 1§ OSL). Denna huvudregel
kompletteras av flera sekretessbestimmelser i offentlighets- och
sekretesslagen och socialtjinstlagen. I 20 kap. 3 § brottsbalken finns
dirutover en straffbestimmelse f6r brott mot tystnadsplikt.

3.3.1  Sekretess galler mellan myndigheter och mellan
sjalvstandiga verksamhetsgrenar

Kommunallagen ger kommunerna stor frihet 1 friga om nimnd-
organisationen, och det ir méjligt att dela upp socialtjinsten p8 olika
facknimnder. Nimnder inom en kommun ir att betrakta som egna
myndigheter. Sekretessen enligt offentlighets- och sekretesslagen
giller mellan myndigheter, och dven mellan en myndighets olika
verksamhetsgrenar om de dr att betrakta som sjilvstindiga 1 for-
hillande till varandra (8 kap. 1 och 2 §§ OSL). Om en kommun
viljer att av organisatoriska skil dela upp en verksamhet pd olika
nimnder, uppstdr dirfor sekretessgrinser mellan verksamheterna,
oavsett om de tidigare ansetts utgdra en enhet frin sekretes-
synpunkt. Detsamma giller om kommunen viljer att organisera
verksamheten i en s.k. bestillar-utférarmodell. Modellen innebir att
det ir mojligt att fordela nimndernas uppgifter pd si sitt att vissa
nimnder bestiller tjinster och att andra nimnder svarar for att
tillhandahdlla tjinsterna i friga (prop. 2016/17:171 s. 166).
Sekretess hindrar emellertid inte att en uppgift limnas till en
annan myndighet, om uppgiftsskyldighet foljer av lag eller for-
ordning (10 kap. 28 § OSL). Bide offentlighets- och sekretesslagen
och socialtjinstlagen innehdller bestimmelser som gor det mojligt
att limna uppgifter utan hinder av sekretess, se exempelvis 26 kap.

10
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9 § OSL. Om kommunens uppgifter inom socialtjinsten fullgérs av
flera nimnder, ska ocks3 vissa uppgifter limnas mellan nimnderna
enligt 12 kap. 7§ andra stycket SoL. Nigon generell sekretess-
brytande bestimmelse som innebir att uppgifter kan limnas mellan
nimnder finns inte inom socialtjinsten.

En ny sekretessbrytande bestimmelse

Regeringen har 1 propositionen Sammanhéllen vird- och omsorgs-
dokumentation (prop. 2021/22:177) foreslagit att det i vissa angivna
fall ska vara méjligt att limna uppgifter frdn en myndighet inom
socialgjdnsten till en annan sddan myndighet i samma kommun.

I propositionen féreslds bl.a. en ny bestimmelse, 26 kap. 9 ¢ §
OSL, som innebir att sekretessen 1 26 kap. 1 § OSL inte ska hindra
att uppgift limnas frdn en myndighet inom socialtjinsten till en
annan sidan myndighet 1 samma kommun, om det giller insatser
som avses 1 3 kap. 6 § forsta stycket SoL och som limnas till dldre
personer eller personer med funktionsnedsittning samt insatser som
avses 15 kap. 5 och 7 §§ SoL eller insatser enligt lagen (1993:387) om
stdd och service till vissa funktionshindrade, férkortad LSS.

I samma proposition féreslds en ny lag (2022:913) om samman-
hillen vird- och omsorgsdokumentation, som reglerar férutsitt-
ningarna fér en sammanhéllen vird- och omsorgsdokumentation.
Riksdagen har antagit regeringens forslag till lag om sammanhillen
vird och omsorgsdokumentation samt 6vriga lagférslag som
framfors 1 propositionen (bet. 2021/22:SoU30, rskr. 2021/22:381).
Bestimmelserna trider i kraft den 1 januari 2023.

Sekretess vid samverkan mellan kommuner

Kommuner samverkar 1 stor utstrickning bdde vad giller uppgifter
som typiskt sett innefattar myndighetsutévning och vad giller ut-
férande av insatser. Nigra exempel pd samverkansformer ir kom-
munalférbund, gemensam nimnd och avtalssamverkan.

Nir en kommun 6verlimnar verksamheten till ett kommunal-
forbund 6verlimnas dven huvudmannaskapet till férbundet. T for-
hallande till de kommuner eller regioner som ir medlemmar ir det
alltss kommunalférbundet som  svarar  fér  verksamheten.
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Kommunalférbundet 4r en fristdende juridisk person. I friga om
sekretess s hanteras den som om kommunalférbundet vore en egen
kommun.

Om verksamheten 1 stillet bedrivs 1 en gemensam nimnd, ligger
huvudmannaskapet kvar hos de ingiende kommunerna. Den
gemensamma nimnden tillsitts i en av de samverkande kommunerna
(virdkommunen) och blir en del av den kommunens organisation
(9 kap. 20 § KL). Den gemensamma nimnden ir i offentlighets-
hinseende, liksom 6vriga kommunala nimnder, att anse som en
sjilvstindig myndighet. Nir tvd kommuner samverkar 1 en gemen-
sam nimnd pd socialtjinstens omrdde uppstir ingen sekretessgrins
mellan de olika parternas delar av verksamheten. Diremot finns en
sekretessgrins mellan den gemensamma nimnden och andra nimn-
der 1 de samverkande kommunerna (prop. 1996/97:105 s. 59).

Avtalssamverkan enligt 9 kap. 37 § KL innebir att en kommun
eller region fir ingd avtal om att ndgon av dess uppgifter helt eller
delvis ska utféras av en annan kommun eller en annan region. Sddan
avtalssamverkan medfér inte heller nigon férindring av huvud-
mannaskapet for uppgiften. Den kommun som &tar sig att utfora
uppgiften f6r nigon annan Svertar alltsd inte huvudmannaskapet f6r
uppgiften.

Om ett avtal innebir att en kommun ska skota handliggningen
av ett drende eller grupp av drenden &t en annan kommun, ir det
emellertid nédvindigt att uppgifter limnas mellan kommunerna fér
att den som ir uppdragstagare ska kunna handligga det eller de
drenden som avtalet avser samt vid extern delegation ha mojlighet
att fatta beslut och anmila beslutet till ansvarig socialnimnd. Hir
torde sekretessen inte utgora ett hinder dd den som handligger ett
drende it en annan kommun kan anses delta i den delegerande
kommunens verksamhet. Offentlighets- och sekretesslagens
bestimmelse om nédvindigt utlimnande torde ocksid kunna
tillimpas 1 viss utstrickning (10 kap. 2 § OSL).

Nir avtalssamverkan inte rér handliggning och beslutsfattande
utan 1 stillet utférande av insatser ir emellertid mojligheterna for
den ansvariga socialnimnden att ta del av uppgifter mer osikra.

12
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3.3.2  Tystnadsplikt i privat verksamhet

For privata utforare finns bestimmelser om tystnadsplikt 1 15 kap.
1§ SoL. Dir anges att den som ir, eller har varit, verksam inom
yrkesmissigt bedriven enskild verksamhet som avser insatser enligt
socialtjinstlagen inte obehdrigen fir roja vad han eller hon 1 detta
sammanhang har fitt veta om enskildas personliga férhillanden.
Syftet dr att den enskilde ska ha samma skydd fér sina person-
uppgifter oavsett om han eller hon fir insatser av en offentlig eller
enskild verksamhet.

Det saknas direkta bestimmelser som anger vad ett obehorigt
rojande dr. Vid tolkningen av obehorighetsrekvisitet har det dock
ansetts naturligt att soka ledning 1 offentlighets- och sekretesslagen
(se bl.a. prop. 1980/81:28 s. 23 och prop. 2007/08:126 s. 132 f.). Som
tidigare nimnts giller sekretess som huvudregel mellan myndigheter
enligt offentlighet- och sekretesslagen. For att uppgifter ska kunna
limnas mellan myndigheter krivs dirmed sirskilda sekretess-
brytande bestimmelser. I de fall dir det finns sidana sekretess-
brytande bestimmelser foér myndigheter i offentlighets- och
sekretesslagen har dven den som bedriver enskild verksamhet ritt att
limna uppgifter p8 motsvarande sitt, utan att rojandet anses
obehbrigt (prop. 2005/06:141 s. 63, prop. 2005/06:161 s. 82 och 93
samt prop. 2007/08:126 s. 133). Ett utlimnande av en uppgift som
ir tillitet for en myndighet enligt offentlighets- och sekretesslagen
ska inte heller anses vara ett obehorigt réjande.

Olika bedémningar i friga om tystnadspliktens omfattning

Frigan om informationséverféring frén privata utférare tll
socialnimnden har berérts i tidigare utredningar. I betinkandena
Ritt information pa ritt plats i ritt tid (SOU 2014:23) och Kvalitet
ivilfirden — bittre upphandling och uppféljning (SOU 2017:38) har
det tidigare foreslagits en tystnadspliktsbrytande uppgiftsskyldighet
for privata utforare 1 férhdllande till den nimnd som har ansvaret for
verksamheten enligt socialtjinstlagen respektive LSS. Bida betink-
andena har remitterats och majoriteten av de remissinstanser som
yttrade sig tillstyrkte eller stillde sig positiva till forslaget om en
tystnadspliktsbrytande uppgiftsskyldighet.
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Socialtjinstdatautredningen gjorde i betinkandet Socialtjinsten
Integritet — Effektivitet (SOU 2009:32) bedémningen att tystnads-
plikt enligt 15 kap. 1§ SoL inte utgér hinder mot att uppgifter
limnas till kommunen. Det motiverades med att det yttersta an-
svaret for en kommuns uppgifter inom socialtjinsten inte kan
overldtas pd annan och att socialnimnden har det direkta ansvaret
for att sddant som lagts ut pa ett féretag kontrolleras och f6ljs upp
(SOU 2009:32 s. 378).

Utredningen om ritt information i vird och omsorg uttalande 1
betinkandet Ritt information pa ritt plats 1 ritt tid (SOU 2014:23)
emellertid att det finns en tystnadspliktsgrins mellan en privat
utférare och huvudmannen. Eftersom innebérden av bestim-
melserna om tystnadsplikt ska tolkas och tillimpas med ledning av
bestimmelserna 1 offentlighets- och sekretesslagen, ansig utred-
ningen att motsvarande tystnadspliktsgrins giller runt en privat
utférare som det 1 sekretesshinseende finns runt en myndighet. Att
det inte skulle finnas nigon tystnadspliktsgrins mellan en privat
utférd socialgjdnst och en kommunal myndighet inom socialtjiansten
saknar enligt utredningen stdéd i1 nuvarande sekretessreglering.
Utredningen menade vidare att kommunens évergripande ansvar f6r
exempelvis kontroll av utférd verksamhet inte kan innebira oin-
skrinkta mojligheter fér kommunala myndigheter att ta del av
individuppgifter som dokumenteras av olika utférare. Det kan dock
enligt utredningen inte uteslutas att ett utlimnande i enskilda fall
kan vara tilldtet vid en tillimpning av bestimmelserna om tystnads-
plikt (SOU 2014:23 5. 317,5. 579 f. och s. 622 1.).

Aven Vilfirdsutredningen ansig i betinkandet Kvalitet i vil-
firden — bittre upphandling och uppféljning (SOU 2017:38) att det
finns en tystnadspliktsgrins mellan en privat utférare och huvud-
mannen. Vilfirdsutredningen anférde att det i socialtjinstlagen
visserligen foreskrivs sirskilt i friga om vissa insatser att social-
nimnden ska f6lja insatserna och pd vilket sitt. Enligt utredningens
mening fanns det emellertid inte stdd 1 lagstiftningen fér bedom-
ningen att det inte alls skulle finnas ndgon tystnadspliktsgrins
mellan en privat utférare och huvudmannen.

Vidare anférdes att det enligt offentlighets- och sekretesslagen
som huvudregel giller sekretess mellan myndigheter. Inom social-
tjinsten innebir detta att uppgifter om enskild 1 princip inte kan
limnas mellan olika nimnder inom en kommun. Om utlimnande ir
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mojligt pd basen av huvudmannaansvaret, skulle det innebira att
mojligheten att ta del av uppgifter skulle vara storre 1 férhéllande till
privata utférare in vad som giller mellan nimnder inom samma
organisation. Detta ir enligt utredningens mening svirt att férena
med utgdngspunkten att tolkningen av begreppet obehorigt
limnande ska goras med utgdngspunkt i sekretesslagstiftningen
(SOU 2017:38 5. 95).

Mot denna bakgrund kan det konstateras att det i dag inte finns
ndgot uttryckligt lagstod for att limna uppgifter frin en privat
utforare till socialnimnden.

3.4 Behandling av personuppgifter
3.4.1 EU:s dataskyddsférordning

Regelverket fér personuppgiftsbehandling inom socialtjinsten
utgors framfor allt av

— Europaparlamentets och ridets férordning (EU) 2016/679 av
den 27 april 2016 om skydd for fysiska personer med avseende pd
behandling av personuppgifter och om det fria flédet av sidana
uppgifter och om upphivande av direktiv 95/46/EG (allmin
dataskyddsférordning), kallad EU:s dataskyddstérordning,

— lagen (2018:218) med kompletterande bestimmelser till EU:s
dataskyddsforordning (dataskyddslagen),

— fo6rordningen (2018:219) med kompletterande bestimmelser till
EU:s dataskyddsférordning,

— lagen (2001:454) om behandling av personuppgifter inom
socialgdnsten (SoLPuL), och

— forordningen (2001:637) om behandling av personuppgifter
inom socialtjinsten (SoLPuF).

EU:s dataskyddsférordning 4r den generella regleringen av
personuppgiftsbehandling inom EU. Férordningen skyddar fysiska
personers grundliggande rittigheter och friheter, sirskilt deras ritt
till skydd av personuppgifter. Dataskyddet ir en del av den grund-
liggande rittigheten om skydd fér den enskildes privatliv.
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Forordningen ska tillimpas pd sidan behandling av personuppgifter
som helt eller delvis foretas pd automatisk vdg samt pd annan
personuppgiftsbehandling, om den ingdr i eller kommer att ingd 1 ett
register (artikel 2.1). Behandling ir ett vidstrickt begrepp och om-
fattar exempelvis insamling, registrering, lagring, bearbetning eller
utlimnande genom 6verféring (artikel 4.2).

Vid behandling av personuppgifter ska de grundliggande princip-
erna om laglighet, korrekthet, dppenhet, indamilsbegrinsning,
uppgiftsminimering, lagringsminimering, integritet, konfidentialitet
och ansvarsskyldighet 1 artikel 5 1 EU:s dataskyddsférordning
beaktas. Behandlingen av personuppgifter miste dirtill vila pd en
sidan rittslig grund som anges 1 artikel 6 1 EU:s dataskydds-
férordning och vara proportionerlig. Behandling far bl.a. ske om det
ir nodvindigt foér att utfora en uppgift av allmint intresse
(artikel 6.1 €). Alla uppgifter som riksdag eller regering gett i
uppdrag &t statliga myndigheter att utféra ir enligt regeringens
mening av allmint intresse. Om uppgifterna inte vore av allmint
intresse, skulle myndigheterna inte ha 8lagts att utféra dem. P3
motsvarande sitt ir de obligatoriska uppgifter som dlagts kommuner
och regioner att utféra av allmint intresse (prop. 2017/18:105 s. 57).

For att en uppgift av allmint intresse ska utgora grund for
behandling av uppgifter miste den enligt artikel 6.3 vara faststilld i
enlighet med unionsritten eller aktuell medlemsstats nationella ritt.

Artikel 6.1 e 1 EU:s dataskyddsférordning kompletteras 1
2 kap. 2 § dataskyddslagen med en reglering om att personuppgifter
fir behandlas om behandlingen ir nédvindig foér att utféra en
uppgift av allmint intresse som foljer av lag eller annan forfattning,
av kollektivavtal eller av beslut som har meddelats med st6d av lag
eller annan forfattning, eller som ett led i den personupp-
giftsansvariges myndighetsutévning enligt lag eller annan forfatt-
ning. Verksamhet enligt socialtjinstlagen ir obligatoriska uppgifter
som kommunen ansvarar for enligt lag. Behandling av personupp-
gifter som avsldjar ras eller etniskt ursprung, politiska &sikter,
religids eller filosofisk dvertygelse eller medlemskap 1 fackférening
och behandling av genetiska uppgifter, biometriska uppgifter for att
entydigt identifiera en fysisk person, uppgifter om hilsa eller
uppgifter om en fysisk persons sexualliv eller sexuella liggning
(kinsliga personuppgifter) ir enligt artikel 9 1 EU:s dataskydds-
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forordning endast tilldtet 1 vissa fall. Med kinsliga personuppgifter
avses emellertid inte person- eller samordningsnummer.

Av artikel 9.2h i EU:s dataskyddsférordning foljer att
behandling fir ske om den ir nédvindig av skil som hér samman
med forebyggande hilso- och sjukvdrd och yrkesmedicin, bedém-
ningen av en arbetstagares arbetskapacitet, medicinska diagnoser,
tillhandah&llande av hilso- och sjukvird, behandling, social omsorg
eller forvaltning av hilso- och sjukvirdstjanster och social omsorg
och av deras system, p& grundval av unionsritten eller medlems-
staternas nationella ritt eller enligt avtal med yrkesverksamma pd
hilsoomriddet och wunder férutsittning att de villkor och
skyddsdtgirder som avses i artikel 9.3 1 EU:s dataskyddsférordning
ir uppfyllda.

Av artikel 9.3 1 EU:s dataskyddsférordning féljer att behandling
av personuppgifter fir ske for de indamil som anges ovan nir
uppgifterna behandlas av eller under ansvar av en yrkesutévare som
omfattas av tystnadsplikt enligt unionsritten eller medlemsstaternas
nationella ritt eller bestimmelser som faststills av nationella
behoriga organ eller av en annan person som ocksd omfattas av
tystnadsplikt enligt unionsritten eller medlemsstaternas nationella
ritt eller bestimmelser som faststills av nationella behoriga organ.

Uppgifter om enskilds personliga férhillanden omfattas av
sekretess respektive tystnadsplikt 1 verksamhet enligt socialtjinst-
lagen. Aven om det ir tillitet att behandla vissa uppgifter ska dock
alltid de grundliggande principerna f6r behandling i artikel 51 EU:s
dataskyddsforordning beaktas.

3.4.2 Kompletterande bestimmelser pa socialtjanstens
omrade

For verksamhet enligt socialtjinstlagen finns dven kompletterande
bestimmelser om personuppgiftsbehandling i lagen om behandling
av personuppgifter inom socialtjinsten och férordningen om
behandling av personuppgifter inom socialtjinsten.

Av 6 § SoLPuL féljer att personuppgifter bara fir behandlas om
behandlingen ir nédvindig for att utfora en arbetsuppgift inom
socialtjinsten. Personuppgifter fir dven behandlas for uppgiftsut-
limnande som foreskrivs i lag eller férordning. Vissa personupp-
gifter, bla. person- och samordningsnummer samt kinsliga
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personuppgifter, fir emellertid enligt 7 § SOLPuL endast behandlas
om uppgifterna limnats i ett irende eller ir nddvindiga for
verksamheten. Behandling av personnummer anses inom social-
yjdnsten vara nodvindig {6r en siker identifiering.

Vidare foljer det av 12 § 1 SoOLPuF att en kommunal myndighet
fir behandla personuppgifter for handliggning av irenden om
bistdnd och annat stéd samt genomférande av beslut om bistind,
stodinsatser, vdrd och behandling samt annan social service som
foljer av bestimmelserna i socialtjinstlagen och 2 kap. 7 § lagen
(2009:47) om vissa kommunala befogenheter. En kommunal
myndighet  f&r  iven, enligt 12§10 SoLPuF, behandla
personuppgifter  fér  tillsyn,  uppféljning,  utvirdering,
kvalitetssikring och administration av verksamheten.

I privat verksamhet fir personuppgifter enligt 18 § SoLPuF be-
handlas f6r dokumentation av sddan vird, behandling eller omsorg
av enskilda som ges inom verksamheten. Personuppgifter fir iven
behandlas f6r administrationen av verksamheten.

18



4 Uppgiftsskyldighet for utfbrare

4.1 En uppgiftsskyldighet bor regleras i
socialtjanstlagen

Forslag: Om en kommun har éverlimnat it en annan kommun
eller it ndgon som yrkesmissigt bedriver enskild verksamhet att
utfora insatser eller andra uppgifter enligt socialtjinstlagen, ska
utféraren limna ut uppgifter till den socialnimnd som ansvarar
for insatsen eller uppgiften. Detsamma giller om en annan
kommunal eller gemensam nimnd utfér insatser som har be-
slutats av socialnimnden.

Uppgifter som ska limnas ut ir sddana som socialnimnden
behover for kvalitetssikring, administration, uppfoljning eller
utvirdering samt sidana uppgifter som nimnden behover for att
erbjuda en fast omsorgskontakt enligt socialtjinstlagen.

Skilen for forslaget
Kvalitet och uppfolining

Som beskrivs 1 avsnitt 3.1 har socialnimnden som huvudman ett
ansvar for att f6lja upp och kvalitetssikra den socialtjinstverksamhet
som bedrivs 1 kommunen. I det ansvaret ligger iven att utvirdera
verksamheten och kontrollera att de insatser som socialnimnden
finansierar ocksa levereras. For att socialnimnden ska kunna fullgora
sitt uppdrag p8 bista sitt behdver socialnimnden {3 information och
dterkoppling frin dem som har fitt i uppdrag att utfora delar av
socialnimndens uppdrag oavsett om det sker i kommunens egen
regi, 1 samverkan med en eller flera andra kommuner eller om
kommunen anlitat en privat utforare. Detta ir sirskilt viktigt 1 en
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sektor dir samverkan mellan kommuner och anlitande av privata
utférare ir betydande.

I kommunens ansvar for att kontrollera och f6lja upp verksamhet
som limnats till en privat utférare ingdr att sikerstilla att social-
nimndens underlag fér utbetalning ir korrekt. Utredningen om
organiserad och systematisk ekonomisk brottslighet mot vilfirden
har 1 betinkandet Kvalificerad vilfirdsbrottslighet — forebygga,
forhindra, uppticka och beivra (SOU 2017:37) identifierade ett antal
riskfaktorer sdvil i de utsatta vilfirdssystemen som vid bekimp-
andet av brott mot dessa system.

Tre 6vergripande riskfaktorer lyftes fram 1 betinkandet. En av
dessa riskfaktorer var de utbetalande aktdrernas beslutsunderlag.
Utredningen menade att foérutsittningarna for att inhimta och
kontrollera limnade uppgifter i minga fall inte ir indamalsenliga och
vil avvigda och att det dirfor finns risk att beslut om ersittningar
fran vilfirdssystemen blir felaktiga eftersom de fattas pd felaktiga
beslutsunderlag. Detta giller sirskilt uppgifter om foretag. I
betinkandet poingteras dirfér att det dr angeliget att forfate-
ningarna ir utformade si att myndigheterna kan bedriva en
indamilsenlig kontrollverksamhet. Med kontroll avses fore-
byggande och upptickande atgirder, sdvil i beslutsprocessen som
direfter, som leder till att risker for felaktiga beslut och utbetal-
ningar minskar (SOU 2017:37 5. 25 f. och 376 f.). Aven detta visar
vikten av att en socialnimnd fir den information som behévs for att
folja upp en insats som nimnden ansvarar f6r nir insatsen utfors av
ndgon annan.

I betinkandet Hallbar socialtjinst — en ny socialtjinstlag foreslas
att bestimmelsen om god kvalitet ska kompletteras med ett ut-
tryckligt krav pd uppféljning. Vidare foreslis en ny bestimmelse
med krav pd att verksamhet inom socialtjinsten ska bedrivas 1 6ver-
ensstimmelse med vetenskap och beprévad erfarenhet samt att
kommunen ska planera sina insatser f6r enskilda. Utredningen fram-
hiller att uppfoljning ir en nodvindig forutsittning for att
sikerstilla god kvalitet 1 socialtjinsten samt en férutsittning for att
f3 underlag till kunskaps- och verksamhetsutveckling. Om forslagen
genomférs kommer det att forstirka behovet av informations-
overforing ytterligare.
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Forslag om insatser utan behovsprévning

Betinkandet Hillbar socialtjinst — en ny socialtjinstlag innehiller
ett forslag om att socialnimnden ska kunna tillhandahilla insatser
dven utan foregdende individuell behovsprévning (SOU 2020:47
s. 669 1.). Forslaget idr avsett att vara ett komplement till bistdnds-
bestimmelserna i 4 kap. 1 och 2 §§ SoL och innebir att den enskilde
ska kunna vinda sig direkt till en utférare som erbjuder insatser for
kommunens rikning. Med begreppet utfrare avses den som utfér
insatsen, oavsett om det sker i kommunens egen regi, i samverkan
med en eller flera andra kommuner eller om kommunen anlitat en
enskild person enligt 2 kap. 5 § SoL. En enskild person kan vara en
fysisk eller juridisk person, till exempel en privatperson med enskild
firma, en ideell organisation eller ett aktiebolag. I betinkandet
anvinds begreppet privat utférare for de utforare som inte ir
kommunala eller statliga. For att en privat utférare ska kunna utfora
insatser enligt bestimmelsen krivs att ett avtal ingdtts med kom-
munen.

En majoritet av de remissinsatser som yttrat sig over forslaget
tillstyrker eller har inget att invinda mot att socialnimnden ska
kunna tillhanda insatser utan behovsprévning. Flera remissinsatser
ser dock ett behov av ett tydligt lagstod for att kunna félja upp
privata utfoérare. Myndigheten for vard- och omsorgsanalys pekar
t.ex. pd vikten av att kommunen I6pande f6ljer upp insatser som ges
utan behovsprévning, f6r att folja upp dels vilka insatser som ges och
att de har god kvalitet, dels vilka som tar emot insatser och om det
finns risk fér undantringningseffekter. Myndigheten menar att
regeringen behover sikerstilla att den som utfoér insatsen har bade
laglig mojlighet och skyldighet att delge kommunerna ett sddant
underlag att de 16pande kan folja upp insatserna.

Sodertilje kommun menar att anlitande av privata utforare
medfor att behovet av kontroll och styrning 6kar, och Orebro
kommun pekar pd att det krivs insyn 1 de 6ppna insatserna for att
kunna ha insyn hos privata utférare. Forvaltningsritten 1 Géteborg
anser att kommunens kontrollmekanismer framstir som begrinsade
da de till stor del bygger pd avtalsmissiga regleringar.

Malmé kommun anfor att ett krav pd att utforare av insatser ska
overlimna information till socialnimnden om vem som fir insatser,
vilka insatser och uppfoljning av insatser bor overvigas. Malmo
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kommun menar att detta mojligen kan regleras i avtalet mellan
kommun och utférare, men di det ir av sd stor vikt att systematiskt
kunna félja socialtjinstinsatser f6r att uppnd kraven om god kvalitet,
uppféljning, planering, evidensbaserat arbete med mera, bor detta
regleras i lag. Liknande synpunkter framférs av Uppsala kommun
som menar att det behovs en sekretessbrytande bestimmelse som
ger kommunen ritt till information om vem som fir &ppna insatser
hos en privat utférare. Fér oseridsa utforare som inte vill limna dessa
uppgifter kommer det enligt Uppsala kommun annars att finnas
stora mojligheter att undanhilla information frin den ansvariga
nimnden med hinvisning till regler om sekretess och tystnadsplikt.
Det hade dirfor enligt kommunen varit énskvirt om utredningen
dven analyserat vilka kompletterande regler om informations-
overforing som kommuner behover fér att kunna utféra det
vilfirdsuppdrag som socialtjinsten innebir.

Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) pekar pd att nir
kommunen viljer att anlita en privat utférare ir det viktigt att
kommunen som huvudman bl.a. kan félja upp att insatserna ir av
god kvalitet och att avtalet mellan kommunen och utféraren {8ljs.
Beroende p3 hur avtalet ir utformat, enligt vilka berikningsgrunder
utforaren fir betalt och vilken insats som tillhandahills, kan behovet
av uppfoljning se olika ut. Det kan dirfoér finnas ett behov for
kommunen att for vissa verksamheter ta del av vilka individer som
deltagit. Tystnadsplikten hos den privata utféraren hindrar enligt
SKR 1 dag att uppgifter om enskilds personliga férhdllanden sdsom
personnummer limnas frin en privat utférare till kommunen. SKR
anser att kommunernas méjlighet att {6lja upp privata utférare miste
stirkas 1 socialtjinstlagen. Det giller enligt SKR béde 1 férhillande
till behovsprévade insatser och utredningens férslag om insatser
utan behovsprévning.

Behovet av en dndamdlsenlig informationséverféring blir som
flera remissinstanser konstaterat dn tydligare i och med férslaget om
insatser utan behovsprévning som limnas 1 betinkandet Héllbar
socialtjinst — en ny socialtjinstlag. Om férslaget genomférs behover
socialnimnden bl.a. f6lja upp om insatsen nir de mélgrupper som
avses, om det finns risk f6r undantringning eller éverkonsumtion
samt kontrollera att underlag fér utbetalning frdn utférare ir
korrekta. For att gora det kan socialnimnden behova veta vem som
tagit del av en viss insats. Behovet av denna information avser inte
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bara insatser som utfors av privata utférare utan gor sig gillande 1
alla fall d3 en insats utférs av nigon annan in den ansvariga social-
nimnden.

En fast omsorgskontakt i hemtjinsten

Riksdagen beslutade den 4 maj 2022 att den som har hemtjinst med
stdd av 4 kap. 1 eller 2 a § SoL ska erbjudas en fast omsorgskontakt
enligt 4 kap. 2 b§ SoL, om det inte bedéms vara uppenbart
obehovligt  (prop. 2021/22:116, bet. 2021/22:SoU24, rskr.
2021/22:269). Den fasta omsorgskontakten ska tillgodose den
enskildes behov av trygghet, kontinuitet, individanpassad omsorg
och samordning nir hemtjinstinsatsen verkstills.

Om férslaget om insatser utan behovsprévning, diribland
hemtjinst, genomférs kommer en enskild att kunna efterfriga en
insats direkt hos hemtjinstutféraren. For att socialnimnden d3 ska
kunna erbjuda en fast omsorgskontakt till dem som tar del av
hemtjinstinsatser behéver nimnden {3 veta vem som har hemtjinst
utan behovsprovning. For den som tilldelas en fast omsorgskontakt
behéver socialnimnden ocksd uppgifter om insatsernas omfattning
for att kunna uppfylla syftet med den fasta omsorgskontakten,
diribland att tillgodose behovet av kontinuitet och samordning. For
det krivs att socialnimnden har kinnedom om vilka insatser som
den enskilde tar emot, sivil bistindsbedémda som de utan
behovsprovning. Det forutsitter att informationen kan &verféras
frdn hemtjinstutféraren till socialnimnden.

Det finns ett behov av dkad tydlighet

Det rdder i dag viss rittslig osikerhet i frga om huruvida en utférare
kan limna uppgifter till den socialnimnd som ansvarar for
verksamheten. Framfor allt giller det méjligheten fér privata
utforare att limna uppgifter till socialnimnden.

Som framgdr av avsnitt 3.3 kan de uppgifter som socialnimnden
behdver omfattas av sekretess hos utféraren. Om insatserna utférs
av en annan myndighet, t.ex. en annan nimnd inom kommunen eller
en annan kommun, ska en sekretessprovning géras enligt offent-
lighets- och sekretesslagen. Om det i stillet ror sig om en privat
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utforare, rdder tystnadsplikt enligt 15kap. 1§, som anger att
uppgifter om enskildas personliga forhillanden inte fir réjas obe-
hérigen.

Frigan om informationsdverforing frn privata utforare till
socialnimnden har berérts 1 tidigare utredningar. Som framgér av
avsnitt 3.3.2 har dessa kommit till delvis olika slutsatser om
tystnadspliktens omfattning gentemot den beslutande kommunen.
I de tidigare utredningarna har det framkommit att det finns en
osikerhet hos bdde utférare och huvudmin kring vilka uppgifter
som fir limnas ut respektive inhimtas (SOU 2014:23 s. 320 och
626).

Mot bakgrund av den osikerhet som i dag finns kring vilka
uppgifter som fir limnas ut, samt att de utredningar som har
behandlat frdgan har kommit till delvis olika slutsatser, finns det ett
behov av 6kad tydlighet for att sikerstilla att socialnimnden kan
folja upp utférda insatser och fullgora sina dligganden som
huvudman.

Modjligheten till information bor tydliggoras i lag

En reglering 1 lag ger dkad tydlighet vad giller vilka uppgifter som
socialnimnden far inhimta och sikerstiller att socialnimnden far del
av den information som ir nédvindig. En sidan reglering ger ocksa
okad tydlighet for enskilda om vilka uppgifter som kan komma att
limnas. En skyldighet for utférare att limna ut vissa uppgifter till
den huvudman som har ansvar {6r och finansierar verksamheten ger
socialnimnden mojlighet att pd ett mer effektivt och sikert sitt f6lja
upp och kontrollera verksamheten.

Samtycke bedéms inte vara tullrickligt for att garantera och
tydliggora det behov av informationséverféring som finns.

Det bor dirfor av socialtjinstlagen framgd att om en kommun har
overlimnat 3t en annan kommun, eller &t ndgon som yrkesmissigt
bedriver enskild verksamhet att utféra insatser eller andra uppgifter
enligt socialgjinstlagen ska utforaren limna ut uppgifter till den
socialnimnd som ansvarar for insatsen eller uppgiften. Detsamma
giller om en annan kommunal eller gemensam nimnd utfor insatser
som har beslutats av socialnimnden. Utforarens 6verféring av
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information till ansvarig socialnimnd skulle dirmed inte vara obe-
hérigt réjande.

Vilka uppgifter behéver socialnimnden?

Syftet med att infora en sekretessbrytande bestimmelse ir att
forbittra socialnimndens mojligheter att folja upp, kvalitetssikra
och utvirdera sin verksamhet, men dven att méjliggora f6r nimnden
att fortsatt fullgdra sitt ansvar att erbjuda en fast omsorgskontakt i
hemtjinsten om regeringen viljer att gd vidare med férslaget om
insatser utan behovsprévning. Det dr dirfor tillrickligt att uppgifts-
skyldigheten giller sidana uppgifter som socialnimnden behéver for
dessa indamil. De uppgifter som omfattas av uppgiftsskyldigheten
bor sdledes vara sidana som socialnimnden behéver for kvalitets-
sikring, administration, uppfdljning eller utvirdering av verksam-
heten, dvs. de indamil som anges 1 12§10 SoLPuF. Enligt
bestimmelsen 1 lagen om behandling av personuppgifter inom
socialgdnsten fir personuppgifter behandlas dven fér tillsyn av
verksamheten. Huvudmannen har emellertid inte tillsynsansvar éver
verksamhet som bedrivs av privata utforare eller en annan kommun.
Tillsynsansvaret ligger 1 stillet pd tillsynsmyndigheten, varfor tillsyn
inte bér omfattas av den foreslagna uppgiftsskyldigheten. Utover
dessa indamil boér uppgiftsskyldigheten dven omfatta sddana
uppgifter som nimnden behover for att erbjuda en fast
omsorgskontakt 1 hemtjinsten.

De uppgifter om enskilda som finns hos utféraren dr huvud-
sakligen sddana som dokumenterats vid genomférande av stod-
insatser, vard och behandling (11 kap. 5 § SoL), men ocks3 sddana
som behovs for att administrera verksamheten. Det rér sig om
uppgifter om sdvil barn som vuxna som tar del av insatser frin
socialtjinsten.

Vid ett eventuellt inférande av férslaget om insatser utan behovs-
provning bor den socialnimnd som viljer att tillhandah&lla insatser
utan behovsprévning ha mojlighet att ta del av vem som deltar i en
insats for att kontrollera att avtalet f6ljs och att underlag foér
betalning ir korrekt, men ocksd for att {8 veta vilka som tar del av
insatser, om insatsen nér den tilltinka milgruppen och om det finns
risk for undantringningseffekter. Uppgifterna utgor ocksd ett kun-
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skapsunderlag fér socialnimnden som ska se till att enskilda far
insatser av god kvalitet. Den féreslagna bestimmelsen innebir inte
att socialnimnden har generell tillgdng till utférarens register. Det ir
nddvindigt att socialnimnden tydliggor vilka uppgifter som behévs
med hinsyn till de olika dindamil som gor sig gillande. Som vid all
hantering av uppgifter som omfattas av sekretess eller tystnadsplikt
ska bara de uppgifter inhimtas som ir nédvindiga for att utféra ett
arbete med det givna indamadlet. P4 samma sitt giller att inte fler
personuppgifter ska behandlas in vad som ir nodvindigt for
indamailet. Socialnimnden behéver ocksd bedéma om person-
uppgifter éver huvud taget behdver samlas in, eller om det ricker
med uppgifter som dtminstone inte direkt kan hinféras till enskilda
individer for att uppnd syftet med t.ex. uppfoljningen. Utgdngs-
punkten bor vara att uppgifter limnas avidentifierade, men att det dr
mojligt att ta del av personuppgifter nir det behovs.

Det bér dven hir tydliggoras att den foreslagna uppgiftsskyldig-
heten endast giller uppgifter som socialnimnden behéver for att
fullgora sitt ansvar som huvudman for socialgjinsten och innebir
sdledes ingen utokad mojlighet att, jimfort med vad som giller i dag,
inhimta andra uppgifter som rér de privata utforarnas verksamhet.
Om arbete med ndgot av de angivna indamadlen kriver att uppgifter
om utférarens verksamhet himtas in ska socialnimnden dven dir
avgrinsa sin begiran si att inte fler uppgifter ian vad som ir
nddvindigt fér indamilet behandlas. Detta dr viktigt for att i
mojligaste mdn begrinsa inhimtandet av foretagsinterna uppgifter
som kan vara kinsliga om de sprids. Inte heller omfattas den andel
privata utférare som inte utfor socialtjinst pd uppdrag av
socialnimnden.

Det éir proportionerligt med en uppgiftsskyldighet

En reglering 1 lag som anger att uppgifter ska limnas bér endast
inféras om skilen for det r starkare dn det integritetsintring som
utlimnandet innebir f6r den enskilde. En 6kad spridning av person-
uppgifter 6kar risken for intring 1 den personliga integriteten. For
att minska risken for intrdng 1 den enskildes integritet kan
avidentifierade  uppgifter Overvigas. Att enbart anvinda
avidentifierade uppgifter ir emellertid inte tillrickligt for en
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meningsfull uppfoljning. For att socialnimnden ska ha méjlighet att
folja upp hela kedjan, med avseende pd kvalitet, effektivitet och
resultat behdver personer kunna identifieras. Det behévs ocksd for
att socialnimnden ska kunna erbjuda en fast omsorgskontakt vid ett
eventuellt inférande av férslaget om insatser utan behovsprévning.
Det 6vergripande syftet ir siledes att sikerstilla och 6ka kvaliteten
och att enskilda dirvid far bista méjliga insatser. I friga om skyddet
for den enskildes integritet bor det ocksd framhéllas att personal i
kommunerna omfattas av socialtjinstsekretessen 1 offentlighets- och
sekretesslagen. Socialnimnderna hanterar redan i dag en stor mingd
kinslig information om enskilds personliga férhéllanden. For det fall
socialnimnden viljer att utféra insatserna i egen regi har nimnden 1
dag full ritt att ta del av uppgifterna och anvinda dem fér de givna
indamadlen utan samtycke. Samtycke ir inte heller tillrickligt f6r att
garantera och tydliggéra det behov av informationséverféring som
finns. Mot denna bakgrund far en uppgiftsskyldighet anses propor-
tionerlig.

4.2 Behandlingen ar férenlig med EU:s
dataskyddsforordning

Bedomning: Det ir férenligt med EU:s dataskyddsférordning
att inféra en bestimmelse som innebir att personuppgifter
limnas frin utférare av insatser inom socialtjinsten till ansvarig
socialnimnd. Det behover inte inféras nigon ny reglering av
personuppgiftsbehandlingen.

Skilen for bedomningen

Bestammelsen dr forenlig med EU:s dataskyddsforordning

Syftet med férslaget i denna promemoria ir att uppgifter om en-
skilda ska kunna éverforas frin en utforare till ansvarig socialnimnd
utan hinder av sekretess eller tystnadsplikt. Forslaget i promemorian
innebir att personuppgifter behéver kunna behandlas, diribland
kinsliga uppgifter om t.ex. enskildas hilsa. I avsnitt 3.4.1 redogérs
det for regelverket for personuppgiftsbehandling inom social-
yinsten. Den generella regleringen av personuppgiftsbehandling
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inom EU ir EU:s dataskyddsférordning. Som redogjorts for tidigare
maste behandlingen av personuppgifter vila pd en sidan rittslig
grund som anges 1 artikel 6 1 EU:s dataskyddsférordning och vara
proportionerlig. Behandlingen av kinsliga personuppgifter omfattas
av sirskilda begrinsningar.

Den rittsliga grunden fér behandlingen hos bide utférare och
socialnimnden ir att den ir nédvindig f6r att utféra en uppgift av
allmint intresse (artikel 6.1 €). Uppgifter som aligger socialtjinsten
enligt socialtjinstlagen dr faststillda 1 nationell ritt och fir mot
bakgrund av vad som redogjorts fér ovan anses vara av allmint
intresse. Bland de ligganden som slds fast 1 socialtjinstlagen finns
skyldigheten att se till att insatser inom socialtjinsten ir av god
kvalitet och att kvaliteten 1 verksamheten systematiskt och
fortlopande utvecklas och sikras (3 kap. 3 § SoL).

Personuppgifter ska enligt artikel 5.1 b samlas in for sirskilda,
uttryckligt angivna och berittigade indamil och inte senare
behandlas pd ett sitt som ir ofdrenligt med dessa indamail
(finalitetsprincipen). Ett utlimnande av personuppgifter innebir i
sig att personuppgifter "behandlas”. Dataskyddsreglerna giller alltsd
dven for utlimnandet som sidant. Detta innebir att nir en myndig-
het limnar personuppgifter till en annan myndighet sd giller de
grundliggande principerna i EU:s dataskyddsférordning f6r den
behandlingen, liksom om en privat utférare limnar uppgifter till
socialnimnden. Uppgiftslimnandet som sidant miste dirmed folja
de principer som anges i artikel 5, alltsd bl.a. finalitetsprincipen och
principen om uppgiftsminimering, dvs. att inte fler uppgifter in vad
som behdvs limnas ut.

De nirmare dndamélen f6r personuppgiftsbehandlingen finns 1
lagen om behandling av personuppgifter inom socialtjinsten, for-
ordningen om behandling av personuppgifter inom socialtjinsten
och 1 12 kap. SoL. I 6§ SoLPuL anges att personuppgifter fir
behandlas for uppgiftsutlimnande som féreskrivs i lag eller forord-
ning. Ett sidant lagstdd foreslds 1 denna promemoria. Att person-
uppgifter som behandlats f6r dokumentation hos utféraren ocksd
behandlas vid fullgérande av den foérslagna uppgiftsskyldigheten
ryms sledes inom dndamadlen {6r personuppgiftsbehandlingen.

Vad giller frdgan huruvida personuppgiftsbehandlingen ir
proportionerlig bor det beaktas att det dr friga om uppgifter som ir
grundliggande fér att socialnimnden ska kunna fullgéra sitt ansvar
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att svara for att enskilda fir det stod och den hjilp som de behéver
(2kap. 1§SoL). Det ir ocksd uppgifter som redan i dag
dokumenteras bl.a. 1 syfte att kunna félja upp och utvirdera insatser
sdvil pd individuell som 6vergripande niva. Socialnimnden ska dirtill
sikerstilla att enskilda far del av insatser av god kvalitet, att enskilda
med hemtjinst erbjuds en fast omsorgskontakt inom hemtjinsten
samt att utférare av offentligt finansierad socialtjinst fullgor sitt
uppdrag pd sitt som dverenskommits.

Att endast anvinda sig av avidentifierade uppgifter bedéms inte
tillrickligt f6r att uppnd syftet med regleringen och att stédja sig pd
samtycke ir inte en limplig rittslig grund for behandlingen.
Samtycke bedoms inte heller indamalsenligt f6r att uppnd forslagets
syfte eftersom socialnimnden d& kan g8 miste om viktiga uppgifter.
Aven om méjligheten att behandla personuppgifterna har stéd i lag
ska personuppgifter emellertid endast begiras nir det ir nédvindigt
fér att socialnimnden ska kunna utféra arbete med det givna
indamilet. Socialnimnden behover siledes noga éverviga nir
personuppgifter ir nddvindiga och nir t.ex. uppféljning kan ske
utan att enskilda individer behover identifieras. Vidare bor det vid
bedémningen beaktas att socialnimnden, som tidigare nimnts, har
ritt att behandla motsvarande personuppgifter om den utfér
Insatserna 1 egen reg.

I lagen om behandling av personuppgifter inom socialtjinsten
finns dven bestimmelser som skyddar personuppgifterna frin en
alltfér ldngtgdende behandling. Dir anges t.ex. att kinsliga person-
uppgifter endast fir behandlas under férutsittning att kravetr pd
tystnadsplikt dr uppfyllt (7 § tredje stycket). I friga om tystnads-
plikt finns sekretessbestimmelser 1 26 kap. OSL och bestimmelser
om tystnadsplikt i 15 kap. SoL (prop. 2017/18:171 s. 97 £.). I lagen
om behandling av personuppgifter inom socialtjinsten finns ocksa
bestimmelser om att kiinsliga personuppgifter eller uppgifter i 6vrigt
om 6mtiliga personliga férhillanden inte, med vissa undantag, fir
tas in i sammanstillningar av personuppgifter (7 a §). Aven i
férordningen om behandling av personuppgifter inom socialtjinsten
finns skyddande bestimmelser, bl.a. bestimmelser om sokbegrepp
och samkérning av uppgifter.

Den personuppgiftsbehandling som férslagen 1 denna
promemoria ger upphov till bedéms sledes vara férenlig med EU:s
dataskyddsforordning.
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Yiterligare reglering om behandlingen behdver inte inforas

I forordningen om behandling av personuppgifter inom social-
yinsten finns ytterligare regleringar av behandling av person-
uppgifter inom socialtjinsten.

Enligt 12 § 10 SoLPuF fir en kommunal myndighet behandla
personuppgifter for tillsyn, uppféljning, utvirdering, kvalitets-
sikring och administration av verksamheten.

Det finns inga tydliga férarbeten till bestimmelsen och begreppet
verksamhet som anviinds dir. Klart ir dock att socialnimnden enligt
socialtjinstlagen har ansvar for hela den kommunala socialtjinsten,
vilket inbegriper dven insatser eller andra uppgifter som nigon annan
utfér pd uppdrag av socialnimnden. Begreppet verksamhet mdste
sdledes hir anses inbegripa all den verksamhet som socialnimnden
ansvarar for oavsett hur man viljer att anordna utférandet. Det
omfattar dven personuppgifter som hirror frin privata utforare.

De uppgifter som ska limnas 6ver med stéd av uppgifts-
skyldigheten kommer framfér allt att behandlas for kvalitetssikring,
uppféljning och utvirdering, men dven i viss man f6r administration.
De indamal for uppgiftsskyldighet som anges 1 promemorians
forslag ticks sdledes av nuvarande nationell reglering om
personuppgiftsbehandling inom socialtjinsten. Nir utférandet
limnats 6ver pd en annan kommun eller kommunal nimnd kommer
personuppgifterna att himtas 1 den dokumentation som utféraren
har 1 friga om genomférande av bistdnd, stodinsatser vird eller
behandling som den enskilde fitt. Uppgifterna kommer sedan att
limnas till socialnimnden. Att ta fram och limna dessa uppgifter ir
administration och har stéd 1 12 § 10 SoLPuF och 6 § SoLPuL. Nir
ansvarig socialnimnd himtar in uppgifter om vem som fir hemtjinst
utan behovsprévning f6r att kunna erbjuda en fast omsorgskontakt
gors det som ett led nimndens handliggning av vem som ska
erbjudas en fast omsorgskontakt. I 12 § 1 SoLPuF anges att en
kommunal myndighet fir behandla personuppgifter for
handliggning av bistdnd och annat stéd. Den befintliga reglering
som finns pd personuppgiftsomrddet nir det giller kommunala
myndigheter utgor sdledes tillricklig reglering for personuppgifts-
behandlingen. Négon ytterligare reglering om denna behandling
behéver inte goras.
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Enligt 18§ SoLPuF fir personuppgifter 1 privat verksamhet
behandlas f6r dokumentation av sddan vrd, behandling eller omsorg
av enskilda som ges inom verksamheten. Personuppgifter fir iven
behandlas f6r administrationen av verksamheten.

Den foreslagna uppgiftsskyldigheten innebir att utféraren ska
kunna limna de personuppgifter till socialnimnden som nimnden
behéver for kvalitetssikring, administration, uppféljning eller
utvirdering samt f6r att kunna erbjuda en fast omsorgskontakt.
Vilka uppgifter som socialnimnden behéver bér anges 1 avtal med
utféraren men utlimnade kan ocksi ske efter uppmaning frin
socialnimnden. Personuppgifterna kommer att himtas 1 den
dokumentation som utféraren har i friga om den vird, behandling
eller omsorg som den enskilde fitt. Uppgifterna kommer sedan att
limnas till socialnimnden. Att ta fram och limna dessa uppgifter ir
administration. De befintliga regleringar som finns pd personupp-
giftsomridet gillande privata utférare 118 § SoLPuF och 6 § SoLPuL
utgor allesd tillricklig reglering f6r personuppgiftsbehandlingen.
Nigon ytterligare reglering om denna behandling behover inte
inforas.

4.3 Overklagbarhet

Bedomning: Det boér inte inforas en sirskild 6verklagande-
bestimmelse {6r beslut att inte limna ut en uppgift.

Skilen f6r bedomningen: Enligt offentlighets- och sekretesslagen
kan en myndighets beslut att inte limna ut en uppgift till en annan
myndighet dverklagas (6 kap. 7§ OSL). Ritten att éverklaga ett
sddant beslut anses gilla oavsett vilka omstindigheter som anférts
som skil for beslutet. Bestimmelsen bér kunna anvindas nir en tvist
mellan myndigheter har sin grund 1 olika uppfattning om huruvida
uppgiftsskyldighet foreligger enligt nigon lag eller férordning.
Bestimmelserna i offentlighets- och sekretesslagen ir inte tillimp-
liga pd privata utférare. Ndgon mojlighet fér en myndighet att
dverklaga en privat utforares bedomning i frdga om uppgiftsskyldig-
het finns inte.

Den uppgiftsskyldighet som i1 dag regleras i exempelvis 12 kap.
10 § tredje stycket 2 SoL och 6 kap. 15§ patientsikerhetslagen
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(2010:659) ir uppbyggd pd sd sitt att det endast foreskrivs att
uppgiftsskyldighet giller for uppgifter som behdvs i viss verk-
samhet. En uppgiftsskyldighet i enlighet med vad som foreslds i
promemorian medfor att uppgifter ska limnas ut under vissa angivna
forutsittningar. Att endast reglera uppgiftsskyldigheten har i andra
fall ansetts tillrickligt och det finns inte skil att hir géra en annan
bedémning.

Om det vid en senare &versyn av regleringen skulle framkomma
att det finns behov av en mojlighet att kunna 6verklaga beslut
avseende uppgiftsskyldigheten, fir denna friga dvervigas pa nytt.
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5 Ikrafttraédande- och
dvergangsbestammelser

Forslag: Lagen ska trida i kraft samtidigt som eventuella andra
indringar av socialtjinstlagen trider 1 kraft.
Bedomning: Nigra dvergingsbestimmelser behovs inte.

Skilen for forslaget: Den féreslagna bestimmelsen har 1 viss mén
anpassats till det foérslag om insatser utan behovsprévning som
limnas 1 betinkandet Hallbar socialtjinst — En ny socialtjinstlag.
Lagindringen bér dirfér samordnas med den fortsatta beredningen
av de forslag om dndringar av socialtjinstlagen som limnas i det be-
tinkandet, s att lagen trider i kraft samtidigt som eventuella andra
indringar i socialtjinstlagen.
Det behovs inte nigra 6vergdngsbestimmelser.
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6 Konsekvenser

6.1 Ekonomiska konsekvenser

Den féreslagna uppgiftsskyldigheten ger socialnimnden ett tydligt
lagstéd for att inhimta det underlag som nimnden behéver for
kvalitetssikring, administration, uppféljning eller utvirdering samt
sddana uppgifter som nimnden behover f6r att erbjuda en fast om-
sorgskontakt enligt 4 kap. 2 b § SoL. Av bestimmelsen féljer inga
krav pd sirskilda dtgirder eller nya skyldigheter f6r socialnimnden.
Det ir upp till socialnimnden att avgora vilken typ av underlag som
behover sammanstillas. Redan i dag har socialnimnden ansvar fér
att folja upp och kvalitetssikra verksamheten och stilla krav 1 avtal
pd att information limnas. Socialnimnden har ocksd ansvar att
erbjuda den som har hemtjinst en fast omsorgskontakt. Forslaget
bedéms inte medfora ndgra 6kade kostnader for kommunen.
Forslaget syftar till att tydliggora att uppgifter for de angivna
indamdlen fr limnas och undanréja den osikerhet som finns hos
bdde socialnimnder och utférare. Det bor medfora ett forenklat
dverlimnande av dokumentation eftersom bedémningen av om
uppgifterna kan limnas blir betydlig enklare och uppgifter inte
behéver avidentifieras 1 samma utstrickning. Forslaget skulle dir-
med kunna minska administrationskostnader {6r utférarna. Det kan
emellertid inte uteslutas att uppgiftsskyldigheten kan komma att
innebira merarbete for privata aktdrer i form av 6kad administration
och anpassning av system. Det beror dock helt pa vilket utgingslige
foretaget har, 1 vilken omfattning ytterligare uppgifter kommer att
begiras 1 forhdllande till i dag och hur utlimnandet sker. Det ir
dirfor svart att berikna de eventuella kostnader som kan uppkomma
for foretag. Sannolikt ror det sig 1 s fall om en initial kostnad for
nya rutiner och anpassning av system. Den eventuella kostnad som
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kan uppkomma av férslaget méste emellertid anses acceptabel for att
uppnd syftet med forslaget.

Bestimmelsen bedéms inte pdverka kostnaderna eller intikterna
for staten, regioner eller andra enskilda.

6.2 Konsekvenser for den kommunala sjalvstyrelsen

Den kommunala = sjilvstyrelsen regleras bla. 1 14 kap.
regeringsformen (RF) och innebir att det ska finnas en sjilvstindig
och, inom vissa ramar, fri bestimmanderitt {6r kommunerna. Enligt
14 kap. 3 § RF bér en inskrinkning i den kommunala sjilvstyrelsen
prévas mot proportionalitetsprincipen, vilket innebir att en
inskrinkning inte bér g& utéver vad som ir nédvindigt med hinsyn
till de indamal som féranlett inskrinkningen.

Den foreslagna uppgiftsskyldigheten syftar bl.a. till att férbittra
kommunens méjligheter att f6lja upp socialtjinstverksamheten. Det
kan ses som positivt f6r den kommunala sjilvstyrelsen.

Den foreslagna uppgiftsskyldigheten innebir att kommunala
utforare dr skyldiga att limna ut uppgifter. Skyldigheten intrider
emellertid férst om kommunen valt att ingd ett samverkansavtal med
en annan kommun eller valt en viss nimndorganisation. Det finns
dirvid argument for att kommunernas bestimmanderitt fir anses
oférindrad. Foér det fall att uppgiftsskyldigheten skulle ses som en
inskrinkning av den kommunala sjilvstyrelsen fir den emellertid
mot denna bakgrund anses som marginell och proportionerlig 1
forhallande till indaméilet med regleringen.

6.3 Konsekvenser for brottsligheten

Utredningen om organiserad och systematisk ekonomisk brotts-
lighet mot vilfirden(Ju 2015:10) identifierade 1 sitt arbete ett antal
riskfaktorer sdvil 1 de utsatta vilfirdssystemen som vid bekimp-
andet av brott mot dessa system. Tre overgripande riskfaktorer
lyftes fram 1 betinkandet (SOU 2017:37). En av dessa riskfaktorer
var de utbetalande aktdrernas beslutsunderlag. I betinkandet poing-
teras dirfor att det dr angeliget att forfattningarna ir utformade sd
att myndigheterna kan bedriva en indamailsenlig kontrollverk-
samhet. En férutsittning som lyfts fram fér att de utbetalande
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aktorerna ska kunna vidta en effektiv och rittssiker kontroll ir
ocksd att det finns mojligheter att automatiserat behandla person-
uppgifter f6r kontrollindamal (SOU 2017:37 s. 25 f. och 376 1.).

Promemorians férslag ger socialnimnden tydligare stod for att
inhimta och kontrollera underlag for utbetalning till utférare. Det
minskar risken for att beslut om ersittningar frin vilfirdssystemen
blir felaktiga och 6kar férutsittningarna for att motverka och upp-
ticka ekonomisk brottslighet mot vilfirden.

6.4 Konsekvenser for foretag

Den féreslagna uppgiftsskyldigheten kommer att gilla f6r de féretag
som utfér socialtjinst pd uppdrag av socialnimnden. Fér nirvarande
utférs drygt 17 procent av den kommunala socialtjinsten av privata
utférare. Dessa ska sdledes oavsett storlek kunna limna uppgifterna
till socialnimnden. Hur detta paverkar féretag beror helt p vilken
utgdngslige foretaget har, med vilken omfattning uppgifter ska
limnas i forhillande till 1 dag och hur det sker. Det ir dirfor svart att
sikert siga hur det kommer piverka sma respektive stora foretag.
Sannolikt ir dock att en eventuell kostnad, iven om den bara ir
initial, kan komma att bli mer kinnbar f6r sma dn {6r stora foretag.
Det fir emellertid anses som en sjilvklarhet att alla privata utforare
ska omfattas av uppgiftsskyldigheten och att 4tskillnad inte kan
goras utifrin foretagets storlek. Konsekvensen miste dirfér anses
acceptabel f6r att uppnd syftet med forslaget.

Den information som socialnimnden vill ta del av kommer
sannolikt att 1 forsta hand regleras redan i avtalet med utféraren, men
forslaget hindrar inte att socialnimnden efterfrigar information
dirutover. Att utférare med offentlig finansiering ska limna viss
information till socialnimnden bedéms inte hindra eller gora det
mindre attraktivt att utdva eller begrinsa den fria rorligheten av
yanster. Tystnadsplikten kan inte begrinsas genom avtal och det
bedéms inte indamadlsenligt att socialnimndens tillging till upp-
gifterna ska vara beroende av samtycke frin enskilda. For att siker-
stilla att socialnimnden fir ta del av uppgifterna behéver utlimn-
andet dirfor regleras i lag. Uppgiftsskyldigheten innebir inte att
uppgifterna ska limnas pd ett visst sitt och innehiller inte heller
ndgra andra begrinsningar som kan tinkas strida mot kravet pd icke-
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diskriminering. Att socialnimnden kan f6lja upp, kvalitetssikra och
utvirdera de insatser som privata utforare utfér pd nimndens
uppdrag och med offentlig finansiering dr motiverat, och de indamail
som anges for uppgiftsskyldigheten nédvindiga och proportion-
erliga (se avsnitt 4).

6.5 Konsekvenser for jamstalldheten

Det 6vergripande mélet for jimstilldhetspolitiken ir att kvinnor och
min ska ha samma makt att forma samhillet och sitt eget liv. Den
foreslagna uppgiftsskyldigheten kan ge 6kad insyn hos utférare och
bittre data inom socialtjinsten. Det ger socialnimnden bittre
mojligheter att folja hur verksamheten pdverkar férutsittningarna
for kvinnor och min. Foérslaget kan dirfor 3 vissa positiva effekter
for jimstilldheten.

6.6 Konsekvenser for méjligheterna att na de
integrationspolitiska malen

Milen for integrationspolitiken ir lika rittigheter, skyldigheter och
mojligheter for alla oavsett etnisk och kulturell bakgrund.
Promemorians férslag kan ge socialnimnden bittre mojligheter att
folja upp och uppticka eventuella skillnader som har sin grund i
etnisk och kulturell bakgrund.

Om forslaget om insatser utan féregdende individuell behovs-
provning genomfdrs, ger uppgiftsskyldigheten dirtill social-
nimnden bittre férutsittningar att folja upp vilka som tar del av
insatser och uppticka eventuella undantringningseffekter som har
sin grund i etnisk och kulturell bakgrund. Forslaget okar
férutsittningarna att nd de integrationspolitiska mélen.

6.7 Konsekvenser for personlig integritet

Promemorians forslag innebir att uppgifter om enskildas personliga
forhallanden kan limnas till ansvarig socialnimnd utan hinder av
sekretess eller tystnadsplikt. Uppgiftsskyldigheten giller sidana
uppgifter som socialnimnden behover fér indamilen kvalitets-
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sikring, administration, uppfoljning eller utvirdering samt sidana
uppgifter som nimnden behoéver for att erbjuda en fast omsorgs-
kontakt enligt 4 kap. 2 b § SoL.

Socialnimnden har det yttersta ansvaret {or insatser eller andra
uppgifter som pd nimndens uppdrag utfors av en annan kommun
eller kommunal nimnd eller av en privat utférare. For att social-
nimnden ska kunna fullgéra sitt ansvar kan det i vissa fall vara nod-
vindigt att ta del av uppgifter om enskilda, iven identifierbara
sddana. Den foreslagna bestimmelsen bedéms nédvindig for att
detta ska vara mojligt. Syftet med bestimmelsen ir att sikerstilla att
socialnimnden kan 3 de uppgifter som krivs for bla. kvalitets-
sikring och uppfoljning av sddan verksamhet som utférs av nigon
annan in socialnimnden sjilv. Bestimmelsen medfor att kinsliga
personuppgifter som férekommer hos utférare kan komma att
behandlas av kommunen utan samtycke av den enskilde.

Vid en avvigning mellan skyddet for den enskildes integritet 1
forhallande till virdet av en effektiv uppféljning, kan det konstateras
att den foreslagna bestimmelsen syftar till att mojliggora for
socialnimnden att fullgéra det ansvar for socialginsten som
nimnden har 1 egenskap av huvudman (se dven avsnitt 4.2).
Bestimmelsen ger inte socialnimnden generell tillging il
utférarens register, utan innebir endast att sidana uppgifter som
behévs 1 vissa angivna syften ska limnas ut. De uppgifter som
socialnimnden fir ta del av omfattas dessutom av socialtjinst-
sekretessen 1 offentlighets- och sekretesslagen.

Vid all personuppgiftsbehandling giller dirull att inte fler
personuppgifter far behandlas in vad som dr nédvindigt med hinsyn
till indamélet. Socialnimnden méiste dirmed bedéma f6r vilka dnda-
mél personuppgifter behéver samlas in och tydliggora vilka upp-
gifter som beh6vs med hinsyn till de indam3l som gors gillande. I
ménga fall kan det sannolikt vara tillrickligt att begira in uppgifter
som inte direkt kan hinforas till enskilda individer. Att verksam-
heterna f6ljs upp dr ocksd positivt f6r kvaliteten 1 verksamheten och
for enskilda. Nir socialnimnden hdmtar in uppgifter f6r att kunna
erbjuda en fast omsorgskontakt ir det dessutom fér att den enskilde
ska f3 del av en f6rmin

Av regeringsformen féljer att var och en gentemot det allmidnna
ir skyddad mot betydande intrng i den personliga integriteten, om
det sker utan samtycke och innebir évervakning eller kartliggning
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av den enskildes personliga férhdllanden. Begrinsningar av skyddet
far endast goras for att tillgodose indamil som ir godtagbara i ett
demokratiskt samhille och fir inte gd utdver vad som ir nédvindigt
med hinsyn till indamilet (2 kap. 6 § andra stycket, 20 och 21 §§
RF). Den uppgiftsskyldighet som féreslds 1 promemorian kan inte
anses innebira ett sddant betydande intrdng i den personliga inte-
griteten att bestimmelsen blir tillimplig.

Sammantaget fir konsekvenserna f6r den personliga integriteten
anses godtagbara. For ytterligare dverviganden som rér den person-
liga integriteten och personuppgiftsbehandling se avsnitt 4.2.

6.8 Konsekvenser for barn

Forslaget om en uppgiftsskyldighet f6r utforare innebir att person-
uppgifter om sdvil barn som vuxna fir limnas och behandlas for de
angivna indamdlen. Barn ir en sirskilt utsatt grupp dir det ir
angeliget att kunna félja upp, kvalitetssikra och utvirdera de
insatser som ges. Det ger kunskaper som kan ligga till grund bade
for overgripande beslut om utbud av insatser riktade till barn och
beslut om insatser till enskilda barn. I friga om konsekvenser for
barns personliga integritet, se avsnitt 4.2 och 6.7.

6.9 Ovriga konsekvenser

Promemorians férslag ger socialnimnden bittre férutsittningar att
1 den egna kommunen félja upp insatser men kan dven pa lingre sikt
forbittra upptoljning av vilfirdsverksamhet ur ett storre perspektiv,
bide av ekonomin och kvaliteten. Sammantaget kan forslaget ge
forutsittningar for stirkt kvalitet 1 vélfirdsverksamhet samt dkad
insyn i privat utférd verksamhet, vilket kan 3 positiva effekter ur ett
samhillsekonomiskt perspektiv.

Forslaget bedoms inte fd ndgra konsekvenser for sysselsittning
och offentlig service i olika delar av landet. Forslaget innebir inte
nigon klimat- eller miljopdverkan.
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/ Forfattningskommentar

Forslaget till lag om andring i socialtjanstlagen (2001:453)
12 kap.
11§

Om en kommun har éverlimnat it en annan kommun eller it ndgon som
yrkesmissigt bedriver enskild verksambet att utfora insatser eller andra upp-
gifter enligt denna lag, ska utforaren limna ut uppgifter till den socialnimnd
som ansvarar for insatsen eller uppgiften. Detsamma giller om en annan
kommunal eller gemensam ndmnd wutfor insatser som har beslutats av
socialnimnden.

Uppgifter som ska limnas ut dr sddana som socialnimnden behiver for
kovalitetssikring, administration, uppfolining eller utvirdering samt sidana
uppgifter som nimnden behdver for att erbjuda en fast omsorgskontakt enligt

4kap. 25 §.

Paragrafen, som ir ny, innehdller en sekretess- och tystnadsplikts-
brytande bestimmelse f6r vissa uppgifter som ska limnas till en
socialnimnd frin utforare av insatser eller andra uppgifter enligt
socialtjinstlagen.

Paragrafens forsta stycke innebir att uppgifter som omfattas av
sekretess eller tystnadsplikt, trots det ska limnas till den social-
nimnd som ansvarar for insatser eller andra uppgifter inom social-
tjinsten. Med socialnimnd avses, som framgdr av 2 kap. 4 §, 1 fore-
kommande fall den eller de nimnder som kommunen utsett fér att
fullgéra kommunens uppgifter inom socialtjinsten. Uppgifter ska
limnas till socialnimnden av kommuner och yrkesmissigt bedrivna
enskilda verksamheter, som har fatt i uppgift att utféra insatser eller
andra uppgifter som socialnimnden ansvarar f6r. Uppgifter ska dven
limnas av kommunala och gemensamma nimnder som utfér insatser
som har beslutats av socialnimnden.
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Av paragrafens andra stycke framgir att de uppgifter som ska
limnas ut ir sddana som socialnimnden behdver for kvalitetssikring,
administration, uppfoljning eller utvirdering. Aven uppgifter som
socialnimnden behdver for att erbjuda en fast omsorgskontakt
enligt 4 kap. 2b § ska limnas ut. Socialnimnden ska bl.a. kunna
himta in uppgifter {6r att fullgora sitt ansvar att se till att enskilda
far insatser av god kvalitet och for att f6lja upp ingdngna avtal med
utféraren.

Den foreslagna bestimmelsen innebir inte att socialnimnden har
generell tillgdng till utférarens register. Endast sddana uppgifter som
socialnimnden behover utifrin de angivna indamadlen ska limnas ut.
Det innebir dels att det dr socialnimnden som ska ta initiativ i frigan
om uppgiftsutlimnande, dels att socialnimnden miste tydliggora
vilka uppgifter som ir nédvindiga fér att utféra ett arbete med det
givna dndamailet.

Kravet pd att endast de uppgifter som behovs ska limnas ut inne-
bir dven att inte fler personuppgifter ska behandlas dn vad som ir
noédvindigt f6r indamailet. Socialnimnden bér 6verviga om syftet
med t.ex. en uppféljning kan uppnds genom att inhimta uppgifter
som dtminstone inte direkt kan hinforas till enskilda individer. I den
utstrickning det ir tllrickligt f6r att uppnd syftet bor utgings-
punkten vara att uppgifter limnas avidentifierade.

Den foreslagna uppgiftsskyldigheten giller endast uppgifter som
socialnimnden behéver f6r att fullgdra sitt ansvar som huvudman
for socialtjinsten. Bestimmelsen ger siledes inte stod for att
inhimta andra uppgifter som ror utférarnas verksamhet.

En myndighets beslut att inte limna ut en uppgift till en annan
myndighet kan 6verklagas enligt 6 kap. 7 § offentlighets- och sekre-
tesslagen (2009:400). Nigon mojlighet for en myndighet att dver-
klaga en privat utférares bedémning 1 friga om uppgiftsskyldighet
finns inte.

Overvigandena finns i avsnitt 4.1.
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