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Férvaltningen foér Service tjansteskrivelse - Arsredovisning 2023, namnden fér Service

Forslag till beslut i namnden for Service

Nimnden for Service godkénner Arsredovisning 2023.

Sammanfattning av arendet

Arsredovisningen ir en sammanstillning och redogérelse av forvaltningens verksamhetsar samt
ekonomiska utfall. Den innehaller ocksd uppfoljning av verksamheter, systematiskt arbetsmiljoarbete
och héllbarhetsbokslut. Arsredovisningen &terger det visentligaste som héint och som paverkat
forvaltningen under det gangna aret.

Néamnden for Service redovisar en total avvikelse avseende driften pa -21,0 miljoner kronor (mkr) {for
de tvé resultatomradena Service och SE Fastigheter. Underskottet orsakas av inflationen som slagit
igenom pa kostnaderna medan intdkterna enbart har fatt h6jas med betydligt lagre
internprisupprakningen. Exempelvis har enbart prisokningarna pé energi, externa hyror och livsmedel
tillsammans orsakat en total avvikelse pa drygt -21,7 mkr.

Néamnden for Service redovisar en total avvikelse avseende investeringar pa +140,0 mkr for de tva
resultatomradena Service och SE Fastigheter. Resultatomridde SE Fastigheter redovisar en positiv
investeringsavvikelse pa 141,1 mkr. Merparten av det 6verskottet kommer fran periodiseringseffekter
och de storsta avvikelserna orsakas av projekten Stockalids forskola, Skarbyskolan, Arenan fas 1 och
Vallda boende med sérskild service (BmSS). Resultatomradet Service har en mindre negativ
investeringsavvikelse pa 1,1 mkr.

Konsekvenser ur barnritts- och barnperspektiv

Provningen av barnets basta ska utgora underlag for beslut 1 frigor som direkt ror barn eller som
indirekt berdr barn. Namndens arsredovisning 2023 4r en beskrivning, uppfoljning samt
aterrapportering av foregaende dr och innehaller ddrmed inga beslut infér framtiden som direkt eller
indirekt berdr barn.
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Namnden for Service

Namndens arsredovisning 2023

1 Aret som har gatt

1.1 Ekonomiskt utfall

Kungsbacka kommun

Utfall (miljoner kronor) Utfall 2021 Utfall 2022 Utfall 2023
Intékter 11741 1240,2 1298,1
Kostnader -1228,2 -1311,4 -1 397,1
Netto -54,1 -71,2 -99,0
Budget, netto -70,3 -59,1 -78,0
Avvikelse 16,2 12,1 -21,0

Huvudsakliga forklaringar till ekonomiskt utfall.

Namnden for Service redovisar en total avvikelse péa -21,0 miljoner kronor (mkr) for de tva

resultatomradena Service och SE Fastigheter. Underskottet motsvarar 1,6 procent av omsattningen och
orsakas av inflationen som slagit igenom pa kostnaderna medan intékterna enbart har fatt hojas med
betydligt l4ge internprisupprékningar. Inflationstakten har flertalet ménader varit 6ver tio procent
medan intékterna hojts med en till tre procent. Enbart prisokningar pa livsmedel, energi och externa
hyror har tillsammans orsakat en avvikelse pa 21.7 mkr. Genom gemensamma anstrangningar har
dock inflationseffekterna kunnat reducerats betydligt.

Underskottet reduceras med lagre avskrivningskostnader vilket framst forklaras av reviderade

nyttjandeperioder for ett antal fastigheter. Darutover forvantas bokslutsdispositioner som belastar
utfallet med ett antal miljoner aterlamnas till kommunstyrelsen vilket kommer forbattra resultatet till -

16,5 mkr, varav resultatomradet Service -10.5 mkr och resultatomradet SE Fastigheter -6.0 mkr.

Investeringar

Utfall (miljoner kronor) Utfall 2021 Utfall 2022 Utfall 2023
Utgifter -348,6 -401,4 -316,5
Inkomster 0,7 0 0
Netto -347,9 -401,4 -316,5

Kommentar till investeringar

Under ar 2023 fardigstélldes Skarbyskolan med tillhérande idrottshall. Storre pagaende projekt har
varit Skarby forskola, Gréskirrs forskola samt Applegardens forskola, men dessa projekt pausades
under aret pa grund av dndrad befolkningsprognos. Ett annat storre projekt under aret ar ombyggnaden

av Kyrkskolan som innebér en samlokalisering av daglig verksambhet.
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1.2 Handelser av vasentlig betydelse

Viktiga hiandelser inom verksamheten

Forvaltningen for Service har under 2023 arbetat med att anpassa och utveckla sina verksamheter
utifran kommunens behov och budgetforutsittningar. Ett 6vergripande fokus har legat pa att skapa en
ny malbild, effektivisera processer, stddja innovation och digitalisering, samt hoja kunskapen och
medvetenheten om sikerhet.

Ny maélbild for Service

Forvaltningen har tillsammans med ndmnden arbetat fram en ny mélbild (Services malbild 2027) som
beskriver den dnskade framtida situationen for forvaltningen och dess verksamheter. Mélbilden ar
beslutad av nimnden och kommer vara styrande for den utveckling och det fokus som forvaltningen
har fran och med 2024. Utifran den nya malbilden har férvaltningen samlat innehallet inom fyra
fokusomréden — Partnerskap, Engagerade medarbetare, Mer for pengarna och Hallbarhet. For att
trygga forflyttning mot beslutad malbild har nyckeltal kopplade till Malbild 2027 arbetats fram.

Effektivisering av verksamheter

Forvaltningen har under éret gjort ett stort arbete med att anpassa sina verksamheter utifran rddande
budgetforutsittningar. Inflation, rdntor och prisdkningar har paverkat néstan alla verksamhetsomraden
och skyndat pa processen att effektivisera. Utover att se pa kostnaderna i relation till nuvarande
arbetssitt har forvaltningen haft partnerdialoger med bestéllande forvaltningar for att hitta
gemensamma utvecklingsinitiativ for att mota forfragan pé tjanster, samtidigt som vi vill stodja vara
systerforvaltningar att halla nere sina kostnader. Ett exempel pa detta 4r Maltids stora arbete under aret
med att balansera verksamheten utifran leveranser i uppdraget och kostnader. En organisationsdversyn
av maltiders ledningsstruktur har genomforts i syfte att effektivisera och skapa en tydligare
ledningsorganisation. Fortsatt har recept och menyutbud forandrats till forman for mer vaxtbaserade
ingredienser, till exempel med arbetssittet 50/50 ddr hélften ar vixtbaserad fars och halften kottfars 1
vissa recept. Det ger positiva effekter pa savil kostnader som for héllbarhet. Utover det har
verksamheten anpassat menyerna pa skolor efter beslut i nimnden for Forskola & Grundskola om att
vi ska erbjuda kott eller fisk varje dag. Maltider har gjort ett stort arbete for att kunna genomfora den
fordndringen till oférdandrade kostnader.

Innovation och digitalisering

Forvaltningen har under éret jobbat bdde med kompetenshéjning for ledningen och att etablera
arbetssétt for att kunna omhéanderta idéer inom omradet. Férméga till innovation har varit och ses
fortsatt som ett av de viktigaste redskapen, tillsammans med medskapande, for att lyckas hitta nya
16sningar pé behov framat. Ur ett kommunovergripande perspektiv har Inkop och Digitalt center ett
uttalat uppdrag att vara mojliggorare for innovation och digitalisering vilket paverkar verksamheterna i
dess utformning och uppdrag. Digitalt center har sedan den 1 september en ny organisation for att
kunna méta upp samtliga verksamheters tempoodkning kring digitalisering och innovation utifran
kommunfullméktiges direktiv. Digitalt center har livscykelhanterat sitt gamla datacenter och det nya
datacentret erbjuder storre flexibilitet och en hogre niva av sidkerhet. I det nya datacentret kommer vi
att ha mojlighet att drifta 16sningar som bygger péa krdvande Al-teknik. Utvecklingsprojektet “Mot
visionen 2030 med hjélp av digitaliseringen”, som Service och kommunledningskontoret driver
tillsammans, har levererat enligt plan och den struktur som skapats ar nu i drift, och projektet avslutat.
Digitalt center bidrar nu med drygt sex tjénster i arbetet kring kommunens digitaliseringsarbete. For
nionde aret i rad vann Inkdp/e-handeln Proceedos digitaliseringspris med hogst andel fakturor med
automatiskt flode.
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Sakerhet

Under aret har det fortsatt varit ett stort fokus pé sdkerhet inom olika omraden s& som IT-sékerhet, risk
for korruption, krisorganisation med mera. Service har som en del av detta under aret arbetet vidare
med det kommungemensamma arbetet med kunskapshdjning kring otillaten paverkan och jav. Hér har
material arbetats fram for medarbetare och chefer for att siakerstilla en god kunskapsniva kring risker,
innebord och ansvar for dtgérd. [ arets inventering av risker till kommande internkontroll kommer
dessa delar vara viktiga forutséttningar. Internkontroll av direktupphandling visade under 2023 att
dokumentationsplikten inte alltid f6ljs enligt LOU (Lagen om Offentlig Upphandling). Utbildningar
har tagits fram inom Direktupphandling och Leva Avtal och finns for varje forvaltning att delta i.
Genom Inkdp har forvaltningen lyft fram kommunens olika kdpnivaer samt uppdaterat handledningar
for att underlétta for interna bestéllare. Sakerhetsskydd i kommunen har blivit aktualiserad genom
behov fran olika forvaltningar, vara verksamheter paverkas och vi ser behov av en kommungemensam
planering, rutiner samt 6kad medvetenhet.

Viktiga hindelser inom personalomridet

Forvaltningen har under éret fattat beslut om att erbjuda alla medarbetare pa Service mojligheten att
tréna pa arbetstid en timme per vecka, pa prov under nio ménader, frdn och med 1 september 2023.
Malet ar bidra till 6kad fysisk aktivitet och vilmaende, en 6kad gemenskap pa arbetsplatsen och en
okad attraktivitet for oss som arbetsgivare. Friskvardstiden kommer att utvérderas 2024 innan beslut
om eventuell forlangning tas.

Flera storre organisationsforidndringar har genomforts inom forvaltningen under éret;

e Digitalt center beslutade i mars om en ny organisation med anledning av kommunfullméaktiges
direktiv gillande Kungsbacka kommuns satsning pa digitalisering och innovation.
Verksamheten har sedan den 1 september gatt fran tva enheter till fem enheter och med det
utdkat med tvd enhetschefer och en bitrddande verksamhetschef. Mélet &r bland annat att
sakerstélla resurser i Kungsbackas digitaliseringsarbete och att skapa lagom stora
personalgrupper.

e Maltider har fattat beslut om en ny organisation for att nd en budget i balans och for att fa en
organisation som béttre leder och utvecklar verksamheten infor nuvarande och kommande
utmaningar. Den nya organisationen innefattar en ny omradesindelning och en ny
ledningsstruktur. Rollen som bitrddande verksamhetschef och restaurangchef avvecklas och
verksamheten utokas med tva enhetschefer. Vidare har att man gjort om tva tillagningskok till
mottagningskok under aret.

e For att uppnd en mer optimerad verksamhet i och runt Teknikens Hus har det gjorts en
Oversyn kring organisation och arbetssitt. Det har bland annat resulterat i ett beslut om att
flytta tillbaka skotseln av Service fastigheters utemiljoer fran Teknik till Service. I samband
med att detta genomfOrs dvergar medarbetare som skall utfora uppdraget frén Teknik till
Service.

Ink6p, Lonecenter, Vikariecenter och radgivningsenheten pa Service har under hosten flyttat fran
Borgméstaren och Handelshuset till stadshuset. Flytten har &ven inneburit ett foréndrat arbetssétt for
berdrda enheter da de inte tidigare har arbetat aktivitetsbaserat.

Da chefstillsdttningar har varit en utmaning inom kommunen fattades det under 2022 beslut om att
infora en chefspool med start i januari 2023, for tillsdttning av chefer internt. Det &r ett projekt under
tva ar, som syftar till att forse kommunens verksamheter med interimschefer. Férutom att vara
tillfalligt uthyrda som chefer har cheferna i poolen dven arbetat med ledarutveckling, mentorskap och
coachning av andra chefer och ledare i kommunen. Under aret har det ingétt tvd enhetschefer och en
verksamhetschef i chefspoolen.
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2 Faktorer i omvarlden som paverkat oss
under 2023

Forvaltningen for Service i Kungsbacka kommun har under 2023 métt flera utmaningar och
mdjligheter i sin omvérld. Négra av de faktorer som har paverkat verksamheten ar:

Artificiell intelligens (AI) skapar nya mdojligheter

2023 &r &ret da Al blev ett hett &amne genom produkten Chat GPT, som kan generera texter pé olika
sprék och @mnen. I snabb takt har liknande produkter véxt fram, bland annat Microsofts Bing Chat
Enterprise eller CoPilot, som ger tillgang till Al i webbldsaren. For medarbetare och fortroendevalda i
Kungsbacka har det inneburit nya mojligheter att kommunicera, lara och skapa med hjélp av Al

Dataskydd och molntjéinster

EU-kommissionen har under aret fattat ett adekvansbeslut mellan EU och USA, som innebir att USA
anses ha en tillrackligt hog skyddsniva for personuppgifter som éverférs mellan EU och USA. Det gor
det mojligt, efter vissa bedomningar och kriterier, att anvéinda molntjénster som tillhandahalls av
foretag som har sin hemvist i USA. Det har 6ppnat upp fér nya samarbeten och 16sningar for
verksamheter, men ocksa stéllt krav pa att folja gillande regler och riktlinjer for dataskydd.

IT-séikerhet

Den fortsatta oron i vérlden, bade néra och fjirran, har paverkat vikten av att utveckla en hogre niva
inom IT-sdkerhet. Det har blivit vanligare att stora hiandelser ocksa far konsekvenser i cybervarlden.
Digitalt Center har sett manga angreppsforsok mot Kungsbackas IT-milj6 och anvidndare. Det har
kréavt att verksamheten har arbetat aktivt med att forebygga, upptiacka och hantera IT-incidenter.

Prisokningar pa material och transporter

Verksamheter har under aret upplevt hojda priser pa forbrukningsmaterial sa som papper, tval och
plast, samt pa livsmedel, drivmedel och energi. Det har péverkat budgetplanering och resurser. Det har
ocksa inneburit att verksamheter har behovt anpassa sig till de rdidande marknadsforhéllandena och
sOka efter alternativ som dr kostnadseffektiva.

Befolkningsutveckling och lokalbehov

Den senaste befolkningsprognosen frén maj 2023 visar pé att befolkningsutvecklingen inte dkar i den
takt som tidigare presenterats. Det har paverkat verksamhetens planering och genomforande av
byggprojekt. Vissa projekt har behovt pausas eller skjutas upp for att undvika att nybyggda lokaler star
tomma. Det har ocksa paverkat verksamhetens behov av lokalforsorjning och lokalvard.

Massflykt och mottagande

Kriget i Ukraina har lett till en massflykt av manniskor som sokt skydd och trygghet. Fastighet pa
Service har under &ret behovt iordningstélla och 6ppna upp lokaler for att skapa forutséttningar att ta
emot ménniskor som flyr undan kriget. Det har stillt krav p& verksamhetens flexibilitet, samordning
och bemétande.

Hallbar energiforsorjning

En viss stabilisering och sénkning av elpriser har setts i forhallande till forra aret. Pa fjarrvirmesidan
ser vi dock en negativ utveckling pa prisnivan upp till 20 procent. Samma utveckling ser vi dven pa
vara pelletspannor utifran minskad tillgang pa biopellets. Elmarknaden upplevs fortsatt instabil och
arbetet med energieffektiviseringar och utforskandet av nya mdjligheter att lagra energi ar fortsatt hogt
prioriterat. Anpassningen till marknaden och omstillningen innebér svarigheter i att gora
energiprognoser.
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Stor efterfragan pa radgivning

Det ekonomiska ldget har varit fortsatt anstréangt under &ret pa grund av inflationen. De hdga priserna
pa bland annat livsmedel, drivmedel och energi, samt hdga rantenivaer har kvarstatt eller 6kat.
Kronofogden och inkassobolagen har fler registrerade drenden dn pa manga ar. Det 4r manga som
kdmpar med sin privatekonomi och fler tar kontakt med radgivningen for att fa hjalp.

Inkép anpassar verksamhet utifran omvirldens paverkan

Det har varit ett tryck fran leverantdrer att oka priser, och ett arbete under aret for att sta emot icke
avtalsstyrda samt omotiverade héjningar. Vi ser en dkad efterfragan pa innovativa och "snabba"
upphandlingar fran véra systerforvaltningar som ett led i att allt fler vill hitta alternativa 16sningar pa
nya och gamla fragor.

Forvaltningen har visat pa en god formaga att anpassa sig till forandrade forutséttningar och att nyttja
de mojligheter som har uppstatt. Verksamheten har ocksa arbetat med att utveckla sin kvalitet,
effektivitet och service i enlighet med kommunens vision och mal.
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3 Uppféljning av mal

Kommunens frimsta styrdokument &r visionen. Utifran de utvecklingsomraden som visionen lyfter fram
och utmaningarna kommunen star infor, har kommunfullméktige beslutat om fem kommunovergripande
mal. Malen ar ett tydligt riktmérke for utvecklingen av kommunen som helhet och beskriver vad
verksamheterna ska uppna. De kommunovergripande malen preciseras i fokusomraden. Mélen géller
samtliga ndmnder férutom valndmnd och Sverformyndare i samverkan. Nédmnderna ansvarar for att bidra
till att vi nar de kommundvergripande mélen. Fokusomradena kan brytas ned till egna ndmndmaél, men
ndmnderna kan ocksa vélja att utgd direkt ifran de kommunovergripande malen.

Vi har en kommungemensam plan med prioriterade aktiviteter for att nd malen, som innebér att flera
forvaltningar arbetar tillsammans med komplexa omréden for att det ska bli ett bra resultat. Alla mal ska tas
om hand men alla beh6ver inte gora allt. Ndimnderna kan i och med det gemensamma malarbetet bidra i
olika omfattning till de olika fokusomradena. Inom nagra omraden kan det bli betydligt mer och i andra i
lite mindre utstrdckning. Forvaltningarna ansvarar for att ta fram genomforandeplaner med aktiviteter for
att nd malen samt folja upp dem och redovisa till nimnden.

Malarbetet utvirderas i samband med delars- och arsbokslut. Maluppfyllelsen baseras bade pa en
kvantitativ bedomning av indikatorer och pa den kvalitativa uppfoljning som ndmnderna gor. Mélen géller
under mandatperioden och dérfor behdver vi vara uthalliga eftersom effekterna av flera satsningar kommer
mérkas forst om négot eller nagra ar.

Samordning

Kommunstyrelsen har en samordnande roll med ett sérskilt ansvar for de kommunévergripande malen,
vilket innebar att ta fram underlag for utveckling och forbattring av malen. Kommunledningskontoret
ansvarar for att sammanstélla vad ndmnderna gor for att bidra till maluppfyllelse samt att f6lja upp arbetet
och gora en samlad analys.

3.1 En attraktiv kommun att bo, verka och vistas i

Beslutats av

Kommunfullméktige .
En attraktiv
Fokusomriden kommun att
- I Kungsbacka finns attraktiva bostdder for olika behov, generationer och livsstilar. bo. verka och
?

- Kungsbacka har vilkomnande och trygga miljder.

- I Kungsbacka finns métesplatser for samvaro, rekreation, upplevelser och kreativa
utbyten.

- I Kungsbacka &r man trygg och far en god omsorg nér man behdver stod for att fa
livet att fungera.

vistas i

Sammanfattning av nimndens arbete med mélet

For att bidra till att nd malet ar skdtsel och utveckling av befintliga och kommande lokaler centralt for
Service. Genom att skapa flexibla lokaler och tillgéngliggora dem till fler invanare kan vi bidra till att
skapa métesplatser for samvaro och upplevelser.

Lokalforsorjning har i nidra samarbete med forvaltningarna for Kultur & Fritid och Forskola &
Grundskola upprittat och fardigstéllt koncept for idrottshallar. Dessa handlingar beskriver hur
idrottsmiljoer ska planeras och utformas for att bland annat bidra till rorelseglédje for manga och vara
en vardefull métesplats. Konceptet dr i vissa delar beslutat av nimnderna For Kultur & Fritid, Forskola
& Grundskola och Service. Under aret har dven arbetet med koncept for utemiljoer vid skolor och
forskolor fortsatt. Kravspecifikationen syftar till att planera och utforma utemiljder som ar enkla att
skdta, vél fungerande for forskole- och skolverksamhet och som bidrar till rorelse pa kvéllstid.
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Fastigheter bidrar till att uppna malet genom att verka for att skapa lokalmiljoer som ar tillgéngliga
och sékra for vara kommuninvanare. Vara publika lokaler och miljéer ska vara tillgéngliga och sociala
motesplatser. Det innebar exempelvis att tillgangliggora lokaler genom lassystem som mojliggor for
foreningslivet att nyttja lokaler for olika tréaningar och arrangemang utanfor ordinarie verksambhetstid.

Genom aterkommande och effektiva skotselkontroller av lokaler och dess inventarier sékerstaller vi att
lokaler och miljoer ar sékra. For att skapa inbjudande lokaler for vara kommuninvanare arbetar vi med
underhall, montering av belysning och dvervakning av lokaler for att minimera klotter och

skadegorelse.

Service har dven bidragit till trygghetsskapande atgarder vid omradet runt Fyren och 1 Séré centrum.
For att skapa en tryggare miljo kring Fyren har vi forbattrat belysningen och beskurit och tagit bort
buskage och hiackar. Under hosten har kommunen, 1 samverkan med polisen, pabérjat arbetet med
Sérd centrum och det r ett arbete som fortsétter under néista ar. Konkreta insatser under hosten har
handlat om 6kad narvaro och att sitta upp bommar dér det ar forbjudet att kora moped/mopedbilar.

Under 2023 har vi fortsatt arbetet med att tillgdngliggora fler hjértstartare genom att flytta dess fysiska
placering fran insidan till utsidan av véara lokaler. Sammanlagt har vi 89 hjartstartare i vart bestand,
varav 27 just nu sitter pa utsidan av lokalerna.

Indikatorer Utfall Utfall Utfall Utfall Malvarde
2020 2021 2022 2023 2023

Bast att leva, Kungsbackas placering i

ranking av Sveriges kommuner enligt 5 3

Tidningen Fokus.

Antal pabdrjade bostader 234 216 848

Antal fardigstéllda bostader 248 430 363

Anmalda brott per invanare (antal/100 000 5075 5 321 5691

invanare)

Brukarbedémning hemtjanst dldreomsorg, 88Y% 90% 91%

helhetssyn ? ? ?

Brukarbedémning sarskilt boende 81% 749% 76%

aldreomsorg, helhetssyn ? ? ?

Brukarbedémning individ- och familjeomsorg 76% 88Y%

totalt - helhetssyn ? ?

3.2 En hallbar utveckling och en hilsosam miljo

Beslutats av

Kommunfullméaktige
Fokusomriden En hallbar
- Kungsbacka vixer med en langsiktigt hallbar ekonomi. utveckling och

- Kungsbacka ska verka for ett fossilfritt och cirkulédrt samhalle som ocksé skyddar
och framjar biologisk mangfald.

- Kungsbacka ska verka for ett socialt hallbart samhalle.

- Unga 1 Kungsbacka mar bra savil fysiskt som psykiskt.

halsosam miljo
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Sammanfattning av nimndens arbete med mélet
Inom Service bidrar flera olika verksamheter till malet En hallbar utveckling och en hdlsosam milj6.

Héllbar konsumtion

Kommunens konsumtion har en stark paverkan pa malet. I kommunens upphandlingar stélls tydliga
héllbarhetskrav pa klimat, miljo, sociala samt arbetsréttsliga omraden. I upphandlingar har de
leverantorer som arbetar strukturerat med kemiska analyser for att kontrollera innehall av farliga
dmnen i sina produkter borjat att premieras. Externa leverantorer har fatt borja rapportera in
drivmedelsatgéng i kommunens fordonshanteringssystem for en enklare avtalsuppfoljning av kraven
om fossilfria drivmedel. Informationsinsatser har genomforts i form av nyheter, film och presentation i
olika forum i samband med upphandling av nya skafferiavtal, for att lyfta hur stora summor som laggs
pa dessa avtal varje ar och hur viktigt det &r att f6lja kommunens héllbarhetsambitioner dven vid dessa
kop.

Cirkuléra floden

Under aret har det skett en mobilisering for att d&nnu skapa battre forutsattningar for cirkuldra floden
inom mobler, inredning och byggmaterial. Det pagér en forstudie dér vi ska fi fram hur vi bést
samarbetar cirkulirt, med aktorer inom och utanfér kommunen. Forstudiens resultat presenteras i
borjan av 2024.

I olika typer av lokalprojekt har fokus varit pé att bidra till 6kat cirkulért byggande. I samband med
flyttprojekt har flertalet inventarier kunnat &teranvéndas i nya projekt vilket har sparat pa
avfallsmingden och sparat pa resurserna. Dessutom har det bidragit till minskat behov av nyinkop.
Som exempel kan ndmnas att mobler till nagra klassrum, lampor, konferensbord och bibliotekshyllor
har kunnat aterbrukats i samband med Skérbyskolan. Férutom péverkan pa miljon har drygt en halv
miljoner kronor kunnat sparats in. Ett annat exempel &r att en paviljong har salts for vidare aterbruk
istéllet for att rivas vilket har bidragit till minskat avfall.

Under hosten genomforde Inkop en flytt av verksamheten frén Handelshuset till Stadshuset. I samband
med det gjordes en kraftanstrangning for att se till att overblivna mobler, inredning och
kontorsmaterial kom till anvdndning hos andra verksamheter. Det resulterade i att drygt 1 100 artiklar
kunde éteranvéndas, vilket sparade 16 ton CO2 jamfort med om motsvarande artiklar hade kopts nya.

Hallbara fastigheter

Fastigheter bidrar till att uppna malet genom sitt hallbarhetsprogram Hallbara Fastigheter, bland annat
genom att minska var energianvindning, skapa giftfria miljoer, ateranvdnda material och inventarier,
skapa forutséttningar for alla verksamheter att kunna kéllsortera och att skapa en fossilfri fordonsflotta
som vi kan samutnyttja i storre utstrackning. Genom att tillgingliggora och anvénda lokalytor mer
gemensamt kan vi pa ett effektivare sitt anvinda pa vara befintliga resurser och ddarmed minska
behovet av nybyggnation. Under 2023 har det inneburit ett flertal atgarder, ddribland:

e Genom att sinka inomhustemperaturen med en grad har vi lyckats reducera var
fjérrvarmeforbrukning med 6 % jamf{ort med budget vilket resulterat i motsvarande 1,6 mkr
lagre kostnader mot budget for innevarande ar.

e Ett utdkat bestand av solcellsanlédggningar som nu omfattar 21 000 kvadratmeter, vilket ska
jamforas med 2022 ars utgaende balans om drygt 18 000 kvadratmeter. Bland annat har Sar6
idrottshall och Fjéaras Brécka idrottshall fatt solceller.

e Malet med minst 10 % egengenererad solenergi &r uppnatt, vilket innebér att mindre el behovt
kdpas in till kommunens lokaler 4n om solcellanldggningar saknades liksom att var
klimatpaverkan minskat.

e Vi har frimjat omstéllningen till en fossilfri fordonsflotta genom att under 2023 ha utokat
andelen av vért fordonsbestand som drivs med el, vilket bidar till minskade utsldppsnivéer i
milj6 och natur.
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Energi- och klimatradgivning bidrar till mélet genom att erbjuda kostnadsfri och opartisk radgivning
till invanare, bostadsforeningar och sméa och medelstora foretag. Under aret har energiradgivningen till
exempel arrangerat nétverkstréaffar for bostadsrattsforeningar med fokus pa energieffektivisering,
solceller och laddstolpar for elbilar. Totalt deltog 16 bostadsrittsforeningar i dessa traffar.
Radgivningen har dven arrangerat en energiforeldsning for seniorer och informerat om energibidrag
och energibesparing pa Kungsbacka Live. Behovet av radgivning har 6kat de senaste aren. Detta beror
till stor del pa dkade elpriser och lagkonjunktur, men ocksa pa grund av att intresset for energifragor
och klimatpéverkan har okat.

Fastighet har under aret arbetat med att sldppa upp grésytor till &ngsmark dér det har varit mojligt, for
att gynna den biologiska mangfalden. Generellt har man forsokt spara trad istéllet for att ta ner dem
nér overviaganden har behovts goras, och ett mindre skogsparti vid Kapareskolan 4r numera klassat
och skots som skog, vilket det inte gjordes tidigare. Vidare har en speciell bi-rabatt byggts vid
Stadshuset och ett flertal olika trad har planterats.

Maltid fortsétter arbetet med att minska maltidernas klimatpaverkan. Arbetet med att minska
matsvinnet fortsétter, bland annat genom att det dagligen vags och foljs upp pa forskolor och skolor
samt att skapa engagemang bland barn och elever. Mélet med sénkt klimatpaverkan genom lagre CO2
ar 1,7 och vi befinner oss nu pa 1,69. Andelen svenska ravaror kott och fagel 4r 1 stort sett 100 %.
Andelen miljomérkta varor métt 1 kronor ar 34 % och miitt 1 kilo 43 %.

Lokalvérd, 1 samarbete med Essity, har sedan 1 mars drivit en pilot pa Stadshuset som innebar
atervinning av handdukspapper som annars sléngs i sopor pa samtliga toaletter. Till och med oktober
har vi atervunnit 790 kg handdukspapper och sparat 349 kilo utslappt koldioxid. Nu utvidgar vi
konceptet, under hosten har vi startat upp arbetet pa Teknikens hus och undersdker om vi kan starta
upp pa fler objekt.

For attonde gdngen har kommunens lokalvard blivit miljodiplomerade av Svensk Miljobas.
Diplomeringen ges till verksamheter som aktivt och strukturerat arbetar med miljoforbattringar.
Miljodiplomeringen gors enligt en modell frén foreningen Svensk Miljébas. Infor beslutet har
miljokonsultforetaget ViaTellus besokt kommunens stadforrad, tagit del av lokalvardens miljopolicy
och dérefter diplomerat lokalvardens miljdarbete. Diplomeringen innebér bland annat att vi har
utbildat samtliga medarbetare 1 miljokunskap. genomfort konkreta miljoforbéttringar, och har en
framtagen miljopolicy.

Indikatorer Utfall Utfall Utfall Utfall Malvarde
2020 2021 2022 2023 2023

Andelen elever som skattat sin egen

livstillfredsstéllelse som god eller mycket god

under elevhalsosamtalet, AK 4i % 85% 88% 88%
- Flickor.(Elevhalsan i Kungsbacka utvecklar

metod utifran hdlsosamtal med elever.)

Andelen elever som skattat sin egen

livstillfredsstéllelse som god eller mycket god

under elevhalsosamtalet, AK 4% - Pojkar. 88% 93% 90%
(Elevhalsan i Kungsbacka utvecklar metod

utifran halsosamtal med elever.)

Andelen elever som skattat sin egen

livstillfredsstéllelse som god eller mycket god

under elevhalsosamtalet, AK 8 % 70% 77% 72%
- Flickor.(Elevhalsan i Kungsbacka utvecklar

metod utifran halsosamtal med elever.)
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Indikatorer Utfall Utfall Utfall Utfall Malvirde
2020 2021 2022 2023 2023

Andelen elever som skattat sin egen

livstillfredsstallelse som god eller mycket god

under elevhalsosamtalet, AK 8% 84% 92% 93%
- Pojkar.(Elevhalsan i Kungsbacka utvecklar

metod utifran halsosamtal med elever.)

Andelen elever som har skattat sin egen
livstillfredsstéllelse som god eller mycket god
under elevhalsosamtalet, Gymnasiet AK 1 i%
- flickor.

70% 68% 65%

Andelen elever som har skattat sin egen
livstillfredsstallelse som god eller mycket god
under elevhadlsosamtalet, Gymnasiet AK 1%
- pojkar.

80% 88% 85%

Avfall fran hushall ska minska med 30% per
invanare fran 2020 till 2030. Startvarde 100, 100 98 97
malvarde 2030 &r 70.

Avfall fran kommunens verksamheter ska
minska med 40 % per heltidsanstalld. 100 72,1 84,5
Startvarde 100, malvarde 2030 &r 60.

Energiférbrukning i kommuns lokaler per 153 157 147 144
kvadratmeter

Utslapp till luft av vaxthusgaser totalt, ton
CO2-ekv/inv (Kolada)

Miljébilar, andel av totalt antal bilar i det
geografiska omradet, (Kolada)

Slutanvandning av el inom det geografiska
omradet, MWh/inv (Kolada)

Matens klimatpaverkan fran de offentliga
maltiderna ska minska raknat i kg CO2-
ekv/kg livsmedel. Malsattningen &r 1,0 ar
2030.

1,93 1,79 1,7

Ekologisk status i Kungsbackafjorden (VISS)

Skyddad natur totalt, andel (Kolada)

Vattendrag med god ekologisk status, andel
(Kolada)
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3.3 Biasta foretagsklimatet i Vastsverige

Beslutats av

Kommunfullméktige

Fokusomriden Basta

- Kommunen &r en mojliggdrare for entreprenorer och foretagsamma ménniskor. féretags-

- I Kungsbacka far vi nya arbetstillfdllen och snabb etablering bade for individer och klimatet i
foretag genom samverkan mellan néringsliv och utbildning. Véstsverige

Sammanfattning av nimndens arbete med malet

Services verksamhetsomrade Inkép méter naringslivet i alla affarer kommunen gor,
bade i upphandlingssammanhang och 16pande i de fall man blir leverantdr till kommunen. Under aret
har Inkop tillsammans med Foretagarna arrangerat ett vilbesokt informationsmoéte for leverantorer i
nidromrédet. Fokus var pa kommunens upphandlingsprocess, aktuella upphandlingar och praktiskt hur
det fungerar med offentlig upphandling. Dessa dialoger &r viktiga och fler liknande arrangemang
kommer att genomforas under 2024.

I april kom rapporten for Nojd Upphandling Index (NUI) for ar 2022. Totala vérdet for NUI ar 2022
blev 59 vilket dr en nagot 14g niva och lagre d4n genomsnittet for Sverige totalt. Serviceomradena
Bemétande (75) och Tillganglighet (74) far hogst betyg. Kompetens (62) och Information (65) ér de
omraden med lagst betyg. For att forbattra resultatet arbetar verksamheten vidare med att utveckla
utvirderingsmodeller samt forbattra informationen bland annat efter tilldelning. Ink&p har ockséa under
aret gjort en stor insats kring klarsprak, vilket innebar att spraket ska vara anpassat efter mottagaren
genom att vara vérdat, enkelt och begripligt. Inkdps upphandlingsdokument med tillhérande bilagor ar
nu till merparten genomgéangna och klarsprdkade med mal att forenkla upphandlingsprocessen och for
foretag néar de lamnar anbud till oss. Samtliga upphandlare har ocksa fatt mer kunskap om hur vi
kommunicerar pa ett enklare sdtt med néringslivet.

I september kom resultatet for Svenskt Néringslivs ranking 2023 dér kommunens upphandling hade
klattrat 78 placeringar sedan forra aret. En framgangsrik strategi for att stirka naringslivets bild av hur
kommunen agerar affarsméssigt, ar att anvinda sig av tidiga dialoger med marknaden. Ink6p ser 4ven
nyttan att utdka samarbetet med Néringslivsenheten for att na ut bredare med information och skapa
dialog med vara leverantdrer.

Energi- och klimatrddgivning har kontakt med niringslivet genom bostadsréttsforeningars
nétverkstréaffar, lantbrukare som hor av sig via miljdinspektorerna samt med smé och medelstora
foretag i kommunen. De far tips om foreldsningar, seminarier och information om bidrag riktad till
naringsliv. Insatserna bidrar till en 6kad medvetenhet och kunskap kring energianvindning och
klimatpéverkan och hur man kan sénka kostnaderna for el och viarme.

Maltider har etablerat ett samarbete med ISS Facility Services som driver koket pa Kolla vérd-och
omsorgsboende. Att skapa moéjlighet for ndringslivet att bedriva maltidsverksamhet i kommunen
bidrar till utveckling for sévél néringslivet som Maltids egen verksambhet.

Lokalvéards samarbete med externa leverantorer fortskrider enligt plan och arbetet med ny upphandling
ar paborjad med fokus pa ett utvecklande samarbete.

Med syftet att informera marknaden om kommande upphandlingar av byggentreprenader har
Lokalforsorjning skickat ut tva nyhetsbrev om kommande byggprojekt. Det ger marknaden god
framforhallning att planera in kommande projekt att delta i.
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Kungsbacka kommun

Indikatorer Utfall Utfall
2020 2021

Utfall
2022

Utfall Malvirde
2023 2023

Insikt, SKRs servicematning av

kommunernas myndighetsutévning for

foretag. Néjd-kund-index utifran sammanvagt

betygsindex 0-100, for hur foretag i 66 66
kommunen bedémer Kungsbacka kommuns

myndighetsutévning, vilket &r en viktig del av

foretagsklimatet.

70

Svenskt Naringslivs attitydundersékning av

kommuners foretagsklimat. Medelvarde 33 35
utifran skala 1-6, dar féretag bedémer ’ ’
féretagsklimatet i Kungsbacka kommun.

34

3.4

Sysselsatt dagbefolkning, antal 27 384

Andel av sysselsatt dagbefolkning inom 5 1%
Goéteborgsregionen e

Féretagsamhet, andel av invanare 16-74 ar

Antal nystartade féretag per 1 000 invanare
16-64 ar (etableringsfrekvens)

3.4 | Kungsbacka utvecklas vi hela livet

Beslutats av
Kommunfullméktige

Fokusomraden

- Barn och ungdomar utvecklas for att na sin fulla kapacitet och god sjalvkansla.

- I Kungsbacka starks individens och familjens egen formaga att ta hand om sitt liv.

Sammanfattning av nimndens arbete med malet

| Kungsbacka

utvecklas vi
hela livet

Service arbetar aktivt for att erbjuda plats at praktikanter av olika slag, samt att ge ungdomar mojlighet
att genomfora feriearbete inom forvaltningens olika verksamheter. Under aret har vi tagit emot 41
praoelever, 50 feriearbetare och 23 personer inom arbetsplatsforlagt 1arande fran gymnasiet eller
gymnasiesarskolan (APL), ldrande i arbete (LIA) eller i verksamhetsforlagd utbildning (VFU). Utover
det har forvaltningen tagit emot 20 personer som star langt ifran arbetsmarknaden i praktik och/eller

anstillning.

Maltid arbetar stiandigt for att erbjuda goda och naringsrika maltider som ger energi till skoldagen och
bidrar till barn och ungdomars valmaende, utveckling och potential att kunna ta tillvara sin kapacitet.

Lokalvérd har infort en yrkesbaserad sprak-app, dédr man lér sig det svenska spraket béattre med
inriktning pa det yrke man har. Det var 20 medarbetare med vid uppstarten i véaras och en del
medarbetare har redan klarat av de bada svarighetsgraderna och vuxit med sin framgang pa flera plan,
inte bara i spraket. Teamledare och gruppen ar stod for varandra och cheferna foljer och uppmuntrar
sina medarbetares utveckling. Lokalvéard har darfor beslutat att fortsétta anvinda appen 2024.

Inflationen och de 6kade priserna i samhallet innebér att fler har svart att f4 pengarna att ricka till.
Skuldbeloppet hos kronofogden dkar snabbt och &r under 2023 storre 4n nagonsin. Ekonomisk
radgivning hjalper skuldsatta att fa en 6verblick 6ver sin ekonomi och ge praktiska rad om hur de ska
hantera och prioritera sina skulder. De ger dven allmén radgivning om privatekonomi och arbetar

proaktivt med att ge tips och konkreta férslag om hur man kan planera sin ekonomi.
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Kungsbacka kommun

Varje ar bjuder Lonecenter in Pensionsmyndigheten som informerar om den allménna pensionen och
KPA Pension. Informationen riktar sig till samtliga anstédllda inom Kungsbacka kommun, dér en stor
del dven &r boende i kommunen. Under aret erbjuder d&ven kommunens pensionshandldggare kortare

information i grupp och individuella pensionsgenomgéngar.

Indikatorer

Utfall
2020

Utfall
2021

Utfall
2022

Utfall Malvarde
2023 2023

Genomsnittligt meritvarde i arskurs 9.
Meritvardet utgérs av summan av de 17
basta betygen i elevens slutbetyg och kan
max vara 340.

246

239

237

236,5

Arbetsléshet for ungdomar 16-24 ar i
kommunen. (Kélla: Arbetsférmedlingen och
SCB)

2,8%

2,6%

1,7%

Sjalvkansla och framtidstro for
gymnasieelever ar 2, index med skala 0-10
enligt Skolenkaten som genomférs enligt
Skolinspektionens skolenkat. Enkaten
genomférs vartannat ar.

7,7

Genomsnittligt betygspoang for gymnasiets
avgangselevers betygspodng som kan vara
max 20.

14

14,3

14,4

14,3

3.5 Ett medskapande samhalle och oppen attityd

Beslutats av
Kommunfullméaktige

Fokusomriden

- I Kungsbacka skapar vi forutsittningar for invanare, kunder och foretag att vara

medskapande 1 att utforma det goda livet.

- Invanare, foretag och besokare kanner sig alltid vilkomna, sedda och korrekt

bemotta 1 kontakt med kommunen.

- Digitaliseringen gor att vi hittar smartare tjanster och effektivare arbetssitt.

- Kungsbacka kommun &r en attraktiv arbetsgivare med modiga och medskapande

medarbetare och ledare.

Sammanfattning av nimndens arbete med malet

Ett
medskapande

samhille och
oppen attityd

Service bidrar p4 manga olika omraden till mélet Ett medskapande samhaille och 6ppen attityd. Under
2023 har det bland annat varit fokus pa den nya motesplatsen Kungsbacka Live, pa att fortsétta
digitalisera och pa den sérskilda satsningen som forvaltningen gor pa ett utvecklande medarbetarskap.

Medskapande och bemdtande

I april 6ppnade kommunen Kungsbacka Live och Service Personalforsorjning & Kundstod blev
tilldelade uppdraget att skota driften av rummet i Kungsmassan. Arenan ér till for att skapa en 6ppen
dialog med invéanare och foretag och tillsammans hitta nya satt att méta framtiden. Vi har haft 78
eventtillfillen under aret och det har varit allt fran Tekniks “Fulspolar”-kampanj och tavling for
stadens julbelysning, till ungdomars otrygghet pa nétet och mojlighet att traffa idrottsforeningar 1
kommunen. Pa Service har Lokalforsorjning bjudit in till medskapande i samband med det pagéende

arbetet om framtidens utemiljoer for forskolor och skolor. P4 Kungsbacka Live fick unga
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kommuninvénare med hjélp av pysselmaterial beskriva och skapa framtida miljoer. Detta material
utgor inspirationsunderlag for det fortsatta arbetet. Flera av eventen har varit mycket lyckade och vi lér
oss hur vi ska profilera oss for att na ut och synas. Under hosten anstélldes en projektledare som ska
hjélpa forvaltningarna att skapa sina event under 2024.

Kungsbacka direkt ar invanarens vag in till kommunen och hanterar cirka 200 000 kontakter &rligen.
Genom Kungsbacka direkt ser vi till att invanarna kénner sig vilkomna och att deras drende kommer
till rdtt stille. Invanarna kommer i kontakt med Kungsbacka direkt pa olika sétt. Under det senaste aret
har vi haft igang en live-chatt ddr invanaren kan stélla fragor till samhéllsvdgledare som svarar pa
fragan, guidar dig rétt pa hemsidan eller hdnvisar vidare. Cirka en procent av drendena har kommit in
denna vdag. Med chatten ldr vi oss vilka fragor som lampar sig i en chatt-funktion. Vi ser ocksa fran
vilka sidor chatten kommer och vi kan med hjdlp av detta utveckla informationen pa hemsidan. Med
ny Al-teknik kommer nya mojligheter och vi foljer utvecklingen for att mota framtidens behov av
Service.

Ett arbetssétt som forvaltningen arbetat med &r att genomfora anviandarresor. Det innebar att man utgar
frén anvindarens behov och skapar forstéelse for upplevelsen bade fore, under och efter en tjdnst eller
leverans. Ekonomisk radgivning och Konsumentradgivning genomférde under véren en anvédndarresa
med cirka 90 personer som tagit del av verksamheternas tjinster for att lyssna pa deras upplevelser.
Svaren visade att 98 % upplevde métet mycket positivt och att man var vildigt ndjd med
radgivningsenheterna.

Digitalisering for smarta tjinster och effektivare arbetssatt

Utvecklingsprojektet "Mot visionen 2030 med hjélp av digitaliseringen", som Service och
kommunledningskontoret driver tillsammans, har levererat enligt plan och den struktur som skapats &r
nu i drift, och projektet avslutat. Digitalt center bidrar nu med drygt sex tjénster i arbetet kring
kommunens digitaliseringsarbete. Under aret har arbetsséttet kopplat till hur verksamheternas
utvecklingsbehov samordnas och prioriteras uppdaterats. En milstolpe passerades nir
kommunledningsgruppen under hosten fattade beslut om de fyra strategiska omrdden som ska
prioriteras 1 Kungsbackas digitalisering. Dessa strategiska omraden kommer att drivas i programform
och hittills dr tva program startade, Forutsittningar for framtidens Hélsa, vard och omsorg, samt
Forutsattningar for framtidens samhallsservice.

Arbetet med att utveckla e-tjanster och RPA-processer (Robotic Process Automation) har fortsatt
under aret. Inkop har utvecklat en RPA-process som automatiskt skickar paminnelser till verksamheter
dér det finns fakturor som nérmar sig forfallodatum och som &nnu inte dr hanterade. Dessa verktyg
sparar tid och effektiviserar inkOpsverksamheten och redan efter sommaren kunde vi se resultat i att
fler fakturor betalas i tid. Under aret har vi ocksa tagit fram och lanserat ett digitalt anstillningsavtal
for feriejobbare. E-tjansten underléttar och sparar tid for de flesta ferieungdomar och vardnadshavare,
men ocksé internt. Under aret har olika Al-verktyg lanserats pa marknaden. Detta har borjat och
kommer att fortsétta att omforma arbetslivet och dar behdver Service ta vara pa mojligheterna for att
fortsétta vara relevanta och erbjuda attraktiva tjanster.

Direktivet innovation och omstéllning till nya arbetssétt innebér att vi ska 6ka tempot i att bygga
kultur och forméga och skapa tekniska forutséttningar for verksamhetsutveckling genom digitalisering.
Under aret har vi startat en pilot inom innovation som handlar bade om att bygga kultur och att ta emot
behov och idéer fran forvaltningens medarbetare. Forvaltningen har ocksa lagt fokus pé att 6ka
kompetensen inom omrédet for innovation och digitalisering, bland annat med tema innovation for
forvaltningens ledning och en temadag for samtliga chefer, med fokus pé framtidsfokuserade ledare.

En attraktiv arbetsgivare med modiga och medskapande medarbetare och ledare

Service har gjort en extra satsning pa utvecklande medarbetarskap (UM), utdver det
kommungemensamma, da Service bredd av verksamheter har olika behov och forutsittningar att
arbeta med UM. Det som fungerar utmarkt i en verksamhet kan vara ohallbart i en annan. Syftet med
projektet &r att stotta bdde chefer och medarbetare att uppna ett forhallningssétt dér utvecklande
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medarbetskap savil som utvecklande ledarskap och var arbetsplatskultur blir en naturlig del av var
vardag.

Arbetet med jamstélldhet och jamlikhet som initierades 2022 har foljts upp under varen och cheferna
pa Service har fatt konkreta verktyg for att kunna arbeta vidare med fragorna i vardagen tillsammans
med sina medarbetare. Genom att hoja kunskapen bidrar vi 1 arbetet med att méta véara invanare med
en dppen och inkluderande attityd.

Forvaltningen har fattat beslut om att erbjuda alla medarbetare pa Service mojligheten att trana pa
arbetstid en timme per vecka fran och med forste september 2023. Det &r en pilot som pagar fram till
maj 2024. Malet &r bidra till 6kad fysisk aktivitet och vdlméende, en 6kad gemenskap pa arbetsplatsen
och en okad attraktivitet for oss som arbetsgivare.

Chefspoolen &r en ny satsning dér vara verksamheter far mojlighet att ta in en chef med kort varsel for
interimsuppdrag (tillfalliga uppdrag). Oftast handlar uppdragen om att komma in nér en chef har sagt
upp sig och till dess att verksamheten har rekryterat en ny chef. Cheferna i poolen arbetar &ven med
ledarutveckling, mentorskap och att coacha andra chefer och ledare. Det &r ett nytt koncept for att
sakra att det finns personer med chefskompetens i vara verksamheter, och vi har redan sett att det har
skapat trygghet for medarbetare och avlastning for chefskollegor i de verksamheter som har provat.

Indikatorer Utfall Utfall Utfall Utfall Malvirde
2020 2021 2022 2023 2023

Hallbart medarbetarengagemang, ett index

for medarbetarnas samlade uppfattning om

omradena motivation, ledarskap och styrning, 78 78 78 76
skala 1-100 enligt Medarbetarenkaten.

Méatningen gérs vartannat ar.

Jamstalldhetsindex, Jamix. Antal poéng av
max 180. Jamix beréknas utifran nio 91 103 114
nyckeltal med skala 1-20.

Mattet for Jimstilldhetsindex har ett ars eftersldpning da siffrorna fér 2023 inte har publicerats vid tiden for rapportens
sammanstéllning
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4 Uppfoljning av direktiv

4.1 Direktiv - Innovation och omstallning till nya arbetssatt

Beslutats av
Kommunfullméaktige

Kommunfullmiktiges formulering

Kungsbacka kommun stér infor stora utmaningar kommande decennier. Bland annat handlar det om
hur vélfirden ska bevaras trots kostnadsokningar och kompetensbrist, men ocksa om
klimatanpassning och omstéllning av energi- och transportsystem. Innovationskraften och
formagan att nyttja nya tekniska losningar dr avgorande for mojligheten att 16sa atskilliga
samhillsutmaningar, for att fortsatt vara relevant och méta férvéantningar fran invénare

och foretagare. For att bygga formaga till innovationsarbete och digital transformation

kravs nya kompetenser och arbetssétt, men ocksa en kultur som tillater experimenterande och
risktagande. Vi behover utmana nuvarande arbetssatt och testa saker som vi aldrig testat forut, fast vi
kommer misslyckas ménga ganger innan vi traffar riatt. Namnderna och kommunstyrelsen far i
uppdrag att 6ka tempot i att bygga kultur och forméga och skapa tekniska forutsattmingar for
verksamhetsutveckling genom digitalisering genom:

» Kompetensutveckling och forstarkning med nya kompetenser

» Utveckling och spridning av nya arbetssétt

* Bygga en kultur som inspirerar och tillater experimenterande och testande, utforskande och
medskapande

* Mojlighet att genomfora fler utvecklingsinitiativ

* Skapa andamalsenliga tekniska forutsattningar

Indikatorer Utfall 2023

Status direktiv: Andel innovationsprojekt som 24
drivits under aret

Status direktiv: Andel av bruttokostnaden som
avsatts for verksamhetsutveckling och
innovation

4.1.1 Kompetensutveckling och forstarkning med nya kompetenser

Service har lagt fokus pa att 6ka kompetensen inom omréadet for innovation och digitalisering. Ett steg
ar sjalvskattningen mot innovationsstandard ISO 56002 som tydliggjort hur innovationsmogna vi ar
och som har gett forutsattningar att arbeta med ett framtida 6nskat lage.

Kompetensutveckling i form av workshop och inspirationsteman har framst skett i
forvaltningsledningen, men ocksé genom en temadag kring innovation for forvaltningens samtliga
ledare, som &r naturliga birare ut 1 organisationen. Nagra ledare har &ven gétt en utbildning 1 att leda 1
forandring, vilket till exempel inkluderade ledarskap under komplexa och instabila forutsittningar.
Medarbetarna pa Digitalt center har byggt en egen variant av Chat GPT for att l4ra sig hur vi kan
nyttja Al resurser inom ramen for vara befintliga verktyg och for att erbjuda ett internt alternativ till de
kommersiellt forpackade produkterna.

Forvaltningen har forstarkt med nya kompetenser for att ytterligare stiarka bade formaga och kapacitet.
Utokningar ser vi idag pa Digitalt center med IT-specialister, 16sningsarkitekter och
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verksamhetsutvecklare, som omhéndertar utvecklingsbehov fran samtliga forvaltningar i kommunen,
och under 2024 kommer vi att forstidrka med ytterligare en projektledare hos Utveckling &
Administration. Utvecklingsenheten har under aret lagt extra stort fokus pa kompetensutveckling inom
sitt verksamhetsomrade, till exempel inom innovation, Al och projektledning.

Service bidrar éven till den kommungemensamma utvecklingen, genom att representanter fran Digitalt
center, Inkop och Utveckling & Administration &r med och driver fordndringsarbetet om
kommungemensam prioritering for Ett Kungsbacka.

4.1.2 Utveckling och spridning av nya arbetssatt

Service arbetar aktivt med att stirka sin formaga till utveckling och innovation. Formaga till
innovation har varit och ar fortsatt ett av de viktigaste redskapen, tillsammans med medskapande, for
att hitta nya 16sningar pa behov framat. Ett nytt arbetssétt dr framtaget for att mojliggdra och
uppmuntra medarbetare att bidra i arbetet. Genom en e-tjénst har forvaltningen en vig in for att kunna
omhénderta behov och idéer. I forsta skedet testas arbetsséttet som en pilot pa ett par verksamheter och
vi har dven kompletterat med teamsmoten dér pilotverksamheterna bjuds in till 6ppna “idécaféer”. 1
slutet av 2023 genomfordes tre idécaféer med mellan 10-20 deltagare pa varje.

Ett arbetssétt som forvaltningen arbetat med &r att genomfora anviandarresor. En anvéndarresa &r en
metod inom tjanstedesign som &r anvandardriven ddr man utgar fran anviandarens behov och
medskapar 16sningar tillsammans med anviandaren och utforaren. Under de senaste tva aren har
Service genomfort 16 anvéndarresor i forvaltningens verksamheter. Uppdraget har gett underlag till
forbattringar och ocksa trianat verksamheterna i att sitta anvéndaren (invanaren, eleven, medarbetaren
et cetera) i fokus och medskapa tillsammans med malgruppen.

Niér det kommer till férvaltningens digitaliseringsplan ligger vi vl framme i processarbetet och vi har
utsedda processledare inom alla verksamheter. Vi har skapat fler automatiserade processer, nu har vi
totalt sju stycken och vi fortsatter att utveckla fler e-tjénster. Vi arbetar kontinuerligt med att
identifiera behov och mojligheter med den smarta teknik som finns, samtidigt som vi slar vakt om IT-
sdkerheten.

Flera verksamheter har gjort konkreta satsningar. Exempel pé detta &r

Chefspoolen i kommunen

malsékande forstudie kring cirkuldra floden

innovationssprint pa kundstod

”Meet and greet”, webbsédnt webbinarium for kandidater under ansdkningstiden
egen 3D-skrivare for monteringsdetaljer till ndtverksutrustning

livechat pa Kungsbacka direkt (pilot som pagar)

rollspel som larande for chefer

ta foto till din LinkedIn-profil i foajén, Stadshuset.

Under aret har forvaltningen startat upp en kommungemensam forstudie som syftar till att skapa béttre
forutsattningar for cirkuldra floden inom mébler, inredning och byggmaterial. Forstudien drivs
malsékande med det externa konsultforetaget Xvii som har spetskompetens inom omradet. Forstudien,
som &r klar i borjan av 2024, kommer att rekommendera nya arbetssétt och en 10sning som forvéntas
bidra till minskad miljopaverkan.

Nar vi blickar framét, sa foljer vi foljer med stort intresse det nationella projektet for framtagning av
en digital assistent for offentlig sektor, och har tagit hojd for att vara med och bidra i arbetet under
2024 och framat.
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4.1.3 Bygga en kultur som...

Néamnden for Service har beslutat om en ny malbild for forvaltningens arbete under perioden
2024-2027. Har pekar namnden tydligt ut riktningen for arbetssatt och kultur inom innovationsarbetet
som ligger i linje med direktivet.

Forvaltningsledningen har pa temat framtid samarbetat med innovationspartnern Hello Future. Utifran
"Att leda fran framtiden" har vi arbetat fram en bild och formuleringar av framtida upplevelse av
Service for att f en riktning i innovationsarbetet, samt skapat insikter och forstaelse for att vi behover
arbeta bade malstyrt och malsdkande. Tillsammans med Hello Future har vi ocksa arbetat med temat
Hallbart innovationsarbete, dér vi arbetade praktiskt med utmaningar som vi star infor och om och hur
vi kan l0sa dessa med hjélp av innovation.

Forvaltningens extra satsning pa ett utvecklande medarbetarskap stérker i sin tur mojligheten att bygga
en kultur som inspirerar till experimenterande och testande, utforskande och medskapande.
Forvaltningsledningen har under hosten gjort ett omtag kring UL och UM, dels kring nuldge, dels for
att skapa gemensam bild for hur ledningen tillsammans bar UL och UM ut i organisationen. Utifran
det fick alla verksambheter i uppdrag att reflektera och dela vilken forflyttning man vill géra inom UM i
sin verksamhet, vad som behover goras for att na dit samt hur man ska bibehalla uppnadda
forédndringar efter projektets slut.

Inom ramen fér UM-projektet har flera grupper fatt mojlighet att spela medarbetarskapsspelet, delta pa
workshop om psykologisk trygghet, arbetsgldadje och feedback-kultur med mera, som é&r viktiga
byggstenar for att viga vara kreativ och testa nya saker tillsammans.

Den pilot som forvaltningen har startat upp under &ret med ny e-tjénst och idécaféer, syftar till att
fdnga upp behov och idéer fran forvaltningens medarbetare, men blir ocksé en viktig del i att bygga en
tillatande och experimenterande kultur. Idécafét dr en digital motesplats for att bolla idéer med
kollegor som man normalt inte traffar i vardagen. Kompetenser och insikter fran olika verksamheter
tror vi dr en viktig pusselbit for att skapa fordndring.

Ett exempel pé kulturbyggande ar hur en idé, som en grupp medarbetare hade pa Digitalt center kring
att utveckla och skriva ut monteringsdetaljer till ndtverksutrustning, togs omhand. For att framja
kreativitet och engagemang, och for att g& fran ord till handling sé& koptes utrustning in. Efter ngra
manader i testfas har vi sett att businesscaset haller for den ursprungliga tanken, men att den stora
vinsten ligger i att vi kan skapa monteringsdetaljer som dr anpassade for var miljé och som inte gar att
kopa.

I april 6ppnade kommunen Kungsbacka Live och Personalforsorjning & Kundstod blev tilldelade
uppdraget att skota driften av rummet i Kungsmaéssan. Arenan ar till for att skapa en 6ppen dialog med
invanare och foretag och tillsammans hitta nya sitt att mota framtiden. P& Service har
Lokalforsorjning bjudit in till medskapande kring arbetet om framtidens utemiljéer for forskolor och
skolor. Andra exempel dr radgivningsenheternas medverkan, vikariecenter i samarbete med Véard &
Omsorg i samband med rekrytering av timvikarier och Fastighets medverkan under beredskapsveckan.
Flera av eventen har varit mycket lyckade och vi ldr oss hur vi ska profilera oss for att né ut och synas.
Under hosten anstélldes en projektledare som ska hjélpa forvaltningarna att skapa sina event under
2024.

4.1.4 Mojlighet att genomfora fler utvecklingsinitiativ

Forvaltningen har en tidigarelagd process for framtagning av verksamhetsplaner, framfor allt vad
géller planerade utvecklingsinitiativ, som har gett oss béttre mojligheter till prioritering av en
gemensam utvecklingsportfolj och éven en storre forméga att planera och starta nya
utvecklingsinitiativ 2024.
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Vi avsitter ocksé utvecklingsresurser centralt inom forvaltningen for att stodja och driva kommande
innovationsinitiativ.

Digitalt centers nya organisation mojliggdr en hogre takt och fler parallella utvecklingsinitiativ
ndr programégarna for Kungsbackas prioriterade program, Forutséttningar for Framtida
sambhéllsservice samt Framtidens hélsa, vard och omsorg, véljer att tillfora fler resurser for
digitalisering och innovation. Dagens resursméngd ger inte utrymme att agera pé oforutsedda
mdjligheter som dyker upp ute i verksamheterna.

Framat ser forvaltningen behov av att prioritera tid framfor hogsta kvalitet, och ddrmed hitta en
optimal kvalitetsniva, samt att hitta genvégar dér det dr mdjligt, till exempel genom att tillimpa
Al vilket kommer att ge oss mdjlighet att genomfora fler utvecklingsinitiativ.

4.1.5 Skapa dndamalsenliga tekniska forutsittningar

Vi har inte gjort ndgon sammanhéllande satsning, men mycket av det utforskande arbetet sker péd
gruppniva och bygger pa nyfikenhet hos respektive medarbetare. Vi ser till exempel att fler och fler
véljer att generera bilder till sina bildspel med hjilp av Al-teknik, men ocksa i framtagning av olika
textmaterial. Ett antal medarbetare har fatt mojlighet att delta pé kurser for att fa stdrre kunskap om
mojligheterna. Ju fler som kan desto mer sprider sig kunskapen vidare.

Det pégar ett arbete, med representant fran Service, med att ta fram en kommunovergripande guide
kring hur vi nyttjar Al pé ett nyfiket, men samtidigt ansvarsfullt sétt ur ett kommunikativt perspektiv.
Det handlar om att beakta de ramverk vi har och att behalla kvalitet utan att bromsa kreativitet, och
berdr omraden som text- och bildgenerering. Guiden berdknas vara klar i borjan av 2024 och ar i forsta
hand ett stdd for kommunens kommunikatorer, for att dessa ska kunna agera enhetligt och i
forlangningen kunna ge rad till 6vriga chefer och medarbetare.

Digitalt center star i slutfasen med att generationsvéxla datacentret. Det nya datacentret klarar av att
bestyckas med sa kraftig hardvara att vi kan erbjuda kommunens forvaltningar att inte bara kora Al
algoritmer och sprakmodeller i egen regi utan ocksé tréna upp dessa algoritmer och sprakmodeller
med egna data utan att data l&dmnar vér IT-miljo.
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5 Uppfoljning av verksamhet

Lokalforsorjning

I det stora hela har Lokalforsorjning levererat projekt och utredningar som planerat men det har
forekommit ett antal avvikelser bland projekten och utvecklingsarbetet.

Vissa projekt har paverkats av den fordndrade befolkningsprognosen som visar pa minskad
befolkningsutveckling. Konsekvensen har blivit att pdgdende projekt Applegérdens forskola och
Skarby forskola under varen pausades dé behovet av nya platser inte bedémdes uppna den planerade
kapaciteten. I dagsldget dr det oklart hur lange projekten pausas.

Pagéende projekt Olmevallaskolan och fullméttsidrottshall har ocks4 fatt #ndrade forutsittningar.
Under hosten avbrots projektet pa grund av att Samhéllsbyggnadskontoret meddelade att detaljplanen
kommer dra ut pa tiden som en foljd av komplicerad dagvattenhantering i omradet. Ny 16sning for
skolfunktionen dr under framtagande.

Det har dven forekommit en storre tidsforskjutning av fardigstallandetidpunkten for Skarbyskolan och
idrottshall. Anledningen var att godkdnnandet av slutbesiktningen av byggentreprenaden drog ut pa
tiden och ett godkdnnande meddelades i oktober i stéllet for juni. Det var framst skolverksamheten
som paverkades som fick vara kvar i befintliga lokaler.

Delar av utvecklingsinitiativen har fardigstallts som planerat dir fokus har varit pa hallbarhetsarbetet
med inriktning pa &terbruk av byggmaterial och inventarier. Avvikelser som forekommit omfattar
konceptbeskrivningar for utemiljoer for forskolor och skolor samt matsalar och kok i forskolor och
skolor. Avvikelsen bestar av att fardigstdllandet har dragit ut pa tiden vilket beror pa att det har tagit
langre tid 4n planerat att samla in svar pa specifika fragor. Ett annat skél till avvikelsen 4r att tid har
fatt dgnats &t uppdatering av konceptbeskrivning for utbildningslokaler som uppstod som ett nytt
initiativ under varen. Tidsforskjutningarna har haft en positiv effekt som innebér att mer engagemang
kunnat laggas pa omvérldsbevakning. Da det inte har startat upp ndgra nya projekt av denna karaktér
har det inte gjort nagonting att konceptarbetet har dragit ut pa tiden.

Fastighet

Fastighet driver arligen utvecklingsarbete genom olika utvecklingsinitiativ. Under 2023 har nagra av
dessa initiativ varit Mer for pengarna, inférande av fastighetssystemet Pythagoras och anskaffning av
ett nytt styr- och 6vervakningssystem.

Inom uppdraget Mer for pengarna har vi analyserat befintliga verksamhetsdata och dirigenom
identifierat en serie omraden dar vi med enklare atgédrder kan spara pengar. De identifierade omradena
ligger till grund for implementering under 2024.

Under aret har verksamheten arbetat vidare med inforande av det nya fastighetssystemet Pythagoras,
dér samtliga avtalade moduler implementerats i vér linjeorganisation. Systemet bidrar till att skapa
enklare helhetshantering av vart fastighetsbestind.

Verksamheten har ocksé drivit ett projekt med syfte att anskaffa ett nytt 6verordnat styr- och
overvakningssystem. Det har inneburit en kravinventering av funktionerna i det framtida systemet och
uppstart av upphandlingsprocess. Nér det nya systemet implementeras i verksamheten 2024 véntas vi
erhalla en 16sning som underldttar och effektiviserar hanteringen av vara tekniska installationer i
fastigheten.

Fastighet har under aret paverkats av hoga energipriser inom framfor allt inom fjarrvarme och el. Véra
lokaler star for en stor del av de totala inkGpen av el och fjarrvarme pa arsbasis. Genom
driftsoptimering av fastigheter har vi sdnkt inomhustemperaturen for delar av vért fastighetsbestdnd
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och installerat ny solcellyta, vilket bidrar till att kostnaden for inkopt energi minskar.

For verksamheten har det inneburit att vi levererat pa véra interna mél om att minska
energianvidndningen med 2 % per ar och den egengenererade elenergin i forhallande till kopt elenergi
ar 11,9 % jamfort med maélet pa 10 %.

En stor andel av de externa hyresavtalen har en inbyggd uppréikning i forhallande till
konsumentprisindex. De externa hyrorna ér alltsé inflationsjusterade, varfor Fastigheter som en
konsekvens av detta har upplevt 6kade externa hyreskostnader under 2023, samtidigt som
internhyrorna inte foljt med i samma upprakning.

Under aret har vi periodvis varit avtalslosa inom hantverkstjénster, s som bygg, VVS, ventilation och
styr. Det har paverkat leveranstider, genomférande och priser for planerade underhallsinsatser och
16pande fastighetsskotsel.

Overenskommelse har tréffats med Teknik om att skotsel av véra utemiljder ska ga tillbaka till Service
igen.

Lokalvard

I stort foljer Lokalvard verksamhetsplanen med undantag av "Uppdrag granskning" dér en oférutsedd
forandring har skett och en ny modul i Pythagoras krdvs. Alla verksamhetens avtal maste laggas dver
for hand, och till viss del pagar granskning i och med det men uppdraget behdver forldngas in pa 2024.

I uppdraget "Standardisering av Service Management tjanster" dr modellen for Teknikens Hus klar och
1 drift sedan juni manad. I uppdraget kvarstar att kommunicera kring Service Mangament i
konceptgrupperna.

[ uppdraget "Stéda smart" har Lokalvérd investerat i en sprék-app med gott resultat och uppskattning
av medarbetare. En annan satsning ar pa Lokalvéards teamledare som gar utbildningen Att leda utan att
vara chef. Vi fortsétter undersdka robotar men har stott pa hinder med IT-miljon, dér marknadens
robotmaskiner inte &r tilldtna p& grund av sikerhetsskél. Uppdraget "Samarbetet med externa
leverantorer” fortskrider enligt plan och arbetet med ny lokalvardsupphandling &r pabdrjad.

Ett av Lokalvards nyckeltal ror antal utférda méten med andra forvaltningar i utvecklingssyfte. De
startade utvecklingsgrupperna med Forskola & Grundskola och Vard & Omsorg har kommit i gdng
bra och strategiska fragor lyfts och diskuteras tillsammans. Exempel pa utveckling dr en ny
uppdragsbeskrivning uppdragsbeskrivning for Forskola & Grundskola och utékning av tjénster for
Vard & Omsorg, till exempel att Lokalvard stidar ldgenheter pa vérd- och omsorgsboenden.

Maltider

Nyckeltalen foljer i stort sett en positiv trend. Méltider uppnér malen f6r CO2 vérdet per kilo inkopt
livsmedel. Andelen svensk ravara uppfylls samt andelen miljomaérkta (ekologiska) livsmedel. Ett nytt
viktigt nyckeltal, som avser andelen specialkost av totalt antal serverade luncher pa férskolor och
skolor, har blivit mgjligt att méta. Resultatet f6r oktober manad 2023 var 14 procent.

Okade kostnader for livsmedel, transporter och energi, samt effekterna av minskade bestillnings-
volymer fran Véard & Omsorg och Forskola & Grundskola skapar utmaningar i verksamheten. Maltid
har fétt i uppdrag att ta fram en handlingsplan for att presentera en budget i balans for &r 2024. Arbetet
pagar, och det 4r en utmanande situation att kunna fortsitta leverera med kvalitet och bibehéllen
maélséttning kring en 14g klimatpaverkan, samtidigt som kostnaderna behdver minska.

Livsmedelspriserna fortsétter att 6ka, och under 2023 har 6kningen i1 genomsnitt varit cirka 15 procent.
Prisutvecklingen f6ljs upp och hanteras efter hand.
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Som f6ljd av ett forandrat uppdrag har verksamhetens organisation setts 6ver for att minska
kostnaderna och anpassa produktionen for det forandrade uppdraget.

Hantering med att bemanna vid korttidsfranvaro &r en stor utmaning foér verksamheten.
Utvecklingsinitiativet "Hallbar bemanning” har arbetat med frdgan under aret.

Investeringar foljer uppsatt plan, vilket dven géller atgérdsplan for utbyte av koldmedia som sker i
samarbete med Fastighet.

Digitalisering av maltidsverksamheten fortsdtter och bestar av olika delar, dels kompetensutveckling
av medarbetare i koken, dels digitala verktyg och arbetssétt. Digital hantering av egenkontroll for
livsmedelssikerhet kommer successivt att inforas fran varen 2024. Verksamhetens digitalisering satts i
fokus genom utvecklingsinitiativ som bedrivs med interna resurser.

I syfte att sdkra kompetensutveckling, kompetensforsorjning, bidra till 6kad rérlighet i verksamheten
samt for att fa ett effektivare resursutnyttjande genomfor Maltider ett projekt med arbetsplatsbyte inom
verksamheten. Det innebér att medarbetarna kommer att arbeta pa annan enhet &n sin ordinarie under
en kortare tid.

Maltider fortsitter arbetet med att minska maltidernas klimatpaverkan. Aven arbetet med att minska
matsvinnet fortsatter. Malet med sidnkt klimatpaverkan genom lagre CO2 vérden ér uppfyllt. Andelen
miljomaérkta redovisas i kronor och kilo.

Inkop

Inkdpsverksamheten foljer sin verksamhetsplan och arbetar for att stirka affaren for kommunen.

Den samordnade varudistributionen &r upphandlad pa nytt for att maximera nyttan med distributionen i
kommunen. Elektronisk signering av avtal och dvriga beslutshandlingar i samtliga
upphandlingsdarenden &r infort under aret. En funktion som automatiserar paminnelser till
verksamheter dér det finns fakturor som narmar sig forfallodatum, dr implementerad. Dessa verktyg
sparar tid och effektiviserar inkOpsverksamheten och redan efter sommaren kunde vi se resultat i att
fler fakturor betalas i tid.

Ink&p har genomfort ett klarsprakinitiativ for att gora upphandlingsdokumenten mer forstacliga for
véra leverantorer. Det dr en av atgérderna for att Kungsbacka kommun ska vara en bra handelspartner
vilket ocksé var en del av prioinitiativet tillsammans med néringslivet.

Tillsammans med Foretagarna har Inkop arrangerat ett vialbesokt informationsméte for leverantorer i
nidromrédet. Fokus var pa kommunens upphandlingsprocess, aktuella upphandlingar och praktiskt hur
det fungerar med offentlig upphandling.

Under hosten genomforde Inkdp en flytt av verksamheten fran Handelshuset till Stadshuset. I samband
med detta gjordes dven en kraftanstrangning for att se till att dverblivna mobler, inredning och
kontorsmaterial kom till anvindning hos andra verksamheter. Det resulterade i att drygt 1 100 artiklar
kunde éteranvéndas, vilket sparade 16 ton CO2 jamfort med om motsvarande artiklar hade kopts nya.

Ink&p har arbetat vidare med att fi med krav i leverantorsavtal for att na vart mal om netto-nollutslapp
2045. Samtidigt har vi arbetat for att 16sa inkopsbehov genom ateranvandning och reparationer. Vi har
standigt dialog med vara leverantdrer och far kvitto pa att vi ligger i framkant inom hallbarhet och
miljo. Dessa krav ar viktiga och uppskattade av véra leverantorer da vi dven driver deras utveckling
framaét.

Utbildningarna Leva Avtal samt Direktupphandling har genomforts 16pande &ver &ret. Deltagandet har
dock inte varit tillrdckligt hdgt och vi behdver dka narvaron framover for att uppna effekt. Det hdnger
dven ihop med resultatet av interkontrollen for Direktupphandling som visade pa brister i
dokumentationen. Under hdsten har utbildningarna &ven kompletterats med en extra insats for
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Hantverkstjénster bygg vad géller avtalstrohet hos bade Fastighet och Teknik.

Under aret har fem Sverprovningar pé upphandlingar inkommit, som alla har blivit avslagna av
forvaltningsrétten.

Inkdpsappen i Power BI har utvecklats ytterligare under aret for att bade Inkop och férvaltningarna ska
kunna se “Fyra steg till bra kop”. Det hjélper Inkop och forvaltningarna att identifiera atgarder for att
forbattra inkopsflodet.

For nionde aret i rad vann e-handeln digitaliseringspriset med hogst andel fakturor med ett automatiskt
flode 1 Proceedo. Det ar visar att kommunen ar langt fram med e-handeln. Vi har nu kommit till den
fasen dér vi kan arbeta med att anvénda flodena for att optimera och effektivisera inkdpen i
kommunen.

Det tydligt uttalade malet om 6kat tempo med innovation och digitalisering gor att Inkép behover
utmana affarsmodeller och se nya mojligheter, vilket ocksa stéller hdgre krav pa véra leverantorer.
Ink&p har arbetat for att identifiera FKler (Forvaltningarnas Kontaktperson for Inkop) for varje
forvaltning och ser det som viktigt att fa det samarbetet att fungera framover for att lyckas med
kommande utmaningar.

Digitalt center

Digitalt center levererar enligt uppsatta mal och verksamhetsplan.

Digitalt centers uppdrag &r att utveckla och forvalta kommunens hela IT-infrastruktur och
tillhandahalla IT- support till kommunens alla medarbetare och foértroendevalda. Denna del av
uppdraget har levererats mycket vl under perioden.

Nya métvarden kring hur vi besvarar telefonsamtal visar att vi har korta svarstider for besvarade
samtal, cirka en minut, och cirka 80 % besvaras inom tre minuter. Infrastrukturen tillgéngliggors vél
over de nivéer som utlovas i vart SLA. Nétverket uppvisar en tillgénglighet pa 99,97 % och véra
servrar har en upptid pa 99,94 %.

For att kunna moéta ett fordndrat behov fran verksamheterna, kopplat till kommunfullméktiges direktiv
om Okat tempo kring verksamhetsutveckling genom digitalisering och innovation, sa har en ny
organisation tagits i drift p& Digitalt center. Den nya organisationen ger forutséttningar att méta upp
verksamheternas kommande tempookning i digitalisering.

Bland vart utvecklingsarbete kan vi summera foljande status:
Sex av vara utvecklingsprojekt dr avslutade under 2023.

Ominstallation pa distans

Ny inloggningsmiljo

Fortydliga processen kring extern/intern drift
Forstudie Fjarratkomst

Forstudie SOC Security Operational Centre
Mot visionen 2030 med hjélp av digitaliseringen
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Tva arbeten fortsétter in 1 2024.

e  Minska antalet datormodeller
e Ny kunskapsdatabas

Ett projekt har pausats da det inte blivit prioriterat av Kungsbackas prioriteringsrad.

e Inforande av verktygsstdd for Asset Management

Personalforsorjning & Kundstod

I april 6ppnade kommunen Kungsbacka Live och Personalforsorjning & Kundstdd blev tilldelade
uppdraget att skota driften av rummet i Kungsmaéssan. Arenan ar till for att skapa en 6ppen dialog med
invanare och foretag for att tillsammans hitta nya sétt att mota framtiden. Det har varit 78
eventtillfdllen under aret, allt fran Tekniks “Fulspolar’-kampanj och tévling for stadens julbelysning,
till ungdomars otrygghet pa nétet och mojlighet att traffa idrottsforeningar i kommunen. Flera av
eventen har varit mycket lyckade och vi lar oss hur vi ska profilera oss for att na ut och synas. Under
hosten anstélldes en projektledare som ska hjdlpa forvaltningarna att skapa sina event under 2024.

Kommunens chefspool har gjort sitt forsta ar pa en tvaarig projekttid. Tva enhetschefer och en
verksamhetschef &r anstéllda och sedan maj har de varit fullt uthyrda som interim chefer.

Rédgivningsenheterna har haft ett hogt tryck under 2023 pé grund av 14gkonjunktur med 6kade priser
och hoga réntor. Kronofogden och inkassobolagen har visat en 6kning av drenden, vilket de tror
kommer att fortsdtta och kommer paverka kommunens Ekonomiska radgivning da fler invanare
forvintas soka deras hjilp. De flesta invanare som vara ekonomiska radgivare tréffar har det mycket
mer ekonomiskt besvérligt i dag 4n tidigare och far inte ihop sin vardagsekonomi.

Energiradgivningen ser ocksa en fortsatt stor efterfragan pa radgivning i energi- och klimatfragor,
dven om energipriserna inte dr lika hoga som under energikrisen.

Vikariecenter har haft ett tufft &r med stor efterfrdgan av vikarier hos véra systerforvaltningar. Det &r
en enorm efterfragan, bade till korttidsfranvaro och ldngre vikariat, och det dr en utmaning att bade
hinna rekrytera och hjélpa till att bemanna luckorna i enheternas scheman. For att klara av uppdraget i
framtiden kommer delar av processen behdva automatiseras och vi har borjat titta pa 16sningar hos
leverantorer och andra kommuner.

Rekryteringscenter har gjort en forstudie infér en eventuell upphandling av ny testportfolj. Tanken &r
att ett nytt verktyg ska ga att anvénda till fler tjdnster och kunna hantera stérre mangder ansdkningar,
vilket effektiviserar for alla som deltar i rekryteringsprocessen.

Framtidsresan var tdnkt som ett projekt for vara kundcenter att méta framtiden och
valfardsutmaningen genom att arbeta smartare och med ratt saker. Det &r svart att lyfta medarbetare
fran véra kundcenter till ett stort projekt och vi tog dérfor beslutet att inte driva arbetet pa det viset. I
stéllet har vi gjort separata insatser dér bland annat Kungsbacka direkt har arbetat vidare med
tjanstedesigners. Radgivningsenheterna har utfort anviandarresor med ett valdigt positivt resultat och
partnersamtal har skapat nya uppdrag i bada kundcenter.

Under hosten ldmnade tre av véra enheter sina lokaler pd Borgmaéstaregatan och flyttade in i
Stadshuset.
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Utveckling & Administration

Grunduppdraget for enheten 16per pa enligt plan. Stort fokus har lagts pa att etablera nya arbetssétt for
innovationsarbetet och hur enheten kan stodja férvaltningen i det arbetet. Vi har dven fortsatt bidra till
att etablera det nya arbetssattet for digitala utvecklingsinitiativ och prioritering av dessa.

I takt med 0kad digitalisering okar ocksé behovet av stod 1 dataskyddsarbetet. Antalet forfragningar
om utlimnande av allménna handlingar har varit hégre &n tidigare ar, med toppar i juni, september och
oktober. Det stora inflodet av drenden och uppdrag till administrationen har stillt hogre krav pa
planering, och vi har provat nya arbetssitt for planering och prioritering. Vi har dven etablerat ett
teamledarskap for att ytterligare frimja mdjligheterna for en effektiv och gemensam planering.

E-tjanstesamordning ingar som en del av grunduppdraget dir enheten under varen exempelvis har tagit
fram och lanserat ett digitalt anstéllningsavtal for feriejobbare. E-tjdnsten underléttar och sparar tid for
de flesta ferieungdomar och vardnadshavare, men ocksé internt.

For enhetens utvecklingsinitiativ dr projektet "Inforande av Pythagoras" nu slutfort och slutrapporterat.
Aven uppdraget "Analys av slutrapporter” slutférdes under aret. Uppdraget "Implementering av
avtalsdiarium" har &nnu inte varit mdgjligt att starta upp da det saknas en teknisk 18sning. Nya avtal
registreras dock 16pande i diariet. Uppdraget "Analys effekthemtagning och nyttoutvardering" dr nagot
forsenat, men ar nu under uppstart. Enheten har dven drivit en forstudie med hjélp av konsulter fran
foretaget XVII. Forstudien ska foresla 16sningar for att ge kommunen béttre forutsattningar for att
skapa cirkulédra floden f6r mobler, inredning och byggmaterial. Forstudien ar i sitt slutskede och
kommer att slutrapporteras i borjan av 2024,

Ekonomi

Services gemensamma ekonomifunktion har dver lag levererat enligt uppsatta mal och
verksamhetsplan. Ett arbete som fortsatt frén foregéende ar ar att bistd verksamheterna i olika analyser
kopplade till den hoga inflationen. Kostnadsokningarna for Services verksamheter ligger langt 6ver
den fastslagna internprisupprékningen pa mellan 1,0 och 3,0 procent. Det har skapat stora utmaningar
och ekonomifunktionen arbetar mycket tillsammans med verksamheterna for att reducera effekterna av
kostnadsokningarna.

Ekonomi ska gemensamt med 6vriga verksamheter inom forvaltningen striva efter att erbjuda
kvalificerade tjanster till konkurrenskraftiga priser i internhandeln med systerférvaltningar. Inom detta
uppdrag dr Ekonomi involverade i ett antal aktiviteter som genererats fran forvaltningens olika
fokusomraden. En aktivitet som hor till fokusomradet "Mer for pengarna” dr analyser av nagra
finansieringsmodeller som forvaltningen har. Har ser vi 6ver styrkor, svagheter, mdjligheter och
begriansningar med nuvarande modeller samt gor en likadan utvérdering pé forslag till nya modeller.
Under ar 2023 har utvarderingar av Digitalt Center och Inkops finansieringsmodeller slutforts och
indikerar att viss foréndring kan bli aktuellt.

Hur Service, utifran ett ekonomi- och styrperspektiv, kan anvinda Power BI som ett effektivt verktyg
ar ytterligare en aktivitet som pagar. I ett antal analyser har Power BI redan ersatt gamla processer och
som exempel kan ndmnas prognosanalyser. Utdkningar édr planerade men ett antal datasystem é&r dn sa
lange inte inkluderade i Power BI vilket i nulédget skapar begrénsningar i dess anvéindningsomraden.
Det pagar ett kontinuerligt arbete i kommunen med vilken data som kan och bor prioriteras att addera
till Power BI och nér vl fler system som anvands inom forvaltningen for Service ér inkluderade
kommer &ven anvindarmojligheterna att oka.

27



Namnden fér Service Kungsbacka kommun
Namndens arsredovisning 2023

HR & Kommunikation

HR & kommunikation har 6ver lag levererat enligt uppsatta mal och verksamhetsplan. Arbetet med
internkommunikation har fatt st tillbaka en aning for att battre takta med det kommundvergripande
arbetet inom omrédet. Kommunikation har dock genomfort insatser for att stérka
internkommunikationen pa forvaltningen, genom den digitala utbildningsserien "Véssa din
kommunikation pa 30 minuter" dér alla medarbetare pa Service har bjudits in och mellan 40-90
personer har deltagit vid de fem olika tillfédllena. Vidare har det pagétt ett kontinuerligt arbete med att
sékerstilla Services information pé savél Kungsbackas externa webb, som pé Insidan efter att den nya
Insidan lanserades.

HR har forutom att stétta forvaltningen i de organisationsforandringar som genomforts under aret haft
fokus pa utvecklande medarbetarskap. Flera verksamhetsspecifika insatser som foreldsningar och
workshops pé temat har genomforts. Vidare har HR f6ljt upp arbetet med jamstalldhet och jamlikhet
som initierades under 2022 under varen samt tagit fram ett koncept for att mojliggora traning pa
arbetstid for forvaltningens medarbetare som inleddes under hosten.

Styrkort

Under 2023 har forvaltningen arbetat om modellen med styrkort for att 6ka tydlighet och innehall i
underlagen for aterkoppling till nimnd. Fran 2024 har forvaltningen en ny av nimnden beslutad
malbild, Malbild 2027, och utifran denna har fyra fokusomraden tagits fram som é&r viktiga for att
kunna na malbilden. Dessa ér Partnerskap, Mer for pengarna, Engagerade medarbetare och Héllbarhet.
Utover processen for aterkoppling har forvaltningen tagit fram nya nyckeltal kopplade till malbild och
de fyra fokusomradena.

Utover det malbildsrelaterade nyckeltalsarbetet som har pagétt s& har uppfoljning av
verksamhetsrelaterade tal fortsatt. Genom verksamheternas dgande av egna verksamhetsrelevanta
nyckeltal skapas en storre delaktighet, engagemang och medskapande med syfte att utveckla
verksamheten. Forvaltningen for Service arbetar fortlopande med styrkort samt revidering av dessa.

Nyckeltalen ar fortsatt en viktig del av férvaltningsledningens malstyrning.
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Kungsbacka kommun

6 Personal

6.1 Arbetsmiljo

Arbetsmiljoarbetet och de atgérder som vidtas ska foljas upp arligen. Syftet med uppfoljningen &r att
sakerstilla att planerade atgarder genomfors och att de far 6nskad effekt/resultat. Om dtgérderna inte
genomforts, eller inte gett 6nskat resultat, gors en utvirdering om behovet fortfarande finns, och
utifran det planeras nya atgérder framat.

Uppfoljningen ska utgéra underlag for dialog i samverkansgrupp pa lokal, forvaltnings- och central
niva inom ramen for skyddskommitténs uppdrag.

Uppdraget att folja upp arbetsmiljoarbetet ar reglerad i foreskriften om systematiskt arbetsmiljoarbete
2001:1.

6.1.1 Vart systematiska arbetsmiljéarbete under aret

Virt systematiska arbetsmiljéarbete under aret

Forvaltningen har under aret arbetat for att skapa battre forutsattningar for att anvinda
arbetsplatstraffen, APT, som en arena for delaktighet och inflytande. En del 1 det arbetet har varit att
infora ett nytt verktyg for att arbeta med pulsmétningar samt att forédndra arbetssittet kring

SAM, systematiskt arbetsmiljoarbete.

Service har fattat beslut om att erbjuda alla medarbetare méjligheten att trana pa arbetstid en timme
per vecka, pa prov under nio manader, fran september 2023. Malet &r bidra till 6kad fysisk aktivitet
och vilmaende, en dkad gemenskap pé arbetsplatsen och en 6kad attraktivitet for oss som
arbetsgivare. Friskvardstiden kommer att utvarderas innan beslut om eventuell forldngning tas.

Under hosten tog forvaltningen emot och hanterade en framstéillan om begéran om arbetsmiljoatgard
kopplad till inflyttning av nya verksamheter i Stadshuset. I dialog med facklig organisation och
berdrda medarbetare eliminerades identifierade risker 1 arbetsmiljon.

Vidare har forvaltningen f6ljt upp satsningen pa jamstalldhet och jamlikhet som genomférdes under
2022, samt tagit fram material for att hoja kunskapen om verksamhetsspecifika arbetsmiljoforeskrifter
inom forvaltningen.

6.1.2 Rapporterade handelser

Namn 2021 2022 2023
Riskobservation 23 17 20
Tillbud 67 37 58
Olycksfall 100 78 77
Total 190 132 155

Antalet rapporterade riskobservationer och tillbud har 6kat jamfort med foregdende ar vilket 4r positivt
da forvaltningen har arbetat med att fa fler medarbetare att rapportera in identifierade risker i
arbetsmiljon.

Majoriteten av tillbuden och olycksfallen sker inom maltidsverksamheten. Handelserna sker
framforallt i koken i samband med koksarbete/servering och diskning/stadning. Orsakerna till skadan
ar oftast att medarbetare utsitts for kyla/hetta, har kontakt med vasst foremal eller snubblar/halkar.
Maltider arbetar for att 6ka kunskapen och medvetenheten kring risker i arbetet genom dialog pa APT.
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Vidare ses rutiner regelbundet 6ver for att sdkerstélla att de dr uppdaterade och enkla att forsta. Att
planera for bra och héllbara scheman samt genomfora noggranna arbetsmiljoronder ar andra &tgérder
for att forebygga tillbud och olycksfall.

6.1.3 Arbetsmiljomal

Kommunens 6vergripande mal for arbetsmiljoarbetet

e Ingen ska drabbas av ohilsa eller skadas pa grund av sitt arbete.

e Sjukfranvaron ska minska.

e Alla chefer har kunskap om aktuell lagstiftning géllande arbetsmiljoomradet, samt dess
tillimpning.

e Alla medarbetare har mojlighet att ta de raster och pauser de behdver under arbetsdagen.

e Medarbetarna upplever balans mellan krav och resurser i arbetet.

Pa Service omhéndertas arbetet med de 6vergripande mélen for arbetsmiljon genom de processer,
rutiner och aktiviteter som finns och genomfors inom ramen for det systematiska arbetsmiljoarbetet.

6.1.4 Sammanfattande bedomning

Uppfdljningen av det systematiska arbetsmiljoarbetet tyder pa att en stor del bedrivs pé ett &ndamals-
enligt sétt. Det finns vél fungerande rutiner for att undersoka arbetsmiljon och &tgérda eventuella
brister och risker, samtidigt som det finns ytterligare behov av utveckling inom omradet.

Under 2024 kommer forvaltningen fokusera pa att:

o Fortsitta stotta chef och medarbetare i att gora kvalitativa utredningar och analysera handelser
och atgérder i kommunens informationssystem om arbetsmiljo, KIA, samt fortsétta arbeta for
att 6ka antalet riskobservationer.

e Folja upp arbetet med pulsmétningar.

e Utvirdera konceptet trédning pé arbetstid.

e Fortsitta arbeta med utvecklande medarbetarskap.

6.2 Kompetensforsorjning

6.2.1 Attrahera/rekrytera

Service forvaltningsdvergripande kompetensforsorjningsplan syftar till att skapa en gemensam bild av
de utmaningar forvaltningen star infor och vilka aktiviteter som krévs for att mota dem. Under aret har
fokus bland annat varit pa att ta fram en modell for att kartligga och 6verfora kompetens pa ett
strukturerat sétt i samband med att medarbetare slutar.

En annan aktivitet i kompetensférsdrjningsplanen ar att ta emot praktikanter och fericarbetare for att
attrahera framtidens medarbetare och bidra till ett 6kat kunskapsutbyte och en storre méngfald i véra
verksamheter. Under aret har vi tagit emot 41 praoelever, 50 feriecarbetare och 23 personer inom
arbetsplatsforlagt larande fran gymnasiet eller gymnasiesédrskolan (APL), larande i arbete (LIA) eller i
verksamhetsforlagd utbildning (VFU). Utover det har forvaltningen tagit emot 20 personer som star
langt ifrén arbetsmarknaden i praktik och/eller anstéllning. Kommunen har fatt farre
praktikforfragningar jamfort med tidigare ar vilket kan vara en forklaring till minskningen av antalet
mottagna praktikanter under aret.

Kopplat till ledarforsorjning arbetar forvaltningen for att mojliggdra interna karridrvigar genom att
ofta annonsera internt samt nominera medarbetare till utvecklingsprogrammen Jag vill bli chef och
Leda utan att vara chef.
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6.2.2 Utveckla/behalla

Under éret har forvaltningen arbetat aktivt for att utveckla och behalla befintliga medarbetare genom
en rad olika aktiviteter.

e Forvaltningen har fattat beslut om att erbjuda alla medarbetare pa Service mojligheten att trdna
pa arbetstid en timme per vecka fran och med september 2023. Det ér en pilot som pagar fram
till maj 2024. Malet ar bidra till 6kad fysisk aktivitet och vélméende, en 6kad gemenskap pé
arbetsplatsen och en 6kad attraktivitet for oss som arbetsgivare.

e Arbetsmiljon har undersokts och foljts upp pé flertal sétt, bland annat genompulsmaétningar,
arbetsmiljoronder, riskbedomningar och dterkommande dialoger i skyddskommittén.

e Flera verksamhetsspecifika insatser pa temat utvecklande medarbetarskap har genomforts
under aret.

e Arbetet med jamstélldhet och jamlikhet har f6ljts upp under varen och cheferna har fatt
konkreta verktyg for att kunna arbeta vidare med fragorna i vardagen tillsammans med sina
medarbetare.

e Forvaltningen har sokt och fatt medel fran Omstéllningsfonden for att bland annat stiarka
kompetensen i det svenska spraket inom Lokalvard och Maltider.

6.2.3 Avsluta

Service arbetar enligt kommunens riktlinjer for avslut, vilket innebér att medarbetare som avslutar sin
anstéllning erbjuds ett avslutningssamtal med nérmaste chef eller med HR. Inkomna synpunkter
anviands som en del i underlaget for att kontinuerligt bedéma arbetsmiljon, enligt principerna om
systematiskt arbetsmiljéarbete. Genom att dokumentera och analysera samtalen kan vi hitta
mdjligheter till forbéttringar 1 verksamheten, samt dka kunskapen om hur organisationen béttre kan
attrahera och behalla medarbetare.

Dokumentation av avslutningssamtalen sker i systemstodet WinLAS, vilket &ven mojliggor en
forvaltningsovergripande sammanstillning och analys, som sker i samband med arsuppféljningen.

6.3 Analys personalmatt

Vid arets slut arbetade 810 personer pa Service. Fordelningen mellan kvinnor och mén ligger stabilt
over tid, med cirka 70 procent kvinnor och 30 procent mén. En orsak till férdelningen &r att de storre
verksamheterna Lokalvard och Maltid ar kvinnodominerade medan de mindre verksamheterna
Fastighet och Digitalt Center &r mansdominerade. Dessa monster foljer sdvil organisationen som
samhillet 1 stort och kan antas kvarstd den ndrmaste tiden framdver, men moéjligen paverkas nagot med
aktiva atgarder diar exempelvis konsfordelningen beaktas i samband med rekrytering.

Tydlig minskning av sjukfrinvaro

Den totala sjukfranvaron i forvaltningen, som ar ett matt pa andel sjukfranvarotimmar i forhéllande till
den totala arbetade tiden, uppgar under 2023 till 6,1 procent vilket innebér en tydlig minskning jaimf{ort
med foregéende ar. Korttidssjukfrdnvaron savél som langtidsfranvaron har minskat med 0,6
procentenheter under dret. Under pandemiéren har en tydlig 6kning av sjukfranvaron skett och
forhoppningsvis tyder den nedatgaende trenden pa att franvaron aterigen stabiliseras pa en lagre niva.
Vi ser att medarbetare mer och mer &tergér till de forhallningsétt som var innan pandemin da det inte
fanns restriktioner kring att stanna hemma vid enklare forkylningssymptom.
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Analysen av vara rehabiliteringsdarenden visar att orsaken till sjukfranvaron primért beror pa
infektioner och forkylningar samt 6vriga fysiska sjukdomar som benbrott, ryggskott med mera.
For majoriteten av de aktuella rehabiliteringsarendena anges orsaken till sjukfranvaron inte vara
arbetsrelaterad.

Sjukfranvaron skiljer sig at mellan verksamheterna och 4r hogre inom Lokalvard och Méltid 4n inom
ovriga delar av forvaltningen vilket paverkar nivan pa kvinnornas sjukfranvaro. Maltider

har en total sjukfranvaro pa 7.3 procent och Lokalvards franvaro 4r 6,86 procent. Bada
verksamheternas sjukfranvaro har minskat jamfort med samma period foéregaende ar. Lokalvérds
arbete med en 6kad grundbemanning kan vara en forklaring till att sjukfranvaron minskar.
Verksamheten upplever en mérkbar skillnad 1 avlastning och trygghet nér tillsvidareanstéllda resurser
och arbetsledare stottar upp vid franvaro jamfort med att ta in resurser utifran.

Ligre personalomsiittning

Personalomséttningen uppgar till 6,1 procent, vilket ar lagre jamfort med foregaende ar.
Personalomséttningen har minskat inom de flesta verksamheter pa forvaltningen. En tankbar
forklaring kan vara en 6kad osédkerhet pa arbetsmarknaden utifran det rddande ekonomiska lagets
paverkan pé sambdéllet i stort. Den interna rorligheten pa Service ar hog i jamforelse med dvriga
forvaltningar. Bredden av yrken inom Service ér en fordel nir det kommer till frimjande av intern
rorlighet da medarbetare har storre mojligheter att hitta nagot de tilltalas av for fortsatta utmaningar
internt. Den externa rorligheten anses ligga pa en niva som ar rimlig.

6.4 Resursmatt

Namn Bokslut 2019 Bokslut 2020 Bokslut 2021 Bokslut 2022 Bokslut 2023
xF Andel heltid 70% 72% 82% 87% 88%
ke Qgrierl\:m;z; 62% 65% 77% 84% 85%
e ﬁ‘gfﬁ,'emj" som 89% 89% 93% 96% 94%
e ﬁ‘;ﬁfgfa andel 72% 71% 69% 69% 68%
e Anstallda andel 28% 29% 31% 31% 32%
man
xF Anstillda totalt 799 790 787 811 810
Antal
|n| medarbetare 18 17 17 18 17
per enhetschef
N Medelalder 47 48 48 48 48
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6.5 Effektmatt

Kungsbacka kommun

Namn Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut
2019 2020 2021 2022 2023
] z:fk”é“’ 52% 48% 52% 41% 46%
— Korttidssj
N ukfranvar 2.7% 3,6% 3,3% 3,9% 3,3%
o
Langtids
E sjukfranv 3,4% 2,8% 3,2% 3,4% 2,8%
aro
. Personal
IKF omsattni 10,8% 14,2% 8% 8,7% 6,1%
ng
Sjukfranv
In] aro 7% 7.1% 7.1% 8,4% 7%
Kvinnor
(5] Siukfranv 3,8% 4,7% 5,1% 4,9% 4%
-~ aro Man ’ ’ ’ ’
Sjukfranv
E aro 6,1% 6,4% 6,5% 7,3% 6,1%
Totalt
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7 Ekonomi

7.1 Uppfoljning driftbudget

Kungsbacka kommun

Uppfbljningsniva (belopp i Bokslut 2022 | Budget 2023 | Bokslut 2023 | Budgetavvik
mnkr) else 2023
Gemensam verksamhet Intakt 26,9 27,7 28,0 0,3
Kostnad -354 -40,0 -39,2 0,8
Netto -8,5 -12,3 -11,2 1,1
Digitalt Center Intakt 63,7 70,0 70,9 0,9
Kostnad -69,1 -77,2 -78,9 -1,7
Netto 5,4 7,2 -7,9 -0,7
PF & KS Intakt 43 1 43,5 437 0,2
Kostnad -63,8 -66,6 -66,9 -0,3
Netto -20,8 -23,1 -23,2 -0,1
Ink6p Intakt 28,8 29,5 30,1 0,6
Kostnad -33,7 -36,8 -36,5 0,3
Netto -4.9 -74 -6,4 1,0
Maltider Intakt 2194 2245 226,7 2,2
Kostnad -230,0 -232.3 -245.2 -12,9
Netto -10,6 -7,8 -18,5 -10,7
Lokalvard Intakt 120,4 1247 126,7 2,0
Kostnad -118,5 -126,1 -129,2 -3,1
Netto 2,0 -14 2,4 -1,0
Fastigheter Intakt 773,7 789,3 808,5 19,2
Kostnad -767,0 -784,0 -816,1 -32,1
Netto 6,8 53 -7,6 -12,9
Lokalférsérjning Intakt 0,3 14 2,3 0,9
Kostnad -30,0 -25,6 -24.1 1,5
Netto -29,7 -24.2 -21,8 24

Kommentarer till verksamheternas budgetavvikelser
Gemensam verksamhet, +1,1 miljoner kronor (mkr)

Gemensam verksamhet omfattar nimnd och forvaltningsledning samt enheterna HR &
Kommunikation, Utveckling & Administration och Ekonomi. Aven de forvaltningsdvergripande IT-

kostnaderna ingér hér. Forvaltningens kostnader for satsningar pa Utvecklande Medarbetarskap (UM)
végs upp av lagre personalkostnader hos bade HR & Kommunikation samt Ekonomi och darutéver ar
det laga utfall pa ett antal forvaltningsgemensamma poster.
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Digitalt center (DC), -0,7 mkr

Digitalt center omfattar IT-verksamheterna drift och support. Resultatet for aret blev ett underskott pa
0,7 mkr. Ett nytt feméarigt avtal avseende sdkerhetslicenser for accesspunkter, natverk och klienter ger
okade kostnader under 2023 pa cirka tva miljoner kronor. Kostnadsékningen ar delvis kopplat till en
forsamrad dollarkurs jaimfort med tidigare avtal som ingicks for fem ar sedan. Utover denna licens har
ovriga kostnader overskridit budget med cirka 0,5 mkr. Investeringar som har gjorts under aret ligger
over budget men da investeringarna gjorts senare pa aret dn budgeterat ger det ett 6verskott pa
kapitalkostnaderna pa cirka en miljon kronor. Verksamheten har ldgre personalkostnader dn budgeterat
pa 0,9 mkr vilket beror pa vakanta tjanster.

Personalforsorjning (PF) & Kundstod (KS), -0,1 mkr

Personalforsorjning & Kundstod omfattar enheterna Lonecenter, Rekryteringscenter, Chefspool,
Kungsbacka direkt, Service direkt, Vikariecenter och Radgivningsenheten. Den 1 september 2022 ar
flyttade enheten Vikariecenter frén en systerforvaltning till PF & KS och enheten Chefspoolen ér
nystartad for ar 2023. Personalf6rsorjning & Kundstéd redovisar totalt en liten negativ avvikelse pa
0,1 mkr mot budget. Nettoutfallet inrymmer négra avvikelser. Det har varit bade ldgre kostnader samt
intékter for chefspoolen pa grund av lite senare uppstart &n budgeterat. Vikariecenter har tvirtom béde
hogre intidkter samt kostnader tack vare en hogre efterfragan pa deras tjinster.

Inkop, +1,0 mkr

I Ink&ps verksamhet ingar de tre enheterna Upphandling, E-handel och Samordnad varudistribution.
Resultatet for aret blev ett 6verskott pa knappt en miljon kronor. Ett dverskott pa personalkostnaderna
redovisas pa 0,8 mkr. Det beror framfor allt pa ett par vakanta tjanster under delar av aret. Inkop
utdkade organisationen med en tjénst for drygt ett ar sedan for att mota upp mot ny och utdkad
efterfragan av verksamheten. Utdkningen finansieras genom 6kade intdkter for volymbaserad
ersittning. Kostnader for enheten samordnad varudistribution har 6kat och ett underskott redovisas pa
0,3 mkr. Det beror pa prisokningar orsakade av inflation pé transporter dér priserna i avtalet korrigeras
enligt transportindex varje ar. I 6vrigt enbart mindre avvikelser for inképsverksamheten.

Maltider, -10,7 mkr

Maltider ansvarar for produktion och servering av maltider for kommunens verksamheter. Okade
intékter bestar bland annat av nya bestéllningar for Bjorkris vard- och omsorgsboende samt Signeshus
forskola. De 6kade kostnader beror framforallt pa 6kade livsmedelspriser som orsakar ett underskott
pa drygt 7,1 mkr vilket motsvarar cirka 12,5 procent av livsmedelsbudgeten. Det finns dven ett
underskott pa drygt 2,1 mkr géllande personalkostnader som orsakats av att verksamheten inte fullt ut
kunnat anpassats till minskad efterfragan 6ver tid samtidigt som satsningar pé 'Heltid som norm' har
genomforts. Organisationsanalys dr genomford och fordndringar har beslutats att genomforas under
borjan av ar 2024. Kommunals fackférbunds 16nedkningar blev cirka en procentenhet hogre én
budgeterat och resulterar i ytterligare underskott pa knappt en miljon kronor. Ytterligare underskott pa
nagra hundra tusen orsakas av bland annat konsultkostnader och transportkostnader, dir det senare
uppdateras med ett index som gett betydande prisokningar.

Lokalvard, -1,0 mkr

Lokalvérd utfor stidning och andra serviceinsatser (Service Management) i kommunens verksamheter.
Intdktsokningar bestar av 6kade arbetsmarknadsbidrag och nystartsjobb jamfort med budget eftersom
fler personer kunnat tas in i verksamheten. En annan orsak till intéktsokningen &r tillkommande ytor
som exempelvis Bjorkris vardboende och Skarbyskolan, samtidigt har ndgra avslutats som exempelvis
Signeshus. En del extra stddning och storre idrottsarrangemang sa som Gothia cup leder ocksa till
Okade intikter for Lokalvéard.

Ink6p av lokalvardsmaskiner och kontorsskérmar pa Stadshuset samt Vagmastaren har beslutats att ej
klassificeras som investeringar och belastar istillet driften vilken orsakar ett underskott pa 1,1 mkr.
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Personalkostnaderna hamnar 0,7 mkr ver budget vilket framst forklaras av 16nedkningar som blev en
procentenhet hogre &n budgeterat. En extra kostnad avseende ett forsidkringsérende (vattenskada pa
Forsgléntan) ger en negativ avvikelse pa 0,6 mkr. De externa leverantors-kostnaderna hamnar 0,3 mkr
over budget vilket forklaras dels av nya uppdrag som exempelvis Skarbyskolan, dels av inflationen da
avtalspriserna uppdateras med index. Prisokningar pa exempelvis forbrukningsmaterial samt kaffe
orsakar ytterligare underskott pa ett antal hundra tusen kronor.

Fastighet, -12,9 mkr

Fastighet rapporterar en negativ nettoavvikelse mot budget pa -12,9 mkr vilket motsvarar cirka

1,6 procent av verksamhetens totala omséttning. Intdkterna 6kar med sammanlagt 19,2 mkr mot
budget varav drygt 12,1 mkr ar forknippade med 6kade driftsbidrag fran staten i form av elprisstod (i
budgeten lag posten som en kostnadsminskning pa 15,5 mkr). Ytterligare forklaring dr 6kade
hyresintakter pa drygt tva miljoner kronor for vard- och omsorgsboenden samt Skérbyskolan.
Fordonsenheten visar en intéktsokning pé drygt fem miljoner kronor mot budget vilket framst orsakas
av en hogre efterfragan pé enheten fran 6vriga forvaltningar.

Kostnaderna avviker med -32,0 mkr mot budget och beror till storsta del pa de kraftigt stegrande
energipriserna (-21,5 mkr). Elprisstddet var budgeterat som en reducerad kostnad i stéllet for en 6kad
intdkt och forklarar cirka hélften av totala kostnadsavvikelsen. Ytterligare forklaringar till
energiavvikelsen beror pa retroaktiva avgifter for elnétet, skatt samt hogre elpriskostnader och
forbrukad volym under sista delen av &ret. Verksamheten har dven belastats med hogre externa
hyreskostnader pa drygt fem miljoner kronor jamfort med budget vilket orsakas av att ménga
hyresavtal inflationsjusterats. Fordonsenhetens kostnader avviker fran budget med néstan tio miljoner
kronor, en f6ljd av utokat nyttjande vilket medfort 6kade leasingkostnader men ocksa hogre
reparationskostnader. Andra kostnadsavvikelser att nimna kommer fran finansiell leasing

(-4,7 mkr), kostnader for nedlagda lokalprojekt (-3,9 mkr) samt akuta underhallsatgérder (-2,8 mkr)
och da framst pa Tingbergsskolan.

Det finns en stor positiv avvikelse pd avskrivningskostnaderna pé 15,5 mkr vilket &r en effekt av
reviderade nyttjandeperioder for ett antal fastigheter. Under hosten analyserades ett antal stora
fastighetsobjekt i forhallande till sin avskrivningsplan vilket resulterade i ldngre avskrivningstider.
Med andra ord anses fastigheterna ha en liangre livslingd vilket resulterar i en ligre
avskrivningskostnad for respektive ar. Personalkostnader utgor ocksé en positiv avvikelse mot budget
med knappt tva miljoner kronor, framst orsakat av vakanser pa flertalet tjinster under éret.

Lokalforsorjning, +2,4 mkr

Lokalforsorjning rapporterar en positiv avvikelse mot budget pa 2,4 mkr. Den positiva avvikelsen
forklaras framst av att budgetmedel tilldelats for ett antal rivnings- och avvecklingsprojekt sa som
Gustavs vig och avveckling av paviljong pa Bjorkrisskolan men diar merparten av kostnaderna
inkommer under 2024. Avvikelsen inrymmer dven en storre negativ avvikelse pa knappt tva miljoner
kronor for atgérder kring fuktskador pa Blomstergatans forskola.

Forvintade resultatjusteringar

Kostnader som inte finansieras genom internhyra som exempelvis for nedlagda lokalprojekt,
engangsdrift 1 lokalplansprojekt, samt redovisningseffekter av finansiell leasing kommer att
aterredovisas till kommunstyrelsen. Aterredovisningen gors i enlighet med kommunens
ekonomistyrning och innebér att kostnader samt intékter som aterredovisas ej belastar nimndens
resultat. Dessa poster finns hos verksamheterna Fastighet och Lokalfoérsorjning och har en negativ
nettopaverkan pa resultatet motsvarande -4,5 mkr. Efter aterredovisningen reduceras ddarmed det total
underskottet fran -21,0 mkr till totalt -16,5 mkr.
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Prognossakerhet 2023

Namnd (belopp i mnkr) | Prognos delar april Prognos delar augusti | Bokslut 2023
Service & SE

Fastigheter -29.6 -29.6 -21,0

Totalt -29,6 -29,6 -21,0

Kommentarer till prognossikerhet

Tabellen anger namndens budgetavvikelse vid respektive tertialrapportering. Forvaltningen fangade
tidigt upp problemen med den stegrade inflationen nir intéktspriser endast fick hojas med betydligt
lagre procentsiffror. Den problematiken har aterspeglats i underskottsprognoser vid respektive
rapportering och de stérsta avvikelserna har aterkommande varit de som orsakats av externa hyror,
livsmedels- respektive elpriserna.

Skillnad pa utfallet vid arsbokslutet jimfort med prognosen i augusti 4r totalt 8,5 mkr. Resultatomradet
Service har ett antal verksamheter med forbattrat resultat jamfort med prognosen. Storst forbattring
finns hos maltidsverksamheten dér ett antal kostnader, bland annat livsmedel, har gétt at ritt hall arets
sista tertial. Resultatomradet SE Fastigheter har ett antal kostnader som forandrats sedan prognosen.
De storsta avvikelserna kommer fran 6kade kostnader for finansiell leasing, nedlagda lokalprojekt
samt energi och dér det sistndmnda bland annat forklaras av en vidermaissigt kall avslutning av ar
2023. Det finns ocksa en stor positiv avvikelse pa avskrivningskostnaderna vilket 4r en effekt av
reviderade nyttjandeperioder for ett antal fastigheter. Under hosten analyserades ett antal stora
fastighetsobjekt 1 forhallande till sin avskrivningsplan vilket resulterade 1 langre avskrivningstider.
Med andra ord anses fastigheterna ha en langre livsldngd vilket da resulterar 1 lagre
avskrivningskostnader for respektive ar.

7.1.1 Atgarder vid budgetunderskott

Som beskrivits 1 flertalet rapporter har ndmnden behévt hantera mellanskillnaden av
inflationspaverkade kostnader och betydligt lagre upprakning av prisnivaerna for intédkterna de senaste
tva aren. Merparten av underskottet for ar 2023 kan ocksa hérledas till detta. Det har varit en ekvation
som varit nést intill omojlig att fa ihop inom de vérst drabbade inflationsomradena, framfor allt da det
aven varit enighet 1 att inte fordndra leveranskvaliteten ndamnvart.

Exempel pa atgarder for att minska underskottet och som har genomforts de senaste aren &r ytterligare
satsningar pa menyval samt matsvinn inom maltidsverksamheten som ocksa arbetat fram en
organisationsforéndring som tréder i kraft den 1 februari ar 2024. Aven inom andra omraden &r
organisationsforandringar genomforda for att mota nya forutséttmingar. Ytterligare exempel pa
atgarder som har genomforts dr sankningar av inomhustemperaturer och insatser pa underhall och
investeringar for att sdnka energiférbrukningen.

Kostnaderna i samhéllsekonomin har etablerats pa helt nya nivaer jamfort med for nagra ar sedan.
Dirav begiarde namnden i rapporten 'Underlag till kommunbudget 2024' hogre upprakning av
internpriserna for att kunna méta de nya kostnadsnivaerna. I kommunbudgeten 2024 fastslogs
upprakning av internpriser med 3.9 procent forutom for livsmedel (7.2 procent) och 16nehantering (2,0
procent).

Services underskott for &r 2023 kommer att hanteras av de upparbetade resultatfonderna. Det har, och
fortsétter att, arbetas intensivt med att ha en budget i balans ar 2024. De genomforda atgérderna samt
en hogre tilldelad upprékning av intékterna har skapat battre forutsattningar att méta utmaningarna.
Dirutover behover Service 16pande se 6ver sina processer etcetera for att mota upp rddande och
kommande ars forutsittningar.
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7.2 Uppfoljning investeringsbudget

Kungsbacka kommun

(Belopp i mnkr) Bokslut 2022 | Budget 2023 | Bokslut 2023 | AVye'se
INVESTERINGSUTGIFTER
Lépande arliga investeringar - Utgifter -18,2 -30,0 -34.1 4.1
Ovriga investeringar - Utgifter -0,1 -3,0 0 3,0
Finansiell leasing - Utgifter 0 0 0 0
Utgifter for reinvesteringar etc. 0 0 0 0
Summa investeringsutgifter -18,3 -33,0 -34,1 -1,1
INVESTERINGSINKOMSTER
Avgiftsfinansierad verksamhet -

. : 0 0 0 0
Anslutningsavgifter
Ovriga investeringar - Statliga
. . ; 0 0 0 0
investeringsbidrag
Summa investeringsinkomster 0 0 0 0
Summa nettoinvesteringar -18,3 -33,0 -34,1 -1,1

Service

Service har ménga olika verksamheter som krdver investeringar for att kunna leverera de tjanster

forvaltningen ansvarar for. I investeringsbudgeten ingar utbyte av maltidsmaskiner och kéldmedia for
Maltid samt stidmaskiner och inventarier for Lokalvard med tillhérande Service Management. Det
ingar ocksa ett flertal investeringar inom IT-omradet hos Digitalt centers verksamhet.

Inflationen gor sig pamind dven 1 investeringsutfallet som totalt hamnar lite drygt en miljon kronor
(mkr) 6ver budget. Méltidsverksamheten har ett utfall som dverstiger budgeten med cirka 0.6 mkr och
det beror mestadels pa att nagra utbyten av kéldmedia blev fardiga redan 2023 medan de 1
underhallsplanen lag med fardigstallande ar 2024. Lokalvardsverksamheten har ett 6verskott pa drygt
2.6 mkr vilket mestadels beror pa att det avvaktats med ny- och aterinvesteringar av inventarier i de

administrativa lokalerna.
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Hos Digitalt center har investeringsutfallet totalt hamnat pa lite drygt tre miljoner kronor 6ver budget.
Utfallet har drivits upp av inflationseffekter pa aterinvesteringen i kommunens datacenter samt
satsningar inom IT-sékerhet. Ett datacenter kan kortfattat beskrivas som en plattform med kraftig
datakapacitet som centraliserar en organisations gemensamma IT-verksamhet och utrustning for
lagring, bearbetning, backup och hantering av data och applikationer. Aven kommunens innovations-
och digitaliseringssatsningar, som skapar nya behov hos systerforvaltningar, har under ar 2023 bidragit
till Digitalt centers investeringsutfall. Verksamheten ansvara dven for investeringar for kommunens
skrivare och for detta har budget inte behovts utnyttjats fullt ut under aret.

Fastighet
(Belopp i mnkr) Bokslut 2022 | Budget 2023 | Bokslut 2023 | AVyselse
INVESTERINGSUTGIFTER
Lépande arliga investeringar - Utgifter -45 -3,6 -41 -0,5
Lokaler - Utgifter -303,0 -3214 -195,2 126,2
Ovriga investeringar - Utgifter -14,2 -53,6 -34,9 18,7
Finansiell leasing - Utgifter 0 0 0 0
Utgifter for reinvesteringar etc. -61,6 -45,0 -48,3 -3,3
Summa investeringsutgifter -383,3 -423,6 -282,5 1411
INVESTERINGSINKOMSTER
Avgiftsﬁnansiergd verksamhet - 0 0 0 0
Anslutningsavgifter
eriga ipvestgringar - Statliga 0 0 0 0
investeringsbidrag
Summa investeringsinkomster 0 0 0 0
Summa nettoinvesteringar -383,3 -423,6 -282,5 1411

Lopande arliga investeringar
Under éret har ett antal investeringar gjorts i fordon motsvarande 4,1 mkr.
Lokaler

Av den positiva budgetavvikelsen pa 126,2 mkr forklaras 123.8 mkr av att hela projektbudgetar
tilldelats for flertalet lokalplansprojekt. De storsta avvikelserna finns 1 byggprojekten Stockalids
forskola, Skarbyskolan, Arenan fas 1 och Vallda boende med sérskild service (BmSS) dér en stor del
av kostnaderna beddéms komma forst ar 2024.

Verksamhetsanpassningar, som ocksa ingér i lokalinvesteringar, visar en positiv budgetavvikelse pa
2.4 mkr, vilket framst forklaras av att behovet for anpassningar 1 lokaler for att battre mota och stodja
karnverksamhet har varit ldgre under aret.
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Ovriga investeringar
Inventarieprojekt kopplade till byggprojekt pagar. Den positiva avvikelsen pa 18,7 mkr beror framst pa

att man tilldelats hela projektbudgeten for ett antal av de startade projekten, men att en stor del av
inkopen kommer att goras nastkommande ar.

Reinvesteringar

Verksamhetens genomforande av reinvesteringsatgarder har rent allmént fortlopt i enlighet med
underhallsplanen. De atgarder som har prioriterats som nodvandiga har dock kantats av prisstegringar
som 1 hog grad kan hérledas till det makroekonomiska omvérldsldget och en negativ budgetavvikelse
om 3,3 mkr redovisas. Framst hérleds avvikelsen till sdkerhetsrelaterade atgarder som behovts
omprioriterats och genomforas redan under ar 2023. Dessa atgérder har genererat en avvikelse pa -
4,0 mkr. En satsning pa ladd-infrastruktur for fordon har inneburit en negativ avvikelse pa -2.2 mkr
mot budget da en utokning av antalet ladd-stolpar ansetts nddvandig vid genomforandet.

7.2.1 Specifikation projekt

Specifikation projekt (belopp i mnkr)

Utfall .
= Total Total Budget Bokslut Avvik.
FOLI | TE budget | prognos | ‘9tALIOM | 5023 2023 2023
8979/ | Anneberg
Sog | ameoed 3833 | -3833 14 04 10 14
8972/ | Duvehed
8973 | omlastningsstation -76.3 -61,5 -13.6 -10,0 -11.3 -1.3
jg} ‘1)’ Graskarr forskola 1054 | -1054 08 0.2 06 08
4907/ Iserasskolan ny- och
4908 ombyggnad och -199,9 1771 -0,9 0,0 -0,9 -0,9
idrottshall
8967/ | Klockaregardens
cons | o 89,4 89,6 705 -39.9 410 11
4932/ | Klovsten
4333 | Raddningstjinsten -1180 | 1180 0.2 0.0 -0.2 -0.2
ig}g/ Skarby férskola 1014 | -1014 24 0.1 23 24
8961/ Skarbyskolan
8962 utbildningslokaler & -266.4 -259.4 -236,4 -118,5 -88,5 30,0
idrottshall
gggg’ Stockalids forskola 71,0 71,0 19,3 38,9 18,2 207
8944/ | Vallda BmSS (boende
8945 | med sarskild service) -35.1 -35,1 -5.1 -30.1 0.1 30,0
toa | Applegardens forskola | -81,8 818 3.0 0.0 3.0 30
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4912/ | Olmevalla skola och

4913 | idrottshall -303,6 -23,1 -1,1 0,0 1,0 1.0
Summa projekt -1831,6 -1506,7 -354,7 -236,7 -168,1 68,6
Kommentarer

Under éret har Skarbyskolan och idrottshall fardigstallts. Storre pagaende projekt har varit Skarby

forskola, Griskirrs forskola och Applegardens forskola, dven om dessa projekt pausades under aret pa
grund av dndrad befolkningsprognos. Ett annat storre projekt har varit ombyggnaden av Kyrkskolan

som innebar en samlokalisering av daglig verksamhet. Ytterligare ett storre projekt &r Duvehed

omlastningsstation som aterupptagits efter att ha varit pausat en langre tid i avvaktan pa besked om

overklagat bygglov.

Det har férekommit storre avvikelser fran budget for Olmevallaskolan och idrottshall eftersom

projektet har avbrutits. Avvikelser har dven férekommit for Vallda BmSS dé projektet inte kom i gang

som planerat da besked om dverklagat bygglov invintats.
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8 Hallbarhetsbokslut

I ndmnden for Service malbild 2023 star det:

Samtliga verksamheter bidrar pd olika sdtt for ett hdllbart
Kungsbacka och vi fokuserar pa hallbarhet i flera perspektiv,
savdl socialt som ekologiskt och ekonomiskt.

I fragor kring héllbarhet arbetar Service, utifran sitt
forvaltningsovergripande uppdrag, for att flytta hela
organisationen framat. I vart hallbarhetsbokslut har vi valt att
utgd fran Agenda 2030 och de 17 globala malen for hallbar
utveckling, nér olika insatser beskrivs.

Ingen fattigdom (mal 1)

Ekonomisk radgivning arbetar aktivt for att invanare och egna foretagare i Kungsbacka
kommun ska ha réatt forutséttningar for att kunna hantera forsorjning och ekonomi. Det ér
komplexa fragor som ror ekonomisk hallbarhet, men ocksa social hallbarhet. Pa grund av hog
inflation och hoga priser ser vi att efterfragan av radgivning och hjidlp med skuldhantering
kommer fortsitta stiga. Kronofogden och inkassobolagen har fler 4renden registrerade &n pé
ménga ar och vi upplever att férre kan ansdka om skuldsanering d& ménga har svart att {4 sin
ekonomi i balans.

Ingen hunger (mal 2)

Fortydligande av malet: Avskaffa hunger, uppna tryggad livsmedelsforsorjning, uppna en béttre
kosthallning och frimja ett héllbart jordbruk.

Kungsbacka kommun har ldnge arbetat for héllbarhet kring inkop av livsmedel samt for att
trygga livsmedelsforsorjningen och framja ett hallbart jordbruk. Kommunen arbetar med att
stdlla motsvarande hdga krav som géller for Sveriges produktion, och har under éret bland
annat tecknat nytt avtal for omradet farskt kott, vilket har lett till att Maltid serverar ndrmare
100 % svenskt kott i verksamheterna. En tydlig uppfoljning av milj6- och djurskyddskrav sker
kontinuerligt.

God hilsa och valbefinnande (mal 3)

Fortydligande av malet: Sikerstélla halsosamma liv och frimja vélbefinnande for alla i alla aldrar.

Under 2023 har Fastighet fortsatt arbetet med att tillgangliggora fler hjartstartare genom att
flytta deras fysiska placering frén insidan till utsidan av véra lokaler. Sammanlagt har vi 89
hjéartstartare utplacerade i kommunen, varav 27 stycken nu sitter pa utsidan av lokalerna, vilket
innebér en 6kning med fem stycken fran féregaende ar.

Fastighet har inom ramen for handlingsplan for suicidprevention vidareutvecklat tekniska krav
och anvisningar for utemiljo for att belysa detta perspektiv. Parkeringshuset Linden ar
identifierad som en fastighet dir atgérder kan behdva vidtas for att férebygga incidenter och
nu pagar ett arbete kopplat till det Gversta vaningsplanet.

I upphandlingar av produkter som ska anvédndas i barns miljoer har kommunen under aret
borjat premiera de leverantorer som arbetar strukturerat med kemiska analyser for att
kontrollera innehéll av farliga &mnen i sina varor. Inkop har ocksa arbetat aktivt i flera
upphandlingsomraden for att fasa ut blybatterier.
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Jamstilldhet (mal 5)

Fortydligande av malet: Uppna jamstilldhet, och alla kvinnors och flickors egenmakt.

Inom det kommungemensamma arbetet med rekryteringar tar Rekryteringscenter inte ldngre
emot personliga brev fran sokande, utan later dem istdllet svara pé ett antal urvalsfragor. Vi
g0Or detta for att vi strivar efter att ha en sé fordomsfri rekryteringsprocess som mgjligt och
hellre fokusera pa de kompetenser och erfarenheter som varje individ har. Det har inneburit en
an mer jamstélld och réttvis rekryteringsprocess dér alla fir samma chans och forutséttningar
att svara pa, och bli beddmd efter, det som ar relevant for tjansten.

Hallbar energi for alla (mal 7)

Fortydligande av malet: Sékerstélla tillgéng till ekonomiskt 6verkomlig, tillforlitlig, hallbar och
modern energi for alla.

Ett av Fastighets centrala mél inom ekonomisk och ekologisk hallbarhet &r att
energianvindningen i kommunens lokaler ska minska med 2 % varje ar. Under 2023 har malet
natts da forbrukningen minskat med 2,2 % jadmfort med foregéende ar. Det beror frémst pa
sankt inomhustemperatur, lI6pande driftoptimering och energieffektiva investeringar.

Det sker en utdkning av installationer av solceller pé véra fastigheter. Kommunen har totalt
cirka 40 solcellsanldggningar och sammanlagt cirka 21 000 kvadratmeter installerade solceller
pa vara tak. Det innebér en 6kning med cirka 3 000 kvadratmeter under 2023.
Solcellsanldggningarnas installerade effekt ar 3 700 kW, vilket motsvarar en 6kning om cirka
600 kW mot 2022.

Den egengenererade elenergin i forhallande till kdpt elenergi har 6kat frén 11,5 % till 11,9 %
vilket frdmst beror pa en senare driftsdttning av den nya solcellsytan &n planerat. Redan under
2021 naddes malsittningen pa minst 10 % egengenererade elenergin.

Vid inhyrning av lokaler stélls det miljo- och energikrav genom sé kallade grona hyresavtal
som bland annat innebéar energikrav pa externa fastighetsiagare.

Energi- och klimatradgivningen syftar till att frimja en effektiv och miljoanpassad anvéndning
av energi och minska energianvandningen och dess klimatpéaverkan, samt bidra till att vi ska
uppna de energi- och klimatpolitiska mél som riksdagen har satt upp. De arbetar kontinuerligt
med kunskapshdjande insatser hos invanare och foretagare.

Anstiandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt (mal 8)

Fortydligande av malet: Verka for en inkluderande och langsiktigt hallbar ekonomisk tillvéxt, full
och produktiv sysselsittning med anstiandiga arbetsvillkor for alla.

Service har arbetat for att fler ska kunna arbeta heltid, 1 projektet "Heltid som norm". Det &r
framst 1 de kvinnodominerade yrkena, inom verksamheterna Maltid och Lokalvard, som en
hdgre andel har varit deltidsarbetande.

Forvaltningen har fattat beslut om att erbjuda alla medarbetare pa Service mojligheten att trdna
pa arbetstid, en timme per vecka fran den 1 september 2023. Malet &r bidra till 6kad fysisk
aktivitet och vilméaende, en 6kad gemenskap pa arbetsplatsen och en 6kad attraktivitet for oss
som arbetsgivare.

Forutom att 16pande ta emot praktikanter av olika slag har Service gett ungdomar majlighet att
genomfora feriearbete inom forvaltningens olika verksamheter. Praktikanternas nérvaro bidrar
till ett 6kat kunskapsutbyte och en storre mangfald i flertalet av vara verksamheter. Vi har
ocksa tagit emot elever och studenter inom arbetsplatsforlagt larande fran gymnasiet eller
gymnasiesirskolan (APL), larande i arbete (LIA) eller i verksamhetsforlagd utbildning (VFU),
samt personer som star langt ifran arbetsmarknaden i praktik och/eller anstillning.
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Service har under éret tillhandahéllit konkreta verktyg till forvaltningens chefer for att de ska
kunna arbeta med jamstalldhet och jamlikhet tillsammans med sina medarbetare i vardagen.
Ett exempel 4r digitala utbildningar om vald i néra relation. Genom att hdja kunskapen inom
jamstalldhet och jamlikhet bidrar vi i arbetet med att méta vara medarbetare och vara invanare
med en 6ppen och inkluderande attityd.

Kommunen stéller krav pé arbetsrattsliga villkor i nivd med kollektivavtal i de upphandlingar
dér det finns risk for sémre arbetsvillkor. For att undersoka mojligheterna till sociala krav i
form av sysselséttning for individer som star langt ifrén arbetsmarknaden handledde Inkép
tillsammans med Teknik ett examensarbete under varen, som handlade om sociala krav i
anldggningsentreprenader.

Det har varit svart att f4 verksamheter att nyttja kommunens skriadderiavtal och férre
bestillningar har lagts &n i fjol. Ett sétt att {4 fler att testa cirkuléra 16sningar har varit genom
beviljade medel fran klimatvéxlingskontot, dar verksamheter i slutet av aret har fatt nyttja
skriadderitjanster utan kostnad for den egna verksamheten.

Fram till borjan av december har 75 mobiltelefoner reparerats, vilket har sparat cirka 3,45 ton
utslapp koldioxid och cirka 6,5 ton avfall i tillverkningen jidmfort med om vi skulle ha kopt
nya telefoner. Det ligger i linje med delmalet att forbéttra resurseffektiviteten 1 konsumtion
och produktion.

Hallbar industri, innovationer och infrastruktur (mal 9)

Fortydligande av malet: Bygga motstandskraftig infrastruktur, verka for en inkluderande och hallbar
industrialisering samt frdmja innovation.

En stor insats ér gjord kring Inkdps upphandlingsdokument med tillhdrande bilagor, som nu
till merparten &r genomgéngna och klarsprakade med maél att férenkla och forbéttra for foretag
att svara pa upphandlingar och bli en mdjlig leverantdr.

Under aret har medarbetare pé sju arbetsplatser vid olika skolor i kommunen fétt erbjudande
om att hyra en elbil privat, dir bilen ingar i kommunens bilpool pa dagtid och darmed okar
bilens nyttjandegrad. Det har mottagits vl och ett 20-tal medarbetare har valt att tacka ja och
tecknat avtal.

Hallbara stider och samhillen (mal 11)

Fortydligande av malet: Gora stidder och boséttningar inkluderande, sikra, motstandskraftiga och
héllbara.

Under aret har arbetet med koncept for utemiljoer vid skolor och forskolor fortsatt.
Kravspecifikationen som kommunen anvénder syftar till att planera och utforma utemiljéer
som dr enkla att skdta, vil fungerande for forskole- och skolverksamhet och som bidrar till
rorelse pa kvillstid.

Négon form av solskydd har satts upp pa 35 forskolor och skolor, bland annat plantering av
trdd och buskar, pergolas och tita solskydd. En plan &r framtagen for hur arbetet ska ske med
framtida solskydd och under 2024 finns avsatta medel for att genomfora ytterligare
solskyddande &tgérder.

Via kartportalen har det identifierats vilka omrdden som Idper risk for dversvimning och
Fastighet har tagit fram ett antal forslag pa hur man kan motverka 6versvimning genom
exempelvis planteringar och draneringsdiken.
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Hallbar konsumtion och produktion (mal 12)

Fortydligande av malet: Sikerstélla hallbara konsumtions- och produktionsmonster.

Lokalforsérjnings medarbetare har tack vare beviljade medel fran klimatvéxlingspotten
utbildats inom cirkulért byggande under ledning av extern foreldsare fran [IVL
Milj6sinstitution.

Kraven Okar pa att bygga mer resurseffektiva hus/byggprojekt. Idag ska vi bara
klimatdeklarera vér paverkan men successivt fram till ar 2027 6kar kraven for klimatpéverkan
och krav sitts. Kommunen saknar idag ett eget krav vilket gor att vi i ett forebyggandesyfte
kontrollerat vad vi star i denna fraga lagmassigt infér 2027 for enklare typer av
husbyggnationer. Materialval och byggsystem har jamforts och kan appliceras i kommande
lagkrav och eventuellt kommunala krav for undersokta byggnationer. Aven detta initiativ har
finansierats via klimatvaxlingspotten.

Flera aktiviteter som bidrar till cirkulért byggande inom sévél inventarieomradet som
byggomradet har utfoérts. Som exempel kan ndmnas att mdbler, digital utrustning och mindre
sakvaror (krokar/sladdar/bordslampor) har ateranvints till ett virde av uppskattningsvis

2 000 000 kronor i samband med samlokalisering av administrativa lokaler.

Som exempel annonserade Inkdp ut sina inventarier pa Atervinsten infor sin flytt till
Stadshuset, for att dessa skulle kunna cirkulera internt istéllet for att bli avfall. Totalt bytte
over 1 000 produkter dgare internt infor flytten, och berdknat pa mobler, datorskdrmar och
kontorsmaterial innebar det en besparing pé cirka 16 ton koldioxid jamfort med nyinkdp.

I andra avvecklingsprojekt har inventariet sparats och placerats i lager i avvaktan pé att
inventarier ska anvindas i andra byggprojekt. Dock ar lampliga lokaler for kortare tids
lagerhallning en bristvara vilket medfor att vissa funktionella inventarier inte har kunnat
Sparats.

I byggprojekt har paviljong sélts till marknaden i stéllet for att rivas vilket har sparat resurser.
I samband med annat rivningsprojekt har byggmaterial omhandertagits for att anvéndas i annat
kommunalt byggprojekt.

Under aret har forvaltningen startat upp en kommungemensam forstudie som syftar till att
skapa bittre forutséttningar for cirkuldra fldden inom mdbler, inredning och byggmaterial.
Forstudien éar klar i borjan av 2024 och kommer att rekommendera en 16sning som forvéntas
bidra till minskad miljopaverkan.

Kommunen lagger stora summor pa vara skafferiavtal, som &r tdnkta for séllankép och mindre
konsumentfoérpackningar av livsmedel. I samband med att skafferiavtalet upphandlades pa nytt
gjorde vi informationsinsatser i form av nyheter, film och presentationer i olika forum, for att
lyfta hur mycket kommunen handlar pa dessa avtal varje ar och hur viktigt det ar att folja vara
hallbarhetsambitioner dven vid dessa kop. Insatserna har gett effekt och inkdpen i mangd har
minskat pd véra skafferiavtal men inte sett till kronor utifrén de 6kade priserna.

Lokalvérd, i samarbete med Essity, har sedan i mars drivit en pilot pa Stadshuset som innebar
atervinning av handdukspapper som annars sldngs i sopor pa samtliga toaletter. Under arets
fem forsta manader har daglig verksamhet hdmtat och atervunnit 790 kilo pappershanddukar.
Det har besparat 342 kilo utsléppt koldioxid. Likadan hantering har &ven startat upp en pilot
pa Teknikens Hus. Atgirderna ligger i linje med Lokalvérds miljéplan kopplad till
miljodiplomeringen.

Hallbarhet kopplat till livsmedel handlar bland annat om att minska matsvinnet i den dagliga
verksamheten. Matsvinnet méts dagligen pa alla skolor och forskolor. Vart totala matsvinn ar
43 gram per portion. Kommunens mal till ar 2030 ar 30 gram per portion.
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Bekampa klimatforandringarna (mal 13)

Fortydligande av malet: Vidta omedelbara atgérder for att bekdmpa klimatfordndringarma och dess
konsekvenser.

Fastigheter har under éret utokat andelen fordon som kan kora med fossilfritt briansle till 91
procent av kommunens fordon vilket ar en forflyttning fran foregdende ars andel pa 82,5
procent.

Andelen fossilfria personbilar och litta lastbilar har 6kat med narmare 39 procent jamfort med
2022. Under 2023 innebér det att vi har 452 fossilfria personbilar och létta lastbilar vilket kan
jamforas med 324 mot foregdende ar. Forflyttningen for oss narmare klimatmaélet om en
fossil-oberoende fordonsflotta 2030.

Vi stéller fortsatt krav pa fossilfria transporter och entreprenader i vara upphandlingar, och
under aret har leverantdrerna sjélva fitt borja rapportera in drivmedelsatgang i kommunens
fordonshanteringssystem. Detta underldttar avtalsuppfoljningen och ar en viktig pusselbit for
att vi ska fa den klimatnytta vi har avtalat om.

Digitalt center har fortsatt sitt arbete med att minska IT-utrustningens paverkan pa klimatet.
Under 2023 har cirka 350 000 kg koldioxid besparats i &tervunnen IT-utrustning.

Sedan i borjan av december erbjuder Digitalt center ominstallation av datorer pa distans. Det
innebdr mindre transporter dd medarbetare inte behover forflytta sig fysiskt for att fa hjélp,
utover att det ocksa sparar tid.

Kungsbackas langsiktiga mal for klimatpaverkan fran livsmedel dr maximalt 1,0 kg koldioxid
per kilo livsmedel 2030. Ar 2016 var Kungsbackas siffror 2,7 kg koldioxid, och 2023 rs siffra
for januari - oktober dr 1,69 kg koldioxid.

Det upplevs fortfarande som svért att fa acceptans for vegetariska rétter, bdde bland vuxna och
elever. Maltider har haft workshops med Orkla infor att introducera 50/50-rétter (halften
animalisk féars och hélften vegetabilisk férs). I forsta workshopen fick ledningsgrupp och
utveckling & administration smaka och se rétterna, och andra workshopen var for
kokspersonal och hér ingick praktisk matlagning.

I samband med hostterminsstarten lades fyra rétter om till 50/50 i hostmatsedeln. Maltid
arbetar for en storre bredd i sina vegetariska rétter framover och inte bara anvidnda soja-
/artfars. Mer linser och bonor ér 6nskvirt for att komma bort frén den processade farsen som
ar omdiskuterad.

Kungsbacka kommun har som mal att byta ut alla stdrre koldmedieaggregat till klimatneutrala
alternativ fram till 2030. Maltider fortsatter utbytet enligt plan och under 2023 &r 14 stora
aggregat utbytta vilket motsvarar en minskning pa 395 ton koldioxid.

Ekosystem och biologisk mangfald (mal 15)

Fortydligande av malet: Skydda, aterstélla och framja ett héallbart nyttjande av landbaserade
ekosystem, héllbart bruka skogar, bekédmpa Skenspridning, hejda och vrida tillbaka markforstoringen
samt hejda forlusten av biologisk méngfald.

Fastighet har under aret arbetat med att slappa upp grasytor till angsmark dér det har varit
mojligt, exempelvis vid Fjordskolan, for att gynna den biologiska mangfalden.

Generellt har 6verviganden gjorts for att spara tréd istéllet for att ta ner dem i olika situationer
och ett mindre skogsparti vid Kapareskolan dr numera klassat och skots som skog, vilket det
inte gjordes tidigare.

Vid Stadshuset har en speciell bi-rabatt byggts och ett flertal olika tréd har planterats.
Kungsbacka har ett mél pa 35 procent ekologiska livsmedel och genomsnittet fram till borjan
av december ligger pa 34 procent.
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Namnden fér Service
Namndens arsredovisning 2023

9 Viten och rattstvister

Kungsbacka kommun

Tvisten avser

Rattslage

Tvistigt belopp
(tkr)

Hanterat i
bokslut?

Skarbyskolan

Férhandlingar pagar

Summa
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TJANSTESKRIVELSE

Datum

2024-02-12

Diarienummer

SE-2024-00032

Forvaltningen for Service tjansteskrivelse - Ombudget och resultatfond 2023,
namnden for Service

Forslag till beslut i namnden for Service

Nimnden for Service godkadnner forslaget géllande ombudget och resultatdisponering, inklusive
utnyttjande av resultatfonder, for ar 2023.

Sammanfattning av arendet

Forvaltningen har upprittat forslag till ombudget och resultatdisponering avseende ar 2023 for de tva
resultatomradena Service och SE Fastigheter.

For SE Fastigheters drift foreslds ombudgetering for poster med total positiv resultateftekt pa 7 835
tusen kronor (tkr) samt dterredovisning for poster med total negativ resultateffekt pa -15 032 tkr. Efter
ombudgetering och aterredovisning har SE Fastigheter ett driftunderskott pd -3 255 tkr och den
upparbetade resultatfonden avses att utnyttjas for detta.

For resultatomrade Service drift foreslas att den upparbetade resultatfonden anvinds for hela det totala
underskottet pa -10 524 tkr.

Néamnden redovisar ett sammanlagt 6verskott for SE Fastigheters investeringar pa 140 973 tkr.
Overskottet forklaras mycket av att budgeten tilldelats ett &r men inkdpen sker under andra ér. For de
pagaende projekten begirs ombudgetering till ar 2024 pa totalt 117 428 tkr for SE Fastigheter.
Avslutade projekt visar ett totalt overskott pa +23 543 tkr och hela beloppet aterredovisas.

For resultatomrade Service redovisas ett sammanlagt underskott pa -1 115 tkr avseende
investeringarna och hela avvikelsen aterredovisas.

Konsekvenser ur barnritts- och barnperspektiv

Provningen av barnets bdsta ska utgora underlag for beslut i fragor som direkt- eller indirekt berér
barn. Ombudget och resultatfond ér ett forslag pd hur foregéende érs drift- och investeringsutfall skall
disponeras och innehaller dirmed inga beslut infor framtiden som direkt- eller indirekt beror barn.
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Beslutsunderlag

Forvaltningen for Services tjansteskrivelse, 2024-02-12
SE Fastigheter - Resultatdisponering 2023

Service - Resultatdisponering 2023

SE Fastigheter - Ombudget investeringar 2023

Service - Ombudget investeringar 2023

Beslutet skickas till

Kommunstyrelsen

Beskrivning av arendet

Resultatfonder innebir att nimnderna kan ta med sig 6verskott respektive underskott till kommande ar.
Beslut om resultatfondernas avsittningar fattas av fullméktige 1 samband med bokslutet och specifikt i
arendet ombudgetering och resultatfonder.

Néamnderna erhéller en budgetram for investeringarna uppdelad per investeringskategori. Namnden
beslutar i nimndbudgeten om de projekt som ingar i budgetramen. Overskott eller underskott for
pagaende men inte avslutade investeringsprojekt overfors till ndsta eller kommande budgetar till dess
investeringen dr genomford och slutredovisats. For lokalinvesteringar dr det nimnden for Service som
rapporterar till kommunstyrelsen dd namnden utfor lokalinvesteringarna pa uppdrag av
kommunstyrelsen som dger budgeten for lokalinvesteringarna.

Julia Tryggvadottir Tollesson Johan Frisén

Forvaltningschef Service Ekonomichef Service



Resultatdisponering

Ar
Namnd
Drift/Inv

Ansvar
6106 Fordon - Fakturahantering
6106 Fordon - Fakturahantering
6106 Fordon - Fakturahantering
6106 Fordon - Fakturahantering
6106 Fordon - Fakturahantering
6106 Fordon - Fakturahantering
6106 Fordon - Fakturahantering

6107 Fordon - Bilpool & Uthyrning
6107 Fordon - Bilpool & Uthyrning
6107 Fordon - Bilpool & Uthyrning

6108 Fordon - Administration
6108 Fordon - Administration
6108 Fordon - Administration
6109 Fordon - Tvatt & Verkstad
6109 Fordon - Tvatt & Verkstad
6109 Fordon - Tvatt & Verkstad
6109 Fordon - Tvatt & Verkstad
6109 Fordon - Tvatt & Verkstad
6109 Fordon - Tvatt & Verkstad
6109 Fordon - Tvatt & Verkstad
6300 Fastighetsforvaltning
6300 Fastighetsforvaltning
6300 Fastighetsforvaltning
6300 Fastighetsforvaltning
6300 Fastighetsforvaltning
6300 Fastighetsforvaltning
6300 Fastighetsforvaltning
6300 Fastighetsforvaltning
6300 Fastighetsforvaltning
6300 Fastighetsforvaltning
6300 Fastighetsforvaltning
6300 Fastighetsforvaltning
6300 Fastighetsforvaltning
6300 Fastighetsforvaltning
6300 Fastighetsforvaltning
6300 Fastighetsforvaltning
6300 Fastighetsforvaltning
6300 Fastighetsforvaltning
6300 Fastighetsforvaltning
6300 Fastighetsforvaltning
6300 Fastighetsforvaltning
6300 Fastighetsforvaltning
6300 Fastighetsforvaltning
6300 Fastighetsforvaltning
6300 Fastighetsforvaltning
6300 Fastighetsforvaltning
6300 Fastighetsforvaltning
6300 Fastighetsforvaltning
6300 Fastighetsforvaltning
6300 Fastighetsforvaltning
6305 Teknisk foérvaltning & drift
6305 Teknisk férvaltning & drift

2023
63 SE Fastigheter
Drift

259 Gemensam verksamhet, Tekniska
320 Bibliotek

865 Vattenforsorjning och avloppsh
913 Internhyra fritidslokaler

916 Internhyra skolor

920 Gemensam administration

920 Gemensam administration

910 Fordelade lokalkostnader

920 Gemensam administration

920 Gemensam administration

910 Fordelade lokalkostnader

920 Gemensam administration

920 Gemensam administration

259 Gemensam verksamhet, Tekniska
510 Hemtjénst

511 Hemsjukvard

865 Vattenforsorjning och avloppsh
910 Fordelade lokalkostnader

920 Gemensam administration

920 Gemensam administration

800 Arbetsomraden och lokaler
815 Bostadsverksamhet

910 Fordelade lokalkostnader

910 Fordelade lokalkostnader

910 Fordelade lokalkostnader

911 Internhyra kontorslokaler

913 Internhyra fritidslokaler

913 Internhyra fritidslokaler

913 Internhyra fritidslokaler

914 Internhyra kulturhus

914 Internhyra kulturhus

915 Internhyra gymnasiet

915 Internhyra gymnasiet

915 Internhyra gymnasiet

916 Internhyra skolor

916 Internhyra skolor

916 Internhyra skolor

916 Internhyra skolor

917 Internhyra barnomsorgslokaler
917 Internhyra barnomsorgslokaler
917 Internhyra barnomsorgslokaler
917 Internhyra barnomsorgslokaler
917 Internhyra barnomsorgslokaler
918 Internhyra vardlokaler

918 Internhyra vardlokaler

918 Internhyra vardlokaler

919 Internhyra 6vriga lokaler

919 Internhyra 6vriga lokaler

919 Internhyra 6vriga lokaler

919 Internhyra 6vriga lokaler

800 Arbetsomraden och lokaler
810 Kommersiell verksamhet

- Blank

- Blank

- Blank

- Blank

- Blank

- Blank

1934 Smart delning personal
- Blank

- Blank

1934 Smart delning personal
- Blank

- Blank

1660 SE Fordon admin attest
- Blank

- Blank

- Blank

- Blank

- Blank

- Blank

1934 Smart delning personal
- Blank

- Blank

- Blank

1668 Underhallsatg enl plan
1676 SEFA Satsningar 2021

- Blank

- Blank

1668 Underhallsatg enl plan
1671 Belysningsprojekt SEFA
- Blank

1668 Underhallsatg enl plan
- Blank

1668 Underhallsatg enl plan
1671 Belysningsprojekt SEFA
- Blank

1668 Underhallsatg enl plan
1669 Underhallsatg forandrir
1671 Belysningsprojekt SEFA
- Blank

1668 Underhallsatg enl plan
1669 Underhallsatg forandrir
1671 Belysningsprojekt SEFA
1676 SEFA Satsningar 2021

- Blank

1668 Underhallsatg enl plan
1669 Underhallsatg férandrir
- Blank

1643 Fackliga lokaler anpasst
1668 Underhallsatg enl plan
1671 Belysningsprojekt SEFA
- Blank

- Blank

Bokslut

Bokslut Bokslut

Arsbudget Helars utfall Avvikelse
0 4 -4
0 -8 8
0 0 0
0 4 -4
0 1 -1
0 1672 -1672
0 -18 18
0 -6 6
478 1822 -1344
0 452 -452
0 10 -10
-229 -1739 1510
0 15 -15
280 -9 289
0 2 -2
0 0 0
0 0 0
0 -300 300
-415 617 -1033
0 5 -5
0 103 -103
0 9 -9
10 904 739 3508
700 298 402
200 0 200
0 232 -232
0 326 -326
480 0 480
40 0 40
0 555 -555
824 1524 -700
0 456 -456
700 720 -20
30 50 -20
0 4166 -4 166
5029 3019 2010
0 307 -307
49 35 14
0 540 -540
1521 1613 -92
0 213 -213
49 0 49
0 56 -56
0 5 45
405 88 317
0 21 -21
0 1275 -1275
0 200 -200
173 546 -373
0 73 -73
2891 3537 -646
0 6 -6

CHAJOH
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forslag till
beslut
Summa till
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Resultatdisponering CHAJOH 2024-02-07 16:27:54

namnds

forslag till forslag till forslag till  Summa namnds
beslut beslut beslut forslag till
Bokslut Bokslut Bokslut Summa till Summa att beslut

Ansvar j Arsbudget Helars utfall Avvikelse res.fond

Summa att
ombudgetera 3aterredovisa Kontrollsumma

6305 Teknisk forvaltning & drift 815 Bostadsverksamhet - Blank 0 0 0

6305 Teknisk férvaltning & drift 815 Bostadsverksamhet 1669 Underhallsatg forandrir 0 18 -18 0 0 0 18
6305 Teknisk férvaltning & drift 815 Bostadsverksamhet 1674 Skétsel Klippa/Annebe 482 64 418 0 0 0 -418
6305 Teknisk férvaltning & drift 910 Férdelade lokalkostnader - Blank 1499 11445 -9946 0 0 0 9946
6305 Teknisk férvaltning & drift 910 Férdelade lokalkostnader 1652 Energibesparingsatg 0 36 -36 0 0 0 36
6305 Teknisk foérvaltning & drift 910 Férdelade lokalkostnader 1668 Underhallsatg enl plan 1500 0 1500 0 0 0 -1500
6305 Teknisk férvaltning & drift 910 Férdelade lokalkostnader 1679 Ecopilot 800 0 800 0 0 0 -800
6305 Teknisk forvaltning & drift 911 Internhyra kontorslokaler - Blank 3819 2521 1298 0 0 0 -1298
6305 Teknisk férvaltning & drift 913 Internhyra fritidslokaler - Blank 16 851 14716 2135 0 0 0 -2135
6305 Teknisk forvaltning & drift 913 Internhyra fritidslokaler 1669 Underhallsatg forandrir 0 96 -96 0 0 0 96
6305 Teknisk férvaltning & drift 913 Internhyra fritidslokaler 1675 Tradlost IT 0 6 -6 0 0 0 6
6305 Teknisk forvaltning & drift 914 Internhyra kulturhus - Blank 1587 1112 475 0 0 0 -475
6305 Teknisk férvaltning & drift 914 Internhyra kulturhus 1669 Underhallsatg forandrir 0 65 -65 0 0 0 65
6305 Teknisk forvaltning & drift 915 Internhyra gymnasiet - Blank 7819 8430 -611 0 0 0 611
6305 Teknisk férvaltning & drift 915 Internhyra gymnasiet 1669 Underhallsatg forandrir 0 6 -6 0 0 0 6
6305 Teknisk foérvaltning & drift 916 Internhyra skolor - Blank 28 646 31031 -2 385 0 0 0 2385
6305 Teknisk férvaltning & drift 916 Internhyra skolor 1668 Underhallsatg enl plan 0 163 -163 0 0 0 163
6305 Teknisk forvaltning & drift 916 Internhyra skolor 1669 Underhallsatg forandrir 0 466 -466 0 0 0 466
6305 Teknisk foérvaltning & drift 917 Internhyra barnomsorgslokaler - Blank 8 866 9897 -1031 0 0 0 1031
6305 Teknisk forvaltning & drift 917 Internhyra barnomsorgslokaler 1669 Underhallsatg forandrir 0 179 -179 0 0 0 179
6305 Teknisk férvaltning & drift 918 Internhyra vardlokaler - Blank 4713 4441 272 0 0 0 =272
6305 Teknisk férvaltning & drift 918 Internhyra vardlokaler 1669 Underhallsatg forandrir 0 58 -58 0 0 0 58
6305 Teknisk férvaltning & drift 918 Internhyra vardlokaler 1679 Ecopilot 0 6 -6 0 0 0 6
6305 Teknisk férvaltning & drift 919 Internhyra 6vriga lokaler - Blank 1495 3118 -1623 0 0 0 1623
6305 Teknisk forvaltning & drift 919 Internhyra 6vriga lokaler 1612 Kyrkskolan rivning 0 37 -37 0 0 0 37
6305 Teknisk férvaltning & drift 919 Internhyra 6vriga lokaler 1669 Underhallsatg forandrir 0 1 -1 0 0 0 1
6306 Sdkerhetsatgarder 800 Arbetsomraden och lokaler - Blank 581 545 36 0 0 0 -36
6306 Sikerhetsatgarder 815 Bostadsverksamhet - Blank 0 118 -118 0 0 0 118
6306 Sdkerhetsatgarder 910 Férdelade lokalkostnader - Blank 12 966 7001 5965 0 0 0 -5965
6306 Sikerhetsatgarder 910 Férdelade lokalkostnader 1668 Underhallsatg enl plan 560 0 560 0 0 0 -560
6306 Sdkerhetsatgarder 910 Férdelade lokalkostnader 1934 Smart delning personal 0 2 -2 0 0 0 2
6306 Sikerhetsatgarder 911 Internhyra kontorslokaler - Blank 0 399 -399 0 0 0 399
6306 Sdkerhetsatgarder 913 Internhyra fritidslokaler - Blank 0 1095 -1095 0 0 0 1095
6306 Sakerhetsatgarder 914 Internhyra kulturhus - Blank 0 102 -102 0 0 0 102
6306 Sdkerhetsatgarder 915 Internhyra gymnasiet - Blank 0 1163 -1163 0 0 0 1163
6306 Sikerhetsatgarder 916 Internhyra skolor - Blank 0 3480 -3 480 0 0 0 3480
6306 Sikerhetsatgarder 917 Internhyra barnomsorgslokaler - Blank 0 905 -905 0 0 0 905
6306 Sikerhetsatgirder 918 Internhyra vardlokaler - Blank 0 552 -552 0 0 0 552
6306 Sdkerhetsatgarder 919 Internhyra 6vriga lokaler - Blank 1340 453 887 0 0 0 -887
6308 Maskiner lokalvard 910 Fordelade lokalkostnader - Blank -352 -230 -122 0 0 0 122
6308 Maskiner lokalvard 911 Internhyra kontorslokaler - Blank 0 43 -43 0 0 0 43
6308 Maskiner lokalvard 913 Internhyra fritidslokaler - Blank 0 3 -3 0 0 0 3
6308 Maskiner lokalvard 916 Internhyra skolor - Blank 0 25 -25 0 0 0 25
6308 Maskiner lokalvard 919 Internhyra 6vriga lokaler - Blank 350 16 334 0 0 0 -334
6309 Maskiner maltid 910 Fordelade lokalkostnader - Blank 0 -419 419 0 0 0 -419
6309 Maskiner maltid 915 Internhyra gymnasiet - Blank 0 8 -8 0 0 0 8
6309 Maskiner maltid 916 Internhyra skolor - Blank 0 229 -229 0 0 0 229
6309 Maskiner maltid 917 Internhyra barnomsorgslokaler - Blank 0 41 -41 0 0 0 41
6309 Maskiner maltid 918 Internhyra vardlokaler - Blank 0 3 -3 0 0 0 3
6309 Maskiner méltid 940 Méltidsverksamhet - Blank 0 155 -155 0 0 0 155
6310 Beredskap fastigheter 910 Férdelade lokalkostnader - Blank 1429 920 509 0 0 0 -509
6310 Beredskap fastigheter 918 Internhyra vardlokaler - Blank 0 1 -1 0 0 0 1
6320 Fastighetsdrift omrade yttre 800 Arbetsomraden och lokaler - Blank 0 85 -85 0 0 0 85
6320 Fastighetsdrift omrade yttre 815 Bostadsverksamhet - Blank 0 617 -617 0 0 0 617
6320 Fastighetsdrift omrade yttre 815 Bostadsverksamhet 1674 Skétsel Klappa/Annebe 0 230 -230 0 0 0 230
6320 Fastighetsdrift omrade yttre 910 Férdelade lokalkostnader - Blank 27325 18 083 9241 0 0 0 -9241
6320 Fastighetsdrift omrade yttre 910 Férdelade lokalkostnader 1934 Smart delning personal 0 -8 8 0 0 0 -8
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Resultatdisponering CHAJOH 2024-02-07 16:27:54

namnds

forslag till forslag till forslag till  Summa namnds
beslut beslut beslut forslag till
Bokslut Bokslut Bokslut Summa till Summaatt  Summa att beslut
Ansvar Arsbudget Helars utfall Avvikelse res.fond ombudgetera 3aterredovisa Kontrollsumma

6320 Fastighetsdrift omrade yttre 913 Internhyra fritidslokaler - Blank 0 0 0 0

6320 Fastighetsdrift omrade yttre 913 Internhyra fritidslokaler 1004 Allmént val 0 2 -2 0 0 0 2

6320 Fastighetsdrift omrade yttre 914 Internhyra kulturhus - Blank 0 10 -10 0 0 0 10

6320 Fastighetsdrift omrade yttre 915 Internhyra gymnasiet - Blank 0 0 0 0 0 0 0

6320 Fastighetsdrift omrade yttre 916 Internhyra skolor - Blank 0 4427 -4427 0 0 0 4427

6320 Fastighetsdrift omrade yttre 916 Internhyra skolor 1683 Torasskolan flytt miljés: 0 21 -21 0 0 0 21

6320 Fastighetsdrift omrade yttre 917 Internhyra barnomsorgslokaler - Blank 0 1444 -1444 0 0 0 1444

6320 Fastighetsdrift omrade yttre 918 Internhyra vardlokaler - Blank 0 1298 -1298 0 0 0 1298

6320 Fastighetsdrift omrade yttre 919 Internhyra 6vriga lokaler - Blank 0 71 -71 0 0 0 71

6325 Fastighetsdrift omrade centrum 800 Arbetsomraden och lokaler - Blank 0 671 -671 0 0 0 671

6325 Fastighetsdrift omrade centrum 815 Bostadsverksamhet - Blank 0 58 -58 0 0 0 58

6325 Fastighetsdrift omrade centrum 910 Férdelade lokalkostnader - Blank 31807 23726 8080 0 0 0 -8080

6325 Fastighetsdrift omrade centrum 910 Férdelade lokalkostnader 1671 Belysningsprojekt SEFA 0 3 -3 0 0 0 3

6325 Fastighetsdrift omrade centrum 910 Férdelade lokalkostnader 1934 Smart delning personal 0 18 -18 0 0 0 18

6325 Fastighetsdrift omrade centrum 911 Internhyra kontorslokaler - Blank 0 630 -630 0 0 0 630

6325 Fastighetsdrift omrade centrum 911 Internhyra kontorslokaler 1671 Belysningsprojekt SEFA 0 1 -1 0 0 0 1

6325 Fastighetsdrift omrade centrum 913 Internhyra fritidslokaler - Blank 0 577 -577 0 0 0 577

6325 Fastighetsdrift omrade centrum 914 Internhyra kulturhus - Blank 0 183 -183 0 0 0 183

6325 Fastighetsdrift omrade centrum 915 Internhyra gymnasiet - Blank 0 1201 -1201 0 0 0 1201

6325 Fastighetsdrift omrade centrum 915 Internhyra gymnasiet 1671 Belysningsprojekt SEFA 0 2 -2 0 0 0 2

6325 Fastighetsdrift omrade centrum 916 Internhyra skolor - Blank 0 3294 -3294 0 0 0 3294

6325 Fastighetsdrift omrade centrum 916 Internhyra skolor 1671 Belysningsprojekt SEFA 0 2 -2 0 0 0 2

6325 Fastighetsdrift omrade centrum 917 Internhyra barnomsorgslokaler - Blank 0 1075 -1075 0 0 0 1075

6325 Fastighetsdrift omréde centrum 918 Internhyra vardlokaler - Blank 0 1664 -1664 0 0 0 1664

6325 Fastighetsdrift omrade centrum 918 Internhyra vardlokaler 1671 Belysningsprojekt SEFA 0 2 -2 0 0 0 2

6325 Fastighetsdrift omrade centrum 919 Internhyra évriga lokaler - Blank 82 863 -781 0 0 0 781

6325 Fastighetsdrift omrade centrum 919 Internhyra 6vriga lokaler 1647 Personalbod Klovstensc 0 5 -5 0 0 0 5

6325 Fastighetsdrift omréde centrum 920 Gemensam administration - Blank 0 12 -12 0 0 0 12

6325 Fastighetsdrift omrade centrum 921 Intern service - Blank 0 3 -3 0 0 0 3

6325 Fastighetsdrift omrade centrum 922 Férrad - Blank 0 11 -11 0 0 0 11

6325 Fastighetsdrift omrade centrum 940 Maltidsverksamhet - Blank 0 37 -37 0 0 0 37

6350 Drift is-&simhallar 815 Bostadsverksamhet - Blank 30 65 -35 0 0 0 35

6350 Drift is-&simhallar 910 Fordelade lokalkostnader - Blank 7847 7841 7 0 0 0 -7

6350 Drift is-&simhallar 913 Internhyra fritidslokaler - Blank 2771 3605 -834 0 0 0 834

6350 Drift is-&simhallar 918 Internhyra vardlokaler - Blank 0 3 -3 0 0 0 3

6350 Drift is-&simhallar 920 Gemensam administration - Blank 0 0 0 0 0 0 0

6360 Fastighetsdrift gemensamt 911 Internhyra kontorslokaler - Blank 0 0 0 0 0 0 0

6400 Fastighetsforvaltning Adm. 230 Turistverksamhet - Blank -858 41 -899 0 0 -68 831 Utrangerat, nedlagt lokalprojekt - Alvsakerskolans matsal

6400 Fastighetsforvaltning Adm. 800 Arbetsomraden och lokaler - Blank -22199 -24 817 2618 0 0 -1566 -4 183 Utrangerat, nedlagt lokalprojekt - Fjaras fritidsc. utbyggnad 114

6400 Fastighetsforvaltning Adm. 810 Kommersiell verksamhet - Blank 0 27 -27 0 0 -1719 -1692 Utrangerat, nedlagt lokalprojekt - Tingbergsskolans kék nr 330

6400 Fastighetsforvaltning Adm. 815 Bostadsverksamhet - Blank -6 852 -12 299 5447 0 0 -147 -5 594 Utrangerat, nedlagt lokalprojekt - Nordhallands ridklubb Stall

6400 Fastighetsforvaltning Adm. 815 Bostadsverksamhet 1674 Skétsel Klippa/Annebe 0 8 -8 0 0 0 8

6400 Fastighetsforvaltning Adm. 815 Bostadsverksamhet 1904 Stbr Dold Moms18% Bc 0 61 -61 0 0 0 61

6400 Fastighetsforvaltning Adm. 910 Férdelade lokalkostnader - Blank 11928 17 909 -5981 0 0 -70 5911 Utrangerat, nedlagt lokalprojekt - Kapareskolan kék ombyg.by 1500

6400 Fastighetsforvaltning Adm. 910 Fordelade lokalkostnader 1904 Stbr Dold Moms18% Bc 0 1879 -1879 0 0 0 1879

6400 Fastighetsforvaltning Adm. 911 Internhyra kontorslokaler - Blank -18991 -23 404 4412 0 0 -309 -4 721 Utrangerat, nedlagt lokalprojekt - Fjordskolans mot.kok bygg 1501

6400 Fastighetsforvaltning Adm. 913 Internhyra fritidslokaler - Blank -40 467 -38416 -2050 0 0 -56 1995 Rattelse justering moms férsaljning Ekendsskoan

6400 Fastighetsforvaltning Adm. 914 Internhyra kulturhus - Blank -5712 -1583 -4128 0 0 -944 3184 Vakant lokal - Kyrkskolan, gar fran GA till IF (Daglig vsh)

6400 Fastighetsforvaltning Adm. 915 Internhyra gymnasiet - Blank -23 589 -30 839 7 250 0 0 -193 -7 443 Vakant lokal - Gjutaren 1 (966065) Lémnats for rivning/avetablering per 230630.
6400 Fastighetsforvaltning Adm. 916 Internhyra skolor - Blank -93916 -99 554 5638 0 0 -405 -6 043 Vakant lokal - Elektronen (956208) Lamnats for rivning/avetablering per 230630.
6400 Fastighetsforvaltning Adm. 917 Internhyra barnomsorgslokaler - Blank -27 820 -23 367 -4454 0 0 -196 4 258 Vakant lokal - Karsjé fd korttidsboende, Limnats till SBK fér férsaljning per 230516
6400 Fastighetsforvaltning Adm. 918 Internhyra vardlokaler - Blank -6 538 -126 745 120 208 0 0 -870 -121 078 Vakant lokal - Klarinettens férskola, Lémnats till SBK for forséljning per 221220
6400 Fastighetsforvaltning Adm. 918 Internhyra vardlokaler 1600 Bidrag klimatinsats 202 0 617 -617 0 0 387 1004 Samlingslokaler. Aterredovisar avvikelse.

6400 Fastighetsforvaltning Adm. 918 Internhyra vardlokaler 1904 Stbr Dold Moms18% Bc 0 118 461 -118 461 0 0 0 118 461

6400 Fastighetsforvaltning Adm. 919 Internhyra 6vriga lokaler - Blank 12597 15 891 -3295 0 0 -243 3052 Reducerad intékt - Kba ridklubb Hyresreducering till KFT pga avstdngda ytor 2023.
6400 Fastighetsforvaltning Adm. 920 Gemensam administration - Blank 0 17 -17 0 0 -240 -223 Stadkostnad Forsgldntan. (stddning som evakueringslokal)

6400 Fastighetsforvaltning Adm. 940 Maltidsverksamhet - Blank 0 1 -1 0 0 -4 709 -4 708 Underskott finansiell leasing. (skillnad extern hyreskostnad och bokférd kostnad)
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Resultatdisponering CHAJOH 2024-02-07 16:27:54

namnds

forslag till forslag till forslag till  Summa namnds
beslut beslut beslut forslag till
Summa till Summa att beslut
res.fond

Bokslut Bokslut Bokslut
Ansvar Arsbudget Helars utfall Avvikelse
6401 Fastighet gemensamt 910 Férdelade lokalkostnader - Blank 21024

Summa att
ombudgetera 3aterredovisa Kontrollsumma

&
~
o
a
o

6401 Fastighet gemensamt
6401 Fastighet gemensamt
6401 Fastighet gemensamt
6402 Fastighetsforv adm v-anp
6402 Fastighetsforv adm v-anp
6402 Fastighetsforv adm v-anp
6402 Fastighetsforv adm v-anp
6402 Fastighetsforv adm v-anp
6402 Fastighetsforv adm v-anp
6402 Fastighetsforv adm v-anp
6402 Fastighetsforv adm v-anp
6402 Fastighetsforv adm v-anp
6403 Fastighetsforv komponent
6403 Fastighetsforv komponent
6403 Fastighetsforv komponent
6403 Fastighetsforv komponent
6403 Fastighetsforv komponent
6403 Fastighetsforv komponent
6403 Fastighetsforv komponent
6403 Fastighetsforv komponent
6403 Fastighetsforv komponent
6501 Lokalférsérjning omkostnader
6501 Lokalférsérjning omkostnader
6501 Lokalférsérjning omkostnader
6501 Lokalférsérjning omkostnader
6502 Lokalférsérjning projekt
6502 Lokalforsoérjning projekt
6502 Lokalférsérjning projekt
6502 Lokalforsoérjning projekt
6502 Lokalférsérjning projekt
6502 Lokalforsoérjning projekt
6502 Lokalférsérjning projekt
6502 Lokalforsérjning projekt
6502 Lokalférsérjning projekt
6502 Lokalforsoérjning projekt
6502 Lokalférsérjning projekt
6502 Lokalforsérjning projekt
6502 Lokalférsérjning projekt
6502 Lokalforsérjning projekt
6502 Lokalférsérjning projekt
6502 Lokalforsérjning projekt
6502 Lokalférsérjning projekt
6502 Lokalforsoérjning projekt
6502 Lokalférsérjning projekt
6502 Lokalforsoérjning projekt
6502 Lokalférsérjning projekt
6502 Lokalforsérjning projekt
6502 Lokalférsérjning projekt
6502 Lokalforsoérjning projekt
6502 Lokalférsérjning projekt
6502 Lokalforsérjning projekt
6502 Lokalférsérjning projekt
6502 Lokalforsérjning projekt
6502 Lokalférsérjning projekt
6502 Lokalforsérjning projekt
6502 Lokalférsérjning projekt

910 Fordelade lokalkostnader
910 Fordelade lokalkostnader
910 Fordelade lokalkostnader
910 Fordelade lokalkostnader
911 Internhyra kontorslokaler
913 Internhyra fritidslokaler
914 Internhyra kulturhus

915 Internhyra gymnasiet
916 Internhyra skolor

917 Internhyra barnomsorgslokaler

918 Internhyra vardlokaler
919 Internhyra 6vriga lokaler
815 Bostadsverksamhet

910 Fordelade lokalkostnader
911 Internhyra kontorslokaler
913 Internhyra fritidslokaler
915 Internhyra gymnasiet
916 Internhyra skolor

917 Internhyra barnomsorgslokaler

918 Internhyra vardlokaler
919 Internhyra 6vriga lokaler
910 Fordelade lokalkostnader
910 Fordelade lokalkostnader
911 Internhyra kontorslokaler

950 Ankomstregistrerade fakturor

215 Fysisk och teknisk planering,
910 Fordelade lokalkostnader
910 Fordelade lokalkostnader
910 Fordelade lokalkostnader
910 Fordelade lokalkostnader
910 Fordelade lokalkostnader
910 Fordelade lokalkostnader
910 Fordelade lokalkostnader
910 Fordelade lokalkostnader
910 Fordelade lokalkostnader
910 Fordelade lokalkostnader
910 Fordelade lokalkostnader
910 Fordelade lokalkostnader
910 Fordelade lokalkostnader
910 Fordelade lokalkostnader
910 Fordelade lokalkostnader
910 Fordelade lokalkostnader
910 Fordelade lokalkostnader
910 Fordelade lokalkostnader
910 Fordelade lokalkostnader
910 Fordelade lokalkostnader
910 Fordelade lokalkostnader
910 Fordelade lokalkostnader
910 Fordelade lokalkostnader
910 Fordelade lokalkostnader
910 Fordelade lokalkostnader
910 Fordelade lokalkostnader
910 Fordelade lokalkostnader
910 Fordelade lokalkostnader
910 Fordelade lokalkostnader
910 Fordelade lokalkostnader

1615 Flykting 2022

1934 Smart delning personal
2670 Pythagoras vidareutvec
- Blank

- Blank

- Blank

- Blank

- Blank

- Blank

- Blank

- Blank

- Blank

- Blank

- Blank

- Blank

- Blank

- Blank

- Blank

- Blank

- Blank

- Blank

- Blank

1935 Rekryteringsbonus

- Blank

- Blank

2691 Varlaskolan rivning & rr
- Blank

1600 Bidrag klimatinsats 202
1601 Klockaregérden tillf ute
1606 Ekhaga vob tid

1609 Skarbyskola sanering
1610 Hede hemtjénst flytt Bji
1611 Kyrkskolan samlok flytt
1612 Kyrkskolan rivning
1614 Trollelyckan forskola av
1618 Iseras paviljong avveck!
1622 Tol6berg boende avvec
1626 Gustafs vag rivning
1627 Bostad Kallkallevagen r
1630 Asa skola -folkbibliotek
1632 Bjorkris pav avveckling
1634 Bjorkris pav avveckling
1636 Hedeskolan pav avveck
1642 Vallda hemtjanst flytt
1644 LF utredningar infor dpl
1645 Vallda hemtjanst tid
1647 Personalbod Klovstensc
1649 Lokalplan upphandlings
1653 Utredning Admin lokale
1655 Klinnekarrs forskola avy
1698 Blomstergatan fuktskac
2614 Iserdsskolan paviljong f
2616 Iseras paviljong tillf mat
2666 Bjorkris vob projektled:
2680 Frillesasskolan inventar
2681 BmSS Polagérden tid

0

0
600
304
81
218
86
654
1446
474
235
231
12
94
5
227
93
480
219
41
27
5707

0
224

=il

2400
210
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4092
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-14
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167
800
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281
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186
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Resultatdisponering CHAJOH 2024-02-07 16:27:54

namnds

forslag till forslag till forslag till  Summa namnds
beslut beslut beslut forslag till

Summa till Summaatt  Summa att beslut

ombudgetera 3aterredovisa Kontrollsumma

Bokslut Bokslut Bokslut
Ansvar j Arsbudget Helars utfall Avvikelse res.fond

6502 Lokalforsérjning projekt 910 Férdelade lokalkostnader 2682 BmSS Soderstaden tid 36 0 0

6502 Lokalforsérjning projekt 911 Internhyra kontorslokaler 1642 Vallda hemtjanst flytt 0 12 -12 0 0 0 12
6502 Lokalforsérjning projekt 911 Internhyra kontorslokaler 1643 Fackliga lokaler anpasst 0 73 -73 0 0 0 73
6502 Lokalforsérjning projekt 911 Internhyra kontorslokaler 1645 Vallda hemtjanst tid 0 49 -49 0 0 118 167
6502 Lokalforsérjning projekt 911 Internhyra kontorslokaler 1653 Utredning Admin lokale 0 108 -108 0 0 0 108
6502 Lokalforsoérjning projekt 911 Internhyra kontorslokaler 1688 Flyttplanering Admin lo 0 593 -593 0 -593 0 0
6502 Lokalférsérjning projekt 911 Internhyra kontorslokaler 2688 Sanering Olmanis Ring 0 1 -1 0 0 -1 0
6502 Lokalforsérjning projekt 913 Internhyra fritidslokaler - Blank 0 7 -7 0 0 0 7
6502 Lokalférsérjning projekt 913 Internhyra fritidslokaler 1643 Fackliga lokaler anpasst 0 8 -8 0 0 0 8
6502 Lokalforsoérjning projekt 913 Internhyra fritidslokaler 1644 LF utredningar infor dpl 0 20 -20 0 0 0 20
6502 Lokalférsérjning projekt 913 Internhyra fritidslokaler 1697 Ishallspist rivning 0 7 -7 0 0 0 7
6502 Lokalférsoérjning projekt 915 Internhyra gymnasiet 1644 LF utredningar infor dpl 0 26 -26 0 0 0 26
6502 Lokalférsérjning projekt 916 Internhyra skolor - Blank 0 9 -9 0 0 0 9
6502 Lokalforsoérjning projekt 916 Internhyra skolor 1609 Skarbyskola sanering 0 792 -792 0 1608 0 2400
6502 Lokalférsérjning projekt 916 Internhyra skolor 1612 Kyrkskolan rivning 0 1626 -1626 0 0 -2051 -425
6502 Lokalforsoérjning projekt 916 Internhyra skolor 1618 Iseras paviljong avveckl 0 426 -426 0 466 0 893
6502 Lokalférsérjning projekt 916 Internhyra skolor 1630 Asa skola -folkbibliotek 0 253 -253 0 0 528 781
6502 Lokalforsoérjning projekt 916 Internhyra skolor 1632 Bjorkris pav avveckling 0 103 -103 0 0 0 103
6502 Lokalférsérjning projekt 916 Internhyra skolor 1634 Bjorkris pav avveckling 0 15 -15 0 1085 0 1100
6502 Lokalforsoérjning projekt 916 Internhyra skolor 1636 Hedeskolan pav avveck 0 179 -179 0 0 0 179
6502 Lokalférsérjning projekt 916 Internhyra skolor 1644 LF utredningar infor dpl 0 45 -45 0 0 0 45
6502 Lokalforsoérjning projekt 916 Internhyra skolor 1649 Lokalplan upphandlings 0 11 -11 0 0 0 11
6502 Lokalférsérjning projekt 916 Internhyra skolor 1685 Skarbyskolan tidsférskiji 0 3037 -3037 0 0 -3037 0
6502 Lokalforsérjning projekt 916 Internhyra skolor 2600 Hede férskola avvecklir 0 44 -44 0 -44 0 0
6502 Lokalférsérjning projekt 916 Internhyra skolor 2604 Malevikskolan paviljong 0 2 -2 0 -2 0 0
6502 Lokalforsoérjning projekt 916 Internhyra skolor 2608 Maleviksskolan paviljor 0 8 -8 0 -8 0 0
6502 Lokalférsérjning projekt 916 Internhyra skolor 2680 Frillesasskolan inventar 0 110 -110 0 0 517 627
6502 Lokalforsérjning projekt 916 Internhyra skolor 2691 Varlaskolan rivning & rr 0 458 -458 0 0 -28 430
6502 Lokalférsérjning projekt 916 Internhyra skolor 2693 Toras pavliljong avveck 0 23 -23 0 0 -23 0
6502 Lokalforsérjning projekt 916 Internhyra skolor 2696 Humlan paviljong avvec 0 4 -4 0 0 -4 0
6502 Lokalférsérjning projekt 917 Internhyra barnomsorgslokaler - Blank 0 7 -7 0 0 0 7
6502 Lokalforsoérjning projekt 917 Internhyra barnomsorgslokaler 1601 Klockaregérden tillf ute 0 393 -393 0 -406 0 -12
6502 Lokalférsérjning projekt 917 Internhyra barnomsorgslokaler 1614 Trollelyckan forskola av 0 224 -224 0 0 607 830
6502 Lokalforsérjning projekt 917 Internhyra barnomsorgslokaler 1629 Klockaregérdens férsko 0 58 -58 0 0 0 58
6502 Lokalférsérjning projekt 917 Internhyra barnomsorgslokaler 1655 Klinnekarrs férskola avy 0 76 -76 0 824 0 900
6502 Lokalforsérjning projekt 917 Internhyra barnomsorgslokaler 1680 Klockaregérdens fsk int 0 10 -10 0 -10 0 0
6502 Lokalférsérjning projekt 917 Internhyra barnomsorgslokaler 1691 Blomstegatan fsk Flytt- 0 66 -66 0 0 0 66
6502 Lokalforsérjning projekt 917 Internhyra barnomsorgslokaler 1698 Blomstergatan fuktskac 0 1896 -1896 0 0 0 1896
6502 Lokalférsérjning projekt 917 Internhyra barnomsorgslokaler 1699 Halla forskola avvecklin 0 7 -7 0 -7 0 0
6502 Lokalforsérjning projekt 917 Internhyra barnomsorgslokaler 2652 Saneringsarbete Somm 0 10 -10 0 0 -10 0
6502 Lokalférsérjning projekt 917 Internhyra barnomsorgslokaler 2698 Liljans forskola avveckli 0 3 -3 0 0 -3 0
6502 Lokalforsoérjning projekt 918 Internhyra vardlokaler - Blank 0 2 -2 0 0 0 2
6502 Lokalférsérjning projekt 918 Internhyra vardlokaler 1610 Hede hemtjénst flytt Bji 0 54 -54 0 0 156 210
6502 Lokalforsérjning projekt 918 Internhyra vardlokaler 1611 Kyrkskolan samlok flytt 0 159 -159 0 78 0 236
6502 Lokalférsérjning projekt 918 Internhyra vardlokaler 1642 Vallda hemtjanst flytt 0 22 =22 0 0 91 113
6502 Lokalforsérjning projekt 918 Internhyra vardlokaler 1644 LF utredningar infor dpl 0 194 -194 0 0 0 194
6502 Lokalférsérjning projekt 918 Internhyra vardlokaler 1646 Hemtjanst centrum (81 0 64 -64 0 -64 0 0
6502 Lokalforsérjning projekt 918 Internhyra vardlokaler 1662 Kommunvagen BmSS ti 0 71 -71 0 -71 0 0
6502 Lokalférsérjning projekt 918 Internhyra vardlokaler 2666 Bjorkris vob projektled: 0 109 -109 0 171 0 281
6502 Lokalforsérjning projekt 918 Internhyra vardlokaler 2681 BmSS Polagarden tid 0 73 -73 0 114 0 186
6502 Lokalférsérjning projekt 918 Internhyra vardlokaler 2682 BmSS Séderstaden tid 0 35 -35 0 1 0 36
6502 Lokalforsérjning projekt 919 Internhyra 6vriga lokaler - Blank 0 22 -22 0 0 0 22
6502 Lokalférsérjning projekt 919 Internhyra 6vriga lokaler 1612 Kyrkskolan rivning 0 805 -805 0 0 0 805
6502 Lokalforsérjning projekt 919 Internhyra 6vriga lokaler 1622 Tol6berg boende avvec 0 2077 -2077 0 0 -883 1194
6502 Lokalférsérjning projekt 919 Internhyra 6vriga lokaler 1626 Gustafs vag rivning 0 195 -195 0 3897 0 4092
6502 Lokalforsérjning projekt 919 Internhyra 6vriga lokaler 1627 Bostad Kallkdllevagen r 0 837 -837 0 0 -96 740
6502 Lokalférsérjning projekt 919 Internhyra 6vriga lokaler 1629 Klockaregérdens férsko 0 54 -54 0 -112 0 -58
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Resultatdisponering CHAJOH 2024-02-07 16:27:54

forslag till forslag till forslag till  Summa namnds
beslut beslut beslut forslag till
Bokslut Bokslut Bokslut Summa till Summa att Summa att beslut
Ansvar j Arsbudget Helars utfall Avvikelse res.fond ombudgetera 3aterredovisa Kontrollsumma

6502 Lokalférsérjning projekt 919 Internhyra 6vriga lokaler 1643 Fackliga lokaler anpasst 0 38 0 -119
6502 Lokalférsérjning projekt 919 Internhyra 6vriga lokaler 1647 Personalbod Klovstensc 0 142 -142 0 658 0 800
6502 Lokalférsérjning projekt 919 Internhyra 6vriga lokaler 1649 Lokalplan upphandlings 0 57 -57 0 0 252 309
6502 Lokalférsérjning projekt 919 Internhyra 6vriga lokaler 1650 Lokalplan rivning och s& 0 10 -10 0 0 -10 0
6502 Lokalférsérjning projekt 919 Internhyra 6vriga lokaler 2699 Garda brygga toalett riv 0 183 -183 0 0 -183

18 892 29344 -10 452 -3 255 7 835 -15 032 0
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Resultatdisponering

Ar
Namnd
Drift/Inv

Totalt Service

Ansvar

2023
60 Service
Drift

JOHFRI2

Summa Summa Summa
namnds namnds namnds
forslag till forslag till forslag till

beslut beslut beslut Summa namnds

Bokslut Bokslut Bokslut Summa till Summa att Summa att forslag till beslut
Arsbudget Helars utfall Avvikelse res.fond ombudgetera aterredovisa
59 090 69 614 -10 524 -10 524 0 0

Kontrollsumma

Text

2024-02-14 11:00:06

0 Namndens resultatfond utnyttjas till hela underskottet



Ombudget Investering

Ar
Namnd
Drift/Inv

2023
63 SE Fastigheter
Investering

CHAJOH

1= avslutat
2=pagdende
Pag. projekt ombudg Pag. projekt ombudg
Resultat avslutade till till

2024-02-07 14:44:42

63 SE Fastigheter
63 SE Fastigheter
63 SE Fastigheter
63 SE Fastigheter
63 SE Fastigheter
63 SE Fastigheter
63 SE Fastigheter
63 SE Fastigheter
63 SE Fastigheter
63 SE Fastigheter
63 SE Fastigheter
63 SE Fastigheter
63 SE Fastigheter
63 SE Fastigheter
63 SE Fastigheter
63 SE Fastigheter
63 SE Fastigheter
63 SE Fastigheter
63 SE Fastigheter
63 SE Fastigheter
63 SE Fastigheter
63 SE Fastigheter
63 SE Fastigheter
63 SE Fastigheter
63 SE Fastigheter
63 SE Fastigheter
63 SE Fastigheter
63 SE Fastigheter
63 SE Fastigheter
63 SE Fastigheter
63 SE Fastigheter
63 SE Fastigheter
63 SE Fastigheter
63 SE Fastigheter
63 SE Fastigheter
63 SE Fastigheter
63 SE Fastigheter
63 SE Fastigheter

Projekt
3610 Tak - SEFA Invest
3611 Fasad - SEFA invest
3612 Fonster utv - SEFA invest
3613 Dorrar utv - SEFA Invest
3617 Innertak - SEFA invest
3618 Golv - SEFA invest
3621 Kok och pentry - SEFA invest
3622 Duschutr & omkldadnrum - SEFA
3623 Fasta inventarier - SEFA inves
3626 Skarbyskolan solceller
3632 Innervaggar - SEFA Invest
3638 Kolla Parkstad fsk solceller
3642 Lekplats & utrustn - SEFA inv
3643 Staket - SEFA investering
3645 Asfalt,Gron&hardgjordyta Inv
3649 Syst for eldistrb exkl solcel
3652 Fastighetsskotsel, fordon
3656 Belysningsproj armatur SEFA
3657 ROr - Rorsystem SEFA inv
3658 Ror - Varmekalla SEFA INV
3673 Ventilationssystem - SEFA INV
3674 Aggregat - SEFA Invest
3677 Styr - SEFA Investering
3680 SAkerhetsatgarder - SEFA Inv
3688 Altan&terrass SEFA
460A Panncentral Kapareskolan
460B Frillebo Gr.bo. Vent. & varm.
460D Blomstergatans fsk underhall
460E Rydets fritidsg. Konv. varmesy
460K Hanhalsgarden byte ventilation
460L 956330 FFC konv DUC, oljepanna
460R Ishallen energiatgarder
460S Dannebacka fsk varmekalla+vent
460T Ishallspist
460U Laddinfrastruktur (SEFA Inves)
461A Fjaras Bracka gympa solceller
461B Sar6 A-hall solceller
461D Presseskolan solceller

Projekttyp

5 Reinvesteringar
5 Reinvesteringar
5 Reinvesteringar
5 Reinvesteringar
5 Reinvesteringar
5 Reinvesteringar
5 Reinvesteringar
5 Reinvesteringar
5 Reinvesteringar

3 QOvriga investeringar

5 Reinvesteringar

3 Ovriga investeringar

5 Reinvesteringar
5 Reinvesteringar
5 Reinvesteringar
5 Reinvesteringar

1 Lopande investeringar

5 Reinvesteringar
5 Reinvesteringar
5 Reinvesteringar
5 Reinvesteringar
5 Reinvesteringar
5 Reinvesteringar
5 Reinvesteringar
5 Reinvesteringar
5 Reinvesteringar
5 Reinvesteringar
5 Reinvesteringar
5 Reinvesteringar
5 Reinvesteringar
5 Reinvesteringar
5 Reinvesteringar
5 Reinvesteringar
5 Reinvesteringar
5 Reinvesteringar
5 Reinvesteringar
5 Reinvesteringar

3 Ovriga investeringar

Arsbudget Helars utfall Avvikelse

Avslutade projekt projekt 2024 2025

-11 500 -10 664 836 1 836 0 0
-1400 -2179 -779 1 -779 0 0
-680 -1828 -1148 1 -1148 0 0
-965 -1014 -49 1 -49 0 0
-100 -200 -100 1 -100 0 0
-3110 -1368 1742 1 1742 0 0
-1435 -1636 -201 1 -201 0 0
-650 -316 334 1 334 0 0
-445 -335 110 1 110 0 0
0 -1858 -1858 1 -1858 0 0
-220 0 220 1 220 0 0
0 -199 -199 1 -199 0 0
-1000 -285 715 1 715 0 0
-1090 -1130 -40 1 -40 0 0
-1580 -934 646 1 646 0 0
-50 0 50 1 50 0 0
-146 -491 -345 1 -345 0 0
-4 215 -3942 273 1 273 0 0
0 -160 -160 1 -160 0 0
-150 -926 -776 1 -776 0 0
-6 595 -4 084 2511 1 2511 0 0
-400 0 400 1 400 0 0
0 -1297 -1297 1 -1297 0 0
-2205 -6 238 -4 033 1 -4 033 0 0
-50 -164 -114 1 -114 0 0
-230 -211 19 1 19 0 0
-525 -202 323 1 323 0 0
0 -408 -408 1 -408 0 0
-165 -76 89 1 89 0 0
-800 -561 239 1 239 0 0
-320 -134 186 1 186 0 0
-1100 -1705 -605 1 -605 0 0
-315 -438 -123 1 -123 0 0
0 -113 -113 1 -113 0 0
-1105 -3280 -2175 1 -2175 0 0
-1800 -1 607 193 1 193 0 0
-800 -887 -87 1 -87 0 0
-3 000 0 3000 1 3000 0 0
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Kontrollsumma Text
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Ombudget Investering CHAJOH 2024-02-07 14:44:42

Pag. projekt ombudg Pag. projekt ombudg
Resultat avslutade till till

Projekt Projekttyp Arsbudget Helars utfall Avvikelse Avslutade projekt projekt 2024 2025

Kontrollsumma Text

63 SE Fastigheter  469A INV Fordon Skattefin. 1 Lopande investeringar -3356 -3530 -174 1 -174 0 0 0
63 SE Fastigheter  469B INV Fordon VA 1 Lopande investeringar -58 -58 0 1 0 0 0 0
63 SE Fastigheter 4900 Frillesas rid- o kérkl 138 2 Lokaler 167 -24 -191 2 0 -191 0 0
63 SE Fastigheter 4901 BMSS Polagarden Asa 508j bygg 2 Lokaler 17 0 -17 2 0 -17 0 0
63 SE Fastigheter 4902 BMSS Pélagarden 508 j inrednin 3 Qvriga investeringar -1546 -29 1517 2 0 1517 0 0
63 SE Fastigheter 4903 Kyrkskolan samlokalisering Ip 2 Lokaler -13 255 -13935 -680 2 0 -680 0 0
63 SE Fastigheter 4904 Kyrkskolan samlok inredning 3 Qvriga investeringar -500 -19 481 2 0 481 0 0
63 SE Fastigheter 4907 Iserasskolan ny o omb bygg 335 2 Lokaler 14 -851 -865 2 0 -865 0 0
63 SE Fastigheter 4910 Graskarr forskola 2 Lokaler 203 -586 -789 2 0 -789 0 0
63 SE Fastigheter 4912 Olmevalla skola o idrott bygg 2 Lokaler 48 -1012 -1 060 2 0 -1 060 0 0
63 SE Fastigheter 4914 Skarby forskola 2 Lokaler 75 -2 286 -2361 2 0 -2361 0 0
63 SE Fastigheter 4916 Asaskola o folkbibliotek ombyg 2 Lokaler -14 471 -16 203 -1732 1 -1732 0 0 0
63 SE Fastigheter 4917 Asa skola o folkbibliotek inre 3 QOvriga investeringar -3.800 -1 080 2720 1 2720 0 0 0
63 SE Fastigheter 4918 Naturum arb. miljé bygg 142 2 Lokaler -5 822 -497 5325 2 0 5325 0 0
63 SE Fastigheter 4919 Naturum arb.miljo inred 142 3 Qvriga investeringar -250 0 250 2 0 250 0 0
63 SE Fastigheter 4920 Applegérdens fsk bygg 207 2 Lokaler 0 -2971 -2971 2 0 -2971 0 0
63 SE Fastigheter 4922 Vallda hemtjanst ombygg b 812 2 Lokaler -150 -108 42 1 42 0 0 0
63 SE Fastigheter 4923 Vallda hemtjanst inred 812 3 Ovriga investeringar -300 -277 23 1 23 0 0 0
63 SE Fastigheter 4925 BmSS Kommunvégen |6p 507 inred 3 Qvriga investeringar 0 -3 -3 2 0 -3 0 0
63 SE Fastigheter 4926 Arenan fas 1 16pnr 131 bygg 2 Lokaler -20 000 -3539 16 461 2 0 16 461 0 0
63 SE Fastigheter 4929 Toalettbygg Stattared bygg 3 Qvriga investeringar 0 -14 -14 2 0 -14 0 0
63 SE Fastigheter 4930 Toalettbygg Vallda Sando bygg 3 Ovriga investeringar 0 -11 -11 2 0 -11 0 0
63 SE Fastigheter 4931 Toalettbygg Hanhals bad bygg 3 QOvriga investeringar 0 -12 -12 2 0 -12 0 0
63 SE Fastigheter 4932 Klovsten Raddningstjanst bygg 2 Lokaler 0 -184 -184 2 0 -184 0 0
63 SE Fastigheter 4934 Hallaf6rskola iordnig utemiljé 2 Lokaler 0 -1 -1 2 0 -1 0 0
63 SE Fastigheter  563C Arandsgymn anp sarskolan 2 Lokaler 0 -50 -50 1 -50 0 0 0
63 SE Fastigheter  655E Malevik NO-Sal anpsn 2 Lokaler 0 -38 -38 1 -38 0 0 0
63 SE Fastigheter  655F Galinge Boda trygghetslarm 2 Lokaler 0 -171 -171 1 -171 0 0 0
63 SE Fastigheter 655G Elof Lindalv dorrparti 2 Lokaler 0 -81 -81 1 -81 0 0 0
63 SE Fastigheter  655H Furulidskola fonstehandtag anp 2 Lokaler 0 -79 -79 1 -79 0 0 0
63 SE Fastigheter 655 Toraskolan ombyggnad kok 2 Lokaler 0 -210 -210 1 -210 0 0 0
63 SE Fastigheter  655) Frillesasskolan ljudabsorb A+B 2 Lokaler 0 -281 -281 1 -281 0 0 0
63 SE Fastigheter 655K Frillesasskolan solavskarmning 2 Lokaler 0 -82 -82 1 -82 0 0 0
63 SE Fastigheter  655L Fjaras fritidscenter duschvégg 2 Lokaler 0 -47 -47 1 -47 0 0 0
63 SE Fastigheter  655M Strannegarden ljudisolering 2 Lokaler 0 -200 -200 1 -200 0 0 0
63 SE Fastigheter 655N Hedeskolan Tillganglighetsanp 2 Lokaler 0 -93 -93 1 -93 0 0 0
63 SE Fastigheter  655P Hedeskolan hus L tillsk kl-rum 2 Lokaler 0 -71 -71 1 -71 0 0 0
63 SE Fastigheter  655Q Arandsgymnasiet kontrastmarker 2 Lokaler 0 -95 -95 1 -95 0 0 0
63 SE Fastigheter  660A Polagardens fsk lekutrustning 2 Lokaler 0 -107 -107 1 -107 0 0 0
63 SE Fastigheter  660B Kollaskolan grundsar anp stake 2 Lokaler 0 -164 -164 1 -164 0 0 0
63 SE Fastigheter  660C Olasgardens forsk motorikbana 2 Lokaler 0 -99 -99 1 -99 0 0 0
63 SE Fastigheter 660D Iseras anpassn for synskadad 2 Lokaler 0 -135 -135 1 -135 0 0 0
63 SE Fastigheter  660E Elof Lindalv kameradvervakning 2 Lokaler 0 -186 -186 1 -186 0 0 0
63 SE Fastigheter 6670 Smedingeskolan v-anp mer6ppet 2 Lokaler 0 -74 -74 1 -74 0 0 0
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Projekt
6671 Kullaviksskolan v-anp merdppet
6675 Arandsgymnasiet anp elevhélsa
6677 Kapareskolan duschbas
6678 Varlaskolan kameradvervakning
6685 Besiktn.kostn. avslut. projekt
6900 Alvsakerskolans matsal anpas b
6901 Alvsdkerskolan matsal anp inre
6950 Verksamhetsforandringar FG
6959 Fjaras Ny skola
6980 Asaskolan matsal
7967 Bjorkris vard-oms.boende b 803
7968 Bjorkris vard-oms inred 803
7972 Saro aldreboende (806) inredni
7994 Frillesdsskolan om och tillbyg
8911 Varlaskolan ny-och tilloyggnad
8912 Varlaskolan tillbygg. 324 inre
8926 Fjaras fritidsc. utbyggnad 114
8927 Fjaras fritidsc. utbyg bib inr
8929 Smedingeskolan omby.inred 305b
8939 Frillesds ny omb 310 inred
8940 Idrottshallar bygg 133
8944 Vallda BMSS
8945 Vallda BMSS inredning
8951 Myndig.krav pav Elof L
8952 Mynd krav pav. Presse
8953 Mynkrav pav Malevikskolan
8954 Myn krav pav gaKullaviksskolan
8957 Gallinge forskola bygg 221
8958 Gallinge forskola inredning221
8960 Kolla BMSS inredning 415
8961 Skarbyskolan
8962 Skarbyskolan inredning
8965 Tingbergsskolans kok nr 330 by
8966 Tingbergsskolans kok inred.330
8967 Klockaregardens forskola
8968 Klockaregardens fsk inredning
8969 Asa adm lokal (fd Asa hvb 1202
8972 Omlastningscentral Duvehed
8974 Asaskolan matsal 333 bygg
8975 Asaskolans matsal 333, inredni
8978 Stockalids forskola
8979 Anneberg bygg vob bmss fsk
8983 Stockalids forskola inredning
8984 Nordhallands ridklubb Stall

Projekttyp
2 Lokaler
2 Lokaler
2 Lokaler
2 Lokaler
2 Lokaler
2 Lokaler
3 Qvriga investeringar
2 Lokaler
2 Lokaler
2 Lokaler
2 Lokaler
3 Ovriga investeringar
3 QOvriga investeringar
2 Lokaler
2 Lokaler
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2 Lokaler
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2 Lokaler
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2 Lokaler
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2 Lokaler
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2 Lokaler
2 Lokaler
3 Ovriga investeringar
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2 Lokaler
3 Ovriga investeringar
2 Lokaler

Arsbudget Helars utfall Avvikelse

Avslutade projekt projekt 2024 2025

0 -36 -36 1 -36 0 0

0 -200 -200 1 -200 0 0

0 -123 -123 1 -123 0 0

0 -7 =7 1 -7 0 0
-1210 -1218 -8 1 -8 0 0
-1932 0 1932 1 1932 0 0
-120 0 120 1 120 0 0
-5000 0 5000 1 5000 0 0
-594 -594 0 1 0 0 0
-3074 0 3074 1 3074 0 0
0 -115 -115 1 -115 0 0

-14 840 -12 221 2619 2 0 2619 0
-82 -75 7 1 7 0 0

0 -40 -40 1 -40 0 0

0 -402 -402 2 0 -402 0
-3076 -581 2494 2 0 2494 0
-9 035 0 9035 1 9035 0 0
-200 0 200 1 200 0 0
-943 0 943 1 943 0 0
-139 -135 4 1 4 0 0

0 0 0 1 0 0 0

-28 859 -59 28 800 2 0 28 800 0
-1192 0 1192 2 0 1192 0
-6 369 =l 6368 2 0 6368 0
-811 -324 487 1 487 0 0
-5621 =l 5620 2 0 5620 0
-1128 -108 1020 2 1020 0
-4 256 -1547 2709 2 0 2709 0
-325 -265 60 2 0 60 0
-191 -177 14 1 14 0 0
-99 867 -71497 28370 2 0 28370 0
-18 673 -16 990 1683 2 0 1683 0
-3781 0 3781 1 3781 0 0
-500 0 500 1 500 0 0
-35930 -40 106 -4176 2 0 -4176 0
-4 000 -909 3091 2 0 3091 0
-412 -124 288 1 288 0 0
-10 000 -11326 -1326 2 0 -1326 0
-136 -882 -746 1 -746 0 0
118 -40 -158 1 -158 0 0
-38933 -18 207 20726 2 0 20726 0
409 -1041 -1450 2 0 -1450 0

0 -5 -5 2 0 -5 0
-2222 -6 2215 1 2215 0 0
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Projekt

Projekttyp

CHAJOH

Pag. projekt ombudg Pag. projekt ombudg

2024-02-07 14:44:42

63 SE Fastigheter
63 SE Fastigheter
63 SE Fastigheter
63 SE Fastigheter

8985 Asa camping toalett 1504

8986 Kapareskolan kok ombyg.by 1500
8988 Fjordskolans mot.kok bygg 1501
8989 Garda brygga toalettbyg.1505

2 Lokaler
2 Lokaler
2 Lokaler
2 Lokaler

Resultat avslutade till till
Arsbudget Helars utfall Avvikelse Avslutade projekt projekt 2024 2025
-6 125 -964 5160 2 0 5160 0
6 0 -6 1 -6 0 0
-1385 0 1385 1 1385 0 0
-1920 -1 815 105 1 105 0 0
-423 475 -282 503 140973 23543 117 428 0
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Ombudget Investering JOHFRI2 2024-02-13 14:14:32

Ar 2023
Namnd 60 Service
Drift/lnv  Investering

1= avslutat
2=pagaende
Pag. projekt ombudg Pag. projekt ombudg
Avslutade  Resultat avslutade till till

Projekt Projekttyp Arsbudget Helars utfall  Avvikelse [ projekt 2024 2025 Kontrollsumma

60 Service 3604 Lopande IT-investeringar 1 Lépande investeringar -11 300 -18 469 -7 169 1 -7 169 0 0 0 Aterredovisning av avvikelse

60 Service 3607 Utskrift som tjanst 1 Lépande investeringar -1900 -1074 826 1 826 0 0 0 Aterredovisning av avvikelse

60 Service 3608 Service Management 1 Lopande investeringar -3 000 -250 2750 1 2750 0 0 0 Aterredovisning av avvikelse

60 Service 3615 Ovrig investering DC 3 Ovriga investeringar -3 000 0 3000 1 3000 0 0 0 Aterredovisning av avvikelse

60 Service 3619 Stadmaskiner 1 Lépande investeringar -500 -428 72 1 72 0 0 0 Aterredovisning av avvikelse

60 Service 3675 Utr. Ombyggn. Kok 1 Lopande investeringar -13 265 -13 859 -594 1 -594 0 0 0 Aterredovisning av avvikelse
-32 965 -34 080 -1115 -1115 0 0 0
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TJANSTESKRIVELSE

Datum

2024-01-16

Diarienummer

SE-2024-00021

Férvaltningen foér Service tjainsteskrivelse - Aterrapportering delegationsbeslut
personal Service 2023

Forslag till beslut i namnden for Service

Néamnden for Service godkinner aterrapporteringen av delegationsbeslut personal Service 2023.

Sammanfattning av arendet

Vid helar aterrapporter HR & kommunikationschef beslut som fattats utifrin ndimnden f6r Service
delegeringsforteckning inom omréadet personal. Aterrapporteringen omfattar beslut sisom skriftlig
varning, avstingning, uppsigning och éverenskommelse om avslutad anstillning.

Beslutsunderlag

Forvaltningen for Services tjdnsteskrivelse, 2024-01-16

Julia Tryggvadottir Tollesson Sandra Ohlsson
Forvaltningschef Service Hr & Kommunikationschef
1(1)
Forvaltningen for Service Kungsbacka kommun
Namita Magnusson 434 81 Kungsbacka
0300 83 46 58 Besoksadress
Néamndsekreterare Stadshuset, Storgatan 37

Telefon 0300-83 40 00

www .kungsbacka.se



TJANSTESKRIVELSE

Datum

2024-01-08

Diarienummer

SE-2023-00384

Namnden for Service svar pa motion fran Stefan Jagnert (SD) om ID-kontroller av
anstallda i Kungsbacka kommun (KS 2023-00621)

Forslag till beslut i namnden for Service

Néamnden for Service foreslar for Kommunfullmiktige att avsla yrkandet om att Kungsbacka kommun
ska utreda mojligheten att inféra kontinuerliga bakgrundskontroller under anstédllningstiden for
personal anstillda av Kungsbacka kommun med hinvisning till Justitiecombudsmannens (JO) beslut,
diarienummer 7143-2022, och Sveriges Kommuner och Regioners (SKR) rekommendation om att inte
genomfora kontroller av befintlig personal.

Néamnden for Service foreslar for Kommunfullmaéktige att avsld yrkandet om att utreda mojligheten att
héva pdgaende anstéllning for personer med koppling till extremism och géngkriminalitet med
hinvisning till att arbetsrittsliga dtgérder hanteras enligt géllande lagstiftning 1 de enskilda fallen.

Néamnden for Service foreslar for Kommunfullmiktige att avsla yrkandet om att Kungsbacka kommun
ska utreda mojligheten for extern professionell aktor att skdta ID-kontroll av befintliga anstillningar
inom Kungsbacka kommun med hénvisning till JOs beslut, diarienummer 7143-2022, och SKRs
rekommendation om att inte genomfora kontroller av befintlig personal.

Néamnden for Service foreslar for Kommunfullmiktige att bifalla yrkandena om att Kungsbacka
kommun ska utreda mgjligheten for extern professionell aktor att skota ID-kontroll infér kommande
anstdllningar i Kungsbacka kommun samt att utreda mojligheten att inféra en certifierad process som
sakerhetsstéller validering av identitet for arbetssokande. Kungsbacka kommun genomfor ID-
kontroller infor anstillning idag men processen kan behdva tydliggoras ytterligare och kunskapen
kring vikten av att genomfora ID-kontroller kan behdva oka.

Sammanfattning av arendet

Néamnden for Service har fatt tillfélle att yttra sig dver motion fran Stefan Jagnert (SD) om ID-
kontroller av anstéllda 1 Kungsbacka kommun (KS 2023-00621), med svar till Kommunstyrelsens
diarium senast 2024-02-26. Motionen behandlades i Kommunfullméktige 2023-10-10 § 161.
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Forvaltningen for Service Kungsbacka kommun
Namita Magnusson 434 81 Kungsbacka
0300 83 46 58 Besoksadress
Néamndsekreterare Stadshuset, Storgatan 37
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www .kungsbacka.se
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Motioniren yrkar,

- Att Kungsbacka kommun ska utreda mojligheten att, utifrén befintlig lagstiftning, infora
kontinuerliga bakgrundskontroller under anstillningstiden for personal anstéllda av
Kungsbacka kommun.

- Att Kungsbacka kommun ska utreda mojligheten att, utifrén befintlig lagstiftning, vid saklig
grund héva pagéende anstillning for personer med koppling till extremism och
gingkriminalitet.

- Att Kungsbacka kommun ska utreda mojligheten for extern professionell aktor att skota ID-
kontroll infér kommande anstéllningar 1 Kungsbacka kommun.

- Att Kungsbacka kommun ska utreda mojligheten for extern professionell aktor att skota ID-
kontroll av befintliga anstéllningar inom Kungsbacka kommun.

- Att Kungsbacka kommun ska utreda mojligheten att infora en certifierad process som
sakerhetsstéller validering av identitet samt f6r kontroll och uppf6ljning av ritt till arbete, bade
for befintlig personal och for arbetssokande.

Beslutsunderlag

Forvaltningen for Services tjdnsteskrivelse, 2024-01-08

Kommunstyrelsens arbetsutskott 2023-11-07 § 285

Kommunfullmaktige 2023-10-10 § 161

Motion fran Stefan Jagnert (SD) 2023-09-28

Beredning av motion - ID-kontroller (KS 2023-00621) - Begéran om yttrande

Beslutet skickas till

Kommunstyrelsen

Beskrivning av drendet

Bakgrundskontroll och registerutdrag &r tv olika begrepp som anvénds vid anstillning. Ett
registerutdrag dr en sammanstéllning av en persons eventuella brottsregister, medan en
bakgrundskontroll & en mer omfattande undersdkning av en persons bakgrund. En bakgrundskontroll
kan innefatta en kontroll av referenser, utbildning, tidigare anstéllningar och andra relevanta faktorer.

Inom bland annat skolverksamhet och stddboenden hos kommuner finns lagstod for att kontrollera en
arbetssokandes belastningsregister infor anstéillning, sa kallad obligatorisk registerkontroll, dir
arbetsgivaren ér skyldig att kontrollera utdrag ur brottsregistret for vissa typer av brott innan
anstéllning.
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Vid sidan av den obligatoriska registerkontrollen finns det bestimmelser som ger en arbetsgivare rétt,
men inte en skyldighet, att begira registerutdrag infor en anstéllning, sa kallad fakultativ
registerkontroll. Sddana bestimmelser finns i lagen (2013:852) om registerkontroll av personer som
ska arbeta med barn, och forordningen (1999:1134) om belastningsregister, avseende personal inom
psykiatrisk sjukvérd, vard av utvecklingsstorda, vard av barn och ungdom eller tvangsvérd av
missbrukare.

Dérutover finns en mojlighet for arbetsgivare att begéra att en arbetssokande visar ett utdrag ur
belastningsregistret. I brist pa lagstadgat forbud mot att begéira registerutdrag géller arbetsgivarens
arbetsledningsritt. Det innebdr att arbetsgivaren far kréva registerutdrag om denne har ett sérskilt
intresse av detta, men under forutsittning att arbetsgivarens intresse viger tyngre dn den anstélldes
intresse for sin personliga integritet. Utdragen begérs 1 dessa fall av den arbetssdkande sjélv med stod
av den ritt till insyn 1 belastningsregistret som den enskilda personen har enligt 9 § forsta stycket lagen
om belastningsregister, s kallad informell registerkontroll. Det 4r viktigt att den enskilda
arbetssokanden, vid sddan informell registerkontroll, ldmnar ett réttsligt giltigt samtycke. Informell
registerkontroll avser alltsd endast sddant utdrag ur belastningsregister som den enskilde sjélv begér ut
och frivilligt uppvisar for arbetsgivaren under rekryteringen.

Registerkontroll kan dven utgdra en del av den sdkerhetsprovning som ska gdras innan en person,
genom anstillning eller pa nagot annat sétt, deltar 1 sdkerhetskénslig verksamhet. Sékerhetsprévning
genomfors med stod av sdkerhetsskyddslagstiftningen. Syftet med provningen ar att klarldgga om
personen kan antas vara lojal med de intressen som ska skyddas och i1 6vrigt palitlig ur
sakerhetssynpunkt. Ett annat syfte &r att utreda eventuella sarbarheter som skulle kunna gora att
personen hamnar 1 en utsatt situation och blir sarbar for yttre patryckningar. Sékerhetsprévningens
omfattning beror pa vilken sdkerhetsklass anstédllningen &r placerad i. Om anstéllningen ska placeras 1
sakerhetsklass och vilken sidkerhetsklass anstdllningen i sa fall placeras i beror pa i vilken utstrackning
personen far del av sdkerhetsskyddsklassificerade uppgifter och vilken skada for Sveriges sdkerhet
personen kan orsaka genom sin anstédllning eller sitt deltagande. Det &r sékerhetspolisen som genomfor
registerkontroller av personer som &r placerade i sékerhetsklass.

Justitieombudsmannens (JO) beslut

JO har i1 oktober 2023 riktat kritik mot en kommun som kontrollerat om samtliga anstéllda och
slutkandidaten i kommunens rekryteringar har begatt brott. Kommunen har 1dmnat de anstélldas och
slutkandidaternas personnummer till ett upphandlat externt bolag som har kontrollerat personnumren
mot offentliga register. Syftet har varit att komma till ritta med organiserad brottslighet i kommunen.
Information kopplad till sexualbrott, narkotikabrott, valdsbrott och ekonomisk brottlighet har
rapporterats till kommunen fran det externa bolaget. Kontrollerna har utforts kontinuerligt. JO har
funnit att forfarandet utgdr ett betydande intrdng i1 de anstdlldas personliga integritet. Kontrollerna
innebdr en dvervakning och kartldggning av de anstélldas personliga forhallanden. Det saknas ett
rittsligt giltigt samtycke frén de anstéllda att kontrolleras och kontrollerna saknar stdd i lag.
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Kontrollerna av de anstillda star dirmed i strid med det grundlagsstadgade skyddet for den personliga
integriteten i 2 kap. 6 § andra stycket Regeringsformen (RF). Kontrollerna av de anstillda ar inte heller
forenliga med rétten till respekt for privatlivet i artikel 8 i Europakonventionen. Nar det giller
slutkandidaterna i en rekrytering utesluter JO inte att det kan finnas ett réttsligt giltigt samtycke till en
kontroll.

JO har inte provat om kommunens forfarande strider mot EU:s dataskyddsforordning (GDPR) men ér
tveksam till om behandlingen av personuppgifter &dr laglig och har skickat beslutet till
Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) for kdnnedom. Fragan om kommunen har brutit mot GDPR ar
saledes dnnu oprdovad.

JO konstaterar att ombudsmannen dven 1 maj 2023 riktat kritik mot en annan kommun som utan
lagstod har 6vervakat och kartlagt enskilds personliga forhallanden i syfte att forhindra brottslighet.

Sveriges Kommuner och Regioners (SKR) rekommendation

Utifran radande réttslage rekommenderar SKR att registerkontroll infor anstéllning begransas till det
omrade dér lagstdd finns och att informella registerkontroller avgrinsas till verksamheter dér det
bedoms nédvandigt utifran aktuell befattning och verksamhetens art och behov. Arbetsgivaren bor vid
den beddmningen noga analysera syftet och behovet av registerkontrollen i respektive
rekryteringssituation. Generella registerkontroller for alla arbetssokande och for alla befattningar 1
arbetsgivarens verksamhet innebér sannolikt en 6kad risk att bedomas som otilldtna.

Registerutdrag i samband med rekrytering kan utgora ett komplement till en rekryteringsprocess dér
intervjuer och referenstagning ingar som naturliga delar men kan inte, i avsaknad av en sadan process,
ersitta eller sidkerstélla kandidatens 1amplighet for anstillning.

Kungsbacka kommuns rutiner vid nyanstallning

I Kungsbacka kommun gors ungefar 1 100 rekryteringar varje ar varv kommunens rekryteringscenter
hanterar ca 300 av dessa. Kommunens vikariecenter rekryterar ca 1 400 timvikarier varje ar.
Kommunen har en gemensam process for rekrytering som géller bade for tidsbegrinsade anstillningar
och for tillsvidareanstillningar. Processen beskriver hela rekryteringsforfarandet fran behovsanalys
innan beslut om rekrytering fram till att anstéllning ingétts med en ny medarbetare. I processen finns
beskrivet att vissa kontroller s& som registerutdrag, referenstagning och ID-kontroll ska goéras innan en
anstéllning erbjuds den arbetssokande. For de tjanster i kommunen som é&r sikerhetsklassade
genomfors sikerhetsprovning i1 enlighet med sékerhetsskyddslagen. Samtliga medarbetare som blir
anstéllda 1 Kungsbacka kommun signerar sedan december 2018 dven anstéllningsavtal med e-
legitimation i form av BankID.



KUNGSBACKA KOMMUN
50)

Brott under anstallning

Vad giller mojligheten att avsluta en pagaende anstéllning pa grund av att medarbetaren har koppling
till extremism och géngkriminalitet finns det inte ndgot enkelt svar. Reglerna for att avsluta en
anstéllning genom avsked eller uppségning regleras i Lagen om anstéllningsskydd, LAS, och det finns
hogt stdllda krav for att tillgripa en sddan atgérd i en enskild persons liv.

Brott som ar direkt riktade mot arbetsgivaren, dess kunder eller 6vrig personal kan utgora grund for
uppsédgning eller avsked. Detta inkluderar till exempel brott som misshandel, hot, krinkningar,
trakasserier, stold, forskingring och annan ekonomisk brottslighet. Arbetsgivaren maste dock bevisa att
ett brott har begatts och uppségningen eller avskedet far inte grunda sig pa forhallanden som héant mer
an tvd ménader bakat 1 tiden. Det ar dock inte sjdlvklart att brottslighet alltid utgdér grund for
uppsédgning eller avsked. Bedomningen gors utifran olika omstindigheter i varje enskilt fall. Om en
arbetstagare begar brott utanfor tjdnsten, dr bedomningen mer komplex och beror pé brottets karaktér,
arbetstagarens befattning och 6vriga omstandigheter.

Julia Tryggvadottir Tollesson Sandra Ohlsson
Forvaltningschef Service HR & Kommunikationschef
Astrid Bayard

Verksamhetschef Personalforsorjning & Kundstod



KUNGSBACKA KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL 1(1)

Kommunstyrelsens arbetsutskott Datum
2023-11-07

§ 285 Dnr KS-2023-00621
Remittering av motion fran Stefan Jagnert (SD) m.fl. om ID-kontroller

Beslut

Kommunstyrelsens arbetsutskott remitterar motionen till nimnden for Service och
till dataskyddsombud for beredning.

Sammanfattning av arendet

P& kommunfullméktiges sammantrdde den 10 oktober inkom Stefan Jagnert (SD)
med en motion om ID-kontroller av anstidllda 1 Kungsbacka kommun.
Kommunfullméiktige remitterade motionen till kommunstyrelsen for vidare
beredning.

Motionédren vill att kommunen ska utreda mojligheten att, utifran befintlig
lagstiftning, infora kontinuerliga bakgrundskontroller under anstillningstiden for
personal anstilld av Kungsbacka kommun samt utreda mojligheten att, utifran
befintlig lagstiftning, vid saklig grund hdva pagéende anstéllning for personer med
koppling till extremism och gidngkriminalitet.

Vidare vill motionédren att kommunen ska utreda mojligheten for extern professionell
aktor att skota ID-kontroll infor kommande och befintliga anstillningar 1
Kungsbacka kommun samt utreda mojligheten att infora en certifierad process som
sakerhetsstéller validering av identitet samt for kontroll och uppfoljning av ratt till
arbete, bade for befintlig personal och for arbetssokande.

Beslutsunderlag

Kommunfullméktige, 2023-10-10, § 161
Motion fran Stefan Jagnert (SD) om ID-kontroller av anstillda i Kungsbacka
kommun, 2023-09-28

Beslutsgang

Ordforande Fredrik Hansson (C) konstaterar att det finns ett forslag till beslut,
Kommunstyrelsens forvaltnings. Ordforanden (C) provar forslaget och finner att
arbetsutskottet bifaller det.

Beslutet skickas till

Némnden for Service, dataskyddsombud

Expedierat/bestyrkt



KUNGSBACKA KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL 1(1)
Kommunfullmaktige Datum
2023-10-10

§ 161 Dnr KS-2023-00621

Anmalan av motion fran Stefan Jagnert (SD) om ID-kontroller av
anstallda i Kungsbacka kommun

Beslut

Kommunfullméktige remitterar motionen till kommunstyrelsen for vidare beredning.

Sammanfattning av arendet

Stefan Jagnert (SD) har inkommit med en motion om ID-kontroller av anstillda i
Kungsbacka kommun.

Motionédren vill att kommunen ska utreda mojligheten att, utifran befintlig
lagstiftning, infora kontinuerliga bakgrundskontroller under anstillningstiden for
personal anstédllda av Kungsbacka kommun samt utreda mojligheten att, utifran
befintlig lagstiftning, vid saklig grund hdva pagéende anstillning for personer med
koppling till extremism och géngkriminalitet.

Vidare vill motionédren att kommunen ska utreda mojligheten for extern professionell
aktor att skota ID-kontroll infor kommande och befintliga anstillningar 1
Kungsbacka kommun samt utreda mojligheten att infora en certifierad process som
sakerhetsstéller validering av identitet samt for kontroll och uppfoljning av rétt till
arbete, bade for befintlig personal och for arbetssdkande.

Beslutsunderlag

Motion fran Stefan Jagnert (SD) om ID-kontroller av anstillda i Kungsbacka
kommun, 2023-09-28

Beslutsgang

Ordférande Anders Ekstrom (M) provar om kommunfullmiktige kan remittera
motionen till kommunstyrelsen for vidare beredning, och finner att
kommunfullméktige bifaller det.

Beslutet skickas till

Kommunstyrelsen

Expedierat/bestyrkt



Motion till fullméktige géllande ID-kontroller Kungsbacka 230928

Sverigedemokraterna inkommer har med en motion i linje med ”Intern
kontrollplanen 2024 f6r kommunstyrelsen, antagen av KS 2023-06-20, § 140” dar
riskanalysen for "Brister vid referenstagning” bedéms vara hég med allvarliga
konsekvenser med inverkan sa stor att det inte far intraffa.

Invanarna i Kungsbacka maste kunna kanna tillit och vara trygga i sin kontakt med
kommunen och dess namnder, férvaltningar, verksamheter. Darav ar det aven
viktigt att vi utreder méjligheten till professionell utférd ID-kontroll samt att vid
saklig grund kunna hava pagaende anstallning fér personer med koppling till
extremism och gangkriminalitet.

Bristande ID-kontroller bidrar till skuggsamhalle och den organiserade
brottsligheten. Man vet inte vem man anstéller, tar referenser pa eller genomfér
bakgrundskontroll pa. Detta leder till betydande risker for kommuner, individer
och samhallet i stort.

Dagens falska ID-handlingar och falska arbets- och uppehallstillstand &r mycket
valgjorda och svara att avsl6ja. Syftet &r att individen ska kunna etablera sig i
samhéllet med sin nya identitet och ID-handlingarna ska kunna anvéndas bade i
kontakt med myndigheter och arbetsgivare. Handeln med falska ID-handlingar ar
en global miljardindustri. Den ar starkt sammankopplad med manniskosmuggling,
trafficking, foretagsspionage och terrorism.

Kommunen som arbetsgivare ar enligt lag skyldiga att sakerstalla medarbetares
ratt till arbete i Sverige.

» Utlanningslagen

20 kap. Bestammelser om straff mm

58 Till béter eller, ndr omsténdigheterna ar forsvarande, fangelse déms den som
uppsatligen eller av oaktsamhet har utldnning anstalla, om utldnningen

1. inte har ratt att vistas i Sverige

2. har rétt att vistas har men saknar féreskrivet arbetstillstand”

Kungsbacka kommun kan aldrig acceptera att individer kopplade till extremism,
gangkriminalitet eller andra odemokratiska handlingar blir eller ar anstallda av
Kungsbacka kommun. Att sddana individer anstalls och forblir anstéllda ar ett
aktuellt och reellt hot mot enskilda individer och demokratin.

| var grannkommun Géteborg finns idag anstéllda inom staden som har en
uppenbar koppling till extremism och gangkriminalitet varav i vissa fall blivit
lagférda efter anstéliningstillfallet eller annu inte blivit lagférda. Senast medialt
uppmarksammade fallet med en terrorddmd, som stridit for terrorsekten IS, som



blivit anstélld som lararvikarie pa ett kommunalt fritidshem i Géteborg.
Bidragskriminalitet bedéms ocksa idag vara utbrett och lika lukrativt inom de
kriminella natverken som den samlade narkotikahandeln i Sverige.

Fusket med arbetstillstand, uppehalistillstand, ID- handlingar &r utbredd i Sverige.
Antalet individer som lever under falsk identitet i Sverige bedéms vara mycket
hégt. Migrationsminister Magdalena Malmer Stenegards: "Enligt regeringen handlar
det om &ver 100 OO0 personer som vistas i Sverige illegalt”. Expressen 2022-12-
05.

Aktdrer som professionellt arbetar med ID-kontroll har tagit fram en certifiering
som visar att arbetsgivaren som erhallit certifieringen har en sakerstéalld process
for validering av identitet samt f6r kontroll och uppfdljning av ratt till arbete, bade
for befintlig personal och for arbetssékande. Standarden kan dven anvandas for
att kravs stélls pa externa leverantérer av tjanster, tex dldreomsorg, stad,
hemtjanst mm.

Sverigedemokraterna yrkar med anledning av ovanstaende:

- Att Kungsbacka kommun ska utreda maéjligheten att, utifran befintlig
lagstiftning, inféra kontinuerliga bakgrundskontroller under anstaliningstiden
foér personal anstéllda av Kungsbacka kommun.

- Att Kungsbacka kommun ska utreda méjligheten att, utifran befintlig
lagstiftning, vid saklig grund hava pagaende anstallning for personer med
koppling till extremism och gangkriminalitet.

- Att Kungsbacka kommun ska utreda méjligheten for extern professionell
aktor att skdta ID-kontroll infér kommande anstaliningar | Kungsbacka
kommun.

- Att Kungsbacka kommun ska utreda mdjligheten fér extern professionell
aktor att skdta ID-kontroll av befintliga anstéallningar inom Kungsbacka
kommun.

- Att Kungsbacka kommun ska utreda mdjligheten att inféra en certifierad
process som sakerhetsstaller validering av identitet samt for kontroll och
uppfoéljning av ratt till arbete, bade for befintlig personal och for
arbetssékande.

Stefan Jagnert (SD)



TJANSTESKRIVELSE

Datum

2024-01-12

Diarienummer

SE-2024-00016

Forvaltningen for Service tjainsteskrivelse - Arsrapport dataskydd Service 2023

Forslag till beslut i namnden for Service

Nimnden for Service godkinner Arsrapport dataskydd Service 2023.

Sammanfattning av arendet

Arsrapporten om dataskyddet 4r en sammanstillning och redogdrelse av forvaltningens dataskyddsarbete
under det gangna &ret. Arsrapporten redovisar bland annat riktningen for 2023 och de egenkontroller som
genomforts. Vidare redovisas statistik for personuppgiftsincidenter (PUI), de registrerades réttigheter
kopplat till artiklar i GDPR och forvaltningens arbete med troskelanalyser, konsekvensbeddmningar samt
uppréttande av personuppgiftsbitridesavtal (PUB-avtal).

Rapporten anger dven inriktningen for 2024.

Konsekvenser ur barnratts- och barnperspektiv

Provningen av barnens bésta ska utgora underlag for beslut i1 frdgor som direkt- och eller indirekt berdr
barn. Personuppgifter for barn betraktas som sirskilt skyddsvarda uppgifter. Genom foérvaltningens
dataskyddsarbete stirks barnens integritet.

Beslutsunderlag

Forvaltningen for Services tjdnsteskrivelse, 2024-01-12
Arsrapport dataskydd Service 2023

Beslutet skickas till

Dataskyddsombud

Julia Tryggvadottir Tollesson Ulrika Qvist

Forvaltningschef Service Kvalitets- och utvecklingschef

1(1)

Forvaltningen for Service Kungsbacka kommun
Namita Magnusson 434 81 Kungsbacka
0300 83 46 58 Besoksadress
Néamndsekreterare Stadshuset, Storgatan 37

Telefon 0300-83 40 00

www .kungsbacka.se
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Service 2023

Hej!

Har kommer Service Arsrapport for
Dataskydd 2023.

Foto: Dataskydds-Doris
Dataskyddsmaskot pa forvaltningen for Service
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1 Inriktning ar 2023

Arsrapporten om dataskyddet &r en sammanstélining och redogérelse av férvaltningens
dataskyddsarbete under det gdngna aret. Inriktningen for &r 2023 har bland annat varit att
omhéanderta uppdragets restpunkter enligt féljande,

1. Utredning och rekommendation géllande delegeringar kopplat till dataskyddsarbetet:
Namnden fér Service delegering om beslutanderatt reviderades med delegeringar kopplade till
dataskyddsforordningen och GDPR vid sammantradet 2023-10-04 § 104.

2. Uppdatera och komplettera Services nuvarande behandlingsregister:
Uppdatering av registret med férvaltningens aktuella personuppgiftsbehandlingar, samt att
forse dem med lampliga skyddséatgarder, var den granskningspunkt som visade pa delvis
avvikelse i Dataskyddsombudets rapport 2022. Behandlingsregistret ses dver regelbundet och
kommer aven finnas med som inriktning 2024, da det ska uppdateras enligt nya styrdokument.

3. Kartlagga interna bitradesforhallanden mellan Service och andra forvaltningar:
Kartlaggningen av interna bitradesforhallanden mellan Service och andra forvaltningar
kvarstar som inriktning 2024 da nya styrdokument amnas att faststallas i Kommunfullméaktige
under varen 2024,

Vidare har dataskyddsarbetet innefattat en natverkstraff “"Doris-forum” dar representanter fran
forvaltningens olika verksamheter deltagit. Syftet med natverkstraffarna ar samarbete samt att 6ka
kunskapen och forstdelsen om GDPR inom Service

Dataskyddsombuden i Halland har arrangerat en néatverkstraff for kommunernas dataskyddskontakter
dar syftet ar erfarenhetsutbyte och gemensamt larande.

Arsplaneringen och arshjul kring arbetet med dataskyddet har varit ett fokusomrade sdsom
publicering av information, riktat till férvaltningen for Service, pa kommunens intranat. Service har
aven uppdaterat text pa kommunens hemsida gallande information kring kamerabevakning.

2 Egenkontroller
| 2023 ars internkontroll granskades foljande punkter inom dataskyddet,

- att det finns aktuella informationsklassningar och tillhérande handlingsplaner for forvaltningens
system

- att troskelanalyser har genomforts
- att det finns konsekvensbeddmningar

Informationsklassningar genomfors I6pande och granskningen visar att totalt 80% av systemen ar
informationsklassade. Som en atgard av granskningen gors en prioritering av de system som ar kvar
att informationsklassa och for de mest prioriterade systemen kommer informationsklassning att
genomforas.

Ett arbete med att kartlagga alla forvaltningens behandlingar pagar. Nar kartlaggningen ar gjord sa
kommer vi att genomféra troskelanalyser for dem och vid behov genomférs konsekvensbedémningar.

Ut6ver den arliga internkontrollen s& har fyra atgardsuppféliningar av personuppgiftsincidenter fran
2021 till 2023 genomforts, varav en gjordes for en personuppgiftsincident som utretts av en annan
forvaltning och som inkom till Service for kdnnedom och atgard. Uppféljiningarna syftar till att
sakerstalla att de atgarder pa langre sikt som angetts i utredningar av intraffade
personuppgiftsincidenter har genomforts.

Namnden for Service Arsrapport dataskydd 3



3 Personuppgiftsincidenter (PUI)

Under aret har utredning av atta misstankta personuppagiftsincidenter genomférts, varav en inte var att
betrakta som personuppagiftsincident. Fem utredningar genomférdes av Service i rollen som
personuppgiftsansvarig och tre utredningar i egenskap av personuppgiftsbitrade.

Orsak och typ av PUI
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4 Registrerades rattigheter

4.1 Registerutdrag (art. 15)

Den registrerade har ratt att vanda sig till en myndighet for att fa veta vilka personuppgifter
myndigheten behandlar om personen och pa vilket satt uppgifterna behandlas, genom ett sa kallat
registerutdrag.

- Forfragan om ifall personuppgifter behandlas har inkommit tva ganger.

- Begéaran om registerutdrag har inkommit tre ganger.

4.2 Raittelse (art. 16)

Den registrerade har ratt att vanda sig till en myndighet som behandlar personuppgifter och be att fa
felaktiga uppgifter rattade.

- Noll begaran om rattelse av personuppgifter har inkommit.

4.3 Radering (art.17)

Varje person har réatt att vanda sig till en myndighet som behandlar personuppagifter och be att
uppgifterna som avser honom eller henne raderas.

- En person begérde att fa sina personuppgifter raderade.

4.4 Begransning (art. 18)

De registrerade har i vissa fall ratt att krava att behandlingen av personuppgifter begrénsas. Med
begransning menas att uppgifterna markeras sa att de i framtiden endast far behandlas fér vissa
avgransade syften.

- En person begarde att fa sina personuppgifter begransade.

Na@mnden fér Service Arsrapport dataskydd 4



4.5 Flytt av uppgifter (dataportabilitet) (art. 20)

Varje person har ratt att vanda sig till en myndighet som behandlar personuppgifter och be att
uppgifterna som avser honom eller henne flyttas.

- Noll personer begarde att fa sina personuppgifter flyttade.

4.6 Invandning (art. 21)

Den registrerade har ratt att invanda mot den personuppgiftsansvarigas behandling av hans eller
hennes personuppgifter.

- Noll personer invande mot behandlingen av sina personuppgifter.

5 Registrerade personuppgiftsbehandlingar

Enligt Artikel 30 i Dataskyddsférordningen ska varje personuppgiftsansvarig fora ett register over
behandlingar av personuppgifter som utférs under dess ansvar. Registret ska bland annat innehalla
uppgifter om andamalet med behandlingen, kategorier av registrerade och kategorier av
personuppgifter.

- Behandlingsregistret har kompletterats med 39 personuppgiftsbehandlingar.
Vid arets slut omfattade behandlingsregistret 170 behandlingar, jamfért med 2022 da det
fanns 131 behandlingar upptagna i registret.

6 Troskelanalys och konsekvensbedomningar

Enligt art. 35 i dataskyddsforordningen ska konsekvensbeddmningar genomféras i de fall en
behandling av personuppgifter sannolikt leder till en hdg risk for registrerades rattigheter och friheter.
Forsta steget ar att bedéma om personuppgiftsbehandlingen ar en riskbehandling, genom att besvara
ett antal fragor i en troskelanalys. Om ett visst antal kriterier uppfylls behéver en
konsekvensbeddmning genomforas.

Huvudregeln ar att en troskelanalys och eventuell konsekvensbeddmning ska genomfdras innan en
behandling paborjas. Detta galler aven i de fall en pagaende behandling férandras mycket,

En konsekvensbeddmning har tva syften, dels att utreda om behandlingen &r laglig och beréttigad,
dels att minska riskerna fér de konsekvenser som behandlingen kan fa for enskildas fri- och
rattigheter.

- Atta troskelanalyser beslutades.

- Tva konsekvensbedomningar beslutades.

Namnden for Service Arsrapport dataskydd 5



7 Upprattande av personuppgiftsansvars- och
personuppgiftsbitrddesavtal

Avtal mellan personuppgiftsansvarig och personuppgiftsbitrdde (PUA/PUB)

Nar ett personuppgiftshitrade behandlar personuppgifter at den personuppgiftsansvarige, ska
behandlingen regleras genom avtal (eller annan rattsakt). Avtalet ska vara bindande fér den
personuppgiftsansvarige och personuppgiftshitradet vilket framgar av art. 28.3.

Nar ett personuppgiftshitrade anlitar ett underbitrade som ska utféra en specifik behandling, pa den
personuppgiftsansvariges vagnar, maste det finnas ett avtal (eller annan rattsakt) mellan
personuppgiftsbitradet och underbitradet vilket framgar av art. 28.4

- noll personuppgiftsansvarsavtal upprattades
- tre personuppgiftsbitrddesavtal upprattades

Ytterligare tva personuppgiftsbitradesavtal har tagits fram av Service men skrivits under av
bitradande kommundirektor som undertecknar personuppgiftshitradesavtal for system som tva
eller flera forvaltningar anvander.

8 Inriktning ar 2024

Dataskyddsombudets inriktning

| dataskyddsombudets arsrapport framgar att den regelbundna granskningen initialt kommer ske
under 2024 och darefter repeteras 2026. Varje personuppgiftsansvarig verksamhet adresseras och
de omraden som kommer inga ar:

1) Rutiner for behorighetsstyrning och atkomstkontroll (inbegripet tekniska autenticeringsmetoder,
kryptering i digitala tjanster och system samt kontraktuella atgarder)

2) Systematiskt kvalitetssakringsarbete

Utbver regelbunden granskning kan riktad granskning komma att genomféras av Dataskyddsombudet
utifrdn uppkomna behov.

Service inriktning

Fortsatt uppdatering av behandlingsregistret och anpassning av det i enlighet med nya riktlinjer.
Behandlingsregistret justeras aven Idpande da nya behandlingar tillkommer, férandras eller upphor.
Kartlaggningen av interna bitradesforhallanden mellan Service och andra forvaltningar kvarstar som
inriktning 2024 da nya styrdokument amnas att faststéllas i Kommunfullmaktige under varen 2024.

| takt med Okad digitalisering 6kar ocksa verksamheternas behov av stod i dataskyddsarbetet. Har
kommer fokus vara pa troskelanalyser och konsekvensbedomningar samt hantering av kanslig
information. | det systematiska arbetet ingar bland annat 6versyn av dataskyddets arshjul samt
planering och prioritering for att skapa ett hallbart arbete kopplat till behov och resurser.

Namnden for Service Arsrapport dataskydd 6



TJANSTESKRIVELSE

Datum

2024-01-12

Diarienummer

SE-2024-00018

Forvaltningen for Service tjansteskrivelse - Uppfdljning Intern kontroll 2023, namnden
for Service

Forslag till beslut i namnden for Service

Némnden for Service godkédnner Uppfoljningsrapport Intern Kontroll Service 2023.

Sammanfattning av arendet

Enligt kommunallagen och ndimndernas gemensamma reglemente liksom de ekonomiska
styrprinciperna faststdllda 1 kommunbudgeten ansvarar nimnderna f6r att den interna kontrollen ar
tillracklig.

Uppfoljningsrapporten for intern kontroll sammanfattar arets granskningar utifran nimndernas
internkontrollplaner och riskanalyser. Namndernas rapporter utgor underlag for den
kommundvergripande rapporten till Kommunstyrelsen och Kommunfullméktige.

2023 granskades sju kommunovergripande risker inom personal, ekonomi, informationssikerhet,
administration och inkdp samt atta verksamhetsspecifika risker for Service. Resultatet av
internkontrollerna redovisas 1 uppfoljningsrapporten, tillsammans med andra granskningar som
genomforts pa Service under aret. Rapporten innehaller 4ven en redovisning av ndmndens
drendehantering samt den sjilvskattning som ingar i intern kontrollen.

Resultat fran granskningarna och genomford sjdlvskattning gor att forvaltningen sammantaget
bedomer den interna kontrollen som tillrdcklig och att verksamheterna bedrivs pa ett tillfredsstéllande
satt.

Konsekvenser ur barnritts- och barnperspektiv

Provningen av barnens bésta ska utgora underlag for beslut i fragor som direkt- eller indirekt berdr
barn. Vér beddomning &r att detta beslut inte paverkar barn, da uppfoljning av Intern Kontroll &r

en beskrivning och aterrapportering av foregaende ar och innehaller ddrmed inga beslut infor
framtiden som direkt eller indirekt beror barn.
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Beslutsunderlag

Forvaltningen for Services tjansteskrivelse, 2024-01-12
Uppfoljningsrapport Intern Kontroll, namnden for Service 2023

Beslutet skickas till

Kommunstyrelsen

Beskrivning av arendet

Enligt kommunallagen och ndimndernas gemensamma reglemente liksom de ekonomiska
styrprinciperna faststdllda 1 kommunbudgeten ansvarar ndmnderna for att den interna kontrollen ar
tillracklig. Kungsbacka kommun arbetar med intern kontroll 1 en arlig process som bygger pa
riskanalys och nimndernas planerade granskningar for éret.

Service granskningar har till storsta delen genomforts under senhdsten 2023. Vi har genomfort 15
granskningar och av dem har &tta resulterat i atgird som vi foljer upp nista &r. Atgirderna handlar om
att stirka rutiner och kunskaper inom den egna forvaltningen och i véra systerforvaltningar. Trots att
majoriteten av granskningarna avslutas med atgird visar &nda granskningarna 1 stort pa ett bra resultat,
det finns rutiner och vi har generellt en hog efterlevnad av dem. Men det finns forbéttringsomraden
och inkdp, IT-sédkerhet samt hantering av specialkost dr tre viktiga omraden som vi kommer fortsétta
granska inom intern kontrollen 2024.

De kommundvergripande risker som har granskats finns inom omradena personal, ekonomi,
administration och informationssékerhet. En kommunovergripande granskning handlar om
kommunens inkdp 6ver 100 000 kronor. I denna rapport redovisas bade Service resultat och det
kommundvergripande resultatet, eftersom Service dr processidgare for inkdpsprocessen. En annan av
de kommundvergripande riskerna som granskades var "risk for korruption", dir granskningen i &r har
bestétt av en nuldgesbeskrivning. De granskningar som var specifika for Service aterfinns inom
verksamheterna Lokalvird, Maltid, Fastigheter, Digitalt Center och Personalforsorjning & Kundstdd.

Den arliga sjdlvskattningen genomfordes 1 maj. Sjélvskattningen tydliggor vilka omraden dér
kontrollen 4r god och vilka omrdden dér det finns forbattringsomréden. Sjélvskattningen visar 1 stort
pa ett bra resultat. Av totalt 20 omrdden bedéms 16 vara uppfyllda (gronmarkerade) och fyra bedoms
vara delvis uppfyllda (gulmarkerade). Detta &r samma resultat som foregéende ar.

Resultat fran granskningarna och genomford sjélvskattning gor att forvaltningen sammantaget
bedomer den interna kontrollen som tillrdcklig och att verksamheterna bedrivs pa ett tillfredsstillande
satt.

Julia Tryggvadottir Tollesson Ulrika Qvist

Forvaltningschef Service Utvecklings- och kvalitetschef
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1Inledning

Uppfoljningsrapporten for intern kontroll sammanfattar arets granskningar utifran namndernas
internkontrollplaner och riskanalyser. Namndernas rapporter utgor underlag fér den kommunovergripande
rapporten till kommunstyrelsen och kommunfullmaktige.

Att kommunen ska ha ”en tillrdcklig intern kontroll” styrs av kommunallagen. Enligt reglementet har
namnderna ansvaret for den interna kontrollen inom sitt verksamhetsomrade.

Intern kontroll &r en del av vara ekonomistyrprinciper (se Kommunbudget).

Namndens arbete med intern kontroll

Arbetet med intern kontroll ger méjlighet att systematiskt granska och forbattra verksamheten, genom att stélla
sig fragan var det finns risk att nagot kan ga fel och darefter granska om nuvarande arbetssétt ger tillrackligt
sakert utfall i forhallande till risken. Mycket handlar om att skapa ordning och reda. Ibland kan vi konstatera att
det vi gor ar tillrackligt, men ibland behdver vi fordndra arbetssatt eller ta fram rutiner for att sékra kvalitén i
verksamheten. Grunden for arbetet &r en riskanalys, och namndens internkontrollplan revideras arligen beroende
pa vad som framkommer i den.

2023 granskades sju kommunoévergripande risker inom personal, ekonomi, informationssékerhet, administration
och inkép samt atta verksamhetsspecifika risker for Service. Resultatet av internkontrollerna redovisas i denna
uppfoljningsrapport, tillsammans med andra granskningar som genomforts pa Service under aret. Rapporten
innehaller dven en redovisning av namndens arendehantering samt den sjalvskattning som ingar i intern
kontrollen.
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2 Sammanfattning

Arets granskningar har till stérsta delen genomférts under senhdsten 2023. Vi har genomfért 15 granskningar
och av dem har atta resulterat i atgérd som vi féljer upp nasta ar. Atgarderna handlar om att stérka rutiner och
kunskaper inom den egna forvaltningen och i vara systerforvaltningar. Trots att majoriteten av granskningarna
avslutas med atgard visar 4nda granskningarna i stort pa ett bra resultat, det finns rutiner och vi har generellt en
hog efterlevnad av dem. Men det finns forbattringsomraden och inkop, 1T-sakerhet samt hantering av
specialkost ar tre viktiga omraden som vi kommer fortsétta granska inom intern kontrollen 2024.

De kommungvergripande risker som har granskats finns inom omradena personal, ekonomi, administration och
informationssakerhet. En kommundvergripande granskning handlar om kommunens inkdp 6ver 100 000 kr. |
denna rapport redovisas bade Service resultat och det kommunovergripande resultatet, eftersom Service ar
procességare for inkdpsprocessen. En annan av de kommungvergripande riskerna som granskades var "risk for
korruption", dar granskningen i ar har bestatt av en nuldgesbeskrivning. De granskningar som var specifika for
Service aterfinns inom verksamheterna Lokalvard, Maltid, Fastigheter, Digitalt Center och Personalforsorjning
& Kundstod.

Den arliga sjalvskattningen genomfordes i maj. Sjalvskattningen tydliggor vilka omraden dar kontrollen ar god
och vilka omraden déar det finns forbattringsomraden. Sjéalvskattningen visar i stort pa ett bra resultat. Av totalt

20 omraden bedéms 16 vara uppfyllda (gronmarkerade) och fyra bedéms vara delvis uppfyllda (gulmarkerade).
Detta ar samma resultat som foregaende ar.

Resultat fran granskningarna och genomford sjalvskattning gor att forvaltningen sammantaget bedémer den
interna kontrollen som tillracklig och att verksamheterna bedrivs pa ett tillfredsstéallande sétt.
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3 Arets arbete med intern kontroll 2023

Arets huvudsakliga aktiviteter inom intern kontroll har varit att faststélla intern kontrollplan fér 2024 samt att
utfora planerade granskningar och aktiviteter fran intern kontrollplan 2023.

Arets arbete med att ta fram och besluta om intern kontrollplan 2024 bygger pa riskanalyser som gérs i varje
verksamhet. Arets riskanalyser hade ett extra fokus pa "risk fér korruption™, eftersom det har varit en risk som
granskats under aret. Riskanalyserna i respektive verksamhet blir ett viktigt tillfalle for dialog och reflektion om
rutiner, arbetssatt, problem och risker. Internkontrollplanen for 2024 beslutades i ndmnden i oktober 2023.

Avrets granskningar har skett framst under senhdsten. Perioden som har granskats har i de flesta fall varit januari-
oktober/november. Detta av praktiska skél, for att resultatet av granskningen ska hinna bearbetas innan
arsskiftet. Dar granskningen har visat behov av atgarder har vi tagit fram det tillsammans med att utse en
ansvarig person. Granskningarna har skett enligt plan, med undantag av tva kommunovergripande risker som
fanns med i planen 2023 som inte har granskats eftersom de har tagits bort som kommundvergripande risker.

For de kommundvergripande risker som granskas planerade kommunledningskontorets specialister hur
granskningen skulle utforas och Services enheter for Ekonomi, HR och Utveckling & Administration har
genomfort granskningarna. Den kommunovergripande granskningen inom inkdp genomférdes under ledning av
Service Inkdp samt specialist inom intern kontroll. For Services egna risker har ansvaret for granskningarna
legat pa den verksamhet dar risken har identifierats. Enheten for Utveckling & Administration ar ansvarig for
samordningen av internkontroll.

Fordelningen av ansvaret mellan tjdnstemannaorganisationen och namnden for Service &r att
tjdnstemannaorganisationen genomfor riskanalys, framtagning av plan och utférande av granskning och
namnden beslutar och faststaller intern kontrollplan och intern kontrollrapport.
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4 Arets riskanalys

4.1 Risker - Till plan

Kungsbacka kommun

4
3
2
1
£
=
°
c
c
©
]
Konsekvens
°H69@Medel°Lég Totalt: 15
Sannolikhet Konsekvens
= 4 | Mycket vanligt - exempelvis 1 gang per Allvarlig/stor inverkan (sa stor att den inte
vecka far intraffa)
3 Vanligt - exempelvis 1 gang per manad Kannbar (uppfattas som besvarande for
berorda intressenter och kommunen)
2 Mindre vanligt - exempelvis 1 gang per ar = Lindrig (uppfattas som liten av berérda
intressenter och kommunen)
1 Osannolik (risken ar praktiskt taget Forsumbar (obetydlig for berorda
obefintlig) - exempelvis 1 gang per 10 ar intressenter och kommunen)
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Kategorier Matrisnr Risker Till plan

Personal #i 1 Kommunévergripande risk: Processen for avslut  Ja
av anstallning sédkerstaller inte att alla

behorigheter till system, lokaler och andra

tillgangar avslutas.

Ekonomi & o2 Kommunoévergripande risk: Redovisning av Ja
representation
Kommunoévergripande risk: Debiteringsrutiner Ja
Informationssaker 4 Kommunévergripande risk: Inkép (granskning Ja
het, begransas till belopp 6ver 100.000:-)
administration, - - - -
inkop... = 5 Kommunévergripande risk: Bristande hantering Ja
av delegationsbeslut
6 Kommunoévergripande risk: Ja
informationssdkerhet; skydd av information mot
obehérig tillgang
Verksamhet # 7 Obevakad kemikaliehantering pa forskolor och Ja

skolor

Intrang i kommunens natverk och programvaror Ja

9 Allergisk reaktion vid intagande av specialkost Ja
som tillagats och serverats av kommunens
maltidsverksamhet

10 Kommunoévergripande risk - Risk for korruption Ja
11 Externa personers AD-konto avslutas inte Ja
w12 Anstélld som kommer i kontakt med barn och Ja

ungdomar har begatt brott relaterat till aktuell
verksamhet/ Utdrag fran belastningsregister inte
tas fore anstallning

13 Anstéllda bokar och brukar fordon i privat bruk Ja
via kommunens bilbokningssystem

14 Anstillda med skyddad identitet rojs. Ja

15 Hot och vald situationer ska uppsta i méte med Ja
arbetssokande

Tva kommunévergripande risker som finns med i ndmndens intern kontrollplan 2023 finns inte med i uppféljningsrapporten; Bristande
efterlevnad av semesterlagen och Informationséverféring till tredje land. Detta pa grund av att de har tagits bort som
kommunévergripande risker och har dédrmed inte granskats.




Namnden fér Service
Uppféljningsrapport intern kontroll 2023

4.2 Risker - Ej till plan

Kungsbacka kommun

Kategorier Risker Anledning till att risk ej tas till plan
Ekonomi ‘s Kontanthantering Det férekommer inte I&ngre nagon kontanthantering pa
férvaltningen.
Informations Kommunévergrip Planerade férandringar féljs redan upp i férvaltningens
sakerhet, ande risk: utvecklingsportfélj vilket técker behovet av granskning.
administratio Bristande
n, inkdp... = styrning av
forandring av
verksamhetsproc
esser och system
Verksamhet Att vi inte Rutinen &r inford. Atgérden ar att perspektivet blir en del
g tillrackligt har checklistan i bade planering och genomférande av projekt.
beaktat
barnrattsperspekt

ivet i alla delar av
lokalplanering
och projekt

Behovet av
upphandlare &r
hégre an tillgang.
Nar vi anlitar
konsulter for att
genomfora
viktiga affarer
finns risk att
vissa aktiviteter
enligt var egna
process inte
genomfors.

Rutinen fér att félja upp externa konsulter ar inford.

Fordelning av
arbetsmiljouppgif
ter inte gors

Rutin fér kontroll finns redan. | januari varje ar gar HR igenom alla
férdelningar av arbetsmiljduppgifter pa férvaltningen. Paminnelser
gar ut 1-2 ggr per ar via chefsbrevet att se till att
arbetsmiljduppgifter ar korrekta i Ciceron.

Att inte fa vikarier
med ratt
kompetens vid
korttidsfranvaro
inom
maltidsverksamh
eten

Risken féljs upp genom egenkontroller samt inrapportering av
tillbud och olyckor i KIA.
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5Resultat av genomfdrd granskning

5.1 Resultat av granskning i den egna verksamheten

Vi har genomfort 15 granskningar och av dem har atta resulterat i tgard som f6ljs upp under nasta ar.
Atgarderna handlar om att stérka rutiner och kunskaper inom den egna forvaltningen och i vara
systerforvaltningar. Atgarderna som har vidtagits r i vissa fall en féljd av att resultatet av granskningen inte var
tillrackligt tillfredsstallande. FOr vissa av riskerna har resultatet av sjalva granskningen varit bra, men dar vi
anda i och med granskningen fatt insikter om forbattringar som vi har valt att f6lja upp som en atgard. Har blir
den interna kontrollen direkt ett verktyg for att forbattra verksamheten.

Granskningarna sammanfattas nedan var for sig:

Kommunovergripande risk: Processen for avslut av anstallning sakerstéller inte att alla behdrigheter till
system, lokaler och andra tillgangar avslutas.
Granskning av avslut av behorigheter vid avslut av anstallning (eller byte av tjanst)

Granskningen gjordes i form av en enkét som skickades till alla chefer som har haft en medarbetare som har
slutat perioden 1 januari - 15 oktober. Enkaten innehdll fragor om kannedom och efterlevnad av befintliga
rutiner och hade en svarsfrekvens pa 75%. Granskningen visar att cheferna pa Service har hog kannedom om
vara rutiner vid avslut, alla chefer svarar att man har kannedom om rutinen. Dock fanns det ett par chefer som
inte anvant e-tjansten Hantera behorigheter vid avslut. 1 samband med granskningen har en paminnelse om
rutinen gatt ut till alla chefer pa Service. Granskningen avslutas darmed utan ytterligare atgarder.

Kommunovergripande risk: Redovisning av representation
Granskning av representationskostnader mm.

Granskningen har genomforts for rapportperioden enligt de kommungemensamma anvisningarna. Totalt har vi
granskat 383 fakturor for perioden. Granskningen visar att hanteringen av fakturorna innehaller vissa brister.
Totalt noterades att knappt 18 procent av de kontrollerade fakturorna bedémdes som bristfélliga vid
granskningstillfallet, vilket ar en forbattring med cirka 8 procentenheter fran foregaende ar. Under sjalva
granskningsforfarandet kunde samtliga brister kompletteras. Med andra ord fanns korrekt information tillganglig
redan fran bérjan men hanterades pa nagot vis bristfalligt rent processméssigt innan granskningen. Det
vanligaste felet var att deltagarforteckningen inte fanns bifogat vid granskningstillfallet. Tva andra vanliga fel
som framkommer i granskningen &ar avsaknad av syfte eller att attestant sjalv har deltagit. Vi ser forbattringar i
hanteringen fran foregaende ar och atgarden med att kontinuerligt utbilda personalen har gett effekt, detta
fortsatter vi aven med framat som en atgard.

Kommunovergripande risk: Debiteringsrutiner
Uppfdljning av debiteringsprocessen

Granskningen avser i forsta hand att inventera debiteringsrutiner. Enligt kommunanvisningarna for
granskningen ska vi inventera foljande; rutiner for debitering, féljsamhet mot faststéllda taxor & avgifter,
korrekta debiteringar i rétt tid till ratt mottagare samt uppféljning. Inventeringen ar genomférd utan upptéckt av
nagra brister och granskningen avslutas utan atgard.

Kommunovergripande risk: Inkdp (granskning begransas till belopp éver 100 000 kronor)
Granskning av att genomforda inkdp foljer inkdpsprocessen och gallande styrdokument

Kommungemensam granskning genomfdrdes under ledning av Service Inkdp samt specialist inom intern
kontroll. Representanter for samtliga forvaltningar deltog. Infor 6vningen skickade inkop ut ett urval av
genomforda kop genom direktupphandling éver 100 000 kronor per forvaltning att granska och forbereda. Vid
motestillfallet gick vi igenom saval géllande rutiner och systemstdd som valda exempel for samtliga
forvaltningar och diskuterade kring val av leverantor, sparbarhet till beslut och underliggande dokumentation.
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Service granskade ett urval pa sex leverantorer. | samtliga fall fanns det brister i hanteringen, bland annat att det
saknades dokumentation om direktupphandlingen. I vissa fall kan vi se ett aterkommande behov av produkten
eller tjansten och da rekommenderas behovet att lyftas in i forvaltningens inképsplan for att kunna 6vervaga och
mojliggora en upphandling.

Med hjélp av ett nytt verktyg for uppféljning genom BI kan forvaltningarna framéver ha béttre koll pa kop
utanfor avtal. Inkdp erbjuder regelbundet utbildningar inom avtalshantering och direktupphandlingar och det
finns dven framtagen e-utbildning om inkdpsprocessen. Som chef &r det viktigt att kdnna till och efterleva
rutinerna och darfor blir en atgard av granskningen att alla berdrda chefer pa Service som inte har tagit del av
dessa utbildningar tidigare ska gora det under 2024.

Service ar processdgare for inkdpsprocessen och darfor redovisas resultatet av denna granskning daven for
kommunen som helhet. Vi kan konstatera att processen ar tydlig, men det brister i efterlevnad i forvaltningarna.
Alla forvaltningar utom tva har gjort beddmningen att granskningens resultat inte &r tillfredsstallande och att
resultatet kriver atgérd. Atgarderna handlar om att ta del av de utbildningar som Inkdp tillhandahéaller, kontroll
av storre inkdp och fortydligande av inkdpsrutiner inom den egna verksamheten. Efterlevnad av rutiner och
atgarder for att forbattra resultatet ansvarar varje namnd for. Dock identifierade vi i den gemensamma
granskningen ett gemensamt forbattringsomrade, att tydliggora rutiner for att spara och kunna soka
inkopsrelaterad dokumentation, ocksa dver forvaltningsgranser.

Kommunovergripande risk: Bristande hantering av delegationsbeslut
Granskning av delegeringsbeslut

Bestammelser for namndens delegering och delegeringsférteckning finns beskriven i Delegering av
beslutanderatt, senast beslutad av Namnden for Service 2023-10-19 §104.

I granskningen kan vi konstatera att det finns kdnda rutiner for att anméla ett drende till n&mnden. Det finns en
processkarta som beskriver processen och rutinerna bedoms vara val inarbetade.

Vi gjorde nagra stickprov i delegeringsforteckningen for att se om dessa har hanterats enligt rutin, vilket det har.
Stickproven gallde bland annat anmélan av attestreglementet, informationsredogdrare och hanteringen kring
dataskyddsforordningen/GDPR. Granskningen avslutas darmed utan atgard.

Kommunévergripande risk: informationssakerhet; skydd av information mot obehérig tillgang
Granska att det finns 1. en aktuell informationsklassning och tillhérande handlingsplan 2. att det finns en
troskelanalys, 3. Om tillampligt att det finns en DPIA (konsekvensanalys).

Vi har granskat att de system som Service ansvarar for har informationsklassats. Med "system" omfattade vi
digitala tjanster, infrastruktur, digitala verktyg och verksamhetssystem. Granskningen visar att 80% av de
systemen har informationsklassats. Att genomfora informationsklassningar ar ett standigt pagaende arbete. Som
en atgard av granskningen gors en prioritering av de system som ar kvar att informationsklassa och for de mest
prioriterade systemen kommer informationsklassning att genomféras under 2024.

Vi kan goéra konsekvensbeddmningar for storre system men vi gor som regel inga troskelanalyser eller
konsekvensbedomningar for systemen i sig, utan for behandlingarna i systemen. Dar pagar ett arbete med att
kartlagga alla forvaltningens behandlingar. Nar kartlaggningen &r gjord sa kommer vi att genomfora
troskelanalyser for dem och vid behov konsekvensbeddmningar. Noterar dven att troskelanalyser och
konsekvensbedomningar som gors pa behandlingar pa Service kan finnas i andra system &an dem som Service
ansvarar for.

Risk for obevakade kemikalier vid lokalvard pa forskolor och skolor
Granska avvikelserapportering och andel medarbetare som genomgatt utbildning

Granskningen visar att rutinerna for séker kemikaliehantering foljs i verksamheten, inga avvikelser finns
rapporterade 2023. Granskningen sker i samband med varje kvalitetsuppféljning. 98% av samtliga medarbetare
har gatt basutbildning och 21% av alla som har gatt basutbildningen har blivit omcertifierade under hésten 2023.
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Risk for intrang i kommunens natverk och programvaror
Kontrollera de hogsta behdrigheterna

Granskning av behdrigheter har genomforts vid tva tillfallen under 2023, i mars och i november. | granskningen
har vi tittat pa behorighetsnivaer och vilka medarbetare som tillhor behdrighetsgrupper som har den hdgsta
behdrighetsnivan. Bedomningen i granskningen &r att det ar ratt medarbetare som har den hogsta behorigheten.
Granskningen avslutas darmed utan atgard.

Samtidigt pagar det ett arbete for att utveckla omradet Identitet och atkomst (IAM). Omradet bestar av flera
delar dar hantering av hoga behdrigheter ar ett specifikt omrade. | granskningen som genomforts har vi tittat pa
de hogsta behdrigheterna. Under 2023 har det genomforts en forstudie avseende hantering av hoga behorigheter
dar vi bland annat analyserat nuléget och det 6nskade laget. Resultatet av forstudien visar att vi behover fortsatta
utveckla processer och verktyg inom omradet.

Risk for allergisk reaktion vid intagande av specialkost som tillagats och serverats av kommunens
maltidsverksamhet
Awvikelserapportering och andel medarbetare som genomgatt utbildning

Granskningen omfattade 12 kok i maltidsverksamheten som fatt svara pa fragan om det har skett nagra
allergiska reaktioner pa barn/elever som har specialkost. Vid fem tillfallen i fyra av koken har en incident
rapporterats, eleverna har i dessa fall blivit serverade fel kost. Orsakerna till att incidenterna har uppstatt ar en
kombination av kommunikationsbrist och ouppméarksamhet. Maltidsverksamheten féljer upp och ser dver
rutinerna i kdken kontinuerligt for att undvika den har typen av handelser. Inforandet av en e-tjanst och digital
hantering av specialkostanmalningar har fértydligat processen och det ar ett arbetssatt som succesivt etableras i
alla tillagnings- och mottagningskok.

Under aret har 11% av medarbetarna gatt utbildning inom Specialkost, motsvarande siffra fran 2022 var 7%.
Alla medarbetare ska ga utbildningen och att utbildningen nu &r digital har forbattrat bade tillganglighet och
kvalitet.

Andelen barn/elever som har individanpassad kost har hojts fran 14% till 15% under aret. Att andelen har okat
innebar ocksa en okad risk for felhantering och en hogre kostnad. Maltidsverksamheten arbetar darfor aktivt
med att begransa andelen specialkoster, bland annat genom samarbete med elevhalsan. Arbetet med att begrdnsa
andelen specialkost kommer att féljas upp som en atgard 2024.

Kommunovergripande risk - Risk for korruption

Granskning 2023 genomfors som en nuldgesbeskrivning inom respektive ndmnd/forvaltning. Kartlaggning med
kort beskrivning:

- utbildningsaktiviteter senaste tre aren (namnd & forvaltning)

- &r ndmndens specifika risker identifierade (till exempel vélfardsbrott, bidragsbrott, branschrelaterat etc.)

- finns det ett forebyggande arbete kopplat till identifierade risker?

-hanteras eventuell forekomst av incidenter/handelser pa ett systematiskt satt (dokumenteras, analyseras,
atgardas och foljs upp)

- finns statistik 6ver handelser kopplade till korruption, t ex felutbetalningar av bidrag

Utbildningsaktiviteter

En undersokning bland kommunens medarbetare 2022 visar att utsatthet for otillaten paverkan forekommer,
men &r ovanlig. Slutsatsen i undersékningen var att det behdvs tydligare kunskap om vart man kan vanda sig om
man blir utsatt samt vilka rutiner som géller.

Under 2022-2023 har det skett ett arbete pa forvaltningen for att 6ka kunskapen inom omradet otillaten
paverkan och jav som sammanfattas i féljande punkter:

o Bitradande forvaltningschef bestkte under 2022 samtliga verksamheters ledningsgrupper och ett antal
nyckelfunktioner for att féra dialog och fa input kring amnet.
e Besoken resulterade i en sammanstallning av behov och det tillsattes en arbetsgrupp med olika
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kompetenser, som fick i uppdrag att ta fram forslag hur forvaltningen bast nar ut med kunskapen till
medarbetare och chefer, anpassa informationsmaterial till APT samt ta fram forslag pa eventuella
aktiviteter och insatser som behdvs pa forvaltningen.

e Arbetsgruppen bearbetade och anpassade APT materialet och det resulterade i tva separata material; ett
riktad till chefer och ett riktad till medarbetare. Arbetsgruppens arbete presenterades for
forvaltningsledningen i mars 2023 och APT materialet distribuerades till alla chefer pa Service for att na
samtliga medarbetare.

e Det pagar ett kommundvergripande arbete om att tillgangliggéra materialet pa intranatet och det fors
dialog om hur materialet kan bli en del av introduktionsutbildningen for nyanstéllda.

Vidare gor Inképsverksamheten kontinuerligt omvarldsbevakning inom omradet korruption och ser till att
sprida den informationen inom sin verksamhet. Inkdp genomfor dven regelbundet utbildningar for bestallare
inom alla kommunens forvaltningar bade inom Direktupphandling och Leva avtal — dar riskerna blir
uppmarksammade och belysta. Genom e-handelsambassadarstraffar sprids ocksa information om vilka rutiner
och avtal som ska anvandas av vara bestallare.

Identifierade risker

Under 2023 har risk for korruption varit med som en specifik del i verksamheternas riskanalyser kopplat till
intern kontroll, dér det har skett en dialog om verksamhetens risker inom omradet. Riskerna ar sammanstéllda
och kan till stor del grupperas inom fyra omraden:

Risk for otillaten paverkan och jav i inkdpsprocessen
Risk for organiserad brottslighet

Risk i samband med utbetalningar

Risk i samband med rekrytering

| stort finns det forebyggande arbete kopplat till riskerna, men det &r ett pagaende arbete att uppratthalla och
utveckla arbetet.

Exempel pa férebyggande arbete

Manga risker ar kopplat till inkdpsprocessen och som processéagare har Service ansvar att ha rigida processer
och rutiner som sedan respektive forvaltning ansvarar for att félja. Enligt inkdpsprocessen ska man som
exempel sakerstalla att leverantoren uppfyller grundlaggande krav i form av F-skatt och att man stéller fragan
till avtalsgrupp om javsituation nar det géller stdrre upphandlingar. Inkdp har &ven andra kontrollpunkter, bland
annat att kontrollera leverantérens kontaktuppgifter stammer i syfte att forebygga icke dnskvarda leverantorer.
Ink6p kommer under 2024 att fokusera mer pa avtalsuppfoljning for att se att leverantdrerna och vi bestallare
foljer 6verenskommet avtal, dvs forebyggande motverkande av korruption.

Under 2022 tillsatte regeringen en utredning for att foresla ett gemensamt system for leverantérskontroll i
samband med offentlig upphandling. Leverantdrskontrollutredningen ar nu klar och férhoppningen ar att ett
sadant system kommer att vara tillgangligt under sista kvartalet 2025. Det kommer méjliggora att offentliga
aktorer systematiskt kan samarbeta med varandra for att forebygga att oseridsa aktérer kommer in i
leverantdrsleden.

Ett annat riskomrade som Service ansvarar for & kommunens loneutbetalningar. | 16neprocessen finns ett antal
inbyggda kontroller som ska motverka felaktiga utbetalningar. Varje manad gor respektive chef en
kostnadskontroll pa kommande utbetalning, dartill finns kontroller som gérs pa Lonecenter, bland annat
granskning av avvikelser. Varje manad gors ocksa en stickprovskontroll for att kontrollera att det finns underlag
fran behorig person for den specifika utbetalningen.

Bade inkopsprocessen och loneprocessen granskas arligen av kommunrevisionen som en del av deras lopande
granskning.
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Rapportering
Arbetsgivaren har det yttersta ansvaret for arbetsmiljon och det finns rutiner vid handelse av brott for bade

chefen och medarbetaren, vilket forvaltningen fortsétter att informera om. Brotten sammanstélls inte
systematiskt och forvaltningen har inte heller statistik éver handelser kopplat till korruption. Varje handelse
utreds separat och beroende pa typ av brott sa kopplas olika aktorer in; narmsta chef, HR eller polisen om
handelsen ska polisanmalas. Utdver dessa rutiner ar visselblasarfunktionen en anmalningskanal som
medarbetare kan anvéanda for att anméla oegentligheter eller misstanke om missforhallande.

Arbetet med att foérebygga korruption behover fortsatta inom olika delar, dels att arbeta vidare med identifierade
risker, dels att fortsatta medvetandegdra forvaltningens medarbetare om risker och rutiner.

Risk att externa personers AD-konto inte avslutas
Granska nulaget av externa anvandarkonton, andel som har agare och utgangsdatum samt gallringsrutiner.

Vi genomforde granskningen genom att analysera externa anvandarkonton i kommunens AD (Active Directory,
AD, &r en tjanst som anvands for att hantera och organisera anvandare). Externa anvéndarkonton tilldelas
personer som inte dr anstéllda, men som anda ska utfora arbetsuppgifter at kommunen. Till skillnad fran
anvandarkonto for anstéllda, dar kontot stangs nar anstallningen upphér och sedan gallras automatiskt efter tre
manader, ar gallringen for externa konton manuell. Granskningen visar att det finns brister. Det saknas
information om é&gare och slutdatum pa majoriteten av externa anvandarkonton och det saknas en gallringsrutin.
Arbete for att identifiera agare alternativt avsluta konton utan dgare ar paborjat och det finns en plan for att
atgarda de anvandarkonton som saknar slutdatum. Utéver det behover Digitalt Center ta fram en gallringsrutin
for inaktiva externa anvandarkonton. Att rutinen ar framtagen foljs upp néasta ar som en atgard av denna
granskning.

Risk att utdrag fran belastningsregister inte tas fore anstélining pa anstallda som kommer i kontakt med
barn och ungdomar
Granska att utdrag ur belastningsregistret har kontrollerats

Vi har granskat att utdrag ur belastningsregistret har forekommit nér vi har anstéllt personal inom de
yrkesgrupper som omfattas av utdrag pa Service. Enligt rutinen Registerkontroll infor anstéllning, praktik eller
andra uppdrag omfattas medarbetare inom Lokalvard, Maltid, Fastigheter och Digitalt center. Undantaget fran
ovanstaende fyra grupper ar administrativ personal som i sitt uppdrag inte vistas i miljoer som omfattas av
kraven pa obligatorisk registerkontroll. Utver dessa grupper kan dven andra medarbetare omfattas som i sitt
uppdrag som har arbetsuppgifter i lokaler dar minderariga vistas eller pa annat sétt arbetar med minderariga.

Vikariecenter har en egen rutin for registerkontroll da de bemannar timvikarier for flera férvaltningar och
behover saledes forhalla sig till 6vriga forvaltningars rutiner.

Granskningen genomfardes pa alla anstallningsavtal som uppréattades pa Service under perioden 1 januari - 15
oktober 2023. For att genomfora granskningen behévde varje verksamhet ta fram vilka befattningar som
omfattas av registerkontrollen. Totalt granskades drygt 2 300 avtal, varav knappt halften av dessa var tjanster
som kraver utdrag fran belastningsregistret.

Granskningen visar pa ett bra resultat, vi foljer rutinen inom verksamheterna Lokalvard, Maltid och Fastigheter
och Vikariecenter. Digitalt Center har inte anstallt nagon medarbetare som omfattas av rutinen under den
tidsperiod som granskades, och har darfor inte kunnat granskas.

Slutsatsen &r att rutinen fungerar val, men att vi ser ett vérde att tydliggora vilka befattningar som berors av
rutinen samt att inkludera Vikariecenters rutin i Service dvergripande rutin. Att rutinen blivit uppdaterad
kommer att foljas upp som en atgard av denna granskning.

Risk att anstéllda bokar och brukar fordon i privat bruk via kommunens bilbokningssystem
Granska avvikelser

Vi har granskat avvikelselistor fran bilpoolsleverantéren Move about och gjort stickprov pa tre manader under
perioden januari-november 2023. Avvikelserna som vi granskat ar langa bokningar (tjansteresa langre an 24 h),
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bokningar utanfor arbetstid, mandag-fredag kl. 8.00-16.00 (Tjansteresor under kvéllar och helger i kommunens
bilar) samt bokningar pa udda platser (geografiskt utanfor Kungsbacka kommun).

| granskningen sag vi inget som utmarkte sig utifran ovan parametrar, de avvikelser som fanns pa listan
bedémdes som rimliga. Dock upptacker denna metod att granska avvikelser inte fall som befinner sig inom
ramarna for avvikelserna. Under aret har sju utredningar genomforts dar det funnits misstanke om privat korning
av kommunens fordon, bade vad géller bilpoolsbilar och verksamhetsbilar. | samtliga fall ar det chefen som har
fattat misstanke och kontaktat fordonsenheten for gemensam utredning. Misstanken har bland annat vackts for
att chefen har reagerat pa en ovanlig hog bilpoolskostnad eller ett annat fall dar medarbetaren varit franvarande
samtidigt som en bil var bokad pa samma individ.

Vi kan konstatera att privata kdrningar férekommer. Att forhindra dessa ar ett arbete som behdver starta redan
vid introduktionen av nya medarbetare och sedan fortsétta kontinuerligt inom varje verksamhet. Vi kan &ven se
vinsten av att Fordonsenheten har 16pande kommunikation och kontakt med verksamheter, dar det &r vanligt
forekommande att boka bilpool eller att de har verksamhetsbilar. Ett satt kan vara att Fordonsenheten besoker
verksamheterna pa APT for att prata om kommunens policy. Det blir darmed en atgérd i denna granskning, att
fordonsenheten under nasta ar besoker ett urval av verksamheter for information och dialog.

Risk att anstéallda med skyddad identitet rojs
Granskning av rutinerna inom Personalférsorjning & Kundstod

| granskningen har vi gatt igenom de rutiner som finns inom Personalforsérjning & Kundstod for att hantera
personer med skyddad identitet. Verksamheterna inom Personalférsorjning & Kundstdd kommer framst i
kontakt med personer med skyddad identitet i samband med rekryteringen, vid sjalva anstallningsforfarandet
och sedan i den I6pande supporten kring den anstallda. Granskningen visar att personer med skyddad identitet
till viss del hanteras utanfor digitala verktyg dér det saknas funktionalitet for hanteringen. | Lonesystemet finns
det dock funktionalitet som anvands for att markera personer med skyddad identitet. Vidare anvands SEFOS,
kommunens verktyg for att hantera meddelanden och videométen med sekretessuppgifter och kansligt innehall,
vid behov fér kommunikation med personer med skyddad identitet. Granskningen visar att rutinerna ar kanda i
samtliga enheter och information finns med i introduktionen av nyanstallda samt i enheternas APT-arshjul.
Ingen stickprovskontroll &r gjord eftersom det inte finns en lista pa personer med skyddad identitet.
Granskningen avslutas utan atgard.

Risk att hot- och valdsituationer ska uppsta i mote med arbetssokande
Granskning av rutinerna

Granskningen omfattar enheterna Rekryteringscenter och Vikariecenter inom verksamhetsomradet
Personalforsorjning & Kundstdd. Under 2023 har Vikariecenter flyttat till Stadshuset, vilket innebdr att det
numera bara finns en yta att boka externa moten i for Rekryteringscenter och Vikariecenter. Samtliga rum i
denna yta ar utrustade med flyktvagar och larm. Alla medarbetare har fatt information om hur rummen fungerar
och nyanstallda far lara sig vid introduktionen. Informationen finns &ven med i enheternas APT-arshjul.
Granskningen avslutas utan ytterligare atgard.
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5.2 Atgarder

Kungsbacka kommun

Risker Enhet Granskningsaktiviteter | Atgarder
Utbilda och informera
) ] chefer och
Kommundvergripande Granskning av administratorer
risk: Redovisning av Service representationskostnader - -
representation mm Utbilda och informera
chefer och
administratérer
Kommunévergripande Granskning av att Aterféra kommentarer till
risk: Inkép (granskning Servi genomforda inkop féljer verksamheten
- : ervice b
begransas till belopp inképsprocessen och . 3}
éver 100 000 kronor) gallande styrdokument Utbildning berdrda chefer
Forslag: Granska att det
finns 1. en aktuell
Kommundévergripande informationsklassning
risk: och tillhérande Genomféra
informationssakerhet; Service handlingsplan 2. att det informationsklassning av
skydd av information mot finns en tréskelanalys, 3. | prioriterade system
obehérig tillgang Om tillampligt att det
finns en DPIA
(konsekvensanalys).
Allergisk reaktion vid . .
. . Avvikelserapportering -
mtagapde av specialkost ‘ och andel medarbetare Folja"upp arbetet med att
som tillagats och Service 5 begransa andelen
som genomgatt -
serverats av kommunens P specialkoster
or,: utbildning
maltidsverksamhet
Kommunévergripande Service Nulage férebyggande Arbeta vidare med
risk - Risk fér korruption arbete korruption identifierade risker.
Att det finns tillrackliga,
) tydliga och kénda rutiner | Ta fram en gallringsrutin
S personers AD Service for avslut. Att berérda for inaktiva externa
konto avslutas inte o =
personer har fatt anvandarkonton
information om dessa.
Anstélld som kommer i
kontakt med barn och
ungdomar har begatt Utdrag ur -
brott relaterat till aktuell Service belastningsregistret har Eep?gtztri?n::gir for
verksamhet/ Utdrag fran kontrollerats g
belastningsregister inte
tas fére anstallning
Anstéllda bokar och
brukar fordon i privat . . APT Besok i ett urval av
Service Granska avvikelserna

bruk via kommunens

bilbokningssystem

verksamheter

I tabellen ovan sammanfattas de atgéarder som f6ljs upp under 2024. For de risker déir det finns tva atgérder beror

det pa att den har funnits med tidigare som atgérd. Den 6versta av dem har avslutats 2023 och den nedersta 4r

den som foljer med framat.
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5.3 Resultat av annan granskning av var verksamhet

Kommunrevisionen har granskat Service inom olika delar och inom olika granskningar 2023. Bade
inképsprocessen och léneprocessen granskas arligen av kommunrevisionen som en del av deras lIo6pande
granskning. Kommunrevisionen har dessutom gjort en fordjupad granskning av kommunens
informationssakerhet i praktiken.

Inom kommunrevisionens arliga granskning Risk och vasentlighetsanalys har ekonomistyrning identifierats som
ett riskomrade for namnden for Service med anledning av stigande priser i samhallet. Namnden har skriftligen
besvarat kommunrevisionens fragor inom namnda omrade.

Som en del av kommunrevisionens grundldggande granskning har man under 2023 genomfort en uppféljande
granskning av 2021 ars fordjupade granskningar. For Service gallde det maltidsverksamheten och
lokalforsorjningsprocessen. Granskningens sammanfattande bedémning var att ndmnden i stort sakerstéllt en
andamalsenlig styrning och uppfoljning av maltidsverksamheten samt sakerstallt en andamalsenlig
lokalférsorjningsprocess och hantering av kommunen verksamhetslokaler.

Vidare har kommunrevisionen genomfort en granskning av vikarieplaneringen inom aldreomsorgen.
Granskningen ér stalld till namnden for Vard & Omsorg. Den samlade bedémningen i granskningen ar att
namnden endast delvis sakerstallt en andamalsenlig vikarieplanering. Det finns utvecklingsomraden vad géller
prognostisering av vikariebehov, introduktion till vikarier och uppfdljning av det samarbetsavtal som reglerar
ansvarsfordelning mellan Vikariecenter och kommunens verksamheter. Revisionens rekommendationer beror
delvis Service eftersom Vikariecenter numera tillhor Service. Forvaltningarna samarbetar kring atgarderna for
att forbdattra hanteringen.

Kommunens dataskyddsombud genomfor regelbundet granskning av foljsamhet mot GDPR och rapporterar
awvikelser. Det dvergripande syftet med granskningen &r att stimulera till larande och handlingsberedskap som
starker dataskyddet i verksamheten.

Lokalvard granskas genom den miljodiplomering de genomgar arligen. Miljodiplomeringen gors enligt en
modell fran foreningen Svensk miljobas, som bland annat innebar besok i kommunens stadférrad och att man
tar del av lokalvardens miljopolicy. Lokalvard &r miljodiplomerade sedan 2016 har nyligen, for attonde gangen,
miljodiplomerats pa nytt.

Milj6 och halsoskydd har liksom varje ar genomfort livsmedelskontroller i ett antal av Maltids kok och

matsalar. Det &r sallan Maltid far nagra anméarkningar och i de fall anmérkningar forekommer genomfor Miljo
och halsoskydd en aterinspektion for att sakerstalla att bristerna har atgardats. Vi far ingen sammanstalld rapport
av kontrollerna fran Miljé och halsoskydd och har darmed ingen 6verblick av resultatet.

Miljo och Halsoskydd och Raddningstjansten har genomfort besiktningar och kontroller i kommunens
fastigheter. Efter en brandskyddstillsyn pa skolor i kommunen har Raddningstjansten funnit nagra mindre
brister som har atgardats av forvaltningen.
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5.4 Resultat av granskning och uppféljning av privata utférare

Namndernas ansvar for tillracklig intern kontroll 6ver den egna verksamheten enligt reglementet galler ocksa
nar skotseln av en kommunal angelagenhet har lamnats over till ndgon annan (KL 6 kap 6§ resp 10 kap 18).

Med privata utforare avses utforare som har hand om skotseln av en kommunal angelagenhet (KL kap 10). Som
privat utforare raknas inte hel- eller delagda kommunala bolag, eller stiftelse eller forening som bildats av
kommunen eller regionen.

Verksamhet Andel av Kostnad for
verksamhetsvolym % verksamhet mnkr
Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut
2022 2023 2022 2023
Maltid 23 % 3.4 % 5,0 mkr 7,6 mkr
Lokalvard 12,1 % 11,6 % 10,7 mkr 11,3 mkr
Samordnad Varudistribution 100 % 100 % 6,6 mkr 7,3 mkr
Fastighet, drift & underhallsarbeten 43,7 % 455% | 40,5mkr | 44,4 mkr
Digitalt Center, IT-jour 0,2 % 0,3% 0,1 mkr 0,2 mkr

All verksamhet som Service bedriver &r att betrakta som en kommunal angeldgenhet och inom vissa
verksamheter anlitar vi privata utforare dér vi har en 16pande avtalsvard. Under 2023 har inga utmérkande
avvikelser framkommit 1 uppfoljningen.

Miltider

Sedan november 2022 driver en privat utforare tillagning och servering av maltider pa Kolla Vard &
Omsorgsboende. Utforaren har samma krav pa sig som maltidsverksamheten inom kommunen. Uppf6ljning
gors regelbundet, bade genom platsbesok, manatliga nyckeltal och ordinarie avtalsuppfoljning som
dokumenteras. Aven transporter av tillagade méltider mellan koken (tillagningskok och mottagningskok) utfors
helt av privata utforare, dér det fran och med oktober 2023 ar nytt avtal som dven omfattar samordnad
varudistribution.

Vid en jamf6relse mellan aren har det blivit 6kningar eftersom maltiderna pa Kolla vard-och omsorgsboende
flyttat 6ver till ISS Facility Services vilket ndmns ovan. Transportkostnaderna har 6kat till f61jd av ett nytt avtal
dér man betalar per stopp. Samordnad varudistribution och Maltider ingér gemensamt 1 avtalet forst andra
halvaret 2024 vilket kommer innebéra en lidgre total kostnad for transporterna. Med andra ord uppstéar
synergierna forst fran och med andra halvan av ar 2024 nir bade Maltider och samordnad varudistribution ingar
inkluderas i det nya avtalet.

Lokalvard

Lokalvard har avtal med tva privata utforare sedan slutet av 2020 och dven avtal med en privat utférare som
géller fonsterputsning. Utforarna foljs upp i den arliga avtalsuppfoljningen, ddremellan kvalitetsuppfoljningar,
samarbete och avstimning av operativa fragor. All uppfoljning dokumenteras.

Det ar relativt sett oférandrade volymer och kostnader vid en jamforelse mellan aren men det finns en liten
inflationseffekt som drar upp kostnaderna for innevarande ar.

Samordnad Varudistribution

Enheten Samordnad varudistribution har aldrig drivits i1 egen regi utan utfors helt och héllet av en privat utforare
sedan 2016. Sedan oktober 2023 &r ett nytt avtal tecknat som omfattar bade Samordnad varudistribution och
maltids mattransporter med full driftstart under 2024. Avtalet och utforaren f6ljs upp 16pande och samarbetet
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sakerstalls framst av kommunens logistiksamordnare med stod av maltids utvecklare, manatliga nyckeltal och
att ordinarie avtalsuppféljning dokumenteras.

Kostnaderna har okat de senaste aren och beror pa indexhgjningen enligt avtal som handlar om 6kningarna av
drivmedelspriser. Som ndamns ovan i Maltidsavsnittet &r en ny upphandling gjord och kostnaderna kommer
minska fran hosten 2024 och framat nar det nya avtalet ar igang for bada verksamheterna.

Fastighet, drift & underhallsarbeten

Fastighet anlitar privata utforare for utférande av besiktningar, skotsel- och underhallsatgarder och reparationer
vilket kan vara el, VVS eller annat. Inom namnda omréaden finns ramavtalsleverantorer och leveransuppfdljning
sker efter utforande och via avtalsuppfoljningar. For specialuppdrag kan det bli aktuellt med direktupphandling
och da sker leveransuppfoljning efter utférande.

For att kunna visa pd mangden inkopta tjanster i férhallande till den verksamhet som skéts i egen regi har
Fastighet valt att forhalla sig till detta utifran arbetskostnad samt material for drift- och underhallsarbeten.
Fastighet har egen personal for uppdrag som utfor tillsyn, skétsel och driftatgarder, planering av underhall samt
mindre underhallsatgarder med mera. Utdver detta har Fastighet ett antal servicetjanster som utfors i egen regi
som exempelvis verksamhetsservice och utbildningar. Det finns &ven en administrativ enhet for den interna
serviceverksamheten. De redan namnda interna kostnaderna star att jamfora med den del som Fastighet koper in
externt via bland annat ramavtalsleverantorer gallande utférande av besiktningar, skétsel, underhallsatgarder,
reparationer med mera. Majligheten att paverka utfallet finns i form av att képa in delar av det som idag gors i
egen regi. Det skulle dock innebéra andra konsekvenser och inte alltid vara det basta ur ett kostnads- eller
serviceperspektiv. Okningen mellan aren orsakas till stora delar av akut underhall, framférallt p&
Tingbergsskolan, samt avfallshantering.

Digitalt Center, IT-jour

Kommunen har en privat utforare av IT- jouren inom IT-support. Avtalet innefattar viss anvandarsupport,
exempelvis l6senordsbyten och eskalering av stérre incidenter enligt en eskaleringsmatris. Uppféljningsméten
halls varannan manad. Nytt avtal har gjort att kostnaderna okat lite under 2023.
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6 Synpunktshantering och forbattringsarbete

I Kungsbacka vill vi att det ska vara enkelt for vara invanare att engagera sig, komma till tals och paverka. Pa
kommunens hemsida Kungsbacka.se har vi gemensamma kanaler for att ta emot synpunkter, berdm och
klagomal, felanmélningar eller stélla frigor. Dessa kanaler kompletteras av ndmndernas egna avvikelsehantering
och forbattringsarbete som ser olika ut 1 olika verksamheter beroende bland annat pa krav i speciallagstiftning.

6.1 Kommentaren

Kommentaren dr samlingsnamnet pa den gemensamma synpunktshanteringen 1 kommunen. Hér sammanstéller
vi de synpunkter etc. som kommer in via hemsidan Kungsbacka.se.

Fordelning av inkomna synpunkter 2023-01-01 -- 2023-12-31

Klagomal 16
Berém 0

Forslag till forbattring 12
Totalt antal inkomna synpunkter 28
Varav anonyma 11
Varav politiska 0
Antal obesvarade 10 dagar efter besked om 1

mottagande

Analys

Statistik som redovisas 1 tabellen inkommer via kommunens e-tjdnst "Ladmna en synpunkt" Dessa synpunkter
registreras i diariets synpunktshantering KOMmentaren. Synpunkterna som har kommit in &r bade forslag till
forbattring och klagomal. Totalt har 28 synpunkter kommit in, férdelade pé foljande sétt: 17 till Fastigheter, nio
till Maltider, en till Personalforsorjning & Kundstdd och en till Lokalférsorjning. Av de som inkommit gar det
inte att urskilja nagra storre trender. Fastigheter har mottagit flest synpunkter, och dér har exempelvis tva
handlat om att belysning star pa for lange.

Alla synpunkter utom en besvarades inom 10 arbetsdagar. Anledningen till att den inte besvarades inom 10
dagar var att den kom in till en annan forvaltning forst och att det drojde ett tag innan Service fick den. Om en
synpunkt kommer in anonymt kan vi inte besvara den, men vi lagger alltid in ett svar i drendet sa att det kan
foljas upp vid behov.

31 synpunkter har kommit till Service registrator via e-tjanst, exempelvis via kommunens mejl
info@kungsbacka.se. Dessa hanteras som 6vriga synpunkter och diariefors 1 kommunens diarium som 6vrig
invanardialog. Av dessa har 19 gatt till Maltider, tio till Fastigheter, tva till Lokalforsérjning och en till Digitalt
Center.

Fragor och felanmélningar kommer in via e-tjansten pa Kungsbacka.se "Felanmala eller stélla en fraga till
kommunen". Arendet hamnar da i drendehanteringssystemet Artvise. Via denna e-tjénst kom det in drygt 900
arenden till Service under 2023. Av dem var hélften felanmélningar och fragor som rér kommunens fastigheter.
Dessa drenden handlar bland annat om belysning, ventilation och sanitet. Resterande hélft var drenden som
Kungsbacka direkt i sitt uppdrag besvarade. Drygt hélften av dessa drenden var fragor inom férvaltningen for
Tekniks omrade, resterande rétt jamnt fordelat mellan dvriga forvaltningar som Kungsbacka direkt har uppdrag
for.

19



Namnden for Service Kungsbacka kommun
Uppfoéljningsrapport intern kontroll 2023

6.2 Namndspecifik synpunkts- och avvikelsehantering

Analys

Service har ingen synpunkts- och avvikelsehantering utifran sarskild lagstiftning men har en unik roll som
mottagare av synpunkter och avvikelser i kommunen i form av kommunens tva kundcentrum, Kungsbacka
direkt och Service direkt.

Kungsbacka direkt ar invanarens och foretagarens vag in till kommunen och hanterar ca 200 000 kontakter
arligen. De flesta kontakter innehaller ndgon form av synpunkt, fraga, felanmalan eller berém och genom
Kungsbacka direkt ser vi till att de kommer till ratt verksamhet. Kungsbacka direkt har flera kanaler in; besok,
e-post, brev, chatt, telefon och delvis Facebook. Fragor och felanmalan via Kungsbacka.se (e-tjansterna) som
redovisades i foregaende avsnitt utgor darmed endast en liten del av alla inkomna arenden.

Service direkt ar en intern aktor och mottar dagligen fragor, felanmalningar och synpunkter fran kommunens
medarbetare inom exempelvis IT, telefoni, 16n, e-handel och upphandling. Dessa hanteras i en forsta eller andra
linjens support enligt uppsatta rutiner.

Utover Kungsbacka direkts infléde, hanterade Services olika verksamheter ca 190 000 drenden 2023. Arendena
hamnar i Artvise. Alla Services verksamheter genomfor standiga férbattringar for att utveckla verksamheten och
tar lardom av de &renden som inkommer. Service stravar efter att arbeta proaktivt, det vill séga att vi ska
avhjélpa problem innan de uppstar.
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7 Visselblasarfunktion

Visselblasarfunktionen infordes i Kungsbacka vid halvarsskiftet 2022 i enlighet med ny lagstiftning.
Mottagningsfunktionen ar upphandlad externt och utredningsfunktionen ligger centralt under kansliet i
kommunstyrelsens forvaltning. Det kan ocksa forekomma att utredningar gérs av extern resurs. Resultatet av
utredningarna 6verlamnas till berérda forvaltningar for eventuellt fortsatta atgarder.

Det har inte kommit in nagra visselblasningar som ror Service under 2023.
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8 Sjalvskattning

Sjélvskattning &r en fristdende del i uppfoljningen av intern kontrollarbetet. Ett antal fragor har valts ut for aret
och stills till samtliga ndmnder som besvarar utifran erfarenhet och mognadsgrad. Namndernas svar 4r underlag
till kommunens rapport.

Resultat av sjilvskattning

Sjélvskattningen genomférdes 1 maj 2023 av forvaltningschefen, bitrddande forvaltningschef samt enhetschef
och utredare pa enheten for Utveckling & Administration. Nar sjalvskattningen var genomford visades den upp
for forvaltningsledningen sa att de kunde komma med synpunkter.

Sjélvskattningen visar i stort pa ett bra resultat. Av totalt 20 omraden bedoms 16 vara uppfyllda
(gronmarkerade) och fyra bedéms vara delvis uppfyllda (gulmarkerade). Inga omraden bedomdes som ej
uppfyllda (rodmarkerade). Detta resultat & samma som foregaende ar.

De fyra omradena dér vi gor bedomningen att vi delvis uppnér forvantad niva ar:
* om mal, styrdokument och rutiner ar kéinda i organisationen.

Var bedomning ar att mal, styrdokument och rutiner &r relativt kénda 1 organisationen men att vi har en stor
méngd medarbetare och att samtliga sannolikt inte har kinnedom om exakt allt. Daremot bedomer vi att de
medarbetare som behover kinna till véra mal, styrdokument och rutiner har kinnedom om dem. Vi bedomer
ocksa att medarbetarna har koll pa rutiner 1 sina egna omraden och verksamheter.

= om vi har system, rutiner for att bevaka att verksamheterna drivs enligt relevanta lagar, férordningar och
foreskrifter

Forvaltningen ar bred och inrymmer manga lagar, forordningar och foreskrifter. Vi arbetar utifran principen att
varje verksambhet utifran sitt uppdrag ska bevaka och f6lja upp. Bedomningen 4r dock att det inte sker pa ett
tillrackligt strukturerat sétt 1 sin helhet for att bedéma denna som uppfylld.

* om introduktion av nya chefer sker enligt programmet "Kungsbackaledaren bas”

Utifran foregaende ars sjalvskattning dar vi bedomde punkten som delvis uppfylld gjorde vi infor arets
sjalvskattning en uppfoljning av de chefer som anstélldes 2022, for att ta reda pa i vilken utstrackning cheferna
har deltagit i programmet Kungsbackaledaren Bas. Undersokningen visade att inte pa tillrackligt hogt
deltagande, varav punkten kvarstar som delvis uppfylld.

* om vi har en fungerande introduktion av nya medarbetare.

V1 har rutiner for introduktion och delvis gemensamt introduktionsprogram. Det finns Vi kan bli béttre pa att
folja upp om introduktionen 4r genomford och fatt avsedd effekt.

Namndens sjalvskattning

Omrade Fragor Svar, Antal 2023

Uppdrag och mal Ar mal, styrdokument, rutiner etc. kdnda i
organisationen

Vi har system/rutiner for att bevaka att
verksamheterna drivs enligt relevanta
lagar, foérordningar och féreskrifter

Vi har system/rutiner fér hur vi foljer upp i
mal och styrdokument som beskrivs i

ndmndens uppdrag, och i férekommande

fall férfragningsunderlag/avtal
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Kungsbacka kommun

Omrade

Fragor

Svar, Antal 2023

Vi har en uppféljningsplan som beskriver
hur, av vem och nar de olika kraven ska
féljas upp.

Kontrollmiljo

Det finns en kdnnedom i organisationen om
vad intern kontroll innebar

Det finns en tydlig struktur och
ansvarsfordelning for arbetet med intern
kontroll pa férvaltningen

Ledningsgruppen tar ansvar for fungerande
kontrollmiljé

Ledningen informeras om fel och brister i
organisationen

Ansvar och befogenheter ar tydliggjorda

Vi har analyserat var risker fér ekonomiska
oegentligheter ligger i ersattningssystem
och betalningsrutiner

Vi har system/rutiner fér att motverka
oegentligheter (bl a mutor och jav)

Riskanalys

Riskanalysen kommuniceras med
néamnden

Riskanalysen &r underlag fér atgarder och
granskningar

Kontrollaktiviteter

Kontrollaktiviteter i verksamhetens
processer dr dokumenterade (ingar i
rutiner) och kdnda

Vi har system/rutiner for att forslag,
synpunkter och klagomal sammanstills och
leder till forbattringar

Uppfdljning

Atgarder vidtas vid konstaterade avvikelser

Aterkoppling sker till férvaltningsledningen

Vi aterkopplar resultat av uppféljning till
politiskt ansvariga

Information/kommunikati
on

Introduktion av nya chefer sker enligt
programmet "Kungsbackaledaren bas"

Vi har en fungerande introduktion av nya
medarbetare
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TJANSTESKRIVELSE

Datum

2024-01-22

Diarienummer

SE-2024-00023

Forvaltningen for Service tjansteskrivelse - Redovisning av inkomna skrivelser

februari 2024

Forslag till beslut i namnden for Service

Néamnden for Service noterar redovisningen av inkomna skrivelser februari 2024 till protokollet.

Sammanfattning av arendet

Foljande skrivelser inkommit till nimnden for Service under perioden 2024-01-26 till 2024-01-29,

informationssikerhet

Beskrivning Inkom Tillhor drende Arendemening
(Kommunstyrelsen) (Beslut § 7) | 2024-01-26 | SE-2024-00036 Faststillande av 16nestruktur
Faststillande av lonestruktur 2024 samt information om
2024 samt information om l6nekartlaggning 2023
l6nekartlaggning 2023

Kommunledningskontorets 2024-01-26 | SE-2024-00036 Faststéllande av 16nestruktur
Tjénsteskrivelse - 2024 samt information om
Faststéllande av 16nestruktur lonekartlaggning 2023

2024 samt information om

lonekartldaggning 2023

Lonekartlaggning och 2024-01-26 | SE-2024-00036 Faststéllande av 16nestruktur
Handlingsplan Kungsbacka 2024 samt information om
kommun 2023 lonekartlaggning 2023
Kommunstyrelsens beslut 2024-01-26 | SE-2024-00038 Kommunstyrelsens yttrande -
(KS 2024-01-23, § 19) Granskning av

Granskning av informationssidkerhet

Forvaltningen for Service

Namita Magnusson
0300 83 46 58
Néamndsekreterare
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2025-2026, lokalplan sidor 48-55

Kommunstyrelsens yttrande - 2024-01-26 | SE-2024-00038 Kommunstyrelsens yttrande -
Granskning av Granskning av
informationssikerhet informationssidkerhet
(Kommunstyrelsen) 2024-01-29 | SE-2024-00039 Forandring av projekt och
(Beslut § 16) omfordelning av budget 1
Forandring av projekt och lokalplan Bjorkris boende med
omfordelning av budget 1 sarskild service (16p nr 504)
lokalplan Bjorkris boende med
sarskild service
(Tjénsteskrivelse) 2024-01-29 | SE-2024-00039 Fordndring av projekt och
Fordndring av projekt och omfordelning av budget 1
omfordelning av budget i lokalplan Bjorkris boende med
lokalplan Bjorkris boende med sdrskild service (16p nr 504)
sarskild service
Kommunbudget 2024 och plan 2024-01-29 | SE-2024-00039 Forandring av projekt och
2025-2026, lokalplan sidor 48-55 omfordelning av budget i
lokalplan Bjorkris boende med
sdrskild service (16p nr 504)
(Kommunstyrelsen) (Beslut § 15) | 2024-01-29 | SE-2024-00040 Uppstart av projekt i lokalplan
Uppstart av projekt i lokalplan Kv. Liljan skola och idrottssal
Kv. Liljan skola och idrottssal
(Tjansteskrivelse) 2024-01-29 | SE-2024-00040 Uppstart av projekt i lokalplan
Uppstart av projekt i lokalplan Kv. Liljan skola och idrottssal
Kv. Liljan skola och idrottssal
Kommunbudget 2024 och plan 2024-01-29 | SE-2024-00040 Uppstart av projekt i lokalplan

Kv. Liljan skola och idrottssal

Beslutsunderlag

Forvaltningen for Services tjdnsteskrivelse, 2024-01-22

Julia Tryggvadottir Tollesson
Forvaltningschef Service
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Datum

2024-01-22

Diarienummer

SE-2024-00024

Forvaltningen for Service tjansteskrivelse - Anmalan av delegeringsbeslut februari
2024

Forslag till beslut i namnden for Service

Némnden for Service godkédnner anmélan av delegeringsbeslut februari 2024.

Sammanfattning av arendet

Néamnden for Service har overlatit sin beslutanderitt till ordférande och tjanstemén 1 enlighet med
ndmnden for Service delegeringsforteckning, beslutad 2023-10-19 § 104. Beslut fir endast fattas inom
ndmndens verksamhetsomréde, 1 drenden ddr nimnden har befogenhet att fatta beslut enligt forfattning
eller kommunfullmaiktiges beslut. Redovisningen innebir inte att ndmnden for Service omprdvar eller
faststéller delegeringsbesluten. Ddremot far ndimnden f6r Service aterta lamnad delegering eller
foregripa ett beslut 1 ett enskilt d&rende av den som fétt beslutanderitten genom att sjilv ta Gver drendet
och fatta beslut.

Beslut fattade i enlighet med ndmnden f6r Service delegeringsforteckning dterrapporteras till namnden
genom bilaga sammanstéllning av delegeringsbeslut.

Beslutsunderlag

Forvaltningen for Services tjdnsteskrivelse, 2024-01-22
Sammanstillning delegeringsbeslut februari 2024

Julia Tryggvadottir Tollesson

Forvaltningschef Service

1(1)
Forvaltningen for Service Kungsbacka kommun

Namita Magnusson 434 81 Kungsbacka

0300 83 46 58 Besoksadress
Néamndsekreterare Stadshuset, Storgatan 37

Telefon 0300-83 40 00

www .kungsbacka.se



DELEGERINGSBESLUT

Datum
2024-01-22
Diarienummer

SE-2024-00024

Kungsbacka

Sammanstallning av delegeringsbeslut februari 2024

Sammanfattning

Beslut fattade med stod av ndmnden for Service delegeringsforteckning 2023-10-19 § 104 under
perioden 2023-11-24 till 2024-02-13,

Arende/arendegrupp Beslut, insats samt | Beslutsfattare |Beslutsdatum | Dnr
enligt delegationslistan |ev. omfattning
2.12a Utlamnande av Julia Tryggvadottir 2023-11-24 SE-2023-00397
OSL 6 kap 3-6 §§ allmén handling med | Tollesson
OSL 5kap 5§ forbehall eller att inte | FC

lamna ut en allmén

handling.

Beslut om

sekretessmarkering.
2.12a Utlamnande av Julia Tryggvadottir 2023-11-24 SE-2023-00392
OSL 6 kap 3-6 §§ allmin handling med | Tollesson
OSL 5kap 5§ forbehall eller att inte | FC

lamna ut en allmén

handling.

Beslut om

sekretessmarkering.
232 Tillsvidareanstillning | Martin Funkerud 2023-12-01
LAS, AB §§ 3-5 Administrativ EC Fastighet
kollektivavtal, forvaltare
l6nepolicy mm

1 (3) Kungsbacka kommun
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2.3.2 Tillsvidareanstéllning | Mariana Werder 2023-12-01
LAS, AB §§ 3-5 Lokalvérdare Gutierrez

kollektivavtal, EC Lokalvard

l6nepolicy mm

2.3.2 Tillsvidareanstillning | Kristina Uddh 2023-12-01
LAS, AB §§ 3-5 Fastighetstekniker EC Lokalvérd

kollektivavtal,

l6nepolicy mm

2.3.2 Tillsvidareanstillning [ Mariana Werder 2023-12-01
LAS, AB §§ 3-5 Lokalvardare Gutierrez

kollektivavtal, EC Lokalvard

l6nepolicy mm

2.3.2 Tillsvidareanstéllning | Kristina Uddh 2023-12-01
LAS, AB §§ 3-5 Fastighetstekniker EC Lokalvard

kollektivavtal,

l6nepolicy mm

2.3.2 Tillsvidareanstéllning [ Jessica Dosenius 2023-12-04
LAS, AB §§ 3-5 Upphandlare EC Inkop

kollektivavtal,

l6nepolicy mm

2.3.2 Vikariat Mariana Werder 2023-12-11
LAS, AB §§ 3-5 Lokalvardare Gutierrez

kollektivavtal, EC Lokalvard

16nepolicy mm

2.3.7 Disciplinpdfoljd Sandra Ohlsson 2023-12-11
AB§ 11 skriftlig varning Personalchef
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2.3.3 Uppsédgning av Sandra Ohlsson 2023-12-18
LAS § 7, personliga skél Personalchef
AB §§ 33-35
2.3.2 Tillsvidareanstillning | Peter Gulin 2023-12-21
LAS, AB §§ 3-5 Administrativ EC Fastighet
kollektivavtal, forvaltare
l6nepolicy mm
2.1.8 Hantering av Julia Tryggvadottir 2024-01-31 SE-2024-00020
Dataskyddsforordningen | personuppgiftsincident | Tollesson
GDPR, artikel 33 och 34 FC
2.1.8 Hantering av Julia Tryggvadottir 2024-01-31 SE-2023-00449
Dataskyddsférordningen | personuppgiftsincident | Tollesson
GDPR, artikel 33 och 34 FC
2.2.18 Hantera och besluta Martin Funkerud 2024-02-13 SE-2023-00430
om anldggningstdd till [ EC Fastighet
samlingslokaler,
hembygdsgérdar och
liknande byggnader
2.2.19 Hantera och besluta
om driftbidrag till
samlingslokaler,
hembygdsgérdar och
liknande byggnader

Julia Tryggvadottir Tollesson

Forvaltningschef Service






