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Sammanfattning

Ernst & Young har pa de fortroendevalda revisorernas uppdrag genomfort en
basgranskning av ndmnden for Kultur och Turism. Syftet med granskningen har varit att
préva om verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt till-
fredsstéllande sétt och om den interna kontrollen ar tillracklig.

Var sammanfattande bedémning &r att nAmnden har utvecklat den interna styrningen och
kontrollen jamfort med foregaende granskning och att namnden bedriver verksamheten i
enlighet med andamalet och med en god ekonomisk hushallning.

Namnden har under senare ar bedrivit verksamheten med god kostnadskontroll och inom
budgetram. Sammantaget anser vi att ndmnden har tillfredsstallande rutiner for
budgetarbetet och uppfoljningen av den ekonomiska utvecklingen under aret. Vi noterar
samtidigt att nAmnden bedriver verksamhet som &r beroende av extern intéktsfinansiering.
Vi vill darfor uppmarksamma namnden pa vikten av att noggrant och l6pande under aret
folja utvecklingen av intékterna och att ha beredskap att vidta atgarder vid signaler om
vikande intakter.

Granskningen visar att det inte finns en tydlig koppling mellan inriktningsmalen fér 2008
och de resultatmal som formulerats. Resultatmalen speglar heller inte samtliga
verksamheter inom namndens ansvarsomrade. Vi rekommenderar darfér namnden att i
kommande planeringsprocesser arbeta vidare med att bryta ner och formulera matbara
resultatmal for samtliga verksamheter inom férvaltningen. Vi ser daven ett behov av en
tydligare koppling mellan redovisad maluppfyllelse och planeringen av mal och aktiviteter
infor nastkommande ar.

Namndens kvalitetsarbete har intensifierats under de senaste aren med ett tydligt fokus pa
verksamhetens brukare, vilket ar positivt. Var bedomning &r att namnden foljer
kommunens instruktioner fér planering och uppféljning av kvalitetsarbetet. Vi anser dock
att det, inom ramen for kommunens modell for planering och uppféljning, ar svart att fa ett
samlat grepp 6ver namndens kvalitetsarbete. Vi ser ett behov av mer samlade analyser av
de olika satsningar som namnden genomfor i syfte att sakerstéalla att dessa leder till en
utveckling av verksamheten.

Var bedémning ar att namndens arbete med internkontrollplaner tydligare kan integreras i
arbetet med budget och verksamhetsplanering. Riskanalysen bor ta sin utgangspunkt i
kommunfullmaktiges mal for verksamheten samt i de strategier som namnden formulerat
for att na uppsatta mal. Riskanalysens resultat bor sedan ligga till grund for strukturen av
den interna kontrollen och de kontrollaktiviteter som ndmnden har fér avsikt att genomféra
under aret.
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Inledning

Ernst & Young har pa de fortroendevalda revisorernas uppdrag genomfort en basgransk-
ning av namnden fér Kultur och Turism.*

Syfte

Syftet med granskningen ar att utifran Kap. 9, 9 § Kommunallagen préva om verksamhe-
ten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande séatt och om
den interna kontrollen &r tillrécklig.

Metod
Granskningen har genomforts genom:

r  Dokumentstudier. Vi har studerat relevanta styrdokument, policydokument, protokoll
och ekonomisk information.

r Intervjuer. Vi har intervjuat forvaltningschef, bibliotekschef, controller, teaterintendent,
turistchef samt kommunantikvarie.

Underlag for en andamalsenlig verksamhet

Fullméktiges reglering av andamalet

Andaméalet med namndens verksamhet framgér av lag, reglementet, dvergripande pro-
gram- och policydokument samt av planeringsforutsattningarna. Av dokumentet "Forut-
sattningar for planering och verksamhet 2008-2011" framgar kommunfullmaktiges vision
for kommunen, de prioriterade malen samt hur namnderna skall bryta ner dessa till resul-
tatmal. Utifran planeringsdirektiven skall namnden uppratta sin verksamhetsplan. Av verk-
samhetsplanen for ar 2008 framgar:

r  Gallande policys, planer och program
r  Inriktningsmal

+  Verksamhetsmal/resultatmal

r  Beslutad kvalitet

+  Verksamhetens innehall

r  Verksamhetens omfattning

r  Namndorganisation

r  FOrvaltningsorganisation

r  Intern kontrollplan

r  Budget

Verksamhetsplanen faststélls av kommunfullmaktige.

! Basgranskning genomfdrs en gang per mandatperiod pé respektive namnd. Féregdende basgranskning av
namnden for Kultur och Turism genomfordes ar 2005.
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Organisation

Reglemente och delegationsordning

Reglemente for namnden fér Kultur och Turism ar antaget av kommunfullméaktige 2005-06-
09. Inga andringar har skett efter detta datum. | reglementet framgar namndens verksam-
hets- och ansvarsomraden.

Av reglementet framgar att namnden har att svara for kommunens kultur- och turistverk-
samhet. Namnden skall se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer
som kommunfullmaktige har bestamt, de foreskrifter som kan finnas i lag och férordning
samt bestdammelser enligt aktuellt reglemente fér namnden. | reglementet namns bland
annat att nAmnden inom de riktlinjer som kommunfullméktige bestammer avseende resur-
ser, mal, inriktning, omfattning och kvalitet skall ansvara for att halla sig inom den ekono-
miska ramen som kommunfullmaktige bestamt. Det aligger ocksa namnden att regelbun-
det rapportera till kommunfullmaktige hur verksamheten och den ekonomiska stéllningen
utvecklas under aret.

Namndens delegationsordning ar antagen 2007-06-26. Av delegationsordningen framgar
vilka beslut som namnden delegerat till forvaltningschefen samt vilka beslut forvaltnings-
chefen vidaredelegerat inom organisationen.

Kultur & Turismfdrvaltningen

Forvaltningens verksamhetsomraden ar bibliotek, allmankultur med kulturmiljovard samt
turism. Biblioteken har arligen cirka 600 000 besdkare och programverksamheten omfattar
drygt 1400 program. Verksamheten bedrivs i Kulturhuset Fyren, pa fem biblioteksfilialer,
bokbuss, boken kommer-verksamhet samt pa Turistbyran. Verksamhet sker ocksa vid
Askhults by, p& naturum Fjar&s Bracka och p& Kungsbacka teater. Konstverksamhetens
utstéliningar genomfors i konsthallen Vitehall i kulturhuset Fyren. En del av verksamheten
utgdrs ocksd av program som bedrivs utomhus eller pa andra platser, exempelvis
Tjoléholms slott.

Den férsta januari 2007 inférdes en ny organisation enligt organisationschemat nedan:

[Filialer, BB&BK] [ Huvudbibliotek ]
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Till skillnad mot tidigare organisation med forvaltningschef och enhetssamordnare finns det
nu fyra enhetschefer med ansvar for huvudbibliotek, filialer, teknik samt
turismverksamheten. Chefsfunktion inom kulturmiljé &r annu inte tillsatt vilket resulterat i att
en stor del av verksamheten i Askhult och pa naturum I6per under Turistbyrans
organisation. | intervjuerna framkommer att enhetscheferna upplever sitt uppdrag som
relativt tydligt och klart men att det tagit tid att forankra hos medarbetare att det finns
chefer i den nya organisationen. Samtidigt ges det fortfarande uttryck for att vissa befatt-
ningar upplevs som otydliga, vilket forsvarar den Overgripande styrningen och
uppféljningen av verksamheten.

Vara kommentarer

Var bedémning ar att organisationen ar andamalsenlig utifran det uppdrag som namnden
erhallit fran kommunfullméktige. Ansvar och befogenheter har preciserats inom ramen for
den nya organisationen. | samband med organisationsforandringen har namnden &aven
reviderat delegationsordningen. Var sammantagna beddomning &r att ansvar och befogen-
heter har blivit tydligare jamfort med den basgranskning som genomférdes ar 2005.

Den nya organisationen tradde i kraft den forsta januari 2007. Eftersom organisationen ar
ny ar det naturligt att samtliga roller och befattningar inte upplevs som helt tydliga. Det ar
darfor vasentligt att forvaltningsledningen arbetar vidare med att I6pande kommunicera
och tydliggora roller och ansvar i den nya organisationen. Genom en tydligt definierad or-
ganisation och en tydlig ansvarsférdelning ges goda mdjligheter till styrning och uppféljning
av verksamheten.

Verksamhetsstyrning

Verksamhetsplanen utgér kommunens huvudsakliga planerings- och styrdokument for den
kommande tredrsperioden bade vad avser verksamhetens innehall och dess ekonomiska
forutsattningar och ramar. Varje namnd utarbetar arligen under varen ett forslag till verk-
samhetsplan som sedan bearbetas kommuncentralt och antas av kommunfullmaktige i
oktober. | verksamhetsplanerna skall det bland annat finnas inriktningsmal samt resultat-
mal for namndernas verksamhet. Resultatmalen skall alltid vara kopplade till de ekono-
miska forutsattningarna och ramarna for respektive verksamhet och bidra till att gallande
inriktningsmal uppnas. Resultatmalen skall alltid vara uppféljningsbara och géa att mata.

Namndens mal for verksamheten

Namnden foljer kommunens planeringscykel i framtagandet av verksamhetsplan. |
intervjuerna framkommer att ledningsgruppen som upprattades for ett ar sedan arbetar 16-
pande med forvaltningens strategiska fragor. Gemensamma planeringsdagar genomfors
arligen med namnden dar forutsattningarna for verksamheten och dess mal diskuteras.
Namnden faststéller darefter vilka mal som ska galla for verksamhetsperioden.

Utifran fullmaktiges prioriterade mal sa som de kommer till uttryck i planer, reglemente och
program har namnden formulerat egna inriktnings- och verksamhetsmal (resultatmal) for
verksamheten. Namndens inriktningsmal for 2008 ar att:

* Ge alla kommuninvanare mojlighet och tillganglighet till kultur.

= Erbjuda ett brett kulturutbud i kommunen med mdjligheter till upplevelser, delaktig-
het och eget skapande.

* | samarbete med skolan forverkliga KF:s mal om att alla barn, oavsett var i kommu-
nen man bor, ska ha tillgang till och delaktighet i kulturupplevelser.



= Skapa forutsattningar for kulturella méten, kulturell mangfald och kreativt skapande
som en viktig del av den sociala gemenskapen.
= Bevara kulturarvet och gora det levande med sarskild uppméarksamhet pa ekolo-
giskt hallbara forutsattningar.
= Utveckla kultur- och turismverksamheten i samarbete med andra forvaltningar, med
foretag, foreningar med flera.
= Bidra till utvecklingen av Kungsbacka som evenemangsstad.
= Starka sakerhet och trygghet for bestkare och medarbetare i forvaltningens loka-

ler.

Namndens resultatmdl ar indelade utifran de fem perspektiven brukare, medarbetare,
organisation, standiga forbattringar samt ekonomi. Flera av malen aterkommer under re-

spektive perspektiv.

| tabellen nedan redogors for samtliga resultatmal kopplat till de 6vergripande perspekti-

ven:
Brukare Medarbetare Organisation Standiga Ekonomi
forbattringar
Turistbyrans Turistbyrans Turistbyrans
lokalplanering ska | lokalplanering ska lokalplanering
vara slutford och vara slutférd och ska vara
beslut om placering | beslut om placering slutférd och
fattat fattat beslut om
placering
fattat
| samarbete med | samarbete med | samarbete med Mojlighet att | Fr.a. transport-
skolan hitta en skolan hitta en skolan hitta en séakra KF:s kostnad for
modell for forskole- | modell for forskole- | modell fér férskole- | kulturpolitiska | skolorna
/grundskolebarnens | /grundskolebarnens | /grundskolebarnens | program
tillganglighet till tillganglighet till tillganglighet till
kultur kultur kultur
Genomfdra minst Genomféra minst Prioritera
20 extra program 20 extra program aldrearprogram
for de aldre under for de aldre under [
2008 2008 programbudget
Okad sakerhet gm | Utbildning i Utbildning i Utbildning i
medarbetarnas brandskydd och brandskydd och brandskydd
utbildning i sékerhet fér KT:s sakerhet for KT:s och sakerhet
brandskydd och lokaler utanfor lokaler utanfor for KT:s
sakerhet i KT:s Fyren Fyren lokaler
lokaler utanfor utanfor Fyren
Fyren

Forvaltningschefen beskriver inriktningsmalen som en allman inriktning och uttrycker att
resultatmalen inte speglar samtliga inriktningsmal. Flera av de som intervjuats menar att
de Overgripande malen ar svara att bryta ned och inte kanns helt anpassade for den egna
verksamheten. Det uttrycks att malen &r valdigt inriktade pa forvaltningens tu-
rismverksamhet medan andra enheter som exempelvis biblioteken hamnar i skymundan.

Nar det galler malarbetet for de kommande aren har kommunens mall andrats vilket re-
sulterat i att resultatmalen inte langre inordnas under respektive perspektiv. Vid intervju-
erna framkommer att det nya séttet att arbeta med mal upplevs som tydligare och mer
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uppfdljningsbart. Det finns aven forhoppningar om att malarbetet enklare kan forankras
och beskrivas for samtliga medarbetare pa férvaltningen.

Vara kommentarer

Granskningen visar att det i inriktningsmalen for 2008 inte finns nagon tydlig koppling till
resultatmalen. Det framgar heller inte vilka inriktningsmal som har béaring pa respektive
resultatmal. De resultatmal som har formulerats ar enligt var bedomning konkreta och
uppfoljningsbara. Resultatmalen speglar dock inte samtliga verksamheter inom namndens
ansvarsomrade.

Mot bakgrund av ovanstaende iakttagelser rekommenderar vi namnden att, i kommande
planeringsprocesser, utifran angivna inriktningsmal formulera matbara resultatmal for
samtliga verksamheter inom forvaltningen.

Namndens kvalitetsarbete

Kommunens namnder skall i verksamhetsplanerna redovisa kommungemensamma upp-
drag som fastlagts i planeringsfoérutsattningarna. En del i detta ar att namnderna skall fast-
stalla kvalitetsnivder med beslutad kvalitet for utvalda verksamhetsfragor. Det skall ocksa
finnas kvalitetsdeklarationer for tjanster som valts ut i samrad med brukare.

Kultur- och Turismnamndens beslutade kvalitet foér ar 2008 &r uppdelade under fem rubri-
ker (Brukare, Medarbetare, Organisation, Standiga forbattringar samt Ekonomi). Ett urval
av malsattningarna under respektive rubrik foljer nedan:

Brukare
Bibehalla néjd-kundindex minst 4,6 enligt brukarenkat for biblioteken och bokbussen 2008.
Genomfora minst 800 program som riktar sig till barn- och ungdomar under 2008.

Medarbetare
Sjukfranvaron ska vara hogst 5,4 % for 2008.
Alla medarbetare ska kanna till och arbeta efter namndens inriktnings- och resultatmal.

Organisation
Minst 80 % av vara medarbetare ska anse att férvaltningen ar bra pa att ta itu med kon-
flikter.

Standiga forbattringar

Eventuella psykosociala arbetsmiljoproblem ska atgardas pa ett sadant satt att detta tydligt
uppfattas av minst 80 % av medarbetarna.

Ett standigt kvalitativt forbattringsarbete ska ske genom 6kad samordning av programut-
budet for kommunens brukare.

Ekonomi

Som en del i arbetet med rationell och effektiv hantering av biljettforsaljningen skall det
under 2008 utarbetas rutiner fér en samordning av systemhanteringen for att uppna opti-
mal hantering av ekonomin i samband med evenemang/arrangemang.

Namnden har aven fattat beslut om kvalitetsdeklarationer for verksamhetsomradena all-
mankultur, bibliotek samt turism. Kvalitetsdeklarationerna innehéller ett flertal mal avse-
ende verksamhet som bedrivs for allmanheten.

| intervjuer framkommer att kvalitetsarbetet har en tydlig inriktning mot brukarperspektivet
och det namns bland annat att det genomfdrs enkatundersokningar inom turism och biblio-
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teksverksamheten. Det beskrivs att en stor del av kvalitetsarbetet genomférs centralt i
kommunen och det framfors synpunkter pa att systemet upplevs som tungrott och svart att
paverka. Forvaltningen upplever att de far lagga ner ett omfattande arbete, som inte star i
proportion till att verksamheten &r relativt liten, for att folla kommunens instruktioner.
KOMmentaren anses som nagot begransad for att inhamta synpunkter och for aterre-
dovisning av resultatet for brukarna da liknande fragor ofta aterkommer. Nagra av de som
intervjuats upplever att det ar otydligt hur undersdkningarna skall anvéndas i den fortsatta
utvecklingen av verksamheten.

Vara kommentarer

Var sammantagna bedémning ar att namnden ar féljsam mot kommunens anvisningar och
mallar. Vi anser dock att det, inom ramen fér kommunens modell, &r svart att fa ett samlat
grepp Over namndens kvalitetsarbete. Vi ser ett behov av mer samlade analyser av de
olika satsningar som namnden genomfér inom ramen for sitt kvalitetsarbete i syfte att
sakerstalla att dessa leder till en utveckling av verksamheten.

Namndens uppfoljning av verksamheten

Namndens verksamhet foljs [6pande upp genom delarsrapporterna och sammanfattas ar-
ligen i ndmndens forvaltningsberéattelse.

| delarsrapporterna (30 april och 31 augusti) redovisar namnden aktuellt lage for
maluppfyllnad av resultatmal samt ekonomi och KOMmentarer. | de fall prognosen visar att
resultatmalen inte kommer att uppnas finns kort redogorelse om orsak. Nar det galler
KOMmentarerna redovisas typ av KOMmentar, hur manga som &r besvarade samt vid-
tagna atgarder.

Namndens forvaltningsberattelse utgoér i férkortad version aven redovisningen fér namn-
den i kommunens arsredovisning. Forvaltningsberattelsen ar det sammanfattande doku-
mentet dar forvaltningen redovisar resultatet av arets verksamhet. Av dokumentet framgar:

r  Viktiga handelser som direkt beror brukarna

+  Maluppfyllelse i jamforelse med verksamhetsplanen
r  Kvalitetsredovisning

r  Ekonomisk uppf6ljning med kommentarer

r  Framtid

r  Analyser

| forvaltningsberattelsen redovisas maluppfyllelse med ett ja eller nej. Ett nej ska enligt
kommunens mall kortfattat kommenteras. Aven namndens kvalitetsarbete, inkluderande
beslutade kvalitetsdeklarationer, resultat fran brukarundersékningar, KOMmentaren med
mera, féljs kortfattat upp i férvaltningsberattelsen.

Vara kommentarer

Granskningen visar att namnden I6pande foljer upp och redovisar maluppfyllelse och kva-
litet i enlighet med kommunens modell for uppféljning. Vi ser dock ett behov av en
tydligare koppling mellan redovisad maluppfyllelse samt kvalitet och planeringen av
malséattningar och aktiviteter infér nastkommande ar.



Budget och I6pande ekonomisk uppfdljning

Namnden féljer den kommundvergripande rutinen fér budgetarbete.?

Budgetprocessen startar i februari dd namnden far information om bokslutet samt férutsatt-
ningarna for nastkommande ar. | planeringsforutsattningarna framgar de indexupprak-
ningar som medges for namndens verksamhet. Internbudgetarbetet paborjas efter somma-
ren da forvaltningen, med hjalp av ekonom fran servicenamnden, tar fram underlag for
personalbudget, férdelningar for olika fasta kostnader samt 6vriga kostnader. Foérslag till
internbudget redovisas for och faststélls av namnden under slutet av aret.

Ekonomin féljs lopande upp under aret. Samtliga chefer och intendenter har ett budgetan-
svar. Forvaltningschef och verksamhetscontroller har regelbundna méten med respektive
chef och foljer pad sa satt [6pande enheternas resultat. Denna rutin har upprattats under
innevarande ar. Vid dessa méten uppmarksammas vasentliga belopp och storre avvikelser
gentemot budget. Infor delarsrapporterna samlas ledningsgruppen for en gemensam
genomgang och analys av periodens resultat. Under de senaste aren har det inte fore-
kommit nagra vasentliga avvikelser. | huvudsak har avvikelserna funnits inom omradena
personalkostnader samt intdkter. Avseende intdkterna har det hittills handlat om positiva
avvikelser. Sarskilt inom teatern har intékterna varit hogre an vantat. Eftersom de negativa
avvikelserna varit begransade under de senaste aren har namnden inte behovt vidta nagra
atgarder for att klara verksamhetens resultat.

Enligt intervjuuppgifter har kulturen inom férvaltningen till viss del praglats av bristande
intresse for att arbeta I6pande under aret med uppféljning av ekonomin. | den nya
organisationen, dar cheferna har budgetansvar, har dessa fragor fatt ett tydligare och mer
framtradande fokus.

Namnden tar I6pande del av verksamhetens ekonomiska utveckling. Detta sker framforallt
genom de rapporter som produceras inom ramen fér kommunens styrnings- och uppfolj-
ningsprocess. Utover detta far naAmnden aven en kompletterande och mer utforlig redovis-
ning av férvaltningschefen.

Namndens ekonomiska resultat de tre senaste aren

2005 2006 2007
tkr 1134 1685 3081

Kalla: verksamhetsberéttelse ar 2007

Namnden har under de senaste tre aren bedrivit verksamheten inom budget och aven re-
dovisat ett Gverskott. Namndens prognos for helaret 2008 ar, enligt delarsrapport augusti,
ett nollresultat.

Forvaltningschefen uppger att befintlig verksamhet vid sidan av kommunbidraget &ar
beroende av intaktsfinansiering. | dagslaget har verksamheten intakter fran teatern,
stugbokningar samt diverse tillskott fran Region Halland, Lansstyrelsen, Naturvardsverket,
Vastkuststiftelsen och Statens Kulturrad. Intakterna utgor i dagslaget ca 1 miljon kronor av
verksamhetens totala ram.

2 Denna framgar av dokumentet ”Planeringsforutsattningarna for ar 2008-2011”.
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Vara kommentarer

Vi noterar att namnden under senare ar bedrivit verksamheten inom budgetram och &ven
redovisat ett dverskott. Genom att forvaltningschefen har infért en ny rutin med regel-
bundna uppféljningar av ekonomin skapas ett handlingsutrymme att agera direkt nér en
avvikelse sker.

Mot bakgrund av att namnden bedriver verksamhet som ar beroende av extern
intéktsfinansiering ser vi det som vasentligt att forvaltningen fortsatter att arbeta i enlighet
med denna rutin. Pa sa vis kan signaler om vikande intakter snabbt na namnden for beslut
om eventuella atgarder.

Sammantaget anser vi att namnden har tillfredsstallande rutiner foér budgetarbetet och upp-
foljningen av den ekonomiska utvecklingen under aret.

Intern kontroll

Namnden har enligt kommunallagen ett ansvar for att tillse att den interna kontrollen ar till-
racklig.® Den interna kontrollen bér utformas utifrAn en helhetssyn p& verksamheten och
med beaktande av risk- och vasentlighetsaspekter. Syftet med den interna kontrollen ar att
bidra till att andamalsenligheten i verksamheten starks och att verksamheten bedrivs ef-
fektivt och sakert.

I samband med budgetprocessen ska ndmnderna enligt kommunens planeringsforutsatt-
ningar arbeta strukturerat med intern kontroll och ange fyra vasentliga risker i den egna
verksamheten. De fyra riskerna ska kompletteras med forslag pa atgarder som bidrar till
att minska att den odnskade situationen uppstar. Tva risker ska avse verksamhetsomradet
och tva ekonomiomradet.

Namnden har infor 2008, i enlighet med kommunens planeringsforutsattningar, fattat be-
slut om internkontrollplan och angivit fyra risker som bedémts som vasentliga. Inom verk-
samhetsomradet har brandsékerheten pa Kungsbacka teater samt ensambemanningen
kvallstid pa filialbiblioteken och Turistbyran identifierats som omraden dar férebyggande
atgarder bor vidtas under aret. Inom ekonomiomradet har de ekonomiska rutinerna vid
ensambemanning samt risken for installda forestallningar pa teatern identifierats som om-
raden dar forebyggande atgarder bor vidtas.

Enligt intervjuuppgifter har dessa omraden identifierats genom diskussion i ledningsgrup-
pen. Nagon strukturerad riskanalys har inte genomforts.

Vara kommentarer

Var bedémning ar att arbetet med internkontrollplaner tydligare kan integreras i arbetet
med budget och verksamhetsplanering. Namnden bor tillsammans med forvaltningsled-
ningen arligen gora en riskanalys for att identifiera vilka omraden som ska identifieras till
internkontrollplanen. Riskanalysen bor ta sin utgdngspunkt i kommunfullmaktiges mal for
verksamheten samt i de strategier som namnden formulerat for att na uppsatta mal. Risk-
analysens resultat bor ligga till grund for strukturen av den interna kontrollen och vilka kon-
trollaktiviteter som namnden har for avsikt att géra under aret.

® Se kommunallagen 6 kap. 7 §
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Sammanfattande kommentarer

Vi beddmer att det finns ett stort engagemang och en god kultur bland medarbetarna inom
forvaltningen. Namnden har utvecklat den interna styrningen och kontrollen jamfért med
foregadende granskning och vi bedémer att namnden bedriver verksamheten i enlighet med
andamalet och med en god ekonomisk hushallning.

Vi ser det dock som viktigt att den interna styrningen och kontrollen utformas utifran en
helhetssyn p& namndens verksamhet och med beaktande av risk- och
vasentlighetsaspekter. Var bedéomning ar att namnden kan vidareutveckla sitt arbete med
intern kontroll genom att i samband med budget och verksamhetsplanering genomféra
riskanalyser med utgangspunkt fran kommunfullmaktiges mal for verksamheten. Vi
rekommenderar aven namnden att, i kommande planeringsprocesser, utifran angivna
inriktningsmal bryta ner och formulera matbara resultatmal fér samtliga verksamheter inom
forvaltningen.

Namnden har under senare ar bedrivit verksamheten med god kostnadskontroll och inom
budgetram. Samtidigt noterar vi att namnden bedriver verksamhet som ar beroende av
extern intaktsfinansiering. Vi vill darfér uppmarksamma namnden pa vikten av att noggrant
och lopande under aret folja utvecklingen av intdkterna och att ha beredskap att vidta
atgarder vid signaler om vikande intakter.

Kungsbacka den 16 december 2008

Odd Hessler Fritz von Schwerin
Ordférande for revisionen Fortroendevald revisor

Gerhard Isacsson
Fortroendevald revisor

Laila Varnestig Erik Soderberg
Certifierad kommunal yrkesrevisor Forvaltningsrevisor
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