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IAKTTAGELSER FRAN GRANSKNING AV INTERN KONTROLL |
REDOVISNINGEN AR 2007

1. Inledning

Som ett led i revisionen har vara noteringar fran granskning av intern kontroll i redovisningen
sammanstallts.

Sammanfattningsvis ar det var bedomning att det inom den interna kontrollen finns vissa
omraden dar forbattringar kan ske.

Var granskning tacker endast omraden och aspekter vasentliga for revisionen och ar ej av
sadan omfattning att den tacker in alla eventuella svagheter i rutiner och intern kontroll.

2. Granskningsansats
Var granskning av den interna kontrollen omfattar:

e Granskning och bedémning av foljande rutiner och konton enligt upprattad riskanalys:
- LoOnerutin

- Stickprovsvis granskning av l6nekostnader inklusive granskning av sociala
avgifter och kallskatt samt uppfoljning av foregaende ars registeranalys

- Beddmning av osékra fordringar
- Rutin fér momshantering

- Bokslutsrutiner

- Utbetalningsrutin

- Anldggningsredovisning
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- Vaésentliga intékter i form av
0 Barnomsorgsavgifter
0 Interkommunal ersattning

Ovanstaende granskning av rutiner innebér att vi foljer hela flodet, d v s fran det att en
intakt, kostnad eller liknande genereras till dess att bokning sker i huvudboken och slutlig
reglering. Vi stdmmer av mot faktura, verifikation, underlag i form av beslut, budget osv.

Analys av huruvida kommunens redovisningsreglemente beaktas vad géller grans-
dragning mellan investering och drift.

Analys av aktiveringar och avskrivningar pa anlaggningstillgangar.
Granskning av inkopsfakturor vad galler verksamhetstillhérighet, kontering samt attest.

Kontroll av avstamningar pa vasentliga konton som kundfordringar, leverantorsskulder,
likvida medel etc.

Overgripande resultatanalys samt kontoanalyser pé vésentliga intakts- och
kostnadskonton (merparten utford i samband med delarsbokslutsgranskning).

Uppfoljning av lagesrapport fran 2006 ars granskning.

lakttagelser och forslag till férbattringar

3.1 Langfristiga fordringar

| samband med drets granskning har vi noterat brister avseende hantering av posten
”Utlamnade anslagstackta Ian”, som i delarsbokslutet per 2007-08-31 uppgick till 10,4 Mkr.
Posten bestar av ca 30 olika lan till idrottsforeningar, bygdegardsforeningar och liknande
organisationer. Lanens storlek varierar och uppgar till mellan 7 Tkr och 2 000 Tkr. I ett flertal
fall ar dessa lan forfallna till betalning sedan flera ar vilket innebér att det saknas ett beslut
om forlangning av behdrig instans.

Vi rekommenderar kommunen att atgarda redovisade brister och att i samband med
bokslutsarbetet se Gver om eventuellt nedskrivningsbehov finns avseende dessa fordringar.

3.2 Osakra fordringar
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| forberedande syfte infor arshokslutet har vi granskat enskilda storre fordringar och noterat
att det finns ett par stérre poster som ar forfallna och aldre &n 90 dagar. Dessa fordringar
uppgar till ett totalbelopp pa 708 Tkr (571 Tkr). Samtliga dessa forfallna fordringar ar tvistiga
anslutningsavgifter. En av dessa tvistiga fordringar &r fran februari 2006 pa 100 Tkr och
hanteras nu av kommunens jurist.

Kommunen har under 2007 kostnadsfort 80 Tkr (104 Tkr) per oktober manad som
konstaterade forluster. Kommunen har sedan tidigare en uppbokad generell reserv pa 0,5 Mkr
for osékra fordringar.

Infor bokslutsarbetet 2007-12-31 rekommenderar vi kommunen att ga igenom forfallna
fordringar for att forsékra sig om att inga nya osékra fordringar av vasentlig storlek
foreligger och bedéma om den generella reserveringen behdver okas.

3.3 Fastighetsforsaljning

| samband med deldrsbokslutet 2007-08-31 angav kommunen att en slutredovisning av
exploateringen av Arands etapp 1 och 2 kommer att beaktas i samband med bokslutet
2007-12-31. Bakgrunden é&r ett forséljningsavtal som tecknades under 2005 med villkoret att
fullméaktige antog foreslagen detaljplan. | forsaljningsavtalet ingar att kommunen skall sta for
vissa exploateringskostnader. Det innebar att det redovisades en nettoskuld per 2007-08-31
hanforlig till forsaljningslikvid och exploateringskostnader pa 89 Mkr. Kommunen har hittills
valt att inte redovisa resultatet av forséljningen pa grund av den osakerhet som férelegat
avseende tillkommande exploateringskostnader.

Vi har informerats om att kommunen under hosten har pabdorjat en 6versyn 6ver vilka
kvarvarande kostnader som ar forknippade med det atagande avtalet innebar. Vi forutsatter
att kommunen resultatavraknar forsaljningen och dess beréknade kostnader senast i samband
med bokslutet 2007-12-31.

3.4 Attest av bokféringsordrar

Vi har precis som foregaende noterat brister betraffande attest av bokforingsordrar. Vi
noterade foregaende ar i samband med lasning av leverantorsfakturor och bokféringsordrar att
bokforingsordrar inte alltid attesteras. Pa sjalva bokforingsordern finns en ruta for ”Utfardare”
och en ruta for ”Attest”. Vi fann da ett antal bokféringsordrar som saknar antingen attestant
eller utfardare. Vi kan konstatera att en del underlag helt saknat namnteckning medan andra
kan vara utfardade och attesterade av samma person. | kommunens attestreglemente kan
foljande utlésas: "Omfdringar och réttelser av uppenbara felaktigheter i redovisningen samt
transaktioner i anslutning till manadsredovisnings/manadsavstamningar och bokslut kan
attesteras av ekonom vid forvaltningen for Service och information lamnas till ansvarig chef".
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Vi rekommenderar kommunen att vidta atgarder for att sékerstélla att faststallt
attestreglemente efterlevs.

3.5 Lénehantering

Vi har noterat att timanstéllda i kommunen redovisar sin arbetade tid pa pappersblanketter,
vilka attesteras av ansvarig chef. Attesten skall kontrolleras av l6neassistent. | de fall som
Ioneassistent inte kan tyda vem som gjort attesten skall ansvarig chef konsulteras. For att
I6neassistenter ska kunna kontrollera attestens riktighet finns ett signeringsprov pa
personalavdelningen. Vi kan konstatera att vissa loneassistenterna saknade vetskap om dessa
signeringsprov. Risken, vilken &r storst i samband med semestertider, finns darmed att
kontrollen mot signeringslistan inte utfors.

Vi rekommenderar att samtliga I6neassistenter informeras om att signeringslistor finns och
att dessa halls uppdaterade.

| samband med granskningar for aren 2004-2006 valde vi att ga igenom den centrala
hanteringen av léner for kommunen och vi noterade da att samtliga assistenter och
I6nekonsulter hade full skrivbehérighet i systemet, d v s de kan andra samtliga villkor eller
registrera en nyanstéllning. Totalt handlar det om ca 70 personer som idag har denna
behorighet. Centralt inom kommunen sitter ca 15 personer som har rétt att utféra justeringar
for samtliga kommunens anstallda medan 6vriga endast kan &ndra for den egna enheten.

Det fanns under 2004 och 2005 ingen kontroll eller 6vervakning pa forandringar som gjordes
i systemet. Under 2006 &ndrades rutinen sa att en logglista togs ut avseende forandringar,
vilket innebar att ansvariga kunde se vilka personer som varit inne i systemet och registrerat
en forandring. Nagon uppfoljning av registrerade andringar enligt logglistan sker daremot
fortfarande inte. Kommunen menar ocksa att det ar svart att begransa behdrigheterna eftersom
personalhanteringen bygger pa ett decentraliserat arbetssatt.

Revisionen ser allvarligt pa dessa brister och liksom féregaende ar, vill vi markera vikten av
att kommunen dels ser éver mojligheten att begransa eller anpassa behdrigheterna i

I6nesystemet for att minska risken for fel, dels att det i rutinen for framtagen logglista
definieras ett ansvar for genomgang av registrerade forandringar.

4. Uppfoljning av noteringar fran tidigare ar

4.1 Barnomsorgsavgifter
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| samband med tidigare ars granskning av rutinerna for barnomsorgsavgifter rekommenderade
vi kommunen att infora en rutin for att kontrollera foraldrarnas faktiska inkomst i forhallande
till uppgiven inkomst. En sadan kontroll genomfordes under 2006 avseende 2004 ars avgifter
vilket resulterade i 6kade intakter om ca 1,3 Mkr. Nagon motsvarande uppfoljning ar inte
utford 2007 men i beslut fran namnden framgar att "Forvaltningen far i uppdrag att
genomfdra en arlig kontroll av inkomstuppgifter fran rakningsmottagare som inte betalar
hdgsta avgift”.

Vi rekommenderar kommunen att, atminstone stickprovsmassigt bland dem som inte betalar
maxtaxans hogsta belopp, fortsatta kontrollera faktiska inkomster mot uppgiven inkomst.

4.3 Leverantorsutbetalningar

De senaste aren har en detaljerad genomgang av rutinen for utbetalningar genomforts. |
samband med arets granskning har vi foljt upp motsvarande granskning for att kontrollera
huruvida kommunen anpassat sig till de synpunkter vi hade under framst 2005 och 2006.
Granskningen innebar att vi tillsammans med ansvariga gar igenom hela rutinen, fran det att
en leverantorsfaktura registreras tills dess att den ar betald. Vi tar stickprov av fakturor och
utbetalningsjournaler och jamfér med kommunens egna flédesscheman.

2005 och 2006 noterades att ankomstregistrering, kontering, attestering och registrering av
leverantorsfakturor sker bade ute pa enheterna och centralt pA kommunen. Utbetalningar sker
dock enbart centralt. Uppskattningsvis ar det ca 50-60 personer som registrerar fakturor i
kommunens ekonomisystem.

4.3.1 Registrering av leverantdrsutbetalningar

Nar det galler registrering av leverantorsbetalningar noterade vi att en person centralt pa
kommunen ger ut behorigheter for att fa lov att registrera nya leverantorer (foretag eller
privatpersoner). Det kravs numera ett attesterat underlag fran chef eller motsvarande behorig
person for att erhalla denna behorighet, vilket inte var fallet tidigare. Personen som registrerar
far dock inte information om nagon med behdrighet har slutat eller bytt befattning. Den som
har behdrighet att registrera leverantorsfakturor har &ven behdorighet att l14gga upp en ny
leverantor eller privatperson. Att privatpersoner kan finnas med i ett utbetalningsforslag beror
pa att de av olika anledningar erhaller utbetalningar fran kommunen. Dessa privatpersoner
kan vara anstallda och saledes personer som registrerar fakturor for utbetalningar.

Kommunen valde att under 2005 avvakta med begrénsning av ratten att registrera nya
leverantorer i vantan pa inforande av E-handel. Nagon ytterligare begransning under 2006
eller 2007 har inte inforts. Vi har informerats om att kommunen vid ett tillfélle under 2007
genomfort stickprovskontroll av nyregistrerade leverantdrer samt att kommunen for
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narvarande diskuterar ett férslag om att begransa ratten att registrera leverantorer i samband
med inférandet av E-handel.

Vi anser liksom foregaende ar att ett begransat antal personer skall kunna registrera nya
leverantorer. Vi ser det som mycket vasentligt att kommunen starker den interna kontrollen
och forsoker hitta en lamplig arbets- och ansvarsférdelning vad géaller begransning av antalet
personer som registrerar en ny leverantor.

Enligt foretradare for kommunen kan man ta ut logglistor avseende nyregistrerade
leverantorer och uppgifter om vem som utfort registreringar. Nagon rutin for att hantera dessa
logglistor har dédremot inte tagits fram under varken 2006 eller 2007.

Vi anser att en rutin for, atminstone stickprovsmassigt, kontroll mot logglistor bor inforas.

4.3.2 Leverantorsutbetalning

| samband med foregaende ars granskning noterades ocksa att avstamning och framtagande av
utbetalningsforslag for leverantérsskulder utfors av en och samma person. Samma forfarande
galler idag. Personen kan saledes helt sjalv hantera en utbetalning samt stimma av kontot for
leverantorsskulder. Att det dessutom &r samma person som delar ut behérigheter och som
sjalv kan registrera leverantorsfakturor anser vi vara en stor brist i den interna kontrollen.

Attest eller godk&nnandekontroll av utbetalningsjournal skedde ej 2005. Forklaringen till att
sa inte skedde var enligt kommunen att filen ar sa stor att det skulle kravas en ganska stor
administrativ insats for att i detalj kontrollera denna fil varje dag samt att vederbdrande skulle
behova kanna till alla underliggande fakturor. Kommunen genomférde under 2006 en
forandring av denna rutin. Da erholl ekonomidirektdren sista sidan av utbetalningsjournalen
for attest efter att betalning skett och genomférde stickprovsmassigt kontroller vid de tillfallen
da summan vasentligt avviker mot vad som ar normalt. Rutinen har under 2007 forstarkts
nagot da ekonomidirektéren numera erhaller en sammanstallning med saldo per leverantor for
paskrift istallet for som tidigare enbart ett totalbelopp. Attest sker dock fortfarande efter att
betalning skett.

Var uppfattning ar att det ar positivt att ekonomidirektéren numera attesterar en
utbetalningsjournal med saldo per leverantér men vi vill samtidigt papeka vikten av att
kommunen omedelbart ser 6ver inkdps- och utbetalningsrutinen for att starka den interna
kontrollen, sarskilt betraffande det faktum att en enda person kan hantera hela flodet, fran
registrering till utbetalning.

4.4 Anlaggningsredovisning
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4.4.1 Aktivering

Nér det galler uppfdljningar avseende kostnadsférda belopp for kontroll om huruvida dessa
skall aktiveras har vi tidigare uppmarksammat att kommunen fran centralt hall genomfor den
har analysen. Vi ser positivt pa att kommunen fran centralt hall féljer upp liknande kostnader.

Vi ser ocksa positivt pa att kommunen tagit fram en handbok avseende "Investeringskalkyler i
Kungsbacka kommun”. Syftet med denna handbok &r att den skall fungera som ett stéd och
hjalpmedel vid handlaggning av investeringar 6ver 5 Mkr. | handboken forklaras en rad
begrepp avseende investeringar och anlaggningstillgangar. Vidare finns ocksa att lasa om vad
som skall betraktas som Kkorttidsinventarie respektive vad som definieras som inventarie.

Vi rekommenderar dock att kommunen aven upprattar en rutin for att stickprovsmassigt
granska ink6p som bokats som investeringar, framst tillhérande nya verksamheter och
bedéma huruvida dessa inkop ar att betrakta som investering eller en driftskostnad. Det &r
ocksa vasentligt att férebygga denna typ av fel genom att informera om de riktlinjer och krav
som finns. Vi anser att kommunen fran centralt hall ytterligare maste fortydliga vem som
ansvarar for om ett inkdp ar en investering eller ej och att konteringsansvariga informeras
och utbildas.

4.4.2 Anlaggningsregister / avskrivningar

Kommunen har for avsikt att under 2008 infora ett nytt anlaggningsregister som kommer
finnas integrerat i nuvarande ekonomisystem, Raindance. Den koppling som da kommer att
finnas underlattar en automatisk 6verféring mellan huvudbok och anlaggningsregister.
Kommunen kommer da att till stor del slippa den manuella hantering som ar fallet idag vid
overforing mellan anldggningsregister och huvudbok.

Fran centralt hall har man skickat ut sarskilda utrangeringslistor for att underlatta inférandet
av ett nytt anlaggningsregister.

Vi ser positivt pa att kommunen évergar till ett integrerat anlaggningsregister och att man
fran centralt hall arbetar med att fa till ett sd uppdaterat anlaggningsregister som majligt.
Med tanke pa anlaggningstillgangarnas storlek 6nskar vi patala vikten av att kommunen
sakerstaller att 6verforing till det nya anlaggningsregistret blir korrekt.

4.4.3 Inventarieregister

Enligt ekonomicirkular 3/2005 finns anvisningar for inventarieforteckningar och hur detta
skall hanteras. Anskaffningar av en vara med ett varde av minst 10 Tkr och en bedémd
varaktighet pa minst 3 ar ar att betrakta som inventarie och skall laggas upp i registret dven
om den kostnadsfors. Inventering utifran registret skall ske sa ofta som bedéms lampligt,
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vilket avgors av respektive namnd. P& Elof Lindalvs Gymnasium har man sedan nagra ar
arbetat med ett nytt inventarieregister. P4 Aranas-gymnasiet har samma inventarieregister
kopts in och de har pabdrjat inforandet av registret.

For att fanga upp storre forsaljningar / utrangeringar kravs ett uppdaterat inventarieregister.
Vi rekommenderar kommunen att prioritera inforandet av nagon form av inventarieregister
pa kommunens samtliga enheter i samband med inférande av nytt anlaggningsregister.

Kommunen boér i samband med inférandet av det nya inventarieregistret infora en rutin for
I6pande inventering av vasentliga anlaggningstillgangar samt rutiner for utrangeringar och

forsaljningar. Detta ar en forutsattning for att anlaggningsregistret ska spegla det aktuella
innehavet av anlaggningstillgangar.

5. Identifierade eller befarade problem med avseende pa det kommande arsbokslutet

Vi har inte, férutom ovanstaende noteringar, identifierat nagra problem med avseende pa det
kommande arshokslutet.

Kungsbacka den 20 december 2007

Odd Hessler Hans Gavin
Ordférande Kommunrevisionen Auktoriserad och certifierad revisor

Peter Ofverstrom
Auktoriserad revisor



