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1. Inledning

1.1 Bakgrund

Kommunen har 3 VA-verk, 6 reningsverk och en mangd pumpstationer. VA-avgiften i
kommunen ar hégre an rikssnittet, vilket anses bero pa att det ar dyrt att anlagga VA i
kommunen péa grund av att mycket av nybyggnationen sker pa berg samt att nybyggnationen
ar utspridd. Avgiftskonstruktionen i kommunen innebar att det 6ver tid inte skall ske
Overvaltring mellan anlaggningskostnader och forbrukningskostnader.

Namnden for Teknik har som mal att lackaget av vatten i vattensystemet skall vara mindre
an 20 % av vattenproduktionen. Idag uppgar lackaget till 15 % vilket &r ett bra resultat i
relation till malet. En stor del av vattenledningarna ar av aldre datum. Den storsta delen av
natet anlades pa 60- och 70-talet, men det finns delar som kan vara upp till ett hundra ar
gamla.

Malet avseende avloppsledningarna ar att tillskottsvattnet inte skall vara mer an 100 % av
det som hushallen producerar. Detta matt mats genom att mata vattenforbrukningen i
relation till hur mycket vatten som reningsverken hanterar under aret. Idag ligger
tillskottsvattnet pa under 100 %.

1.2 Uppdrag

De fortroendevalda revisorerna i Kungsbacka kommun har givit Ernst & Young i uppdrag att
oversiktligt granska huruvida underhall av VA-ledningar och lackage i ledningarna paverkar
VA-taxan samt hur kommunens beredskap ar vid driftsstérningar.

1.3 Syfte

Syftet med granskningen &r att dels belysa hur andamalsenligt kommunen arbetar med att
identifiera, hantera och félja upp risker och handelser som kan forsvara vattenleveranser i
kommunen, dels att belysa hur valt arbetsséatt paverkar VA-taxan och underhallsplaner.

1.4 Metod

Granskningen har genomférts genom att vi intervjuat VA-chefen. Vi har aven tagit del av
relevant dokumentation s& som underhallsplan, budget och kvalitetsdeklarationer.

1.5 Revisionsfragor

De revisionsfragor som granskningen soker svar pa ar:

Hur sker underhallet av ledningsnatet, finns det ndgon underhallsplan som syftar till
att byta ut aldre riskfyllda delar av VA-natet?

+  Hur arbetar forvaltningen med att identifiera vasentliga risker avseende VA-nétets
funktionalitet?

- Hur hanteras dessa risker?

+  Hur kommuniceras identifierade risker till n&mnden?

+  Hur hanterar namnden riskerna i budgetprocessen?



- Vilken beredskap finns infor storre Iackor eller smittrisk och kemikalieutslapp?

+  Vilken beredskaps finns fér om dricksvattenledningar brister?

- Avsatts medel for arligt underhall utifran plan eller repareras lackor/brister etc. da de
uppstar/uppmarksammas?

Hur paverkar underhallskostnaderna/uteblivet underhall VA-taxan?

+  Hur paverkar vattenlackage VA-taxan/skattekollektivet

+  Hur férdelas kostnaderna for underhall i avgiftskollektivet?

+  Finns det risk for att skattekollektivet belastas med kostnader fér underhall?

2. Underhall

2.1 Hur sker underhallet av ledningsnatet, finns det nagon underhallsplan som syftar
till att byta ut aldre riskfyllda delar av VA-natet?

Forvaltningen upprattar arligen en underhallsplan for VA-natet. Planen utgdr underlag for
budgetarbetet och ar styrande for hur underhallsarbetet utfors under aret. Underhallsplanen
bygger pé information fran databasen "VA-banken” som forvaltningen arbetat med sedan ar
2003.

Det I6pande underhallet sker delvis i egen regi och delvis av annan utférare. Akuta
reparationer utférs av egenverksamheten.

De arbeten som genomfors av annan sker mot avrop pa ramavtal. Forvaltningen har egen
byggledare som foljer upp att arbetet genomfors enligt avtal och pa éverenskommen tid.
Byggmoten och slutbesiktning sker alltid av utférda arbeten. Idag ar inte byggledare
understalld VA-chefen. En diskussion fors om huruvida det skulle vara mer andamalsenligt
att lagga byggledaren under VA-chefen.

Enligt VA-chefen ger "VA-banken” god 6verblick éver underhallsbehovet vilket underlattar
budgetarbetet vasentligt. Det ar fler kommuner i Sverige som anvander sig av "VA-banken”
som IT-stod i VA-verksamheten. Kungsbacka ar en av de kommuner som utvecklat systemet
mest och &r en aktiv anvéandare.

Den underhallsplan som uppréattas baseras inte pa ledningssystemets alder da detta i sig inte
bedoms som avgorande. Ledningar kan fungera val oavsett alder, det som istéllet ar
styrande ar forekomsten av driftstorningar. Detta bedémer forvaltningen bor vara mer
styrande fér insatsen.

2.2 Hur arbetar forvaltningen med att identifiera vasentliga risker avseende VA-nétets
funktionalitet?

| VA-banken registreras driftsstopp och genomforda reparationer pa olika delar av natet.
Forekomsten av aterkommande driftsstorningar bedoms indikera ett underhalls- eller
reparationsbehov.

Utbver det behov som framkommer av VA-banken byts &ven gjutjarnsledningar ut
kontinuerligt d& de utgor en risk for uppkomsten av driftstérningar.

VA-chefen bedémer att det inte behdvs nagon kompletterande analys till den som gors
utifran informationen i VA-banken.



For att effektivisera underhallsarbetet sker en samordning med Gatuenheten.
Anlaggningsarbeten samordnas.

2.3 Hur hanteras dessa risker?

Genom att underhallsplanen baseras pa VA-banken och utgor grunden for
underhallsbudgeten finns en grundberedskap under aret for att hantera eventuella handelser.

Forvaltningen har jour dygnet runt. Antingen repareras lackan eller sa stangs ledningen av
tills dagen efter. Namnden har genom sin kvalitetsdeklaration garanterat att lackor som
paverkar 25 hushall eller mer skall repareras inom fyra timmar.

For att underlatta for allmanheten att informera sig om driftsstoppens omfattning laggs alltid
information ut pa kommunens hemsida. Kommunens reparatorer har med sig en dator ut
som de kan koppla upp tradlést mot kommunens hemsida. De kan omgaende informera om
omfattning och beréknad tid for reparation. Foér att sprida kunskapen om att informationen
finns pd hemsidan har kommunens medarbetare informerats via personaltidningen. | 6vrigt
har ingen information gatt ut till kommuninvanarna.

2.4 Hur kommuniceras identifierade risker till namnden?

Namnden erhaller information om eventuella risker i samband med att budgetarbetet pagar.
Underhallsplanen som utgor underlag for underhallsbudgeten utgor ocksa riskanalysen. Da
delarsbokslutet presenteras ingar redovisning av fardigstallandegrad utifran
underhallsplanen. Namnden erhaller aven I6pande under aret information om underhallet,
framfor allt i samband med kvartalsrapporterna.

2.5 Hur hanterar ndmnden riskerna i budgetprocessen?
Se punkt 2.4

2.6 Vilken beredskap finns infor stdrre lackor eller smittrisk och kemikalieutslapp?

Kungsbacka kommun saknar en storre naturlig vattentakt. Detta gér kommunen sarbar vid
storre handelser som paverkar vattenkvaliteten. En diskussion fors kring hur en
reservvattentékt kan tillskapas. Idag finns en uppkoppling mot Goteborgs Stads
vattensystem och mot Varbergs kommun. Dock ar kapaciteten i uppkopplingarna lag. Skulle
en storre handelse intréffa kommer kommunen tvingas till att minimera vattenkonsumtionen
for konsumenterna. For att I16sa problemet fors en diskussion med Mélndals Stad om
mojligheten att sammankoppla de tvad kommunernas vattensystem. Namnden for Teknik har
fattat beslut om att sa skall ske, men i MéIndal har &nnu inget beslut fattats. Detta kan ske
forst ar 2009. Om Molndals Stad inte godkanner I6sningen har inte forvaltningen nagot
reservalternativ.

Namnden har som ett prioriterat mal att tillskapa en reservtakt eller motsvarande och har
avsatt medel i budgeten for att underlatta arbetet.

2.7 Vilken beredskaps finns for om dricksvattenledningar brister?

Utover vad som framgar av punkten 2.6 har kommunen moijlighet att vid svar vattenbrist
stalla ut tankbilar med dricksvatten pa strategiska platser i kommunen. Dar har da
kommuninvanarna mojlighet att hamta vatten om sa behovs.



2.8 Avsatts medel for arligt underhall utifran plan eller repareras lackor/brister etc. da
de uppstar/luppmarksammas?

| samband med budgetprocessen avsatts medel till Iopande underhall. Utover detta finns
medel avsatta for eventuella akuta insatser. Reparationer sker i forsta hand utifran den
underhallsplan som upprattas for aret. Skulle mer akuta reparationer uppmarksammas sa
sker en omprioritering.

3. Paverkan pa VA-taxan

3.1 Hur paverkar underhallskostnaderna/uteblivet underhall VA-taxan?

Genom att underhallet &r planerat paverkas taxan marginellt mellan aren. VA-chefen
bedomer att en avsaknad av underhallsplan skulle férdyra och ge en hogre taxa.

3.2 Hur paverkar vattenlackage VA-taxan/skattekollektivet?

Om det uppstar manga lackage under aret paverkar detta resultatet negativt. Syftet med VA-
banken &r att motverka detta. NAmnden har en resultatutjamningsfond som skall parera
kostnader utifran ofdrutsagbara handelser. En resultatutjamningsfond far inte finnas 6ver tid
utan bor avvecklas inom en tredrsperiod. | annat fall bor medlen aterbetalas till
avgiftskollektivet.

Vattenlackage paverkar inte skattekollektivet. Det sker ingen Overvaltring fran
avgiftskollektivet till skattekollektivet. De intakter som forvaltningen erhaller i form av
forbrukningsavgifter och anslutningsavgifter tacker kostnaderna.

3.3 Hur fordelas kostnaderna for underhall i avgiftskollektivet?

Samtliga abonnenter betalar utifran nyttoperspektivet, vilket innebar att kostnader for
I6pande och akut underhall fordelas jamt mellan abonnenterna.

3.4 Finns det risk for att skattekollektivet belastas med kostnader for underhall?

Enligt VA-chefen finns det ingen risk for att skattekollektivet belastas med kostnader for
underhall i VA-natet. Forhallandena ar enligt honom istallet de omvanda. Namnden har ett
ansvar for att ta hand om dagvatten och slackvatten som rinner ner i VA-néatet fran den mark
som ags av kommunen, Vagverket och samféllighetsféreningar. For detta erhaller namnden
ett mindre kommunbidrag. Detta bedoms inte téacka de kostnader som belastningen pa nétet
innebar. Det sker en 6versyn av detta da den nya VA-lagen ger kommunen en mojlighet att
avgiftsbelagga aven detta. Forvaltningen har for avsikt att féresla namnden férandringar i
avgiftsmodellen.

3.5 Ovrigt

Den nya VA-lagen ger kommunen ratt att bygga upp en investeringsfond fér framtida
investeringar i VA. Namnden har foreslagit Kommunfullmaktige att hoja taxan utéver vad
indexupprakningen tillater for att tillskapa en investeringsfond. Syftet med fonden ar att
jamna ut taxans utveckling. Skulle investeringar som gors sla igenom fullt ut det ar de gors
skulle taxan hojas vasentlig vissa ar. Enligt namndens forslag skulle brukaravgiften hojas 4,3
% utdver index och anlaggningsavgiften med 35 % utbver index.



Enligt VA-chefen ar det idag inte mojligt att f& anstand med anslutningsavgiften. De som inte
kan erhalla banklan for anslutningsavgiften erbjuds ett Ian via kommunen. Detta skall betalas
tillbaka i vanligt ordning.

4. Var bedomning

Vi bedomer att Namnden for Teknik arbetar pa ett andamalsenligt satt med att underhalla
VA-nétet. Arbetssattet innebar att risken for snabba och ryckiga taxehéjningar minimeras. Vi
bedomer aven att arbetet innebar en god ekonomisk hushallning samt att namnden har en
tillracklig intern kontroll inom VA-verksamheten.

Vi rekommenderar dock namnden att informera abonnenterna pa ett brett och tydligt vis om
syftet med den taxehgjning som Kommunfullméktige eventuellt beslutar om.

Kungsbacka den 13 oktober 2008

Odd Hessler Sofi Larsson Vilhelm Rundquist
Revisionens ordférande Konsult Certifierad kommunal
revisor



