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KONKURRENSUTSATTNINGSPLAN
NAMNDEN FOR INDIVID & FAMILJEOMSORG

1. Inledning

Konkurrensutsattningsplanen utgor en inventering av namndens
verksamheter. Vilka verksamheter som finns inom namndens
ansvar, vilka verksamheter som i nulaget ar konkurrensutsatta,
vilka verksamheter som inte kan eller bor bli féremal for
konkurrensutsattning samt vilka verksamheter som skulle kunna
vara mojliga att konkurrensutsatta.

Férslag till Arsplan fér konkurrensutsattning av verksamhet ska tas
fram arligen av férvaltningen fér Individ & familjeomsorg. Arsplanen
ska innehalla férslag pa vilken eller vilka av ndAmndens
verksamheter som eventuellt ska konkurrensutsattas
nastkommande ar.

Konkurrensutsattningsplanen ska tillsammans med Arsplan for
konkurrensutsattning av verksamhet, méjliggéra langsiktig
planering gallande konkurrensutsattning av namndens verksamhet.

2. Bakgrund och syfte

Kungsbacka kommuns Vision 2030 ar en ledstjarna for
kommunens langsiktiga utveckling. | visionen anges atti den
valfrinet, mangfald och livskvalitet som praglar vardagen har,
standigt lockar nya invanare. Vaxtkraften ger oss mer resurser till
den gemensamma valfarden, sa att alla kan utvecklas och leva det
goda livet, hela livet.

| visionen poangteras ocksa att kommunen ska strava mot
Vastsveriges basta foretagsklimat dar Kungsbacka kommun ar
kand for sitt goda vardskap och ar det sjalvklara valet for foretag
som vill etablera sig i Vastsverige. Vi har det basta klimatet for

Kungsbacka

entreprendrer. Har ar det lika naturligt att starta foretag som att
vara anstéalld. Aven i Kungsbackas kommunbudget fér 2023 star
det att Kungsbacka ska fortsatta att arbetet med att starka
foretagsklimatet.

| Kungsbacka kommuns policy for konkurrensprovning anges att
kommunens verksamheter ska vara dppna for alternativa utférare
och driftsformer och att konkurrensutsattning syftar till 6kad
valfrihet, kvalitetsutveckling och kostnadseffektivitet.

| tildmpningsanvisningarna for policyn beskrivs att namnderna ska
ga igenom sina verksamheter och bedéma lampligheten for olika
driftsformer. Genomgangen bor resultera i en plan éver vilka
verksamheter som kan konkurrensutsattas.

Namnderna ska kontinuerligt prova och ta stallning till i vilkken form
deras verksamhet ska bedrivas. Namnderna bor dels planera for
olika alternativa driftsformer, dels ta stallning till de initiativ till
alternativa driftsformer som uppkommer i verksamheten.

Policyn anger aven att all verksamhet som drivs av kommunen far
utmanas, med undantag fran myndighetsutdvning, strategiska
ledningsfunktioner och kommunala bolag. Verksamheter som
enligt lag eller férordning maste utféras av kommunen kan inte
heller utmanas. Centralt i prévningen ar att kommunens
medborgare ska fa hdgsta kvalitet till lagsta kostnad, fa 6kad
valfrinet och lattillganglig information om kvalitetsjamforelser. Totalt
sett ska konkurrensutsattning innebara en férdel for
kommuninvanarna.

Beslut om konkurrensutsattning ska, innan beslut fattas i namnd,
anmalas till kommunstyrelsen som informationsarende av
namnden for Individ & Familjeomsorg. Vid tveksamhet om
konsekvenserna fér kommunen totalt, dverlamnar namnden fragan
till kommunstyrelsen for prévning.
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Foljande styrdokument i Kungsbacka kommun reglerar
konkurrensutsattning inom namnden for Individ & Familjeomsorgs
verksamhet:
e Policy for konkurrensprovning, inklusive
Tillampningsanvisningar Policy for konkurrensproévning
e Upphandlingspolicy, inklusive Tillampningsanvisningar for
Upphandlingspolicy
e Program for uppféljning och insyn av verksamhet som utfors
av kommunala och privata utférare

3. Varfor konkurrens?

Konkurrensutsattning ar nar en kommun prévar om ett privat
foretag, en forening eller ett kooperativ helt eller delvis kan driva
kommunalt finansierad verksamhet. Detta istallet for att kommunen
driver verksamheten i egen regi.

Syftet med att utsatta namndens verksamhet for
konkurrensutsattning ar att framja ett kostnadseffektivt
anvandande av skattemedel, tillféra nytankande, utveckla
verksamhetens kvalitet samt att stimulera entreprendrskap.

Syftet med ndmndens konkurrensutsattning ar aven att skapa
valmajligheter fér den enskilda med behov av tjanster inom
namndens verksamhetsomrade, genom att 6ka antalet utférare
samt att 6ka mojligheterna for medarbetare inom verksamheten att
kunna arbeta hos fler arbetsgivare.

4. Former for
konkurrensutsattning

Den offentliga upphandlingen av varor och tjanster regleras av Lag
(2016:1145) om offentlig upphandling (LOU). Lagens
grundprinciper ar att all offentlig upphandling ska ske i konkurrens,
vara affarsmassig och sakerstalla likabehandling, transparens och
Oppenhet.

Lag (2008:962) om valfrihetssystem (LOV) reglerar vad som ska
galla for de kommuner och landsting som vill konkurrensprova
kommunala och landstingskommunala verksamheter genom att
Overlata valet av utférare av stdéd, vard- och omsorgstjanster till
den enskilde i ett valfrihetssystem.

Valfrihetssystem ska utformas i enlighet med EU-rattens
grundlaggande principer om likabehandling och icke-diskriminering
samt principerna om dppenhet, 6msesidigt erkdnnande och
proportionalitet.

| ett valfrihetssystem ar priset faststallt pa férhand och alla utférare
inom en kommun eller ett landsting far samma ersattning for
samma tjanst. Pa detta satt konkurrerar utférarna med den kvalitet
som de kan leverera och den enskilde valjer det alternativ som hen
uppfattar tillhandahaller den basta kvaliteten.

Beroende pa upphandlingsform uppstar konkurrens pa olika satt
och vid olika tidpunkter. Vid upphandling enligt LOU uppstar
konkurrensen under upphandlingen vid tillfallet for
anbudsutvardering. Vid anskaffning av tjanster genom LOV
uppstar konkurrensen forst efter att avtalet ingatts och
verksamheten startat, eftersom det ar da utforarna konkurrerar om
kunderna genom att férsoka erbjuda basta alternativet.
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Namnden beslutar om de krav som ska stallas pa namndens
externa utforare. For externa utférare inom valfrinetssystemet
regleras de krav som stalls pa utféraren i ett forfragningsunderlag.
For upphandlingar enligt LOU, regleras de krav som stalls pa
utforaren i ett upphandlingsdokument. Kraven i
forfragningsunderlag och upphandlingsdokument utgér en del av
avtalet med utférarna.

Forfragningsunderlag och upphandlingsdokument ar strategiska
och viktiga dokument som utgor grunden for namndens
konkurrensutsattning. Innan underlagen annonseras har namnden
fattat beslutat om forfragningsunderlag och upphandlingsdokument
och det ar sedan utifran dessa underlag och dokument som
intresserade externa utférare kan ansdka om att bedriva hemtjanst
alternativt lamna anbud.

4.1 Egenregianbud

| enlighet med kommunens Policy féor konkurrensprovning ska
namnden fatta beslut om den kommunala regin ska tillatas att
lamna anbud i namndens konkurrensutsattningar.

Ett anbud fran kommunal regi, ett sa kallat egenregianbud, innebar
att forvaltningens egen verksamhet konkurrerar med externa
anbudsgivare om uppdraget att driva den konkurrensutsatta
verksamheten.

| férvaltningens férslag till beslut om Arsplan for
konkurrensutsattning av verksamhet, ska forslag till beslut om
egenregianbud vara en av beslutspunkterna.

Namnden fattar saledes beslut om den egna verksamheten ska fa
lamna anbud eller gj vid respektive konkurrensutsattning.

Kungsbacka

5. Namndens dialog med marknaden

Forvaltningen behover fora en I16pande dialog med marknaden.
Bade for att kvalitetssakra arbetet med kommande upphandlingar,
genom att utveckla forfragningsunderlag och
upphandlingsdokument i dialog, men ocksa for att 0ka marknadens
intresse att inkomma med konkurrensmassigt starka anbud.

Forvaltningen ska i sitt arbete med att fora dialog med marknaden
aven samarbeta med kommunens Naringslivsenhet, forvaltningen
for Service samt 6vriga, forvaltningen foér Vard & Omsorg samt
namnders forvaltningar som blir berérda i och med att namnden for
Individ & Familjeomsorg konkurrensutsatter delar av sin
verksamhet.

6. Namndens huvudmanskap, insyn 1
och uppfdéljning av
konkurrensutsatt verksamhet

| Kommunallag (2017:725) anges att kommuner kan besluta att
overlamna skotseln av kommunala angelagenheter till privata
utférare. Med en privat utférare avses en juridisk person eller
enskild individ som mottagit uppdraget om skotseln av en
kommunal angelagenhet.

Det anges vidare att om kommunen beslutar sig for att dverlamna
driften av en offentlig uppgift till en privat utférare, kvarstar anda
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kommunen som huvudman for verksamheten. Detta innebar att
namnden for Individ & Familjeomsorg ar huvudman for den
verksamhet som lamnats over till externa utférare och ansvarar da
ytterst for den verksamhet som utférarna bedriver.

| Kommunallagen anges aven att namnderna ansvarar for att se fill
att all verksamhet som ingar i namndens ansvarsomrade bedrivs
enligt mal, riktlinjer och féreskrifter, att den interna kontrollen ar
tillracklig och att verksamheten bedrivs pa ett i dvrigt
tillfredsstallande satt. Namnden for Individ & Familjeomsorg ar
darfor skyldig att kontrollera och félja upp verksamhet som genom
avtal drivs i privat regi och att i avtalen med externa utforare tillse
att allmanheten ges maijlighet till insyn i aven denna del av
verksamheten.’

Namnden har aven ansvar for att sakerstalla att den enskilda far
de insatser som de ar beviljade med stdd av Socialtjanstlagen
(2001:453).

For den verksamhet som drivs av extern utférare har namnden
inget arbetsgivaransvar eller arbetsmiljoansvar. Arbetsgivaransvar
och arbetsmiljdansvar ar dverlatet till den som ansvarar for den
dagliga driften.

| Kommunfullmaktiges Program fér uppfdljning och insyn av
verksamhet som utfors av kommunala och privata utférare? anges
att kontroll och uppféljningsarbete av verksamhet som bedrivs i
egen regi ska utformas pa liknande satt som for externa utforare.

Granskningen ska bidra till kvalitetsutveckling sa att medborgarna
ar ndjda med den verksamhet som kommunen ansvarar for.

" Nér skotseln av en kommunal angeldgenhet genom avtal har lamnats éver till en privat utférare,
ska kommunen enligt 10 kap. 8 § kommunallagen (2017:725) kontrollera och félja upp
verksamheten.

Kungsbacka

Vidare anges att respektive namnd ansvarar for vad som anges i
Kommunallagen kring att sakerstalla att extern utféraren bedriver
verksamhet enligt:

- de lagar, forordningar och foreskrifter som galler

- de mal och andra regleringar som kommunfullmaktige och namnd
har faststallt i kommunbudget, namndbudget eller andra
styrdokument.

7. Verksamhetsomraden inom
Individ & Familjeomsorg

Myndighet, stdd och behandling
e Familjeratt & mottagning fér barn och unga
e Familjeenheten
e Oppenvard barn och unga
e Enheten for barn och unga
e Vuxen Oppenvardsenhet
e Funktionsstodsenheten
e Vuxenenheten

Bostad med sarskild service, dagligverksamhet och korttidsboende
e Servicebostader

e Bostad med sarskildservice barn
e Gruppbostader

2 Beslutad av Kommunfullméaktige 2016-10-11 § 144.
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e Korttidsvistelse
e Daglig verksamhet

Stod i hemmet och sysselsattning
e Personlig assistans
o Korttidsvistelse, lager och korttidshem
e Avldsarservice och ledsagning
e Boendestdd och sysselsattning

8. Verksamheter som ar
konkurrensutsatta

8.1 Ledsagning och avlésning i hemmet

Kommunfullmaktige i Kungsbacka kommun beslutade vid sitt
sammantrade 17 februari 2009 att kommunen ska tillampa LOV.

Kungsbacka kommun har beslutat att tillampa lag (2008:962) om
valfrinetssystem, LOV, for ledsagarservice och avldsarservice i
hemmet utifran LSS.

Namnden for Individ och Familjeomsorg och namnden fér Vard &
omsorg har fatt kommunfullmaktiges uppdrag att genomféra och
administrera certifieringen, godkanna utférare samt férvalta och
folja upp avtal. Syftet ar att 6ka utbudet av utférare inom
ledsagning och avlésning och att darigenom oka valfriheten fér den
enskilde brukaren.

U
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8.1 Personlig assistans

Om en brukare far Personlig assistans beviljad utgar en
assistansersattning. Nar man far ersattning for personlig assistans
betyder det att brukaren sjalv betalar for insatsen och har darmed
ratt att sjalv valja utforare.

9. Verksamheter som inte kan
eller bor konkurrensutsattas

Myndighetsutdvning ar en del av det kommunala uppdraget som
inte ar mojlig att konkurrensutsatta. Konkurrensutsattning kan inte
heller ske av sadan verksamhet som enligt lag ska drivas av
kommunen.

Krisstod ar i dag placerat inom kommunal regi och boér inte
konkurrensutsatts. Da stodet inte ar en bistandsbeddémd insats ar
det svart att berakna volym och uppna kostnadseffektivitet vid en
konkurrensutsattning.

10. Verksamheter som kan utredas
for konkurrensutsattning

Samtliga verksamhetsomraden inom individ och Familjeomsorg sa
nar som Myndighetsutdvning och Krisstdd kan utredas for
konkurrensutsattning.
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KONKURRENSUTSATTNINGSPLAN
NAMNDEN FOR INDIVID & FAMILJEOMSORG

1. Bakgrund

| Namnden for Individ & Familjeomsorgs konkurrensutsattningsplan
anges att forvaltningen arligen ska ta fram forslag till arsplan for
konkurrensutsattning av verksamhet for Individ & Familjeomsorg.
Arsplan ska innehélla férslag pa vilken eller vilka av namndens
verksamheter som eventuellt ska konkurrensutsattas
nastkommande ar.

Arsplan fér konkurrensutsattning av verksamhet ska tillsammans
med konkurrensutsattningsplanen maojliggéra en langsiktig
planering gallande konkurrensutsattning av namndens verksamhet.

2. Konkurrensutsattning av
kommunal drift

Idag har Namnden for individ och Familjeomsorg konkurrensutsatt
Ledsagning och avldsarservice via Lagen om valfrihet (LOV).

3. Egenregianbud

| enlighet med kommunens Policy fér konkurrensprévning ska
namnden fatta beslut om den kommunala regin ska tillatas att
lamna anbud i namndens konkurrensutsattningar.

Ett anbud fran kommunal regi, ett sa kallat egenregianbud, innebar
att forvaltningens egen verksamhet konkurrerar med externa
anbudsgivare om uppdraget att driva den konkurrensutsatta
verksamheten.

U
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4. Forvaltningens forslag

Forvaltningens forslag ar att inte ga ut med nagon ny
konkurrensutsattning av forvaltningens verksamheter under 2024.

2(2)
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Datum

2023-11-05

Diarienummer

IF-2023-00305 Kungsbacka

Samradsutskick detaljplan for verksamheter m.m. inom Hede 3.12 m.fl. i Kungsbacka
stad.

Forslag till beslut

Némnden for Individ & Familjeomsorg har inget att erinra pa Detaljplan for verksamheter m.m. inom
Hede 3.12 m.fl. i Kungsbacka stad da det ej berér nimndens verksamhet.

Sammanfattning av arendet

Kommunen mdjliggora for fastighetsdgaren att utveckla befintliga verksamheter inom fastigheten
Hede 3:12. Detaljplanen skapar mgjlighet att inrymma blandade verksamheter med en sammanlagd
byggnadsarea av 15 500 kvadratmeter inom fastigheten. Vidare innebér forslaget forbattrad
tillgdnglighet till angransande parkomrade och for gang- och cykeltrafikanter att ta sig till och fran
omrddet.

Beslutsunderlag

Forvaltningen for Individ & Familjeomsorgs tjdnsteskrivelse, 2023-11-05
Samréadsutskick detaljplan for verksamheter m.m. inom Hede 3.12 m.fl. 1 Kungsbacka stad 2023-10-31

Beslutet skickas till

samhallsbyggnadskontoret@kungsbacka.se

Ivan Stipic Mirta Lycken
Forvaltningschef Utvecklingschef
1(1)
Forvaltningen for Individ & Familjeomsorg Kungsbacka kommun
Christian B Andersson 434 81 Kungsbacka
0300-837318 Besoksadress
Utvecklingsledare Stadshuset, Storgatan 37

Telefon 0300-83 40 00

www .kungsbacka.se
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Samradsutskick detaljplan for verksamheter m.m. inom Hede 3.12
m.fl. i Kungsbacka stad. Sista svarsdag 2023-11-28

Foljebrev samrad Detaljplan Hede 3-12 mfl.pdf

Samradshandlingar finns att ta del av har: https://kungsbacka.se/bygga-bo-och-miljo/aktuella-
projekt/verksamhetslokaler-i-norra-hede-industriomrade

Sista svarsdag 2023-11-28
Med vanliga halsningar

Linda Helgesson
Administrator
Samhallsbyggnadskontoret
Kungsbacka kommun
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Valkommen med synpunkter! g

Detaljplan for verksamheter med mera inom Hede 3:12 m fl,
i Kungbacka stad
Samrad 31 oktober-28 november 2023

Nu kan du lamna synpunkter péa férslaget. Senast 28 november vill vi ha dina
synpunkter.

Svara helst via var e-tjanst: www.kungsbacka.se/aktuellaprojekt

Du kan aven svara via e-post: samhallsbyggnadskontoret@kungsbacka.se
eller via post: Samhallsbyggnadskontoret, Kungsbacka kommun, 434 81 Kungsbacka

Kom ihag att ange ditt namn, adress och fastighetsbeteckning.

Barnens synpunkter ar viktiga! Fréga giarna barn i din nirhet vad de
tycker om forslaget.

Varfor planlagger vi for blandade
verksamheter i det har omradet?

Har vill kommunen mojligdra for fastighets-
agaren att utveckla befintliga verksamheter
inom fastigheten Hede 3:12. Planomradet

ar idag bebyggt och planlagt for industri,
handel och kontor. Genom att mojliggora

fér fler anvandningar sdsom sport och
dppenvard férvantas fler manniskor réra sig i
omradet vilket kan bidrar till en levande stad
samt dkad trygghet i omradet.

Vad innebar forslaget?

Detaljplanen skapar mdojlighet att inrymma
blandade verksamheter med en sammanlagd
byggnadsarea av 15 500 kvadratmeter inom
fastigheten. Fér att méjliggéra andamaélsenliga
lokaler utifran féreslagen markanvandning
tilldts byggnaderna att uppféras till en nock-
hojd om mellan 12-15 meter.

Planomradet (orangestreckad linje) i fér-
hallande till omgivningen.

Volymbild éver majlig utformning av bebyggel-
sen.

1(2)



Vidare innebér forslaget forbattrad tillgang-
lighet till angransande parkomrade och for
gang- och cykeltrafikanter att ta sig till och
fran omradet.

Detaljplaneférslaget gar i linje med kommu-
nens dversiktsplan, dar omrédet ligger inom
den prioriterade utvecklingsorten Kungs-
backa stad. Staden ska bland annat ge plats
for ett vixande naringsliv bade i centrum och
verksamhetsomraden.

Kommunens samlade beddmning ar att

planen inte ger upphov till ndgon betydande Plankarta. Brunt omrade utgérs av kvar-
miljépaverkan. tersmark fér Z (verksamheter), K (kontor),

R (beséksanliaggning) och C 1 (8ppenvérd).
Gréatt ar allman platsmark gata och gront

Detaljplaneprocessen allman platsmark parkmark.

Arbetet med att géra en ny detaljplan ar styrt av Plan- och bygglagen for att alla som
paverkas ska fa veta vad som &r pd gang och kunna ldmna synpunkter. Det gér ocksa att
kommunen kan f& fram ett s& bra beslutsunderlag som méjligt.

@@ @G

Samrad

Det har ar férsta gangen vi skickar ut forslaget for att fa era synpunkter. Nar
tiden for att lamna synpunkter ar slut sammanstaller vi det som kommit in
och om det beh6vs goér vi andringar i forslaget.

Granskning

Det har &r andra gangen vi skickar ut forslaget for att samlain era synpunk-
ter. Om du skickat in synpunkter under samradet finns de med i samrads-
redogdrelsen dar kommunen svarat och kanske férslagit nagon andring. Det
har ar sista mgjligheten att lamna synpunkter pa forslaget. Nar tiden for att
lamna synpunkter ar slut sammanstaller vi det som kommit in och om det
behdévs gor vi andringar i forslaget.

Antagande

Nar de alla synpunkter sammanstéllts och de sista &ndringarna har gjorts
fattar politikerna beslut om det fardiga férslaget. Om du lamnat synpunk-
ter under samradet eller granskningen och anser att kommunen inte tagit
hansyn till dem, har du ratt att 6verklaga detaljplanen inom tre veckor efter
att beslutet fattats.

Laga kraft

Tidigast tre veckor efter det att politiken har antagit detaljplanen vinner den
laga kraft. Da ar det inte langre mojligt att dverklaga den. Att detaljplanen
vinner laga kraft betyder att den borjar gélla och man kan nu s6ka bygglov
for att bygga inom omradet.

Kontaktuppgifter Har finns planforslaget!
Kontakta garna: www.kungsbacka.se/

Maria Malone, senior planarkitekt aktuellaprojekt
maria.malone@kungsbacka.se (Alla planhandlingar

0300 83 40 41 inklusive utredningar)

Jakob Lundwall, exploateringsingenjér Stadshusets entré,
jakob.lundwall@kungsbacka.se Kungsbacka

0300 83 40 61 (Planhandlingar)
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TJANSTESKRIVELSE

Datum

2023-10-31

Diarienummer

IF-2023-00251 Kungsbacka

Svar pa motion fran Maj-Britt Rane Andersson (S) och Ermin Skoric (S) om att utreda
mojligheten att infora fria arbetsskor, alternativt skobidrag, till personal inom
omsorgen i Kungsbacka

Namnden for Individ & Familjeomsorgs forslag till kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen avslar motionen med hénvisning till att nimnden for Individ & Familjeomsorg
bedomer att det skulle innebdra omotiverat stora kostnader och omkostnader att infora fria arbetsskor
for personal inom omsorgen. Det finns inte ndgra formella krav pa att arbetsgivaren ska tillhandahalla
arbetsskor for personal inom omsorg.

Sammanfattning av arendet

Maj-Britt Rane Andersson (S) och Ermin Skori? (S) har 2023-06-05 inkommit med en motion om att
utreda mojligheten att infora fria arbetsskor, alternativt skobidrag, till personal inom omsorgen i
Kungsbacka kommun. Motiondrerna framhaller att merparten av kommunens medarbetare inom
omsorgen i dag bekostar sina arbetsskor sjdlva. Detta trots att de gar och star pa harda golv stérre delen
av sin arbetstid, vilket innebér att skorna slits samtidigt som det riskerar att innebdra ohygieniska
inslag med smittspridning till och fran arbetsplatsen. Motionérerna vill med hinvisning till detta att
berérda ndmnder utreder mojligheten att infora fria arbetsskor, alternativt skobidrag, till personal inom
omsorgen 1 Kungsbacka.

Kommunstyrelsens arbetsutskott har remitterat motionen till nimnden for Individ & Familjeomsorg
och nimnden for Vard & Omsorg for beredning.

Beslutsunderlag

Forvaltningen for Individ & Familjeomsorgs tjansteskrivelse, 2023-10-30

Kommunstyrelsens arbetsutskott 2023-08-15 § 195

Kommunfullmiktige 2023-06-14 § 92

Motion fran Maj-Britt Rane Andersson (S) och Ermin Skori (S) om arbetsskor till personal inom
omsorgen 1 Kungsbacka 2023-06-05

Beslutet skickas till

Kommunstyrelsen

13)
Kungsbacka kommun
434 81 Kungsbacka

Besoksadress
Stadshuset, Storgatan 37

Telefon 0300-83 40 00

www .kungsbacka.se
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Beskrivning av arendet

Enligt motionen foreslas att nimnderna for Individ & Familjeomsorg respektive Vard & Omsorg
utreder mojligheten att infora fria arbetsskor, alternativt skobidrag, till personal inom omsorgen i
Kungsbacka kommun.

I gdllande foreskrifter finns inga krav pa att arbetstagaren inom omsorg ska ha sdrskilda arbetsskor.

Vi foljer de basala hygienrutinerna som utgér fran Socialstyrelsens foreskrifter (HSLF-FS 2022:44). Vi
foljer Arbetsmiljoverkets foreskrifter om skyddsutrustning (AFS 2001:3). Inom Kungsbacka Kommun
har vi en rehabprocess som dven inkluderar forebyggande insatser.

Utifran ovanstdende framgér att arbetsgivaren inte har nagra skyldigheter eller ansvar for att bekosta
arbetsskor for personal inom omsorg.

Eftersom forménsbeskattning for arbetstagaren ses som ett hinder for fria arbetsskor foreslas i
motionen att skorna forses med logga. Men, enligt Skatteverkets regler framgar foljande:

Om de kldder du far av din arbetsgivare dr vanliga kidder, till exempel jacka, kostym, drdkt, skjorta
eller byxor dr det oftast en forman du ska betala skatt for. For att du inte ska behova betala skatt for
formdnen ska kldderna utgéra arbetskidder, vara obligatoriska att anvinda, vara sdrskilt anpassade
for arbetet samt vara forsedd med arbetsgivarens namn eller logga sa att de mdrkbart avviker fran
vanliga plagg. Det ricker inte med att det finns en logotyp eller att du enligt avtal inte far anvdnda
kldderna privat. Samtliga forutsdttmingar mdste vara uppfyllda for att du inte ska behova betala skatt
for formanen.

Vér uppfattning dr att det inte racker med att endast sétta pa en logga. Det stéller dven krav pa ett
varierat sortiment som passar alla. Manga av medarbetarna inom verksamheterna ar bade inomhus och
utomhus 1 arbetet. Detta innebér olika skotyper for ute- och innevistelse, samt olika skotyper for
utevistelse under olika arstider. Skor behover av fysiologiska och hygieniska skil vara personliga,
provas ut individuellt och kunna anpassas for individuella behov med till exempel anatomiska inldgg.
Skor behover pa grund av slitage bytas ut med visst intervall och bor av fysiologiska och hygieniska
skél inte Gvertas av en annan medarbetare om nigon slutar eller byter verksamhet. Det behover dven
finnas utrymme pa arbetsplatserna att forvara arbetsskor och arbetsskorna behdver vara mérkta med
medarbetares namn.

For att praktiskt genomfora detta krévs forst omfattande planering dérefter upphandling, rutiner och
logistik, inkop, lagerforing, utprovning, utdelning, administration, arliga rutiner etc. Det &r inte endast
kostnaderna for ink6ép av skor utan det tillkommer omfattande kringkostnader och personalresurser.
Till detta kommer en omstéllning dér det alltsa blir obligatoriskt for all personal inom omsorg att
anvédnda dessa arbetsskor. Sammantaget bedoms det vara oproportionerligt stora resurser som kravs for
att driva den foreslagna ruljangsen med arbetsskor.

Ett alternativ som foreslas i motionen &r skobidrag men det bedoms innebdra omfattande
administration och kontroll och innebér samtidigt formansbeskattning for arbetstagaren vilket betyder
att skorna 1 sadant fall 4ndé inte blir gratis utan endast delvis ersétts av arbetsgivaren.



KUNGSBACKA KOMMUN
303)

I motionen anges att fria arbetsskor dr en jamlikhetsfraga for ett s kvinnodominerat yrkes som
omsorgen. Forvaltningen anser att det handlar om reglering av arbetsmiljoverkets foreskrifter som
tydliggor om det dr obligatoriskt med arbetsskor eller ej dir andra yrken har en tydligare reglering i
fragan dn vad det finns inom omsorgen. Detta for att skyddsskor krivs i dessa yrken for arbetstagarens
sakerhet 1 enlighet med Arbetsmiljoverkets foreskrifter (AFS 2001:3).

Ivan Stipic Torun Ljungman

Forvaltningschef Utvecklingsledare



KUNGSBACKA KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL 1(1)

Kommunstyrelsens arbetsutskott Datum
2023-08-15

§ 195 Dnr 2023-00434

Remittering av motion fran Maj-Britt Rane Andersson (S) m.fl. om att
utreda mojligheten att infora fria arbetsskor, alternativt skobidrag, till
personal inom omsorgen i Kungsbacka

Beslut i kommunstyrelsens arbetsutskott

Kommunstyrelsens arbetsutskott remitterar motionen till nimnden for Vard &
Omsorg och nimnden for Individ & Familjeomsorg for beredning.

Sammanfattning av arendet

Maj-Britt Rane Andersson (S) och Ermin Skori? (S) har inkommit med en motion
om att utreda mojligheten att infora fria arbetsskor, alternativt skobidrag, till personal
inom omsorgen 1 Kungsbacka.

Motionérerna framhdller att merparten av kommunens medarbetare inom omsorgen 1
dag bekostar sina arbetsskor sjdlva. Detta trots att de gér och star pa harda golv storre
delen av sin arbetstid, vilket innebér att skorna slits samtidigt som det riskerar att
innebidra ohygieniska inslag med smittspridning till och frdn arbetsplatsen.
Motionédrerna vill med hdnvisning till detta att berérda nimnder utreder mojligheten
att infora fria arbetsskor, alternativt skobidrag, till personal inom omsorgen i
Kungsbacka.

Beslutsunderlag

Motion fran Maj-Britt Rane Andersson (S) m.fl. om att utreda mojligheten att infora
fria arbetsskor, alternativt skobidrag, till personal inom omsorgen 1 Kungsbacka,
2023-06-05

Beslutsgang

Ordférande Lisa Andersson (M) konstaterar att det finns ett forslag till beslut,
Kommunstyrelsens forvaltnings. Ordforanden (M) provar forslaget och finner att
arbetsutskottet bifaller det.

Beslutet skickas till

Néamnden for Vard & Omsorg och ndmnden for Individ & Familjeomsorg

Justerare Expedierat/bestyrkt



KUNGSBACKA KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL 1(1)

Kommunfullmaktige Datum
2023-06-14

§ 92 Dnr 2023-00434

Anmalan av motion fran Maj-Britt Rane Andersson (S) m.fl. om att
utreda mojligheten att infora fria arbetsskor, alternativt skobidrag, till
personal inom omsorgen i Kungsbacka

Beslut

Kommunfullméktige remitterar motionen till kommunstyrelsen for vidare beredning.

Sammanfattning av arendet

Maj-Britt Rane Andersson (S) och Ermin Skorié (S) har inkommit med en motion
om att utreda mojligheten att infora fria arbetsskor, alternativt skobidrag, till personal
inom omsorgen 1 Kungsbacka.

Motionédrerna framhdller att merparten av kommunens medarbetare inom omsorgen 1
dag bekostar sina arbetsskor sjdlva. Detta trots att de gér och star pa harda golv storre
delen av sin arbetstid, vilket innebér att skorna slits samtidigt som det riskerar att
innebéra ohygieniska inslag med smittspridning till och frin arbetsplatsen.
Motionédrerna vill med hdnvisning till detta att berérda nimnder utreder mojligheten
att infora fria arbetsskor, alternativt skobidrag, till personal inom omsorgen i
Kungsbacka.

Beslutsunderlag

Motion fran Maj-Britt Rane Andersson (S) m.fl. om att utreda mojligheten att infora
fria arbetsskor, alternativt skobidrag, till personal inom omsorgen i Kungsbacka,
2023-06-05

Beslutsgang

Ordforande Anders Ekstrom (M) prévar om kommunfullméktige kan remittera
motionen till kommunstyrelsen for vidare beredning, och finner att
kommunfullméktige bifaller det.

Beslutet skickas till

Kommunstyrelsen

Justerare Expedierat/bestyrkt
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Socialdemokraterna

Motion Kungsbacka 2023-06-05

Arbetsskor till personalen inom omsorgen i Kungsbacka

Idag bekostar merparten av kommunens medarbetare inom omsorgen sina arbetsskor
sjalva. Detta trots att de gar och star pa harda golv stérre delen av sin arbetstid. Skorna slits
och riskerar utsattas for ohygieniska inslag.

N&r medarbetarna sjélva skall bekosta sina skor &r det inte alltid de har mdéjlighet att vélja
fotriktiga skor som avlastar kroppen och minimerar risken fér arbetsskador. Resultatet kan
bli rygg-, hoft- och kndproblem och i langden krava dyf rehabilitering samt sjukskrivningar.
Den som anvander privata skor riskerar ocksa bara med sig smitta till/fran arbetsplatsen. For
en del av vara medarbetare &r det en kostnadsfraga.

Idag har manga inom andra branscher fria arbetsskor. Det &r en jamlikhetsfraga att &ven
personalen inom omsorgen, som &r kvinnodominerad, erbjuds fria arbetsskor.

Gallande eventuell formansbeskattning pa arbetsskorna sa kan detta till exempel l6sas
genom skor med en tydlig logga pa. Ett annat alternativ kan vara att erbjuda personalen ett
skobidrag for att sjélva képa en arbetssko som passar individens férutsattningar.

Socialdemokraterna féreslar:

- att berérda ndmnder utreder méjligheten att infora fria arbetsskor, alternativt skobidrag, till
vara medarbetare som arbetar direkt med vara aldre och vara invanare som har behov av
stéd inom Vard och Omsorg samt Individ och Familieomsorg.

‘Maj-Britt Rane Andersson (S)
Ermih Skoric (S)




TJANSTESKRIVELSE

Datum

2023-10-31

Diarienummer

IF-2023-00232 Kungsbacka

Internkontrollplan 2024

Forslag till beslut
Némnden for Individ och Familjeomsorg godkénner uppréttad Internkontrollplan 2024.

Sammanfattning av arendet

En god intern kontroll ska bidra till att verksamheten bedrivs effektivt och sikert med invénarnas basta
som utgangspunkt. Det handlar om att sékra att det som ska goras blir gjort, pa det sitt som det ar
tankt. Detta innebdr konkret att

o Vi foljer lagar, foreskrifter, policys och riktlinjer

e Vir verksamhet foljer mal och riktlinjer och &r kostnadseffektiv

e Var finansiella rapportering och information om verksamheten ar palitlig
e Viskyddar kommunens tillgdngar mot forluster eller forstorelse

e Viuppticker och forhindrar allvarliga fel

Enligt kommunens process for intern styrning och kontroll ska nimnderna varje ar senast i november
anta en internkontrollplan for kommande ar som dr baserad pé en risk- och vésentlighetsanalys. |
planen ingar ocksa ett antal kommungemensamma riskomraden som tagits fram av arbetsgrupper ledda
av respektive processigare (HR, ekonomi med flera).

Denna plan och resultatet av granskningen ska foljas upp och aterrapporteras till nimnderna och
kommunstyrelsen senast 19 januari 2025.

Beslutsunderlag

Forvaltningen for Individ & Familjeomsorgs tjdnsteskrivelse, 2023-10-31
Internkontrollplan 2024, Individ & Familjeomsorg, 2023- 11-09

Beslutet skickas till

Kommunstyrelsen
Ivan Stipic Kamilla Julin
Forvaltningschef Utvecklingsledare

1)
Kungsbacka kommun
Kamilla Julin 434 81 Kungsbacka

0729953315 Besoksadress
Utvecklingsledare Stadshuset, Storgatan 37

Telefon 0300-83 40 00

www .kungsbacka.se
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1 Inledning

I Kungsbacka kommun arbetar vi med intern kontroll i en &rlig process som utgar frén riskanalys for den
verksamhet som ndmnderna ansvarar for. For varje kommande ar antas en intern kontrollplan och i slutet av
varje &r sammanfattas &rets arbete med intern kontroll i en rapport. Némndernas rapporter (men inte planer)
sammanstills i en kommunrapport som gar till kommunfullméiktige.

* Rapport 2022
* Plan 2024
* Genomfora granskningar 2023

Att kommunerna ska ha “en tillricklig intern kontroll” styrs av kommunallagen. Enligt reglementet har
ndmnderna ansvaret for den interna kontroll inom sitt verksamhetsomrade.

Intern kontroll &r en del av vara ekonomistyrprinciper som ingdr i Kommunbudgeten.

Intern kontroll handlar om att ha ordning och reda, veta att det som ska goras blir gjort och att det sker pé ett bra
och sikert sétt. Sveriges kommuner och regioner beskriver arbetet med intern kontroll som en sammantagen
process som kan beskrivas med fyra byggstenar:

En robust organisation. Omfattar organisationsstruktur, reglementen, rutiner, verksamhetssystem,
kvalitetskontroller, avtal, information, kommunikation, arbetsplatskultur etc.

Riskanalyser som riktar arbetet. Ett reflekterande och framatsyftande forhallningssitt. Omvérldsanalys och
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faktainsamling inom och utom den egna organisationen.

Planerade atgérder och kontroller. Utgér fran riskanalysen och prioriterar och planerar uppfoljande
kontroller.

Uppfoéljning. Den interna kontrollen behdver foljas upp och analyseras. Resultatet aterkopplas till ansvarig
namnd.

Internkontrollen kan forenklat sdgas hjélpa till att ha "’koll pa kollen”.

Varje nimnd tar utifrén sitt uppdrag fram sin egen riskanalys och intern kontrollplan. I Kommunstyrelsens
riskanalys och plan for intern kontroll ingér ett antal gemensamma kommunovergripande risker med tillhdrande
granskningar som ocksa aterkommer i nimndernas planer.

Intern kontrollplanens granskningar kan ha olika form och metod. Ofta liknar det revision med
stickprovsgranskningar av t ex beslutsunderlag och attester, myndighetsbeslut, nimndsrapporteringar. Andra
ganger kan det vara en inventering och nulidgesbeskrivning av ett nytt granskningsomrade eller uppfoljning av
pagéaende utvecklingsarbete.

Néimndens arbete med intern kontroll

Individ & Familjeomsorgs plan for internkontroll 2024 baseras pa riskanalyser som genomforts under hosten
2023. Riskanalyserna genomfordes med relevanta expertfunktioner och representanter fran forvaltningens olika
verksamhetsomraden.

Den beslutade internkontrollplanen syftar till att granska och folja upp verksamheten for att forebygga att
allvarliga fel sker. Forvaltningens verksamhet f6ljs upp och kontrolleras péa fler sitt 4n via denna
internkontrollplan, sdsom:

o verksamheten dr dndamalsenlig och det finns efterlevnad av tillimpliga lagar, foreskrifter, policys och
riktlinjer
Forvaltningens arbetar utifran nimndens beslutade Riktlinje- Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete.
Ett ledningssystem dr ledningens verktyg for att leda och planera samt kontrollera, folja upp och utvérdera
verksamheten. Enligt Socialstyrelsens foreskrifter och allmidnna rdd om ledningssystem for kvalitetsarbete
(SOSFS 2011:9) ska verksamheten identifiera, beskriva och faststilla de processer som behovs for att sékra
verksamhetens kvalitet.

I det systematiska kvalitetsarbetet genomfors riskbeddmningar, egenkontroller och dtgirder. Verksamheten
foljs upp ocksé upp via enkdter, tillsyn fran Inspektionen for vird och omsorg (IVO) och i revision.

o kostnadseffektiv verksamhet, tillforlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten

For att sékerstélla ovanstiende gors varje manad ekonomiska uppfoljningar med enhetschefer, vars
sammanstillda utfall sedan rapporteras till nimnd. I hindelse av budgetavvikelse tas en handlingsplan fram for
respektive verksamhet. I kommunens system for inkop och mottagande av fakturor finns inbyggda kontroller for
att sdkerstélla att fel inte begas.

o eliminering eller upptickande av allvarliga fel.

Forvaltningen har en riktlinje for rapportering och utredning av héndelser. All personal ansvarar for att
rapportera héindelser som kan innebéra eller har inneburit konsekvenser for enskilda. Utredning av hiandelser
sker under ledning av enhetschef pa den enhet dér de har uppstétt, och vid allvarligare konsekvenser utreds de
dven av medicinskt eller socialt ansvariga samordnare. Processen syftar till att kunna identifiera, dokumentera,
rapportera, analysera och atgirda hindelser samt folja upp vidtagna atgirder for att forebygga att
missforhéllanden uppstér.
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2 Sammanfattning

Planen for kommande ar innehaller dels gemensamma kommundvergripande riskomraden som tagits fram
centralt och som varje ndmnd ska granska, dels av risker inom Individ & Familjeomsorgs specifika
verksamhetsomrade. Internkontrollplan 2024 bestér av sju kommungemensamma risker och fyra
verksamhetsspecifika risker.

De interna riskerna har identifierats genom risk- och visentlighetsanalyser som genomfors i forvaltningen
arligen och beaktar lagstiftning och verksamhetens uppdrag.

Hosten 2023 kontrollerades foljsambhet till riktlinje om systematisk individuppfoljning. Genomforda
granskningar visar pa bristande foljsamhet avseende bade tidsintervall och tillviigagangssitt. Atgirder planeras
och risken ska granskas igen 2024 for att se effekt av dessa.

Risk for bristande hantering av tillbud och olycksfall granskades 2023 och visade p4 brister. Atgérder har
genomforts under aret. Risken prioriteras 2024 for att granska effekt av dessa.

Sedan 1 januari 2020 adr Barnkonventionen svensk lag. Enligt artikel 3.1 i konventionen om barnets rittigheter
ska en provning av barnets basta goras i alla fragor som ror barn. Risk att barnperspektivet inte beaktas
prioriteras for granskning 2024.

Risk att vi inte kommunicerar med invanare pa ett sidkert sétt prioriteras for att granska att vara processer och
arbetssitt vid extern kommunikation sker korrekt utifran informationssékerhet och sekretess.
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3 Omvarldsanalys

Omvérldsanalysen aterfinns dven i Namndbudget 2024.

Vilfardssamhaillet dr ett samhélle dir vi tillsammans hittar de bésta mdjliga vdgarna genom livet for s& ménga
invénare som mdjligt. Individ & Familjeomsorg &r bara en pusselbit i kommunen som méter invanaren. For att
klara att mota framtidens utmaningar med en bibehéllen kvalitet och med effektiv resursanvéindning behdver
ndmnd och forvaltning tillsammans skapa forutséttningar for att Individ & Familjeomsorg ska bli en hallbar
socialtjanst. Den héllbara socialtjdnsten ska tillgodose befintliga stodbehov samtidigt som den bidrar till att
forebygga sddana behov 1 ett senare skede.

Ett samhiille i foridndring:

Framtiden kommer kriva fordndring av nimnden som organisation. Omstéllningen till en god och néra véard och
omsorg kommer att paverka forvaltningen bland annat genom krav pa utvecklad samverkan och éndrade
arbetssatt som ska bidra till en personcentrerad vard och omsorg. For att fa effekt for de vi ar till for behover
Individ & Familjeomsorg tillsammans med andra forvaltningar och verksamheter inom regionen utgd ifran
behov hos de individer vi moter.

Néamnden star infor flera fordndringar i lagstiftning vilka alla kommer att paverka ndmndens uppdrag och
omfattning kommande &r. Samsjuklighetsutredningen och utredningen kring ett statligt huvudmannaskap for
personlig assistans &r foreslagna att trida i kraft 2026.

I forslag till ny socialtjanstlag lyfts att socialtjinsten maste bli mer héllbar och vara jamlik, jamstalld och
likvardig samt framja langsiktigt strukturellt férebyggande arbete som minskar behovet av individuella insatser.

Hur foreslagna lagdndringar kommer att paverka nimndens verksamheter ska utredas.

Med ett samhille i forandring kommer bendgenheten att anpassa och férnya arbetssétt vara nyckeln till
framgang. Namnden har inlett arbetet med att skifta fokus fran att jobba malstyrt till att arbeta malsékande. En
framgangsfaktor for det malsdkande arbetet ar att arbeta ndra malgruppen. Exempelvis sa satsar vi pa
medskapande tillsammans med brukarorganisationer, andra férvaltningar samt foreningar for att sékerstélla och
utveckla ldmpliga aktiviteter och insatser till vara malgrupper. Vart innovationsarbete kommer att fokusera pa
bade digitalisering och nya arbetssétt.

Allt farre ska forsorja att fler:

Sveriges kommuner star infér omfattade utmaningar bland annat kopplat till vilfiardens langsiktiga finansiering,
kompetensférsorjning och 8kade krav pa offentlig service. Ar 2030 kommer 125 % av dagens vilfird behdva
levereras av 75 % av nuvarande arbetsstyrka. Kompetensbristen ér pataglig inom nimndens verksamheter redan
idag.

For att hantera kompetensutmaningen behdver nimnd och férvaltning stélla om, féréndra arbetssétt och arbeta
med innovativ kompetensanvindning.

Minskad tillit:

Tilliten till samhéllsinstitutioner minskar i Sverige och péverkanskampanjer riktade mot socialtjédnsten
genomfors regelbundet. Genom att vara transparenta och kommunicera kring vér verksamhet och vért uppdrag
kan vi skapa tillit och fortroende for socialtjansten i Kungsbacka.
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4 Arbetet med intern kontroll 2024

Forvaltningen har tagit fram de omrdden som bedéms vara riskomrédden inom verksamheten.

Som underlag har en risk- och vésentlighetsanalys genomforts med representanter fran forvaltningens tre
verksamhetsomraden, dataskyddskontakt, jurist, socialt ansvarig samordnare, ekonomer, HR- och bemanning
samt utvecklingsledare. Identifierade risker har baserats pa resultat frdn egenkontroller, granskningar, revisioner
och héndelserapportering.

Riskerna identifierades och skattades darefter utifrdn sannolikhet att de skulle intrdffa och konsekvens om de
intraffar. Resultat av riskanalysen presenterades for forvaltningsledningen som har ldmnat forslag till
prioritering av risker till internkontrollplan eller om risken ska hanteras pa annat sétt, exempelvis inom Individ
& Familjeomsorgs kvalitetsledningssystem.

Resultatet av riskanalysen delgavs politikerna i ndmnden for Individ & familjeomsorg for beslut om prioriterade
risker att granska 2024.

Néamndens internkontrollplan handlar bade om att minimera risker som ar kinda i verksamheten och att
forhindra sddana risker som skulle kunna intraffa och fa stora konsekvenser.

Efter beslut om internkontrollplan tas en granskningsplan fram i forvaltningen dér ansvariga for planering och
genomforande av kommande granskningar pekas ut.

Lopande under aret genomfors planerade granskningar av ansvariga och atgarder genomfors utifrén resultat.
Resultatet av granskningarna aterfors till berdrda och kan vid behov redogdras for i forvaltningsledning och
ndmnd beroende pé allvarlighetsgrad i det granskade. Resultatet av granskningarna redovisas arligen i en
uppfoljning av internkontrollplanen.
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5 Riskanalys 2024

Riskanalysen utgér fran en inventering av samtliga risker som kopplar till mal, uppdrag, bestimmelser etc, men
ocksa risker for fusk, oegentligheter, korruption. Analysen mynnar ut i en bruttolista och en nettolista, dvs vilka
risker kan accepteras eller &r omhdndertagna pa annat sétt och vilka risker tas till plan fér granskning och
uppfoljning. Savil brutto- som nettolistan ska finnas med i internkontrollplanen. I enlighet med
ekonomistyrprinciperna ar det nimnden som ansvarar for att prioritera riskerna

5.1 Risker - Till plan

I matrisen visas riskerna i en Idpnummerserie (svarta cirklar) och éterfinns med beskrivning i tabellen nedan.

Siffrorna 1-16 langst ner i varje ruta indikerar riskvirde = sannolikhet x konsekvens.

Sannolikhet

Konsekvens

°H69°Medel Totalt: 10
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Kungsbacka kommun

[ Kritisk | Sannolikhet Konsekvens
4 Mycket vanligt - exempelvis 1 gang per Allvarlig/stor inverkan (sa stor att den inte
vecka far intraffa)
3 Vanligt - exempelvis 1 gang per manad Kannbar (uppfattas som besvarande for
berdrda intressenter och kommunen)
2 Mindre vanligt - exempelvis 1 gang per ar  Lindrig (uppfattas som liten av berérda
intressenter och kommunen)
1 Osannolik (risken ar praktiskt taget Forsumbar (obetydlig for berérda
obefintlig) - exempelvis 1 gang per 10 ar intressenter och kommunen)

. . . Till
Kategorier Risker Sannolikhet Konsekvens plan
Personal =& 1 Kommunoévergripande 3. Vanligt 3. Kannbar (uppfattas Ja

risk: Resurs- och som besvarande for
kompetensbrist berdrda intressenter och
kommunen)
2 Kommunovergripande . Vanligt 3. Kannbar (uppfattas Ja
risk: Brister vid som besvarande for
referenstagning berdrda intressenter och
kommunen)
Ekonomi & 3 Kommunévergripande . Vanligt 2. Lindrig (uppfattas som Ja
risk: Grundlaggande liten av berérda
redovisning intressenter och
kvalitetsbrister kommunen)
Information 4 Kommunévergripande . Mindre vanligt 3. Kannbar (uppfattas Ja
ssakerhet, risk: Inkép (granskning som besvarande for
adm_|n|§trat| begransas till belopp berdrda intressenter och
on, inkop... 6ver 100.000:-) kommunen)
[
Verksamhet 5 Risk for att . Vanligt 3. Kénnbar (uppfattas Ja
& barnrattsperspektivet som besvarande for
inte beaktas berérda intressenter och
kommunen)
6 Risk att riktlinje for . Vanligt 3. Kannbar (uppfattas Ja
systematisk uppfoljning som besvarande for
inte foljs berérda intressenter och
kommunen)
7 Kommunoévergripande . Mindre vanligt 4. Allvarlig/stor inverkan  Ja
risk - Risk for korruption (sé stor att den inte far
intraffa)
8 Risk for bristande . Vanligt 3. Kannbar (uppfattas Ja
hantering av tillbud och som besvarande for
olycksfall berérda intressenter och
kommunen)
9 Kommunévergripande . Vanligt 3. Kannbar (uppfattas Ja

risk: Forvaltningarnas
arbete med att utveckla
krisledningsorgnisatione
n i egen verksamhet

som besvarande for
berorda intressenter och
kommunen)
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Kategorier Risker Sannolikhet Konsekvens :)-::n
10 Risk att vi inte 3. Vanligt 3. Kannbar (uppfattas Ja
kommunicerar med som besvarande for
invanare pa ett sdkert berdrda intressenter och
satt kommunen)

5.2 Risker - Ej till plan

. . n Anledning till att

Kategorier Risker Sannolikhet Konsekvens risk ej tas till plan

Verksamhet # Risk for Risken kontrolleras

vélfardsbrott 3. Kénnbar ilépande

inom personlig
assistans

2. Mindre vanligt

(uppfattas som
besvarande for
berorda
intressenter och
kommunen)

granskningar
under aret och
sammanstalls i
enlighet med
egenkontrollplan 1
gang/ar

Risk for
felanvdndning av
foreningsbidrag

2. Mindre vanligt

3. Kannbar
(uppfattas som
besvarande for

berorda
intressenter och
kommunen)

Risken
kontrollerades
2023 och atgarder
ar planerade. Ny
skattning
genomfors 2024

10
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6 Planerade granskningar 2024

6.1 Planerade granskningar

For de kommungemensamma risker som ska granskas planerar kommunledningskontorets specialister for hur
granskningen ska utforas. Motsvarande funktioner pa Individ & Familjeomsorg ansvarar for att genomfora
granskningen.

For de verksamhetsspecifika riskerna planeras och genomf6rs granskningar utifran en granskningsplan som
beslutas i forvaltningsledningen senast i februari manad.

Sjalvskattning av forvaltningens arbete med Intern kontroll dr planerad att genomforas i
forvaltningsledningsgruppen senast i maj.

6.2 Uppfoéljning av granskning och atgarder
Uppf6ljning av internkontrollarbetet sker 16pande. Resultat av granskningar och vidtagna atgérder dokumenteras
1 systemet Stratsys.

Resultatet av granskningarna aterfors till berérda och kan vid behov redogéras for i forvaltningsledning och
nidmnd beroende pa allvarlighetsgrad i det granskade.

Atgirder planeras och genomfors vid behov.

Rapportering till nimnden sker genom uppfoljningsrapport internkontrollplan i februari 2025.

6.3 Granskning av privata utforare 2024

Externa utforare forekommer i varierande omfattning i nimndens olika verksamheter.

Kraven pa kontroll och uppfoljning av externa utforare finns sdvil i kommunallagen som i olika
speciallagstiftningar och férordningar. I vdra styrdokument finns dels upphandlingspolicyn, dels fullmiktiges
program for uppfoljning och insyn av verksamhet som utfoérs av kommunala och privata utforare och i
tillhérande riktlinjer och anvisningar.

Upphandlingsfunktionen i kommunen gér l6pande avtals- och leverantdrsuppfoljning for externa utfoérare som
ar upphandlade enligt ramavtal. Uppf6ljning av privata aktorer (kdpta platser) sker enligt rutiner for inkdp och
upphandling. Myndighet, stdd och behandling har en rutin fér omférhandling av avtal med externa utforare, vid
fordndrade behov hos den enskilde. Efter en granskning som genomfordes 2023 blev det tydligt att
forvaltningen handlar mycket av externa parter utanfor avtal da ramavtal saknas. Vi har piborjat ett arbete att ga
igenom behov tillsammans med Upphandling for att upphandla fler leverantorer utifrdn vara behov. Arbetet
kommer att fortsdtta under 2024.

I nuldge finns en aktor som genomfor insatser genom LOV (ledsagning och avlosarservice).

6.4 Granskning av avtalssamverkan 2024

Avtalssamverkan finns mellan Individ & Familjeomsorg Kungsbacka kommun och Géteborgs stad,
Socialforvaltningen Centrum avseende socialjour.

Socialjouren atar sig att for Kungsbacka kommuns rikning tillhandahélla socialjour med stéd av SoL, LVU och
LVM vardagar utanfor kontorstid, veckoslut, dag innan rod dag samt helgdagar.

Uppf6ljning av avtalet sker minst en géng/ar. Individdrenden édterkopplas kontinuerligt.

11



Namnden for Individ & Familjeomsorg Kungsbacka kommun
Intern kontrollplan 2024

6.5 Annan granskning

Inspektionen for vard och omsorg, IVO granskar kontinuerligt verksamheter inom hélso- och sjukvarden och
socialtjansten. Pa arlig basis granskas till exempel bostad med sérskild service for barn och unga.

Kommunrevisionen granskar regelbundet olika delar av kommunens verksamhetsomraden. Det dr dnnu inte ként
vilka omraden som kommer att granskas under 2024,

12



TJANSTESKRIVELSE

Datum

2023-10-31

Diarienummer

IF-2023-00306 Kungsbacka

Medfinansiering till korkortsstipendium

Forslag till beslut

Néamnden for Individ & Familjeomsorg tillstyrker ndmnden for Gymnasium & Arbetsmarknads forslag
till korkortsstipendium.

Nimnden for Individ & Familjeomsorg medger medfinansiering till en tredjedel av kostnaden.

Sammanfattning av arendet

Utmaningen med kompetensforsorjning inom vard- och omsorgsyrken i kombination med firre
sOkanden till vardutbildningar kridver samverkan dver forvaltnings- och organisationsgrianser for att
vanda utvecklingen.

Néamnden for Gymnasium & Arbetsmarknad foreslér till kommunfullmiktige att inrdtta ett
Korkortsstipendium. Detta for att uppmuntra fler sokanden till vard- och omsorgsprogrammet inom
Gymnasium & Arbetsmarknad samt for att stdrka kompetensforsorjningen inom Individ &
Familjeomsorg och Vard & Omsorg.

Néamnden for Individ & Familjeomsorg stéller sig positivt till medfinansiering av korkortstipendiet. Att
hitta ratt kompetens ar vilfardens storsta utmaning. Det finns behov av att hitta nya sétt att rekrytera
personal med rétt kompetens. Kan nimnden bidra genom att medfinansiera ett stipendium som
attraherar elever som 1 sin tur kan soka sig till vara verksamheter sdkerhetsstéller det att nimnden har
tillgang till medarbetare med ritt kompetens.

Beslutsunderlag

Forvaltningen for Individ & Familjeomsorg tjénsteskrivelse, 2023-10-31

Kriterier for korkortstipendium Vérd- och omsorgsprogrammet, Kungsbacka gymnasieskolor,
Gymnasium & Arbetsmarknad, 2023-10-30

Tjénsteskrivelse Gymnasium & Arbetsmarknad, 2023-10-23

Némnden for Gymnasium & Arbetsmarknad, § 101, Korkortsstipendium pé Vard- och
omsorgsprogrammet, 2023-09-20

Tjénsteskrivelse Gymnasium & Arbetsmarknad, 2023-08-21

1@
Kungsbacka kommun
. 434 81 Kungsbacka
Josefine Jonsson

0300-838345 Besoksadress
Néamndsekreterare Stadshuset, Storgatan 37

Telefon 0300-83 40 00

www .kungsbacka.se
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Némnden for Gymnasium & Arbetsmarknad, § 57, Korkortsstipendium pa Vérd- och
omsorgsprogrammet, 2023-05-16

Tjénsteskrivelse Gymnasium & Arbetsmarknad, 2023-04-26

Némnden for Gymnasium & Arbetsmarknad, § 130, Korkortsstipendium pd Vard- och
omsorgsprogrammet, 2021-11-10

Tjansteskrivelse Gymnasium & Arbetsmarknad, 2021-10-21

Beslutet skickas till

Nimnden for Gymnasium & Arbetsmarknad

Ivan Stipic Emelie Sandberg

Forvaltningschef Bitrddande forvaltningschef
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Datum

2023-11-09

Diarienummer

2023-00311 Kungsbacka

Riktlinje vald i nara relation

Forslag till beslut

Néamnden for Individ & Familjeomsorg antar riktlinje for vald i néra relation och godkinner att
kommande revideringar antas av forvaltningschef.

Sammanfattning av arendet

Socialt ansvariga samordnare for Gymnasium & Arbetsmarknad, Individ & Familjeomsorg och Vérd
& Omsorg har tagit fram en gemensam riktlinje for att uppmérksamma vald i néra relation for samtliga
medarbetare inom socialtjdnstens verksamheter.

Socialstyrelsen beslutade 31 maj 2022 om uppdaterade foreskrifter och allmdnna rad géllande vald 1
ndra relation (HSLF-FS 2022-39). I juni 2023 utkom Socialstyrelsen med en handbok gillande vald i
néra relation for socialtjénst, sjukvard och tandvérd.

Syftet med riktlinjen ar att fortydliga tillimpningen av Socialstyrelsens handbok och
Socialstyrelsens foreskrifter och allmdnna rad (HSLF-FS 2022:39) om vald 1 néra relationer. All
personal, oavsett yrkeskategori, ska veta hur situationer innehallande vald 1 ndra relationer ska
hanteras. I det ingar dven att uppticka fler valdsutsatta och véldsutévare for att mojliggora stod och
hjilp. Verksamheterna ansvarar for att ta fram rutiner som mojliggor efterlevande av denna riktlinje.

Beslutsunderlag

Forvaltningen for Individ & Familjeomsorgs tjansteskrivelse, 2023-11-07.
Riktlinje for vald i néra relation.

Ivan Stipic

Forvaltningschef

1(1)
Forvaltningen for Individ & Familjeomsorg Kungsbacka kommun

Helena Nilsson 434 81 Kungsbacka

«AnvTelnr»Socialt ansvarig samordnare Besoksadress
Stadshuset, Storgatan 37

Telefon 0300-83 40 00

www .kungsbacka.se



Riktlinje

vald i nara relation

Utfardad av

Forvaltningschef
GA, IF, VO

Faststalld
2023-11-

Ansvariga Senast reviderad Version

Socialt ansvariga
samordnare
GA, IF, VO

Galler for

Gymnasium & Arbetsmarknad

Egen regi
Myndighetsutovning
Utforarpersonal
Myndighetschef
Rektor

1

Individ & Familjeomsorg

Egen regi
Myndighetsutovning
Utforarpersonal
Enhetschef

Kungsbacka

Senast uppfoljd

Vard & Omsorg

Egen regi/Privat regi
Myndighetsutovning
Omsorgspersonal
Enhetschef
Legitimerad personal

Kungsbacka kommun
Gymnasium & Arbetsmarknad

Kungsbacka kommun
Individ & Familjeomsorg

Kungsbacka kommun
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Styrdokument 2.(6)

HSLEF-FS 2022-39 Socialstyrelsens foreskrifter och allméinna rdd om véld i néra relationer
SOSFS 2011:9 Socialstyrelsens foreskrifter och allminna radd om ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete

e Vald inéra relationer — Socialstyrelsens handbok for socialtjdnsten, hdlso- och
sjukvarden och tandvérden (juni 2023)

e Vald 1 nira relationer- en regional handbok

e Makt, mal och myndighet. En nationell strategi for att forebygga och bekdmpa
maéns vald mot kvinnor. Kapitel 5

e Att vilja se, vilja veta och att viga fraga - vigledning for att 6ka forutsittningarna att
upptéicka valdsutsatthet

Bakgrund

Regeringens 10-ariga nationella handlingsplan 2017-2026 beskriver hanteringen for att bekdmpa
vald 1 néra relationer. Vald 1 néra relationer innefattar médns och pojkars vild mot kvinnor och
flickor 1 néra relationer. Vald i néra relationer innefattar 4ven exempelvis vald mot barn av
nérstdende, vald 1 néra relation dar en kvinna utdvar vdld mot en manlig partner, véld 1 hbtqi-
personers relationer, vald av barn mot forédldrar, vald av syskon, védld 1 ungas parrelationer och
hedersrelaterat vald di valdsutovaren/valdsutovarna har en néra relation till den vildsutsatta.
Véld 1 néra relationer som forekommer i prostitution och ménniskohandel innefattas ockséa. Vald
1 néra relationer &r ett samhéllsproblem och inbegriper sévil rittsliga som sociala och hilso- och
sjukvardsaspekter. Valdet ar alltid en krankning av den utsattes ménskliga rittigheter.

Alla som utsétts for vald i nédra relation har rétt till stod och skydd fran samhillet. I Kungsbacka
kommun har forvaltningen for Individ & Familjeomsorg ansvar for att ge skydd och stdd till de
som utsétts for vald, stod till valdsutovare och stod till barn som har levt med vald och/eller
bevittnat vild.

Syfte

Syftet med riktlinjen &r att fortydliga tillimpningen av Socialstyrelsens handbok och
Socialstyrelsens foreskrifter och allmdnna rdd (HSLF-FS 2022:39) om vald 1 néra relationer. All
personal, oavsett yrkeskategori, ska veta hur situationer innehéllande vld i néra relationer ska
hanteras. I det ingér dven att uppticka fler valdsutsatta och véldsutdvare for att mojliggora stod
och hjilp.

Alla verksamheter inom socialtjansten ska faststélla rutiner for nir och hur medarbetarna ska
stélla frdgor om vald for att kunna uppticka vildsutsatta som behdver stdd och hjélp, barn som
bevittnat vdld som behdver stdd och hjélp, och valdsutdvare som behdver insatser for att dndra
sitt beteende.

Alla verksambheter inom socialtjédnsten ska dven faststélla rutiner for hur information om att ett
barn kan vara valdsutsatt eller kan ha bevittnat vald ska foras vidare till den del av
verksamheten som har ansvaret for att utreda barnets behov.


https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/foreskrifter-och-allmanna-rad/2022-6-7967.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/regler-och-riktlinjer/foreskrifter-och-allmanna-rad/konsoliderade-foreskrifter/20119-om-ledningssystem-for-systematiskt-kvalitetsarbete/
https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/regler-och-riktlinjer/foreskrifter-och-allmanna-rad/konsoliderade-foreskrifter/20119-om-ledningssystem-for-systematiskt-kvalitetsarbete/
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/handbocker/2023-6-8592.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/handbocker/2023-6-8592.pdf
https://catalog.lansstyrelsen.se/store/24/resource/DN_2019__4
https://jamstalldhetsmyndigheten.se/media/oi0hrjxg/en-nationell-strategi-for-att-forebygga-och-bekampa-mans-vald-mot-kvinnor_-2016_17_10.pdf
https://jamstalldhetsmyndigheten.se/media/oi0hrjxg/en-nationell-strategi-for-att-forebygga-och-bekampa-mans-vald-mot-kvinnor_-2016_17_10.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/vagledning/2014-10-30.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/vagledning/2014-10-30.pdf
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Beskrivning av vald i ndra relation

Vald i nira relationer innebdr att det finns en néra och fortroendefull relation mellan personerna. 3 (6)
Det kan till exempel vara partner, medboende, far/morforildrar, fordlder/styvfordlder/syskon,

personal eller annan person utsedd att vara till stod for den utsatte. Vanligtvis upprepas valdet

och det dr ocksa vanligt att valdet trappas upp, blir grovre och sker med titare intervall om det

fortgar over tid. Det dr vanligt att den som blir utsatt sillan vill soka hjélp pa grund av

beroendestéllning till forovaren men ocksé for att valdet blivit en del av vardagen om det pagatt

under en lingre tid, det normaliseras. Det dr darfor viktigt att vara uppmaérksam pa ett dndrat

beteende hos personer som kan ha svart att kommunicera sina upplevelser, d& det dr vanligt att

den utsatte sjilv inte soker eller ber om hjilp eller stod.

Definition av vald

Vald dr varje handling som skrimmer, smértar eller krénker en person. En handling som far
denna person att gora sddant som hen inte vill eller att avsté fran att géra nagot som hen vill.
Vald kan vara brottsliga gérningar som hot, fysiskt vald och sexuella 6vergrepp. Véldet kan
besta av en kombination av olika handlingar som ofta upprepas och det kan ocksa trappas upp
och bli grovre dver tid. Eftersom vald i ndra relationer vanligen dger rum inom hemmets viggar
blir det séllan uppmérksammat av utomstaende.

Négra exempel pé valdets uttryck:

e Psykiskt vild kan handla om hot, tving, trakasserier, glapord och forlojliganden. Den
véldsutsatta kan ocksd utsdttas for kontroll, social isolering och begransningar i olika
avseenden.

e Fysiskt vald kan besta av att valdsutovaren knuffar, skakar, biter, river, haller fast den
valdsutsatta. Valdet kan ocksa besta av orfilar, knytnévsslag, slag med tillhyggen,
knivstick, sparkar och stryptag.

e Sexuellt vald kan innebdra olika former av sexuellt patvingade handlingar som sex utan
samtycke, Overgrepp via internet, att tvinga den utsatta att se pa pornografi och sexuella
trakasserier.

e Latent vald kan innebdra att den utsatta lever med en stiandig ridsla eller oro for vald.
Véldet kan vara ilska eller aggressivitet, som visar sig 1 valdsutdvarens kroppshallning
och kroppsuttryck, och som upplevs som hot.

e Forsummelse kan exempelvis vara att den utsatta inte far den hjidlp med mat, medicin
eller hygien som hen behdver. Den utsatta kan forvagras hjilp, till exempel med att
komma ur séngen eller far for lite, for mycket eller felaktig medicin.

e Materiellt vdld kan innebdra forstorelse eller stold av den utsattas personliga
tillhorigheter, bohag, viardesaker med mera.

e Ekonomiskt védld kan uttryckas genom ekonomiska hot, begransningar och kontroll av
gemensamma ekonomiska tillgdngar eller genom att tvinga nadgon att utfora ekonomisk
brottslighet. Véldet kan ocksd uttryckas genom att hindra den valdsutsatta fran att arbeta.

e Vald mot husdjur kan vara att hota om att skada eller faktiskt skada ett husdjur i den
véldsutsattas omgivning, vilket kan innebdra ett indirekt hot mot den valdsutsatta.

e Digitalt vald &r ett begrepp som ofta anvénds for att beskriva exempelvis dvervakning av
den véldsutsattas aktiviteter och kontakter i sociala medier, spridning av privata/sexuella
bilder eller kontroll av var den valdsutsatta befinner sig. Det kan ocksd handla om att den
som utdvar véldet skickar hotfulla meddelanden.



Tecken och symtom pa valdsutsatthet
Att bli utsatt for vald kan medfora fysiska skador och psykiska besvir, bdde kortvariga och

langvariga. Véldsutsatthet ger dock inte alltid upphov till tydliga tecken pa just valdsutsatthet.
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Nedan ges exempel pa tecken och besvir som kan vara orsakade av vald i néra relationer.

Fysiska tecken

Blamaéarken, rodnader, sar, klosmérken,
brannskador, avslitet har, tandskador

Virk och smirta (t.ex. i huvud, brostkorg, rygg

och bal)

Somnstorningar (svart att sova, dalig somn,

mardrémmar)

Atstdrningar (Giter lite eller inte alls, eller éter

ovanligt mycket)

Krikningsreflexer, svarigheter att svilja

Yrsel, magont och andra psykosomatiska
problem

Aterkommande kontakt med hélso- och
sjukvérden for oklar smartproblematik

Psykiska tecken

Depression, dngest och nedstdmdhet
Stresskdnslighet och stressymptom

Lég sjilvkénsla, personlighetsforédndringar och
social 1solering

Utagerande beteende eller sjilvdestruktivitet

Undvikande av vissa personer eller vissa
platser

Somatisering, det vill sdga psykisk ohélsa
uttrycks genom varierande kroppsliga symtom

Svarighet att genomgé gynekologiska
undersdkningar

Tandvardsradsla

Telefonlista

Telefonnummer som ar bra att kdnna till och veta nir de kan anvindas utifran ansvarsomrade.

Enhet Kontaktinfo Ansvarsomrade
Polis 114 14 Rad och stod
Polis 112 Akut situation

Socialjour kvéllar och helger

031-365 87 00

Skydd, stéd och rad

Kvinnofridslinjen

020-50 50 50

For yrkesverksamma och enskilda. Stod och rad
dygnet runt

Stodtelefon Hedersfortryck

010-223 57 60

For yrkesverksamma. Stod och rad.

Vilj att sluta

020-555 666

For enskilda som utdvar vald mot sin partner

4(6)



KUNGSBACKA KOMMUN

Processflode

Uppmarksamma

Ett Erbjud VAGA Finns barn
professionellt individen ett FRAGA och under 18
bemotande enskilt samtal LYSSNA ar?

Var behjalplig i
kontakten med Gor en
socialtjansten i orosanmalan till
samrad med socialtjansten
individen

Journalfor

Informera om
stod/hjalp, var
benhjalplig med
polisanmalan

Ansvarsfordelning
Enhetschef ska

ha kunskap om den regionala handboken om vald och hot i néra relationer och denna
riktlinje angdende samma dmne

ansvara for att riktlinjen implementeras i verksamhetens alla delar
kommunicera den regionala handboken och riktlinjen med nyanstéllda medarbetare
arligen ge repetition till medarbetarna om riktlinjen

faststilla rutiner for nir och hur medarbetarna ska stélla fragor om vald for att kunna
uppticka valdsutsatta och valdsutovare

faststilla rutiner for hur personalen ska agera vid upptéckt av valdsutsatthet
informera och stotta personalen i frigor och hantering gillande vald i1 néra relationer

sakerstilla att genomforda samtal som handlar om vald i néira relation dokumenteras 1
individens sociala journal

Medarbetare ska

ha kdinnedom om den regionala handboken
ha kunskap om och agera utifrdn denna riktlinje for véald i nira relation
stédlla fragor om vald for att kunna uppticka véldsutsatta och vildsutovare enligt rutin

végleda individen rétt for stod och hjilp

anmdla till Mottagningsenheten Barn & unga om att barn ér eller har varit utsatt for
vald/bevittnat vald i ndra relation, om sddan kinnedom framkommer i samband med
kontakt med individen. Ar liiget akut gdrs anmilan till socialjouren

ta hjdlp av enhetschef for stdd i fragor och hantering géllande vald i néra relationer

dokumentera genomforda samtal som ror vld i nira relation 1 individens sociala journal

Socialt ansvarig samordnare ska

gemensamt folja upp rutinen en gang per ar och revidera vid behov

5(6)
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KLOK-guide

Det finns en framtagen KLOK-guide for att underlitta implementeringen av riktlinjen och goéra den
kind i verksamheterna. KLOK-guiden kan anvindas for genomgéang med bade nyanstillda
medarbetare och i samband med érlig repetition. Guiden innehdller dessutom ldnkar till anvéndbart
utbildningsmaterial om hur man stéller fragor om vald.

6 (6)

GA IF VO | Vald i néra relation (infocaption.com)



https://kungsbacka.infocaption.com/7046.guide

TJANSTESKRIVELSE

Datum

2023-10-26

Diarienummer

IF-2023-00031 Kungsbacka

Redovisning av rapporter, utredningar och beslut enligt lex Sarah

Forslag till beslut

Nimnden for Individ & Familjeomsorg godkinner redovisningen av rapporter, utredningar och beslut
enligt lex Sarah.

Sammanfattning av arendet

Socialt ansvarig samordnare (SAS) tar emot rapporter om missforhallanden eller patagliga risker for
missforhallanden enligt lex Sarah. SAS utreder hindelser och beslutar om hdandelsen utgjort ett
missforhallande eller en pataglig risk for missforhallanden mot delegation. Allvarliga missforhillanden
eller patagliga risker for allvarliga missforhallanden anméler SAS till Inspektionen for vird och
omsorg (IVO). I och med att SAS fattar beslut mot delegation ska ndmnden fa kinnedom om samtliga
beslut som fattats av SAS enligt lex Sarah.

Antal hiandelser som har rapporterats enligt lex Sarah
September: 9

Sedan foregiaende nimndssammantride har SAS utrett och fattat beslut i foljande firenden
enligt lex Sarah

Hdindelser som inte utgor ett missforhallande eller risk for missforhadllande

2023-242 — Rapport gillande att personal 1 bostad med sérskild service ldmnar brukare 1 utsatt lige for
att pakalla kollegas hjilp. Bedoms ej bero pa brist 1 verksamheten eller ha givit konsekvenser for den
enskildes liv, sdkerhet eller fysiska eller psykiska hilsa.

2023-248 — Rapport gillande att erséttare for en personlig assistent som sjukanmailde sig inte gick att
16sa fullt ut. Lostes delvis med hemtjanst och personal frén gruppbostad. Beddms ej bero pa brist 1
verksamheten eller ha givit konsekvenser for den enskildes liv, sdkerhet eller fysiska eller psykiska
hélsa.

2023-252 — Rapport géllande att brukare i bostad med sérskild service inte lyckas pékalla personalens
hjdlp nattetid. Bedomer att den enskilde fick vénta oskéligt ldnge pa hjdlp men utredningen kan ej
klargdra orsak och ingen brist i verksamheten kan identifieras.

12

Forvaltningen for Individ & Familjeomsorg Kungsbacka kommun
Helena Nilsson 434 81 Kungsbacka

Besoksadress
Socialt ansvarig samordn Stadshuset, Storgatan 37

Telefon 0300-83 40 00

www .kungsbacka.se
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Hiindelser ddr ett missforhdllande/pdtaglig risk for ett missforhallande enligt 14 kap § 6 SoL eller 24 e
§ LSS har forelegat

2023-207, 208, 209, 210 — Rapporter géllande drenden avseende vald i néra relation och missbruk pé
Vuxenenheten som inkom samtidigt och utreddes gemensamt. Utredningen visar pa brister avseende
social dokumentation gillande uppfoljande insatser, uppfoljning av mal samt att 16pande
dokumentation haller god kvalitet i form av att faktiska omstindigheter och hindelser av betydelse ska
dokumenteras, vilket innebér brister 1 rattssdkerhet vid handlaggning och genomforande. Vidare
konstateras att arbetsledningen brustit 1 sitt ansvar att sdkerstilla den sociala dokumentationen och
genom det att drendena kan foljas. Utredningen kan inte pavisa faktiska konsekvenser for berdrda
klienter men utredare bedomer dock sammantaget utifran identifierade brister att missforhdllande
forelegat.

2023-281 — Rapport géllande att personal 1 bostad med sérskild service stulit inhandlade livsmedel fran
en brukare. Nar man bedomer om det intraffade innebér eller har inneburit ett hot mot eller

medfort konsekvenser for enskildas liv, sdkerhet eller fysiska eller psykiska hilsa behdver man ta
hénsyn till vilken situation de enskilda befinner sig 1 forhéllande till verksamheten och verksamhetens
anstillda. Aven om inga konsekvenser kan pavisas for enskild brukare har en medarbetare hen ir i en
beroendestéllning till agerat med bristande respekt gentemot hens integritet och trygghet. Darmed gors
beddmningen att ett missforhdllande forelegat.

2023-236 — Rapport gillande felaktigt registrerade beslut pa familjehemsenheten. Det intrdffade har
inte fatt konstaterade konsekvenser for den enskilde som under tiden haft pdgaende insatser och
l6pande kontakter med socialsekreterare. Bedomningen gors dock att ett missforhéllande forelegat da
organisatoriska brister har identifierats i form av bristande kunskap 1 hur verksamhetssystemet
fungerar, vilket givit upphov till konsekvensen att den enskildes drende inte handlagts systemtekniskt
korrekt. Detta paverkade efterféljande socialsekreterare som inte kunde f6lja drendets gang pé ett
enkelt och tydligt sétt, vilket i sin tur hade kunnat f4 konsekvenser for den enskilde.

Beslutsunderlag

Forvaltningen for Individ & Familjeomsorgs tjansteskrivelse, 2023-10-26.

Ivan Stipic Mirta Lycken
Forvaltningschef Utvecklingschef



TJANSTESKRIVELSE

Datum

2023-11-01

Diarienummer

IF-2023-00020 Kungsbacka

Redovisning av ej verkstdllda gynnande beslut enligt socialtjanstlagen, SoL, och lagen
om stod och service till vissa funktionshindrade, LSS, kvartal 3 2023

Forslag till beslut

Némnden for Individ & Familjeomsorg godkénner redovisning av ej verkstéllda gynnande beslut enligt
socialtjanstlagen, SoL, och enligt lag om stdd och service till vissa funktionshindrade, LSS, for
kvartal 3 2023.

Sammanfattning av arendet

En rapportskyldighet av ej verkstéllda gynnande beslut infordes 1 socialtjdnstlagen den 11 juli 2006.
Fran den 1 juli 2008 skall d4ven ej verkstillda gynnande beslut om insatser enligt lag om stod och
service till vissa funktionshindrade rapporteras. Ndmnden ska dven rapportera om en insats har
avbrutits och inte verkstillts pa nytt inom tre manader. Rapportering skall ske till Inspektionen for vard
och omsorg, IVO.

Néamnden, kommunfullméktige och de fortroendevalda revisorerna ska informeras i samband med
rapporteringen till IVO. Rapporteringen sker péd individniva varje kvartal.

Beslutsunderlag

Forvaltningen for Individ & Familjeomsorgs tjansteskrivelse, 2023-11-01

Beslutet skickas till

Kommunstyrelsen
Kommunrevisionen
1.(6)
Kungsbacka kommun
Josefine Jénsson 434 81 Kungsbacka
0300-838345 Besoksadress
Néamndsekreterare Stadshuset, Storgatan 37

Telefon 0300-83 40 00

www .kungsbacka.se



Beskrivning av arendet
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Ej verkstillda beslut, barn och unga, enligt 4 kap 1 § och rapportering enligt 16 kap 6 f-g §§
socialtjinstlagen, SoL.

Beslutsdatum | Insats Skal till att beslutet ej verkstillts

2021-04-09 4 kap 1 § SoL, kontaktfamilj | Avbrott i verkstélligheten, brister i tidigare
kontaktfamilj.
Rekryteringsbekymmer, finns ingen kontaktfamilj som
tillgodoser behovet.

2022-09-30 4 kap 1 § SoL, kontaktfamilj | Rekryteringsbekymmer, finns ingen kontaktfamilj som
matchar behovet.

2022-09-30 4 kap 1 § SoL, kontaktfamilj | Rekryteringsbekymmer, finns ingen kontaktfamilj som
matchar behovet.

2022-09-30 4 kap 1 § SoL, kontaktfamilj | Rekryteringsbekymmer, finns ingen kontaktfamilj som
matchar behovet.

2022-09-30 4 kap 1 § SoL, kontaktfamilj | Rekryteringsbekymmer, finns ingen kontaktfamilj som
matchar behovet.

2022-11-08 4 kap 1 § SoL, kontaktfamilj | Rekryteringsbekymmer, finns ingen kontaktfamilj som
matchar behovet.

2023-03-12 4 kap 1 § SoL, kontaktperson | Rekryteringsbekymmer, sérskilda behov gor att det varit
extra svart att tillsdtta en kontaktperson.

Ej verkstillda beslut, funktionsstodsenheten, enligt 9 § och rapportering enligt 28 f-g §§ lagen om stéd
och service till vissa funktionshindrade, LSS, samt enligt 4 kap 1 § och rapportering enligt 16 kap 6 f-g
§§ socialtjanstlagen, SoL

Beslutsdatum | Insats Skal till att beslutet ej verkstillts

2022-07-06 4 kap 1 § SoL, Den enskilde medverkar inte till verkstillighet, har

kontaktperson avbokat 4 erbjudanden om uppstart.

2023-03-27 4 kap 1 § SoL, boendestod | En av tvé insatser dr verkstélld 2023-04-04. Tackat nej
till 2 erbjudanden 2023-04-25, 2023-08-29, 6nskar inte
den andra beviljade insatsen.

2023-04-14 4 kap 1 § SoL, boendestod | Arbetsmiljoproblem relaterade till den enskilde.
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2023-04-25 4 kap 1 § SoL, boendestod | Den enskilde ar i behov av lang introduktion, 1 insats
av 2 verkstilld 2023-04-25. Den enskilde bor pa annan
ort vilket medfort svarigheter att fa igdng den andra
insatsen.

2023-06-16 4 kap 1 § SoL, boendestdod | Den enskilde ar i behov av lang introduktion. 1 insats
av 2 verkstilld 2023-06-26.

2023-07-07 4 kap 1 § SoL, boendestdd 1 av 4 insatser ar verkstillda, de dvriga har varit svara
att verkstilla pga logistiska skal.

2023-07-13 4 kap 1 § SoL, boendestdd | 2 av 3 insatser ar verkstdllda. Den enskilde har tackat
nej.

2023-05-23 4 kap 1 § SoL, avldsning i Avbrott i verkstillighet, har tacka nej till uppstart,

hemmet aterkommer i host om eventuell uppstart.

2023-05-23 4 kap 1 § SoL, avldsning i Avbrott i verkstillighet, har tacka nej till uppstart,

hemmet aterkommer i host om eventuell uppstart.

2023-05-23 4 kap 1 § SoL, avldsning i Avbrott i verkstéllighet, har tacka nej till uppstart,

hemmet aterkommer 1 host om eventuell uppstart.

2023-02-14 9 § 4 LSS, kontaktperson Den enskilde har tackat nej till 2 erbjudanden,
2023-06-19, 2023-09-26.

2023-04-28 9 § 4 LSS, kontaktperson Avbrott i verkstéllighet, har specifika 6nskemal.

2023-06-01 9 § 4 LSS, kontaktperson Avbrott i verkstéllighet, personalbrist pa grund av
nystartad verksamhet.

2023-06-28 9 § 4 LSS, kontaktperson Personalbrist pa grund av nystartad verksamhet.

2022-08-16 9 § 5 LSS, avlésarservice i Tackat nej till 2 erbjudanden, 2023-03-30, 2023-06-21.

hemmet Medverkar inte verkstillighet, verksamheten far inte
kontakt.

2022-10-12 9 § SLSS, avlosarservice i | Tackat nej till erbjudande 2023-04-05, tveksam till

hemmet beviljad insats.

2022-12-16 9 § SLSS, avlosarservice i | Avbrott i verkstillighet, tackat nej till 4 erbjudanden,

hemmet 2022-12-16, 2023-04-25, 2023-06-14, 2023-08-22.

2023-01-11 9 § 5 LSS, avlosarservice i | Avbrott i verkstillighet, tackat nej till erbjudande

hemmet 2023-06-19, tveksam till beviljad insats.

2023-06-12 9 § SLSS, avlosarservice i | Avbrott i verkstillighet, personalbrist pa grund av

hemmet nystartad verksamhet.
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2023-06-14 9 § 5 LSS, avlosarservice i | Avbrott i verkstillighet personalbrist pa grund av
hemmet nystartad verksamhet.
2023-02-08 9 § 5 LSS, avlosarservice i | Avbrott i verkstillighet, har specifika 6nskemal.
hemmet
2022-10-06 9 § 6 Korttidsvistelse i form | Tackat nej till 2 erbjudanden, 2022-11-23, 2023-05-13.
av korttidshem Planering av uppstart till varen 2024 utifran anhorigs
onskemal.
2020-07-08 9 § 9 LSS, bostad for vuxna | Tackat nej till 5 erbjudanden, 2020-12-18, 2021-10-18,
2022-05-25, 2022-11-10, 2023-04-14. Tackat nej till
erbjudande om gruppbostad 2023-09-13.
2022-03-16 9 § 9 LSS, bostad for vuxna | Tackat nej till 3 erbjudanden, 2022-09-15, 2022-11-29,
i form av gruppbostad 2023-05-17.
2022-12-31 9 § 9 LSS, bostad for vuxna | Avbrott i verkstéllighet, tackat nej till erbjudande
i form av gruppbostad 2023-06-20.
2021-10-29 9 § 10 LSS, daglig Avbrott i verkstéllighet, pga hélsotillstdnd.
verksamhet
2021-11-23 9 § 10 LSS, daglig Avbrott i verkstéllighet, medverkar inte till
verksamhet verkstéllighet.
2022-01-19 9 § 10 LSS, daglig Avbrott i verkstillighet, medverkar inte till
verksamhet verkstillighet.
2022-02-04 9 § 10 LSS, daglig Avbrott i verkstéllighet, har specifika 6nskemal om
verksamhet verksambhet, dr i behov av lang planering, tackat nej till
befintlig verksamhet, erbjuden ny verksamhet fran
2023-10-02
2022-07-09 9 § 10 LSS, daglig Avbrott i verkstéllighet, pga hilsotillstdnd.
verksamhet
2022-11-01 9 § 10 LSS, daglig Avbrott i verkstéllighet, pga hilsotillstand.
verksamhet
2022-11-05 9 § 10 LSS, daglig Avbrott i verkstillighet, den enskilde medverkar inte
verksamhet till verkstillighet.
2022-12-31 9 § 10 LSS, daglig Avbrott i verkstéllighet, pga hilsotillstand.
verksamhet
2023-01-11 9 § 10 LSS, daglig Avbrott i verkstillighet, den enskilde medverkar inte

verksamhet

till verkstillighet.

46



KUNGSBACKA KOMMUN

verksamhet

2023-02-13 9 § 10 LSS, daglig Avbrott i verkstéllighet, den enskilde medverkar inte
verksamhet till verkstallighet.

2023-03-17 9 § 10 LSS, daglig Avbrott i verkstillighet, pga hilsotillstand.
verksamhet

2023-04-04 9 § 10 LSS, daglig Avbrott 1 verkstéllighet, pga hilsotillstand. Individen
verksamhet har blivit erbjuden flera uppstartsmoten men avbokat.

2023-04-17 9 § 10 LSS, daglig Den enskilde ar fordldraledig.
verksamhet

2023-04-27 9 § 10 LSS, daglig Den enskilde har fétt praktikplats med start i november,
verksamhet Onskar avvakta till dess.

2023-05-03 9 § 10 LSS, daglig Avbrott i verkstillighet. Arbetsmiljoproblem relaterade
verksamhet till den enskilde.

2023-05-16 9 § 10 LSS, daglig Avbrott i verkstéllighet, den enskilde medverkar inte

till verkstillighet.

Beslut som tidigare har rapporterats som ej verkstéllt och som nu verkstéllts eller avslutats

Beslutsdatum | Insats Skal till att beslutet ej Datum for
verkstillts verkstillighet/avslut
2023-05-12 4 kap 1 § SoL, boendestdd | Den enskilde &r i behov av lang | Verkstillt, 2023-09-01.
introduktion.
2023-05-05 4 kap 1 § SoL, Den enskilde medverkar inte till | Avslutat, 2023-09-26,
kontaktperson verkstillighet. den enskilde upplever
inte att hen &r i behov
av insatsen.
2022-09-28 9 § 3 LSS, ledsagarservice | Avbrott i verkstéllighet, tackat Verkstallt, 2023-09-13.
nej till 2 erbjudanden,
2023-03-14, 2023-05-02.
2022-08-30 9 § 3 LSS, ledsagarservice | Tackat nej till 1 erbjudande, Avslutat, 2023-08-08,

2022-11-03. inte ratt insats.
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verksamhet

hélsotillstand.

2022-10-03 9 § 4 LSS, kontaktperson | Avbrott i verkstillighet, tackat Avslutat, 2023-09-26.
nej till 2 erbjudanden, Den enskilde vill inte
2023-03-13, 2023-05-02, vill ha insatsen.
vénta till hosten.
2022-05-22 9 § 5 LSS, avlésarservice i | Avbrott i verkstillighet, tackat Verkstillt, 2023-09-26.
hemmet nej till 4 erbjudanden,
2022-06-14, 2022-09-06, 2023-
01-19, 2023-06-15. Tveksam till
beviljad insats.
2022-09-28 9 § S LSS, avlosarservice i | Avbrott i verkstéllighet, tackat Verkstallt, 2023-09-13.
hemmet nej till 2 erbjudanden,
2023-03-14, 2023-05-02.
Tveksam till beviljad insats.
2023-04-03 9 § 6 Korttidsvistelse i Saknas plats. Verkstillt, 2023-09-02
form av lager
2023-04-04 9 § 6 Korttidsvistelse i Den enskilde har specifika Verkstallt, 2023-08-26
form av lager onskemal.
2023-03-07 9§ 9 LSS, bostad for Matchar inte véra befintliga Verkstillt, 2023-08-30.
vuxna boenden.
2022-02-02 9 § 9 LSS, bostad for Tackat nej till 2 erbjudanden, Verkstillt, 2023-09-01.
vuxna i form av 2022-11-30, 2023-02-03.
servicebostad
2022-02-10 9 § 10 LSS, daglig Den enskilde medverkar inte till | Avslutat, 2023-04-21,
verksamhet verkstillighet. pa egen begéran.
2023-03-10 9 § 10 LSS, daglig Avbrott i verkstéllighet, pga Verkstallt, 2023-09-04.

Inom vuxenenheten och familjehemsenheten finns inga ej verkstéllda beslut under perioden.

Ivan Stipi¢

Forvaltningschef

Emelie Sandberg

Bitrddande forvaltningschef
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Datum

2023-11-02

Diarienummer

IF-2023-00002 Kungsbacka

Anmalan av ordforandebeslut

Forslag till beslut

Nimnden for Individ & Familjeomsorg godkinner redovisningen av anmilda ordférandebeslut for
perioden 2023-10-01 — 2023-10-31.

Sammanfattning av arendet

Néadmnden for Individ & Familjeomsorg har dverlatit sin beslutanderitt till ordférande for d&renden som
giller deltagande i aktivitet inom Sverige for ordférande, vice ordférande, ledamot och erséttare i
ndmnden. Besluten ska redovisas till nimnden for Individ & Familjeomsorg. Redovisningen innebér
inte att nimnden omprovar eller faststiller delegeringsbesluten. Daremot far nimnden for Individ &
Familjeomsorg aterta 1dmnad delegering eller foregripa ett beslut i ett enskilt d&rende av den som fatt
beslutanderétten genom att sjilv ta dver drendet och fatta beslut.

Foljande ordférandebeslut anméls till nimnden:

Ordforandebeslut - Deltagande 1 aktivitet

Beslutsunderlag
Forvaltningens tjansteskrivelse, 2023-11-02
Ordforandebeslut - Deltagande 1 aktivitet, 2023-10-12

Ivan Stipic

Forvaltningschef

1)
Kungsbacka kommun
. 434 81 Kungsbacka
Josefine Jonsson

0300-838345 Besoksadress
Néamndsekreterare Stadshuset, Storgatan 37

Telefon 0300-83 40 00

www .kungsbacka.se
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Datum

2023-11-02

Diarienummer

IF-2023-00003 Kungsbacka

Anmalan av delegeringsbeslut

Forslag till beslut

Niamnden for Individ & Familjeomsorg godkénner redovisningen av delegeringsbeslut fattade under
perioden 2023-10-01 — 2023-10-31.

Sammanfattning av arendet

Néamnden for Individ & Familjeomsorg har dverlatit sin beslutanderitt till utskott, ordférande och
tjanstemén 1 enlighet med ndmndens delegeringsordning. Dessa beslut ska redovisas till ndmnden.
Redovisningen innebir inte att nimnden omprovar eller faststiller delegeringsbesluten. Daremot far
nidmnden aterta lamnad delegering eller foregripa ett beslut i ett enskilt d&rende av den som fétt
beslutanderétten genom att sjilv ta dver drendet och fatta beslut.

Foljande delegeringsbeslut anméls till nimnden.

Utskottet for Individ & Familjeomsorg
Beslut fortecknade 1 protokoll enligt foljande sammantrddesdatum: Den 11 och 25 oktober 2023.

Delegationsrapport enligt listor (Individ & Familjeomsorgen och funktionsstodsenheten)

For perioden 2023-10-01 — 2023-10-31. Beslut enligt socialtjénstlagen (2001:453), SoL; lagen
(1990:52) med sidrskilda bestimmelser om vard av unga, LVU; lagen (1988:870) om vérd av
missbrukare 1 vissa fall, LVM; fordldrabalken (1949:381) FB; lagen (1993:387) om stdd och service
till vissa funktionshindrade, LSS; och 6vriga beslut.

Personal

2023-10-01 —2023-10-31

Attester

2023-10-01 —2023-10-31
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Avtal

Dnr 2023-00023. Placeringsavtal — Skyddat boende, Vuxenenheten.
Dnr 2023-00023. Placeringsavtal — Skyddat boende, Vuxenenheten.

Dnr 2023-00023. Placeringsavtal — Heldygnsvard i behandlingshem for vuxna, IMIS AB,
Vuxenenheten.

Dnr 2023-00023. Placeringsavtal — Korttidsboende for personer med funktionsnedséttning, Goteborgs
kyrkliga Stadsmission Bistand & Entreprenad AB, Vuxenenheten.

Dnr 2023-00023. Placeringsavtal — Skyddat boende, Vuxenenheten.

Dnr 2023-00023. Placeringsavtal — Korttidsboende for personer med funktionsnedséttning, Goteborgs
stadsmission Ingseredsstiftelsen, Vuxenenheten.

Dnr 2023-00023. Placeringsavtal — Korttidsboende for personer med funktionsnedséttning, Géteborgs
stadsmission Ingseredsstiftelsen, Vuxenenheten.

Dnr 2023-00023. Placeringsavtal — Korttidsboende for personer med funktionsnedséttning, Géteborgs
stadsmission Ingseredsstiftelsen, Vuxenenheten.

Dnr 2023-00023. Placeringsavtal — Korttidsboende for personer med funktionsnedséttning, Géteborgs
stadsmission Ingseredsstiftelsen, Vuxenenheten.

Dnr 2023-00024. Placeringsavtal - HVB, A.R.T, Barn- och Ungdomsenheten

Dnr 2023-00024. Placeringsavtal — HVB, Alpklyftan AB, Barn- och Ungdomsenheten
Dnr 2023-00024. Placeringsavtal — HVB, Gryning Vard AB, Barn- och Ungdomsenheten
Dnr 2023-00024. Placeringsavtal — HVB, Jopiso AB, Barn- och Ungdomsenheten

Dnr 2023-00024. Placeringsavtal — HVB, Gryning Vard AB, Barn- och Ungdomsenheten

Dnr 2023-00032. Placeringsavtal — Korttidsboende for personer med funktionsnedséttning, Attendo
kombinationsboende i1 Goteborg AB, Funktionsstodsenheten

Dnr 2023-00032. Placeringsavtal — Korttidsboende for personer med funktionsnedséttning, Stiftelsen
Bricke diakoni, Funktionsstodsenheten

Ovrigt
Dnr IF-2023-00286. Anmilan av personuppgiftainsident, Integritetsskydds myndigheten, IMY.
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Beslutsunderlag

Forvaltningens tjansteskrivelse, 2023-11-02

Ivan Stipi¢

Forvaltningschef
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Datum

2023-11-02

Diarienummer

IF-2023-00004 Kungsbacka

Redovisning av domar och beslut

Forslag till beslut

Namnden for Individ & Familjeomsorg noterar redovisningen av inkomna domar och beslut till
protokollet.

Sammanfattning av arendet
Redovisning for perioden 2023-10-01 — 2023-10-31.

Kammarrdtten i Géteborg, KR

Beslut meddelat i mal nr. 6043-23, daterad 2023-10-06, saken; individen har 6verklagat
forvaltningsréttens dom géillande interimistiskt beslut i mal om personlig assistans, LSS; friga om
provningstillstand. Kammarriatten meddelar inte provningstillstand. Forvaltningsrittens avgérande star
dérmed fast.

Dom meddelad i mal nr. 3901-23, daterad 2023-10-26, saken; individen och ndmnden har 6verklagat
forvaltningsrattens dom géillande korttidsvistelse enligt lagen (1993:387) om stdd och service till vissa
funktionshindrade, LSS. Kammarrétten avslar individens 6verklagande. Kammarritten bifaller
nidmndens Overklagande och upphéver forvaltningsréttens dom samt faststiller nimndens beslut.

Beslut meddelat i mal nr. 6073-23, daterad 2023-10-27, saken; individen har 6verklagat
forvaltningsréttens dom géillande kontaktperson enligt lagen (1993:387) om stéd och service till vissa
funktionshindrade, LSS; fraga om provningstillstind. Kammarréitten meddelar inte prévningstillstand.
Forvaltningsrittens avgdrande star ddrmed fast.

Forvaltningsrdtten i Géteborg, FR

Beslut meddelat i mal nr. 11019-23, daterad 2023-10-02, saken; individen har 6verklagat nimndens
beslut géllande personlig assistans enligt lagen (1993:387) om stdd och service till vissa
funktionshindrade, LSS; nu frdga om interimistiskt yrkande. Forvaltningsrétten beslutar att individen
har ritt till insatsen personlig assistans 1 viss omfattning till dess att malet avgors slutligt eller rétten
beslutar pé annat sétt.
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Dom meddelad i mél nr. 8117-23, daterad 2023-10-05, saken; individen har 6verklagat nimndens
beslut géllande korttidsvistelse enligt lagen (1993:387) om stdd och service till vissa
funktionshindrade, LSS. Forvaltningsritten avslar 6verklagandet.

Beslut meddelat i mal nr. 11810-23, daterad 2023-10-20, saken; individen har dverklagat nimndens
beslut géllande personlig assistans enligt lagen (1993:387) om stdd och service till vissa
funktionshindrade, LSS; nu frdga om interimistiskt forordnande. Forvaltningsritten beslutar att
individen har rétt till insatsen personlig assistans i viss omfattning till dess att malet avgors slutligt
eller ritten beslutar pa annat sétt.

Integritetsskyddsmyndigheten, IMY

Dnr 1F-2023-00196. Integritetsskyddsmyndigheten, dnr IMY-2003-5409, vidtar for ndrvarande inga
atgirder med anledning av anmélan.

Inspektionen for vard och omsorg, IVO

Dnr IF-2023-00167. Inspektionen for vard och omsorg, IVO, dnr 3.1.2-29372/2023, avslutar drendet.
IVO bedomer att namnden har fullgjort sin utrednings- och anmilningsskyldighet i enlighet med 14
kap 6-7 §§ socialtjanstlagen (2001:453), SoL.

Dnr IF-2022-00188. Inspektionen for vard och omsorg, IVO, dnr 3.2.2-10132/2023-12, har konstaterat
brister 1 utbildningsniva samt verksamhetens informationsskyldighet. IVO begér med stdd av 26 ¢ §
lag (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) att namnden redovisar sin
instédllning till de brister som IVO konstaterat.

Kommunfullmdktige

KF § 156 Riktlinjer for styrande dokument

KF § 157 Policy och riktlinjer for kommungemensam hantering av fordon och arbetsmaskiner
KF § 158 Sammantridesdagar 2024 f6r kommunfullméktige

KF § 159 Svar pd motion frdn Maj-Britt Rane Andersson (S) m.fl. om att utreda mojligheterna att
aterinfora féltassistenter

Kommunstyrelsen

KS § 217 Sammantridesdagar 2024 {f6r kommunfullméktige och kommunstyrelsen

Kommunstyrelsens arbetsutskott

KSAU § 217 Sammantridesdagar 2024 for kommunfullméktige, kommunstyrelsen och
kommunstyrelsens arbetsutskott
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Beslutsunderlag

Forvaltningens tjansteskrivelse, 2023-11-02

Ivan Stipi¢

Forvaltningschef
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Datum

2023-11-02

Diarienummer

IF-2023-00005 Kungsbacka

Redovisning av synpunkter och klagomal

Forslag till beslut

Némnden for Individ & Familjeomsorg noterar redovisningen av inkomna synpunkter och klagomal
till protokollet.

Sammanfattning av arendet
Redovisning for perioden 2023-10-01 — 2023-10-31.

Dnr 1F-2023-00272. Inkommit klagomal gidllande handldggning pad Barn och Ungdomsenheten.
Ansvarig enhetschef har besvarat klaganden.

Dnr 1F-2023-00297. Inkommit klagomal rorande handlédggning och verkstillighet av insatser pa Barn-
och ungdomsenheten, Oppenvardsenheten barn och unga samt till Familjeritten. Ansvariga
enhetschefer har besvarat klaganden.

Beslutsunderlag

Forvaltningens tjansteskrivelse, 2023-11-02

Ivan Stipic¢

Forvaltningschef
1(1)
Kungsbacka kommun
Josefine Jénsson 434 81 Kungsbacka
0300-838345 Besoksadress
Néamndsekreterare Stadshuset, Storgatan 37

Telefon 0300-83 40 00
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Datum

2023-11-02

Diarienummer

IF-2023-00006 Kungsbacka

Redovisning av skrivelser och meddelanden

Forslag till beslut

Namnden for Individ & Familjeomsorg noterar redovisningen av inkomna skrivelser och meddelanden
till protokollet.

Sammanfattning av arendet
Redovisning for perioden 2023-10-01 — 2023-10-31.

Dnr 1F-2023-00018. Samordningsforbundet 1 Halland — Styrelseprotokoll 2023-10-06.

Dnr IF-2023-00291. Inspektionen for Vard och Omsorg, IVO, dnr 3.3.1-38871/2022, begér yttrande
och handlingar som géller ett ej verkstéllt beslut.

Beslutsunderlag

Forvaltningens tjansteskrivelse, 2023-11-02

Ivan Stipic¢

Forvaltningschef

1)
Kungsbacka kommun
. 434 81 Kungsbacka
Josefine Jonsson

0300-838345 Besoksadress
Néamndsekreterare Stadshuset, Storgatan 37

Telefon 0300-83 40 00

www .kungsbacka.se
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