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1. Syfte

Kungsbacka kommuns bredbandspolicy med tillhérande riktlinjer syftar till att
klargdra principer och ge vagledning avseende bredbandsfragan inom Kungsbacka
kommuns geografiska omrade. Policy och riktlinjer ligger aven till grund for de
strategiska stallningstaganden for utbyggnad, drift och férvaltning av Kungsbacka
bredbandsnat som beskrivs mer i avsnitt 5 i detta dokument.

2 Bredbandspolicy

Kungsbacka kommun ska betrakta bredbandsinfrastrukturen som en fraga av vikt i
samhallsplaneringen och skapa goda férutsattningar for alla natagare i kommunen
att pa lika villkor bygga ut och etablera robusta och framtidssakra nat i hela
Kungsbacka kommuns geografiska omrade.

3. Riktlinjer for Kungsbacka bredbandsnat

Kommunens inriktning? ar att Kungsbacka bredbandsnat ska kvarsta i kommunens
ago langsiktigt. Kungsbacka Bredbandsnat ska agera for att skapa goda
forutsattningar for konkurrens pa saval infrastrukturniva som tjansteniva.

Marknaden ska ges goda forutsattningar att tillgodose behovet av bredband.
Kungsbacka bredbandsnat ska forst och framst bygga fiber ut till de omraden dar en
ej tillgodosedd efterfragan kan pavisas. Kungsbacka bredbandsnat ska aga, planera
och prioritera all byggnation av sitt fibernat i kommunen. Fér projektering,
byggnation, drift och underhall ska externa leverantérer upphandlas for att
komplettera interna resurser.

Kommunen ska verka for en dialog mellan privata och kommunala aktorer for att
mojliggora hog tackningsgrad till invanare och féretag samt undvika férfaranden
som begransar mojligheten till infrastrukturbaserad konkurrens.

4. Mal

Kommunens mal ar att alla hushall, féretag och offentliga anlaggningar i
Kungsbacka kommuns geografiska omrade ska ha majlighet till datakommunikation
med minst 100 Mbit/s ar 2025.

Kommunens kortsiktiga malsattning ar att

e 100% av kommunens verksamheter ska ha tillgang till minst 100 Mbit/s ar
2018
e 95% av hushall och féretag ska ha tillgang till minst 100 Mbit/s ar 2020

Notering 1: Definitionen av tillgang i faktiska procenttal avser liksom Post och
Telestyrelsen (PTS) arliga matning att det &r kommunens egna bredbandsnat som

1 Kungsbacka bredbandspolicy beslutad av Kommunfullméktige 2018-06-14
2 Kommunfullméktiges beslut fran 2010 (KS06-00230/94)
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tillsammans med andra natagare sasom Telia, IP-Only och TDC med flera som
bidrar till att ovanstaende tillgangsmal uppnas.
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5. Strategiska stallningstaganden - Kungsbacka

bredbandsnat

Utifran kommunens policy och riktlinjer kravs det en rad strategiska
stallningstaganden vad galler riktning och paverkan fér Kungsbacka bredbandsnat.

5.1 Infrastruktur — Agande, drift och forvaltning

For att kunna na saval kommunens egen malsattning som malen i den nationella
bredbandsstrategin ska utbyggnaden av kommunens stadsnat baseras pa optofiber.
Fiber ar en framtidssaker och mycket driftsédker infrastruktur som méjliggor stabil
kommunikation och vars kapacitet ar nast intill oandlig da begransningarna endast
satts av den aktiva utrustningen som anvands for att kommunicera i fibern.

Kungsbacka bredbandsnat ska aga det passiva natet med fiberkabel och
kanalisation och ansvara for det fysiska natets utveckling. Utdver detta ager
Kungsbacka bredbandsnat aktiv utrustning for att tillhandahalla kapacitetstjanster for
saval kommunen som externa kunder. For drift och felavhjalpning ska extern part
som har beredskap dygnet runt vara upphandlad.

Vad galler det 6ppna natet sa ska Kungsbacka bredbandsnat nyttja en upphandlad
Kommunikationsoperator for samtliga ataganden som ett 6ppet nat kraver. Detta
omfattar dven att Kommunikationsoperatoren ager och tillhandahaller all aktiv
utrustning som kravs fér det 6ppna natet.

Kommunikationsoperatéren star samtidigt for drift, férvaltning, underhall och
Overvakning av densamma, dygnet runt, alla dagar om aret.

5.2 Strategi for byggnation och anslutningar

Kungsbacka bredbandsnat ager, planerar och prioriterar byggnation av kommunens
fibernat. All byggnation och en del av projektering mm utférs av externa
leverantorer.

Kungsbacka bredbandsnat ska forst och framst bygga fiber ut till de omraden dar
det finns efterfragan och bra forutsattningar for byggnation till enskilda villor och
andra byggnader. For att minimera kostnader att i efterhand ansluta villor som inte
Onskar ansluta sig initialt forbereds ofta anslutningar till samtliga fastigheter i det
utbyggda omradet. Utbyggnaden sker férenklat genom tre olika modeller?:

o Efterfragestyrd utbyggnad (Se avsnitt 5.2.1)

e Strategisk utbyggnad (Se avsnitt 5.2.2)

e Samfdrlagd utbyggnad (Se avsnitt 5.2.3)
Utover ovanstaende tre modeller ska Kungsbacka Bredbandsnat aven dar det ar
ldmpligt och efterfragan finns ta éver befintliga omradesnat med anslutna fastigheter
(Se avsnitt 5.2.4).

3 Fiber till Villa — en forstudie av tillgang och modeller for utbyggnad av fiberbaserat bredband till
enfamiljshus, Bredbandsforum, PTS, Regeringskansliet 2013
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5.2.1 Efterfragestyrd utbyggnad

Den vanligaste modellen ar att Kungsbacka bredbandsnat bygger ut i de omraden
dar en tillrackligt stor och ej tillgodosedd efterfragan kan pavisas. Byggnation av ett
omrade dar ett flertal av de boende ar intresserade av att ansluta sig till fibernatet
blir oftast ekonomiskt rimlig med lika stora intakter som kostnader. Det kravs dock
aven ett bra underlag fran intresserade och tillgang till resurser for att utbyggnad ska
planeras och genomféras. For att minimera kostnader att i efterhand ansluta de
villor som inte dnskar ansluta sig initialt forbereds oftast anslutningar till samtliga
fastigheter i det utbyggda omradet.

5.2.2 Strategisk utbyggnad

En annan modell ar att prioritera omraden av strategisk karaktar. Detta kan
exempelvis vara omraden som ligger nara anslutna kommunala verksamheter,
befintliga noder, eller omraden som pekats ut som sarskilt prioriterad exempelvis
darfor att infrastrukturen uppvisat brister. Nar utbyggnaden sker pa strategisk grund
spelar anslutningsgraden mindre roll. Det kan eventuellt &ven ibland finnas politiskt
intresse att ge utvecklingskraft at ett specifikt omrade vilket ocksa kan motivera att
utbyggnad initieras. Den strategiska utbyggnaden innebar ibland en hogre risk an
nar efterfragan kan sakerstallas innan byggnation pabérjas. Det har dock visat sig
att nar byggnationen val paborjas okar anslutningsgraden med ytterligare 10-15
procentenheter.

5.2.3 Samforlagd utbyggnad
Detta alternativ innebar att bygga nar méjlighet uppstar i samband med att nagon
annan infrastruktur ska underhallas, repareras eller nyanlaggas.

Utbyggnaden sker proaktivt och inte alltid med sakerstalld efterfragan. Den faktiska
kostnaden att anlagga kanalisationsror for fiber nar exempelvis ror for VA,
fijarrvarme och el gravs ner ar ofta begransad. Detta gor att en del av
gravkostnaderna ibland kan undvikas eller delas med en annan aktor.

Samférlaggningsmodellen ar attraktiv men forutsatter god tillgang till information, sa
att den aktér som ska genomféra bredbandsutbyggnaden kanner till att annan
infrastruktur ska forlaggas. D& Kungsbacka Bredbandsnat inte kan bestamma 6ver
tidsplanen finns det ofta ett storre inslag av osékerhet vid samférlaggning, liksom
begransad mdjlighet att bestdmma 6ver hur dragningen av natet ska goras.

5.2.4 Overtagande av befintliga omradesnét

Kungsbacka Bredbandsnat ska dar det ar lampligt och efterfragan finns ta dver
agandet och driften for befintliga omradesnat med anslutna fastigheter. Kravet for
detta ar bl.a. att naten ar byggda enligt den standard foér byggnation som ar
faststalld av Kungsbacka Bredbandsnat.

5.3 Kungsbacka Bredbandsnat - ett 6ppet nat
For att attrahera medborgare och féretag att ansluta sig till natet kravs det att det
finns attraktiva leverantérer och tjanster i natet. Kungsbacka Bredbandsnat ska dock
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inte leverera egna tjanster utan lata marknadens olika leverantorer pa lika villkor
marknadsféra och salja tjanster sasom tv, bredband och telefoni i det 6ppna natet
genom en upphandlad Kommunikationsoperatér. Tack vare det 6ppna natet uppnas
full konkurrens mellan de olika leverantdrerna vilket gynnar medborgare och foéretag
genom ett brett tjdnsteutbud och lagre priser.
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Figur 1 Affarsmodell for det 6ppna natet

5.4 Tjanster, marknad och forsaljning

Kungsbacka Bredbandsnat ska agera for att skapa goda férutsattningar for
konkurrens pa saval infrastrukturniva som tjansteniva. For att framja god konkurrens
pa infrastrukturniva ska Kungsbacka bredbandsnat félja fastslagen strategi for
byggnation och anslutningar samt i forsta hand erbjuda grossisttjanster, sasom
svartfiber, kapacitet och inplacering. For att skapa tjanstebaserad konkurrens ska
Kungsbacka bredbandsnat ha ett avtal med en kommunikationsoperatér som aktivt
marknadsfoér bredbandsnatet, saljer nya anslutningar samt sakerstaller att natet fylls
med relevanta och samhallsnyttiga tjanster. Detta ska sammantaget gora
bredbandsnatet attraktivt for saval mobiloperatérer, tjansteleverantorer,
fastighetsagare som slutkunder. Vidare ska Kommunen fora en aktiv dialog och
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informera naringsliv och medborgare om bredbandsutbyggnadens inverkan pa
samhallet samt om hur man far tillgang till bredband via fiber.

5.5 Bredbandsnatet kritiskt for kommunens Verksamheter

| Kungsbacka Bredbandsnat ar idag en stor del av anslutningarna till natet
relaterade till kommunens egna verksamhet. Det ar ofta mycket kritiska anslutningar
sasom styrning och 6vervakning av vatten och avlopp, larmsystem,
fastighetsdvervakning och kommunala verksamheter sdsom skola, vard och
omsorg. Det ar darfor viktigt att standigt arbeta med att sakerstalla sakra och
robusta kommunikationslosningar*. Detta ska kommunen bland annat géra genom
att sakerstalla en langsiktig kontroll av kommunikationslésningarna for offentlig
férvaltning och kritiska samhallsfunktioner samt att kommunen i dessa delar
successivt skapar redundans och begransar ett absolut beroende av privata aktérer.
Detta agerande syftar till att skapa goda férutsattningar fér en 6kad majlighet till
standardisering och ensade kommunikationsldsningar inom kommunen och i
kommunikation med andra delar inom den offentliga sektorn. Vidare ger det aven en
Okad flexibilitet och beredskap for att méta den fortsatta utvecklingen och IT-
politiken bortom 2020.

4 En statlig telekominfrastruktur, Overgripande genomgang av méjligheter och utmaningar SKL 2014
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6. Omvarld

Syftet med utblicken ar att satta bredbandsfragan i ett sammanhang och samtidigt
ge en overgripande bild éver vad som ligger till grund for arbetet med kommunens
bredbandspolicy samt for de strategiska stallningstaganden fér utbyggnad, drift och
forvaltning av Kungsbacka bredbandsnat som beskrivs mer i avsnitt 5 i detta
dokument.

6.1 Regeringens strategier och mal
| december 2016 publicerade Sveriges regering en ny bredbandsstrategi® "Sverige
helt uppkopplat 2025” med nya bredbandsmal. Visionen ar att hela Sverige ar
uppkopplat 2025 och malet till 2020 ar hojt jamfért med tidigare uttalade mal. Malet
ar nu:
e Ar 2020 bér 95 procent av alla hushall och féretag ha tillgang till bredband
om minst 100 Mbit/s

Trenden ar alltiamt, sdsom det framhélls redan i 2009 ars strategi®, att efterfragan
pa hog overféringshastighet for att kunna ta del av tjanster, 6kar. Malen som finns
angivna i En Digital Agenda for Europa’ fortsatter ocksa att vara ett riktmarke for
bredbandsutbyggnaden fram till 2020 och ar en férutsattning for regeringens
malsattningar efter 2020. Dessa innebar i korthet att ar 2020 bér alla ha tillgang till
minst 30 Mbit/s och dessutom att 50 procent av alla hushall abonnerar pa minst 100
Mbit/s.

Vidare papekas det i regeringens skrivelse? att utbyggnaden maste goras smidigare
och underlattas pé flera satt for att skapa forutsattningar for en 6kad
kostnadseffektivitet. Det maste skapas forutsattningar for att utbyggnaden ska
kunna na allt fler manniskor och saker dar dessa befinner sig. Regeringen har
identifierat tre strategiska omraden som &r centrala for att nd malen 2020-2025:

e roller och spelregler pé bredbandsmarknaden

o kostnadseffektiv utbyggnad av bredband

e nat och tjanster till alla

Regeringen presenterade i maj 2017 ytterligare en IT-politisk strategi: For ett
hallbart digitaliserat Sverige - en digitaliseringsstrategi®. | denna strategi fastslogs
att malet for IT-politiken fran den forra regeringens strategi IT i manniskans tjanst —
en digital agenda for Sverige'® ska fortsatta att galla. Detta mal ar:

e Sverige ska vara bast i varlden pa att anvanda digitaliseringens majligheter.

| 2017 ars strategi betonas att digitalt kompetenta och trygga méanniskor har
mojlighet att driva innovation dar malmedveten ledning och infrastruktur ar viktiga
forutsattningar. For att na det évergripande malet satts fem delmal upp om digital
kompetens, digital trygghet, digital innovation, digital ledning och digital infrastruktur.
Delmalen forklarar hur digitalisering ska kunna bidra till en positiv

5 Sverige helt uppkopplat 2025, Regeringskansliet 2016

6 Bredbandsstrategi for Sverige, Regeringskansliet 2009

7 Digital Agenda, Strategi for Europa 2020 EU Europeiska Kommissionen 2014

8 Sverige helt uppkopplat 2025, Regeringskansliet 2016

9 For ett hallbart digitaliserat Sverige - en digitaliseringsstrategi, Regeringskansliet 2017
10 |IT i manniskans tjanst — en digital agenda fér Sverige, Regeringskansliet 2011
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samhallsutveckling. En viktig utgangspunkt i strategin ar att regeringen och den
statliga sektorn ensam inte kan genomféra atgarder for att na malet. | stallet kravs
samverkan och bidrag fran olika samhallsaktorer: foretag, organisationer,
medborgare och andra delar av offentlig sektor sasom kommuner, landsting och
samverkansorgan. Alla behdver bidra utifran sina roller och ansvar.

6.1.1 Roller och spelregler pa bredbandsmarknaden

| regeringens beskrivning av roller och spelregler framgar att utgangspunkten ar en
marknadsdriven utbyggnad i samklang med det offentligas behov och ansvar for
langsiktigt hallbar tillgang till viktig infrastruktur. Det innebar en fortsatt
marknadsstyrd utveckling kompletterad med offentliga insatser.

Enligt regeringens strategi'! har alla som agerar pa bredbandsmarknaden viktiga
uppgifter och det ar viktigt att se de maéjligheter som inflytande pa marknaden
medfér, men ocksa det ansvar som foljer av detta. Regeringen vill se till att
incitament skapas for fortsatta marknadsinvesteringar genom att det blir tydligare
hur olika aktorer bor férhalla sig till varandra.

Det kravs betydande investeringar for att anlagga den fysiska infrastrukturen, det ar
mindre kostsamt att addera den aktiva utrustningen eller att leverera tjanster till
slutkunder. Det innebar att konkurrensen ar hardare hégre upp i vardekedjan.
Offentliga aktérer, som agerar pé marknaden, bor enligt regeringen'? darmed
befinna sig pa lagre nivaer i vardekedjan och parallella infrastrukturer dar dessa ar
majliga bor inte férhindras. En modell for vertikal separation, dvs. att inte erbjuda
slutkundstjanster samtidigt med tillhandahallandet av nat och tjanster pa
grossistnivan, bereder offentliga aktérer méjlighet att agera i samklang med
tjansteleverantdrer for ett 6kat utbud av tjanster till slutkunder.

| OECD:s rapport "Development of high speed networks and the role of municipal
networks”'® konstateras att det sannolikt kravs en kombination av bade privata och
offentliga investeringar fér en effektiv utbyggnad av bredbandsinfrastruktur. OECD:s
studie visar att stadsnaten har en viktig roll att spela i utvecklingen av
bredbandsinfrastrukturen for att klara av den standigt 6kande efterfragan.

6.1.2 Kostnadseffektiv utbyggnad av bredband

En utgangspunkt i regeringens strategi'* ar att bredbandsutbyggnaden maste
underlattas pé flera satt. Mycket ar vunnet om tiden kan kortas ned fran det att
utbyggnad initieras till dess att tillstand ar pé plats, faktiska arbeten genomférts och
aterstallningsarbeten ar klara. Transparens och férutsagbarhet gallande villkor ar
nyckelord. Av betydelse ar ocksa rimliga handlaggningstider och effektiva
forlaggningsmetoder. Tydliga regler ar viktiga for de kommersiella aktorernas
investeringsbeslut. Bland de hinder som finns kvar och som kan paverka
investeringsbeslut ar bland annat kommuners processer vid tillstandsgivning och hur
villkoren for tillstand som hor till dessa utformas, t.ex. vad galler krav pé
aterstalliningsarbete efter gravning i kommunal mark. Kommunerna kan enligt

11 Sverige helt uppkopplat 2025, Regeringskansliet 2016
12 Sverige helt uppkopplat 2025, Regeringskansliet 2016
13 Development of high speed networks and the role of municipal networks, OECD 2015
14 Sverige helt uppkopplat 2025, Regeringskansliet 2016

Kungsbacka kommun Riktlinjer for Kungsbacka bredbandsnat 10 (20)



regeringen'® underlatta for aktérer som bygger ut bredband genom att fortydliga
vilka krav som stalls och vilka avgifter som tas ut vid bredbandsarbete p4 kommunal
mark samt att samlat skapa transparens om t.ex. berakningsgrunder for
aterstallningsavgifter. Det ar viktigt att se de tva teknikerna, fast och tradlost, som
komplement nar det galler att na maximal tackning. Ovanstadende handlar darfor
aven om planering for mastplatser m.m. och darmed en snabbare och mer effektiv
tillstandsprocess for denna teknik.

6.1.3 Nat och tjanster till alla

En utgangspunkt i regeringens strategi’® ar att bredbandsutbyggnaden maste na allt
langre och allt fler i hela landet, dven péa landsbygden och glesbygden. Den
bredbandsuppkoppling som kravs i en viss situation kan vara fast eller tradlos. |
vissa delar av Sverige och i vissa situationer ar tradlésa bredbandstekniker de

mest lampade, medan fasta tekniker ar att féredra i andra situationer. Det innebar
att fortsatt utbyggnad av mobilnat och andra tradlésa nat ar av avgérande betydelse
for bredbandstillgangen.

Att samla och sprida information om den potential som ligger i bredbandsutbyggnad
ur ett samhalleligt perspektiv ar enligt regeringen'” viktigt och eftersom teknisk
utveckling sker hela tiden och det bland saval kommun som medborgare och foretag
maste finnas en beredskap och férstaelse for att forutsattningarna kontinuerligt
forandras.

Regeringen avser, som aviserats i budgetpropositionen fér 2017 att 6ka medlen for
stod till bredbandsutbyggnad i omraden dar férutsattningar for kommersiell
utbyggnad saknas med 850 miljoner kronor under perioden 2017-2020 samt
omférdela 150 miljoner kronor till bredbandsutbyggnad inom ramen for
landsbygdsprogrammet.

6.2 Det offentligas roll

Offentliga aktorer har en viktig roll pa bredbandsmarknaden. Bade som agare till
infrastruktur fér bredband, anvandare av IT och bredbandstjanster och som ansvarig
for regional samt lokal planering och utveckling®. SKL'® papekar i deras syn pa
bredbandsfragor att digitaliseringen gar snabbt framat och Sveriges bredbandsnat,
de sa kallade fibernaten, har blivit en gemensam angelagenhet. De maste darfor
enligt SKL hanteras som annan samhallsbarande infrastruktur, vilket inte varit fallet
historiskt.

Det offentligas ansvarsomrade regleras bland annat i kommunallagen (1991:900)
samt i statliga myndigheters instruktioner och regleringsbrev. Det finns ocksa
sarskilda lagar som breddar det offentligas ansvarsomrade och klargér vad det
offentliga ska eller far agna sig at. Huvudregeln ar att offentliga aktorer inte ska
bedriva kommersiell verksamhet i konkurrens med privata aktérer da detta riskerar

15 Sverige helt uppkopplat 2025, Regeringskansliet 2016

16 Sverige helt uppkopplat 2025, Regeringskansliet 2016

17 Sverige helt uppkopplat 2025, Regeringskansliet 2016

18 Bredbandsstrategi for Sverige, Regeringskansliet 2009, Digital Agenda, Strategi for Europa 2020 EU
Europeiska Kommissionen 2014

19 Sveriges Kommuner och Landsting (2014) Offentligt gda bredbandsnat framjar konkurrens
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att snedvrida konkurrensen. | vissa fall ar dock det offentliga inslaget viktigt, t ex da
allmanna intressen inte kan tillgodoses av marknadens aktorer. Det innebar bland
annat att offentligt agda bredbandsnat ska vara tillgangliga for alla operatérer pa
marknaden pa konkurrensneutrala och icke-diskriminerande villkor. Genom att i
forsta hand erbjuda oféradlade grossisttjanster, sasom kanalisation och svart fiber,
kan de offentligt agda naten bidra till en 6kad konkurrens vilket i slutdndan kommer
hushall och féretag till godo genom lagre priser och béttre tjanster?. Aven SKL?'
papekar att "de drygt 160 kommunala fibernat som finns i Sverige ar mycket
omtyckta av naringslivet, de framjar konkurrens och ger invanare laga
bredbandspriser. Samtliga nat som ar offentligt agda, boér forbli det. Om privata
aktorer kdper naten kan de fa en dubbel roll, vilket motverkar konkurrens och
tillvaxt.”

6.3 Kommunens roll

Sveriges kommuner ar enligt regeringen nyckelaktorer for att malen i den nationella
bredbandsstrategin ska nas. Kommunerna har flera viktiga roller, exempelvis genom
att kontrollera operatorers tilltrade till kommunal mark och ge tillstand till operatérer
att anlagga nat. Dessutom ar manga kommunalt 4gda stadsnat och bostadsbolag
pa olika satt aktiva pa bredbandsmarknaden. Kommuner har aven en viktig roll som
planerare, initiativtagare och samordnare av olika aktiviteter pa bredbandsomradet.
Sedan 1 maj 2011 har kommunerna genom férandringen i plan- och bygglagen
(2010:900) en skyldighet att ta hansyn till behovet av utbyggnad av
bredbandskommunikation i dversikts- och detaljplanearbetet.

Med utgangspunkt i de stallningstaganden som gors i Bredbandsstrategin, den nya
plan- och bygglagen och de nya bestammelserna i konkurrenslagen rorande
konkurrensbegransande offentlig saljverksamhet som inférdes 1 januari 2010,
presenterade Konkurrensverket, PTS och SKL hésten 2010 "Principer for
kommunala insatser pa bredbandsomradet”?2. Principerna innehaller riktlinjer for
kommunala insatser pa bredbandsomradet sasom exempelvis hur kommunen bor
agera som markagare och som agare av bredbandsnat. Exempel pa detta ar att
kommunala aktorer ska ge tilltrade till sdval mark som egen bredbandsinfrastruktur
pa skaliga och icke diskriminerande villkor.

For att framja utbyggnad av bredband i alla delar av landet har regeringen tillsatt ett
Bredbandsforum som kallas "Bredband i varldsklass”. Bredbandsforumet ar en
motesplats for dialog och samverkan mellan olika aktorer pa
bredbandsmarknaden??. Enligt forumet Bredband i varldsklass?* kédnnetecknas
kommuner med ett battre utgangslage inom bredbandsomradet av ett politiskt
engagemang, tydlighet i vad kommunens roll ar, kontinuitet i arbetet, en tydligt
ansvarig person och en malinriktad strategi. Aven samverkan inom 1an och regioner
ger klart battre forutsattningar. Arbetet med att ta fram de regionala digitala
agendorna involverar i samtliga lan ett flertal olika organisationer. Vanligtvis och

20 Bredbandsstrategi for Sverige, Regeringskansliet 2009
21 Sveriges Kommuner och Landsting (2014) Offentligt &gda bredbandsnat framjar konkurrens

22 Principer for kommunala insatser pa bredbandsomradet, SKL, PTS & KKV 2010

23 Statens offentliga utredningar 2014:13, En digital agenda i méanniskans tjanst, - en ljusnande framtid
kan bli var, del 2

24 http:/lwww.bredbandivarldsklass.se/, Regeringskansliet (2017)
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formellt sett ar det de regionala aktdrerna och samverkansorganen som enskilt eller
tillsammans antar agendorna och signerar avsiktsforklaringarna. Kommunerna
foretrads som formell part i de flesta fall endast indirekt genom kommunala
samverkansorgan. Det ar sallsynt att enskilda kommuner ar med och antar
agendan. Kommunerna utgor alltjamt en av de viktigaste aktorerna att fa med i det
framtida implementeringsarbetet.

Nastintill samtliga lan lagger darfor stor vikt vid att involvera kommunerna i
framtagandet av agendan?®. En bred forankring av agendan hos berérda aktorer
anges som en viktig framgangsfaktor for att den regionala digitala agendan ska
kunna gora skillnad. Eftersom kommunerna ansvarar fér manga omraden som
agendan omfattar uppfattar lanen att kommunerna utgér viktiga aktorer i arbetet.
Detta galler sarskilt for sakomraden sasom skola, omsorg och kultur, men aven
infrastruktur- och e- forvaltningsfragor?®.

25 Statens offentliga utredningar 2014:13, En digital agenda i méanniskans tjanst, - en ljusnande framtid
kan bli var, del 2

26 Statens offentliga utredningar 2014:13, En digital agenda i manniskans tjanst, -
en ljusnande framtid kan bli var, del 2
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7. Kungsbacka bredbandsnat

7.1 Bakgrund

Kungsbacka kommun har sedan slutet av 1990-talet byggt upp ett eget stadsnat
som fran och med varen 2011 ligger under namnden fér Teknik. Verksamheten
kallas fér Kungsbacka Bredbandsnat och ligger idag som en egen enhet inom
forvaltningen for Teknik.

En vasentlig del av verksamheten bestar av att forsérja kommunens egna
verksamheter med bredband saval som att hyra ut svartfiber, kapacitet och
inplacering till féretag, tjansteleverantérer och operatérer. Kommunens fiber har
sedan i borjan av 2000-talet varit en mycket viktig infrastruktur for att bl.a. ge
forutsattningar for operatorer att bygga ut och ansluta mobilnaten i Kungsbacka.
Flertalet stora operatoérer hyr idag svartfiber av Kungsbacka Bredbandsnat for att
transportera mobiltrafik och data.

Kungsbacka Bredbandsnat later marknadens olika leverantdrer pa lika villkor
marknadsfora och salja tjanster sasom tv, bredband och telefoni i det 6ppna natet
genom en upphandlad kommunikationsoperatdr. Kungsbacka Bredbandsnéat
levererar saledes inga egna tjanster i natet. Tack vare det 6ppna natet uppnas full
konkurrens mellan de olika leverantdrerna vilket gynnar medborgare och féretag
genom ett brett tjdnsteutbud och Iagre priser.

7.2 Malbild for Kungsbacka bredbandsnat

"Kommunens fibernat ska skapa forutsattning for ett val fungerande bredband till
alla kommunala verksamheter samt operatorer, hushall och féretag i Kungsbacka
kommun™#.

7.3 Uppdrag och ansvarsomrade

Kungsbacka bredbandsnat har genom Namnden fér Teknik sedan oktober 2010 i
uppdrag av Kommunfullméktige?® att svara for utbyggnad av kanalisation och
svartfiber fér hela Kungsbacka kommun. Enligt Kommunfullmaktiges beslut ar
inriktningen att Bredbandsnatet ska kvarsta i kommunens ago langsiktigt och att en
upphandlad kommunikationsoperatér ska tillhandahalla natet till tjansteleverantorer
pa skaliga och icke diskriminerande villkor samt att stérsta delen av driften hanteras
av upphandlad part. Vidare ska intakterna fran den kommersiella verksamheten
tacka kostnaderna for drift och utbyggnad av densamma inom Kungsbacka
kommuns geografiska omrade.

7.4 Organisation och ekonomi

Det interna resursbehovet har under de senaste aren 6kat da verksamheten har
kommit att fokusera pa omradesnat och fortatning vilket driver mer resurser an
tidigare da fokus lag mer pa stambyggnation och att skapa ett moget fibernat. Den

27 Tjansteskrivelse och beslut i Kungsbacka kommun kommunfullméktige 2010 (Diarie: KS06-
00230/94)
28 Tjansteskrivelse och beslut i Kungsbacka kommun kommunfullméktige 2010 (Diarie: KS06-
00230/94)
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interna verksamheten pa Kungsbacka Bredbandsnat sysselsatter idag 5

arsarbetare, inklusive verksamhetschef, men ser ett behov av att inom kort forstarka

med ytterligare projektérer och byggledare. Utéver detta anvands aven externa
projektérer och projektledare.

Kungsbacka bredbandsnats verksamhet ar helt avgiftsfinansierad och intakterna
kommer idag fran uthyrning av svartfiber, kapacitet och inplacering samt kickback
fran kommunikationsoperator.

Investeringstakten ligger just nu pa 30 - 45 MSEK per ar. For att méta den stora
efterfragan som finns ar bedémningen att investeringstakten kommer att ligga
relativt konstant under de narmsta aren. De flesta investeringarna som gjorts tom

2014 har varit for att skapa ett ortsammanbindande stamnéat i hela kommunen, vilket
resulterat i att alla tatorter i kommunen nu ar fiberanslutna. Sedan 2014 har dock en

stor del av investeringsbudgeten omfordelats till fortatningsatgarder,
fiberanslutningar av fastigheter och byggnation av omradesnat och nya noder.

7.5 Roller

Namnden for Teknik har helhetsansvaret for Kungsbacka Bredbandsnéat.
Kungsbacka Bredbandsnat ansvarar for att planera och prioritera all byggnation av
fibernatet i kommunen. Utéver detta ar Kungsbacka Bredbandsnat ansvariga for:

Planering, forsaljning, projektering, information och fakturering avseende
fiberutbyggnad.

Att skapa férutsattningar for privatpersoner och féreningar att ansluta sig till
fibernatet (informera/stédja/marknadsféra/salja)

Att upphandla/avropa projektering och byggnation av kanalisation och fiber.

Att leda externa projektorer och entreprendrer

Att sakerstélla dokumentation av fibernatet och aktiv utrustning.

att upphandla leverantorer for sakerstallande av évervakning, drift,
underhall, beredskap, reparationer och férnyelse av fibernat och aktiv
utrustning.

Att hyra ut svartfiber, kapacitet och inplacering

Att upphandla och sakerstalla att kommunikationsoperatér levererar enligt
avtal och att kunder ar ndjda med tjansteleverantérer och KOs leverans.
Att kontinuerlig beddéma natets geografiska tackning, prestanda och
sarbarhet och planera atgarder utifran denna bedémning.

Att genomféra férebyggande katastrofplanering genom risk- och
sarbarhetsanalys samt atgarder.

Kungsbacka kommun Riktlinjer for Kungsbacka bredbandsnat

15 (20)



Figur 2 Infrastruktur, roller och samband?®

De kommunala verksamheternas motpart ar Service

Forvaltningen for Service ansvarar genom Digitalt center for att omséatta
forvaltningarnas behov till krav pa anslutningar till Kungsbacka Bredbandsnat, det
vill sdga bevaka behov av utbyggnad och uppgraderingar av férvaltningsnatet.
Vidare ansvarar Digitalt center for att skicka alla bestallningar avseende
férandringar och nya anslutningar fér kommunens verksamheter till Kungsbacka
Bredbandsnat. Verksamheterna vander sig aven till férvaltningen for Service vid
felanmalningar som berér Kungsbacka Bredbandsnat och Service tar i sin tur vid
behov kontakt med Kungsbacka Bredbandsnats upphandlade driftspart.

Kommunikationsoperatéren sakerstiller ett nat med attraktiva tjanster
Kungsbacka Bredbandsnat upphandlar en kommunikationsoperatér som har
helhetsansvar for de kommersiella delarna som riktas mot hushall och foéretag i
kommunen. Kommunikationsoperatéren ansvarar for alla operatorsrelaterade fragor
sasom drift, administration och relationer med tjansteleverantérer. Samtliga
slutkunder har sin motpart i vald tjansteleverantér vad avser saval tjanster som
avtal, fakturor och driftsfragor etc.

7.6 Mal

Kungsbacka Bredbandsnat har som évergripande mal att efterstrava kommunens
uppsatta mal (se avsnitt 4) vad galler bredbandstillgang for hushall och foéretag.
Utover detta har Kungsbacka Bredbandsnat malsattningen att ansluta samtliga
kommunala verksamheter de narmsta aren.

En tredje grupp som ar mycket viktig, men for vilken kommunen inte har faststallt

nagra mal i faktiska tal ar Sveriges mobiloperatorer. Ett val utbyggt fibernat ar en

grundlaggande forutsattning for att de stora operatérerna ska kunna tillhandahalla
god kapacitet och tillganglighet i dagens och framtidens mobila bredbandsnat i

29 E-delegationen (2012), Center for eHalsa i samverkan (2013)
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kommunen. Detta &r sarskilt viktigt dd mobila bredbandslésningar aven i framtiden
kommer att vara ett viktigt komplement till fiber fér naringsliv och medborgare.
Kommunens ambition ar darfor att aven fortsattningsvis strava efter att pa ett bra
satt mota efterfragan fran operatorerna.

7.6.1 Matning och uppfoljning av bredbandstillgangen

Det ar viktigt att styrningen av verksamheten motiverar till rérelse i "ratt” riktning éver
tid och att det vi mater speglar den verklighet vi lever i. Inom Kungsbacka
Bredbandsnats verksamhet ar fibertillgdngen i kommunen det mest dvergripande
och viktiga nyckeltalet.

For att pa ett bra satt kunna mata och folja upp fibertiligdngen i kommunen
anvander Kungsbacka Bredbandsnat ett slapande nyckeltal och ett par ledande
indikatorer. Det slapande nyckeltalet utgors av faktisk tillgang till bredband om minst
100Mbit/s. De ledande indikatorerna ar 6kning i forhallande till riket samt andel
invanare/arbetsstallen i absolut narhet till fiberansluten fastighet” vilket innebar att
en redan fiberansluten fastighet finns inom ett avstand av hogst 50 meter. Syftet
med den ledande indikatorn ar att ge information om potentialen framat och hur det
slapande nyckeltalet sannolikt kommer att rora sig under en kommande period.

Post och Telestyrelsen (PTS) genomfér arligen en matning pa samtliga kommuner i
Sverige®. Kungsbacka kommun anvander denna oberoende matning som underlag
for den arliga utvarderingen av tillgangen till snabbt bredband i kommunen.

Siffrorna fran PTS visar pa kommunens bredbandstillgang och omfattar samtliga
natagare som ar etablerade i kommunen. Det &r fér undvikande av missforstand
viktigt att har namna att det ar Kungsbacka bredbandsnat tillsammans med andra
natagare sasom Telia, IP-Only och TDC med flera som bidrar till att kommunens
mal pa bredbandstillgang uppnas.

7.6.2 Tillgangen till bredband boérjar narma sig riksgenomsnittet

Nu bdérjar 2010 ars inriktning for kommunens bredbandsnat och den héga
utbyggnadstakten som vidtog 2011 aven synas i statistiken. Kungsbacka har pa
endast tre ar (2013-2016) gatt fran 22% till 63%3'. av andel invanare med faktisk
tillgang till bredband med minst 100 Mbit/s (Rikets siffror for samma period ar 54%
respektive 73%). Detta beror till stor del pa att Kungsbacka bredbandsnats satsning
pa att ansluta villor i kommunen inleddes 2014, vilket aven fick andra aktorer att
bdrja intressera sig for att etablera fibernat i delar av kommunen.

Manga av dem som annu inte har tillgang till 100 Mbit/s idag har goda méjligheter
att fa det de narmaste aren. Detta styrks aven av att andelen av hushall och féretag
i Kungsbacka som bor i absolut narhet av en fastighet som ar ansilutet till ett
fibernat. Bara under det senaste aret har denna siffra 6kat fran 60% (2015) till
72%32. (2016) (Rikets siffror for samma period ar 72% respektive 79%).

30 Post- och Telestyrelsen, statistik.pts.se
31 Statistik fran Post- och telestyrelsen, oktober 2016
32 Statistik fran Post- och telestyrelsen, oktober 2016
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Kungsbacka bredbandstillgang ligger fortfarande en bit efter riket i stort och detta
kan till stor del harledas till att satsningen pa stadsnatet gjordes relativt sent i
Kungsbacka jamfért med stora delar av évriga Sverige. Ovanstaende siffror
bekraftar dock att de satsningar som gjorts pa saval utbredning som fortatning av
Kungsbacka Bredbandsnat borjar ge resultat och att &ven andra aktérer pa senare
ar antligen borjat etablera fibernat i delar av kommunen.
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