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De grundlaggande férutsattningarna for tillstand till fardtjanst anges i
Lag (1997:736) om fardtjanst. Dessa tillampningar utgor inte en
inskrankning av lagen.

Tillstand for fardtjanst

Folkbokforing
Tillstand till fardtjanst kan beviljas person som ar folkbokford i Kungsbacka kommun.

Funktionsnedsattning

Funktionsnedsattning kan vara nedsattning av fysisk, psykisk eller intellektuell
funktionsférméaga. En funktionsnedsattning uppstar till félid av en medfédd eller
forvarvad skada. Sadana skador, tillstand eller sjukdomar kan vara av bestaende
eller dvergaende natur.

Sokande

En forutsattning for ratt till fardtjanst ar enligt lagen att sékanden har en
funktionsnedsattning som inte ar tillfélligt och har vasentliga svarigheter att forflytta
sig pa egen hand eller att resa med allmanna kommunikationsmedel. Hogsta
forvaltningsdomstolens definition pa en icke tillfallig funktionsnedsattning ar en
funktionsnedsattning som varar langre an tre manader.

Varierande tillstand
Fardtjanst kan beviljas med begransat antal resor. Beviljas efter individuell prévning.

Vid vasentliga svarigheter att forflytta sig pa egen hand eller att &ka med allménna
kommunikationsmedel ges fardtjanst fran dorr till dérr med maximalt 360 enkelresor
per kalenderar.

Vid kortare tillstandsperiod an kalenderaret skall antalet enkelresor delas
proportionellt mot langden pa den kortare tillstandsperioden.

Person som nyttjar bil som ar bekostad av samhallet eller kér egen bil och har
parkeringstillstand for rérelsehindrad kan beviljas fardtjanst med max 50 enkelresor
per kalenderar.

Da foralder erhallit bilstéd pa grund av barnets funktionshinder, kan barnet i regel
beviljas endast ett begransat antal resor vilket ar max 50 enkelresor per kalenderar.

Ansokan om tillstand for fardtjanst

Ansokan

Ansokan om tillstand for fardtjanst skall ske skriftligt till Teknik. Om s6kande anlitar
ombud, skall skriftlig fullmakt kunna uppvisas. Alla ansékningar prévas individuellt
efter en helhetsbedémning av den sdkandes funktionsnedsattning, narmiljé och den
aktuella tillgangligheten till den allmanna kollektivtrafiken.
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Lakarutlatande

Vid férsta ansokningstillfallet skall alltid lakarutlatande bifogas som styrker
funktionshindret. Darefter avgor fardtjanstutredaren om lakarutlatandet behdver
aktualiseras. Det aligger s6kande att sjalv inférskaffa och bekosta lakarutlatandet.

Individuella tillstand
Efter beddmning kan handlaggare besluta om foljande villkor:
— Ledsagare
— Sarskild plats i bil
— Undantag fran samakning, dvs ensamakning
— Fordonsslag
— Direktresa, dvs aker tillsammans med andra men blir avslappt forst

Behoven ska kunna styrkas genom utlatande av lakare med specialistkunskap om
aktuellt funktionshinder och dokumenteras i utredningen.

Provning av tillstand till fardtjanst 6-9 § SFS 1997:736

Utredning

Fardtjanstresenarens maojligheter att &ka med allménna kommunikationer definieras
vid utredningstillféllet. Det &r fardtjanstresenarens funktionsnedsattning som avgér
om foérutsattningarna finns att aka laggolvbuss, nartrafik, tag, genomféra byten,
reslangden, aktuella hjalpmedel m.m.

Utredning och provning av fardtjansttillstand gors av fardtjanstutredare pa Teknik.
Det ar viktigt att utredaren tar stallning till vad som angivits i ansdkan och vad som
framkommit i ett eventuellt Iakarintyg. Lakarintyg utgoér dock endast en del av
underlaget och avgor inte om en sdékande ar berattigad till tillstand.

Vid behov tar utredaren kontakt med sékande genom personligt sammantraffande
eller via telefon.

Beslut

Beslut gallande fardtjansttillstand fattas av fardtjanstutredare enligt delegation av
namnden for Teknik. Av beslutet skall framga vad den sdkande ar berattigad till.
Beslutet skall skriftigen meddelas den sdkande.

Forlangning
Den fardtjanstberattigade ansvarar sjalv for att ansdéka om eventuell férlangning av
fardtjansttillstandet. Ansokan skall vara fullstandigt ifylld med underskrift.
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Avslag/delavslag

Om beslutet innebar avslag/delavslag skall besvarshanvisning bifogas beslutet. Av
beslutet skall framga skal fér avslag/delavslag. Beslut skickas som rekommenderat
brev med mottagningsbevis.

Forandring
Om behovet av fardtjanst férandras, skall detta omgaende meddelas Teknik.

Tillstandet avslutas 6 § SFS 1997:736
Fardtjansttillstdndet avslutas av Kungsbacka kommun:

— vid andrad folkbokféringskommun

— om behovet av fardtjanst upphor pa grund av andrade férhallanden.

Aterkallelse av tillstand 12 § SFS 1997:736
Fardtjansttillstandet far aterkallas om férutsattningar for tillstandet inte Iangre finns.
Det kan galla bade tillstandshavarens férandrade funktionshinder och forbattrad
tillganglighet i kollektivtrafiken. Ett tillstand far ocksa aterkallas om tillstandshavaren
gjort sig skyldig till allvarliga eller upprepade évertradelser av de foreskrifter och
villkor som galler for fardtjansten.

Exempel pa 6vertradelser som kan foranleda aterkallelse ar: Upprepade e€j
avbokade resor, gravt eftersatt hygien, hotfullt upptradande eller drogpaverkan i den
omfattning att det kan aventyra sakerheten i samband med fardtjanstresan.

Aterkallelse av fardtjansttillstand féregas av en utredning. Innan ett beslut om
aterkallelse eller beslut om andring av foreskrifter och villkor som innebar
inskrankning, far fattas har den enskilde ratt att fa ta del av och yttra sig 6ver det
som laggs till grund fér omprévningen.

Fardtjanstutredare far fatta beslut om att aterkalla tillstand till fardtjanst om
forutsattningar for tillstand inte langre finns.

Namnden for Teknik far fatta beslut om att aterkalla tillstand dar
fardtjanstinnehavaren gjort sig skyldig till allvarliga och upprepade dvertradelser av
de foreskrifter och villkor som géller. Aterkallelse pa denna grund bor enligt lagens
forarbeten ske restriktivt.

Ett beslut om aterkallelse eller ett beslut om andring av féreskrifter och villkor som
innebar inskrankning, ska inte verkstallas forran det vunnit laga kraft.

Observera att tillstandsgivaren inte kan vagra en fardtjanstberattigad person som

inte betalt tidigare egenavgifter att utnyttja sitt tillstand. Sedvanliga kravrutiner far
istallet anvandas.
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Resevillkor for fardtjanst 9 § SFS 1997:736

Trafikeringsomrade

Resans start/mal skall vara belaget i Kungsbacka, Mélndal, Harryda, Mark, Varberg
eller Goteborgs kommun. For resa i dessa kommuner galler Kungsbacka kommuns
tilampningsregler och fardtjansttaxa.

Kunden far inte &ndra pa resrutten, ej heller gora ytterligare stopp under resvagen.
Resor kan ej beviljas med speciellt utvald férare. Galler samtliga resor.

Trafikeringstid
Tillstandet kan utnyttjas hela dygnet. Nattaxa galler mellan klockan 00.15 — 04.00

Legitimation
Fardtjanstberattigad skall vid anmodan av chaufféren kunna uppvisa giltig
fotolegitimation.

Samordning

Resorna samordnas nar sa ar mojligt.

Avresetiden ar 45 minuter kring den dnskade avresetiden, fordelat pa 15 minuter
fore 6nskad tid och 30 minuter efter. Ar det en nu-resa blir sékintervallet 45 minuter
framat. Den lovade tiden ar sedan fast och kan bara justeras marginellt framat i
tiden.

Ar direktkoértiden 10 minuter sa far resan géras 20 minuter langre.

Den aktuella tillgangen pa fordon kan paverka avresetiden.

Vantetid for foraren

Foraren skall eftersoka kunden i 10 minuter efter utsatt tid innan foraren far
rapportera en bomresa.

Fardtjanstresornas omfattning
Inom fardtjanstomradet
Fardtjanstberattigad kan beviljas maximalt 360 enkelresor per kalenderar, exklusive

arbets-, studie- och dagligverksamhetsresor.

Vid kortare tillstandsperiod an kalenderar skall antalet enkelresor delas
proportionellt mot langden pa den kortare tillstandsperioden.
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Vilka resor ingar ej 7 § SFS 1997:736
Tillstand till fardtjanst omfattas inte av resor dar stat, kommun, landsting,
organisation, féretag eller annan betalningsansvarig finns, till exempel lakar-,
sjukgymnastik- och tandlakarbesok, resor till och fran grundskola och sarskola,
resor till och fran vissa andra skolor, resor for personer i arbetslivsinriktad
rehabilitering, resor for asylsdkande flyktingar, gruppresor inom anordnade
verksamheter/tjansteresor.

Arbetsresor, Studieresor, Daglig verksamhet 9 § SFS 1997:736
Med arbetsresor jamstalls studieresor och resor till daglig verksamhet. For att
beviljas arbets- /studie- och dagligverksamhetsresor maste man vara
fardtjanstberattigad.

Dessa resor ansdks om skriftligen senast 10 arbetsdagar innan sysselsattningen
borjar.

Fardtjanstberattigad som beviljats arbets-, studie- eller dagligverksamhetsresor kan
bestélla manadskort hos Hallandstrafiken. Kostnaden motsvarar ett manadskort
inom kollektivtrafiken.

Arbetsresor

Fardtjanstberattigad kan beviljas tillstand till arbetsresor som prévas enligt sarskilda
regler. Med arbetsresa avses resa till och fran sadan verksamhet som utévas av
den som har inkomst av arbete med minst 25% tjanstgoring. Arbetsintyg fran
arbetsgivaren bifogas med ansdkan.

Tva resor per arbetsdag far goras till/fran den bostadsadress som anges.
Samakning galler. Viss tidsforskjutning kan forekomma. Trafikeringstid for
arbetsresa ar mandag — séndag, kl. 00.00-24.00. Fardtjanst i form av arbetsresor
kan inte anvandas for dvriga resor som sker under arbetstid, exempelvis
tjansteresor.

Arbetsresor kan aven fa ske utanfor fardtjanstomradet till och fran resmal pa rimligt
pendlingsavstand maximalt 10 mil.

Arbetsresor skall omprévas varje ar och beviljas ej for resor som ska bekostas av
annan huvudman t ex genom bilstod fran Forsakringskassan.

Daglig verksamhet

Ansokan om resor till daglig verksamhet beviljas da man har en
funktionsnedsattning och inte kan resa med allman kollektivtrafik till och fran
sysselsattning pa egen hand. Giltighetstiden for beviljad daglig verksamhet foljer
ofta tillstandet for fardtjanst.
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Studieresa

Med studieresa avses resa till och fran sadan utbildning som ger ratt till statligt
studiestdd enligt studiestédsférordningen. Studieresor skall omprévas varje ar.
Studieresor beviljas under perioden 1 september till och med 31 maj aret darefter.

Utokat antal resor
Ett utdkat antal resor kan beviljas pa grund av resor for sjukbestk hos nara anhorig.

For att kunna bli beviljad ett utokat antal resor maste en anstkan skickas till
fardtjansten med motivering till behovet av dessa.

Fardtjanstberattigad som ar beviljad max 360 enkelresor per kalenderar kan efter
omprdvning beviljas ett utdkat antal resor med max 16 enkelresor/ar samt
fardtjanstberattigad som ar beviljad max 50 enkelresor per kalenderar kan beviljas
max 4 enkelresor/ar.

Ej forbrukade resor
Ej forbrukade resor inom kalenderar far inte tillgodoraknas nastkommande
kalenderar.

Fardtjansttillstandets omfattning

Tillstandets giltighet 9 § SFS 1997:736
Tillstand till fardtjanst meddelas for viss tid eller tillsvidare. Tillsvidaretillstand kan
beviljas for personer pa aldreboenden, demensboenden och fér personer med en
stadigvarande funktionsnedsattning dar lakare faststallt att funktionsnedsattningen
ar tillsvidare, det vill saga livslang.

Samakning
For samtliga resor galler samakning om ej tillstand till undantag beviljats.

Sarskilda behov

Ansodkan om sarskilda behov kan géras om resan inte kan genomféras utan att
behoven tillgodoses.

Ledsagare 8 § SFS 1997:736
Fardtjanstberattigade har ratt att medféra ledsagare utan kostnad efter individuellt
beslut enligt fardtjanstlagen. Med ledsagare avses en eller flera personer som
maste medfdlja den fardtjanstberattigade for att resan ska kunna genomféras.
Behovet ska vara knutet till sjalva resan och inte till vistelsen pa resmalet.

Ledsagare skall bérja och avsluta resan tillsammans med fardtjanstberattigad och
far inte sjalv vara fardtjanstberattigad.
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Ledsagare ska vara den som utfor tjansterna; hdmtning, ldamning, baltesfastning,
bara kassar — bagage m.m.

Ledsagare erlagger ingen avgift.

KASS resa for medfoljande personal

Hemtjanstpersonal, personlig assistent samt personal pa aldreboende och
korttidsboende i kommunal eller privat regi far aka med avgiftsfritt &ven om inte
ledsagare finns med pa tillstandet.

Sarskild plats i bil

Sarskild plats i bil, exempelvis framséte kan beviljas nar extra benutrymme kravs
eller nar ryggstodet behover fallas bakat.

Undantag fran samakning

Undantag fran samakning (ensamakning) kan beviljas fardtjanstberattigad som pa
grund av sin funktionsnedsattning inte kan genomféra samordnade resor
tillsammans med ledsagare. Behovet skall kunna styrkas av lakare med
specialistkunskap om funktionsnedsattning.

Fordon
Fardtjansttillstand kan erhallas for resa med personbil eller specialfordon.
Fardtjanstresorna utférs med ett for andamalet anpassat fordon.

Direktresa
Fardtjansttillstand kan beviljas for direktresa, det vill sdga att man aker tillsammans
med andra resenarer men blir avslappt forst.

Medresenar

Fardtjanstberattigad far ta med 1 medresenar.

Medresenaren far inte ha med eget bagage vid resan.

Vuxen medresenar erlagger samma avgift som vuxen fardtjanstberattigad.
Fardtjanstberattigad far, utéver reglerna om medresenar, aven ta med egna barn
om dessa ar under tolv ar. Barn under 7 ar aker gratis. For barn som &r sju till och
med elva ar ar egenavgiften enligt fardtjansttaxa for barn och ungdom.

For barn 6ver 12 ar raknas dessa som vanlig medresenar.

Medresenar skall bérja och avsluta resan tillsammans med fardtjanstberattigad.

Medresenar far ej medfdlja vid arbets- och studieresor.
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Hjalpmedel
Ett hjalpmedel far tas med pa resan.

Avgorande for vilket fardsatt som ska beviljas ar den enskildes behov for att resorna
ska kunna genomféras. Behov av vissa hjalpmedel enbart pa resmalet men inte
under sjalva resan berattigar inte till en specifik fordonstyp.

Bagage
Fardtjanstberattigad far pa fardtjanstresa ta med 2 kassar alternativt 1 resvaska.

Ledarhund
Ledarhund far medfdlja vid fardtjanstresa.

Resa med djur
Sallskapsdjur far medféras och ska da forvaras i vaska eller bur under fard.

Barnbilkudde

Trafikféretagen tillhandahaller barnbilkudde i fordonen. Om barnet har behov av
annan bilsékerhetsutrustning ar resenaren ansvarig for att ta med den.

Bestallning av fardtjanstresa

Bestallning

Fardtjanstresor bokas via bestallningscentralen eller via internet pa
Hallandstrafikens hemsida. En fardtjanstresa kan inte bokas med uppehall. Vid
bestallning ska dven behov av reseservice och antal personer anges.

En fardtjanstresa kan bokas tidigast 14 dagar innan resan skall géras och fram till
samma dag resan skall goras.

Avbestallning
Eventuell avbokning av bestalld resa ska goras senast 1 timme fére resans start.
Om resan inte avbokas kan resenaren bli ersattningsskyldig.

Bomresor

En resa som inte avbokats i tid definieras som en sa kallad bomkdrning. Om samma
resenar upprepade ganger orsakar bomresa, utan godtagbar forklaring, kravs
resendren pa betalning.

Rutin:

5 bomresor inom en 3 manaders period - muntlig tillsagelse

Fortsatta bomresor nastkommande manad - skriftlig tillsdgelse med krav pa
framkoérningsavgiften.
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Service i samband med resa

Reseservice
Utfors av foraren vid behov. Pa begaran skall taxichaufféren hjalpa den
fardtjanstberattigade:

— in/ut ur bilen

— till och fran port eller fastighetsgrans

— stod vid forflyttning till och fran bostad och besdksplats

— hjalp med sékerhetsbalte, hjalpmedel, och handbagage motsvarande en

kasse i var hand.

Denna hjalp utgar inte om ledsagare finns beviljad pa tillstandet som medfdljer pa
resan.

Begransad barhjalp

| Kungsbacka finns endast barhjalp i form av trappklattrare som tillhandahalls av
vissa trafikforetag. Trappklattrare ar ett mekaniskt hjalpmedel som anvands i
trappuppgangar (ej utomhus) fran port till Iagenhetsdorr.

Darmed finns inte manuell barhjalp att tillga pa grund av sakerhet, arbetsmiljérisker
for chaufférerna samt oklarheter i férsakringsansvar utifall olyckor skulle intraffa.

Till skillnad fran resor till sjukvard, dar andra regler intréder, betraktas
fardtjanstresande som ett planerat resande.

Resegaranti i fardtjansten — galler i fardtjanstomradet
Kungsbackas resegaranti trader in om bilen &r mer an 30 minuter férsenad.
Ersattning utgar i form av gratis resa for den aktuella resan eller nadstkommande
fardtjanstresa.

Om resenaren kommer férsent till en utlovad senast frammetid sa utgar ersattning
for dels den aktuella resan samt dven nastkommande tur- och returresa.

Garantin galler inte omstandigheter som ligger utanfér Hallandstrafikens och deras
operatorers mojligheter att paverka.

Resenaren far aberopa resegaranti genom att kontakta bestaliningscentralens
kundtjanst.

Kundtjansten kontaktar kommunens fardtjanstutredare for beslut om sa kallad
garantiresa.

Fardtjanstresor mot faktura

Fran den 1 oktober 2017 kan fardtjanstresor betalas i efterhand mot faktura en gang
per manad. Faktureringen skots av Hallandstrafiken som ocksa besvarar fragor om
fakturan.
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Fakturadress
Om inget annat angivits skickas fakturan till den fardtjanstberattigades hemadress.
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