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Vatten & Avlopp visar ett dverskott om 20 miljoner kronor, till f61jd av hogre intdkter 4n budgeterat,
lagre personalkostnader pa grund av vakanser och ldgre kapitalkostnader for investeringar som inte
blivit klara i tid.

Avfall & Atervinning uppvisar ett underskott pa 0,5 miljoner kronor. Underskottet ir relaterat till ligre
intdkter for slam och hogre kostnader for drift av atervinningscentraler &n budgeterat.

Kungsbacka bredbandsnit visar ett 6verskott pa en miljon kronor, frimst beroende ldgre kostnader for
inhyrning av forbindelser och ldgre personalkostnader.
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Beslut - forslag till namnden for Teknik

Néamnden for Teknik godkénner arsredovisning 2021.

Sammanfattning av arendet

I rsredovisningen beskrivs hur forvaltningen har arbetat med de mal, inriktningar
och direktiv som kommunfullméktige och nimnd har gett forvaltningen, samt vad
som hént och paverkat forvaltningen under aret.

2021 préglades fortsatt av coronapandemin med restriktioner i samhillet och pé
arbetsplatserna. Det var ocksé ett hiandelserikt ar, ddr arbetet med att byta ut den
trasiga Borgmaéstarebron 16pte pa enligt plan, dir arbetet for att 6ka var kapacitet for
avloppsrening och vattenproduktion har fortsatt framat och dér aret avslutades med
fina omdomen i SCB:s medborgarundersdkning for skotsel av allmédnna platser,
gator, vigar och cykelbanor, for tryggheten i kommunen och for hur sophdmtning
och liknande service levereras.

Den skattefinansierade verksamheten uppvisar ett underskott pa nistan 5 miljoner
kronor, kopplat till oférutsedda kostnader for rivning av Borgmaéstarebron och
sanering av marken i1 dess nirhet.

Vatten & Avlopp visar ett dverskott om 20 miljoner kronor, till f61jd av hogre
intdkter &n budgeterat, ldgre personalkostnader pa grund av vakanser och lagre
kapitalkostnader for investeringar som inte blivit klara i tid.

Avfall & Atervinning uppvisar ett underskott pa 0,5 miljoner kronor. Underskottet ir
relaterat till lagre intdkter for slam och hogre kostnader for drift av
atervinningscentraler dn budgeterat.

Kungsbacka bredbandsnit visar ett verskott pa en miljon kronor, frimst beroende
lagre kostnader for inhyrning av forbindelser och ldgre personalkostnader.

Beslutsunderlag

Forvaltningen for Tekniks tjansteskrivelse, 2022-01-27
Néamndens drsredovisning 2021, 2021-02-01

Beslutsgang

Ordforande Monica Neptun (L) finner att det finns ett forslag till beslut, det vill sdga
forvaltningens forslag, och att arbetsutskottet for Teknik bifaller det.

Justerare Expedierat/bestyrkt
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1 Aret som gatt

1.1 Arets resultat

Utfallsrapport skattefinansierad verksamhet, miljoner kronor

Utfall 2019 Utfall 2020 Utfall 2021
Intékter 61,2 92,2 76
Kostnader -195,8 -228,3 -270
Netto -134,6 -136,1 -194
Budget, netto -135,4 -143,8 -189,3
Avvikelse 0,8 7,7 4,7

Kommentarer till verksamhet och utfall skattefinansierad verksamhet

Teknik har 2021 fétt manga positiva kommentarer och omdomen i medborgarenkéten kopplat till bland annat
plantering, parker och skotsel av anldggningar. Pandemin har paverkat resultatet bland annat genom minskat
resande som gett ldgre intdkter for parkering men ocksa lagre kostnader for fardtjanst.

Resultatet ar ett underskott pa knappt 5 miljoner kronor vilket beror pa oférutsedda kostnader for rivning av
Borgmastarbron och sanering av marken i dess nérhet.

Utfallsrapport Vatten & Avlopp, miljoner kronor

Utfall 2019 Utfall 2020 Utfall 2021
Intakter 171,3 183,3 191,3
Kostnader -157,9 -176,8 -171
Netto 13,4 6,5 20,3
Resultat 0,0 0,0 0,0

Kommentarer till verksamhet och utfall Vatten & Avlopp

Inom Vatten och avloppsverksamheten har flera viktiga utredningar, planer och projekteringar genomforts. Vi
har kommit langt med forberedelserna fér ombyggnationen av Hammargards avloppsreningsverk och
planeringen av utdkad dricksvattenproduktion vilka bada dr forutsittningar for ett vixande Kungsbacka.
Vattenmitarbyten har forenklats for vara invanare genom en digital tjénst for att boka tider. Tyvérr har flera
projekt inte kunnat startas som planerat bland annat beroende pa tillstdndsprocesser och viss personalbrist.

Arets resultat ir ett Sverskott om 20,2 miljoner kronor, vilket &r 15,2 miljoner kronor bittre &n budgeterat.
Skillnaden beror framst p& hogre intékter 4n budgeterat, ligre personalkostnader pd grund av vakanser samt
lagre kapitalkostnader for investeringar som inte blivit klara i tid.

Utfallsrapport Avfall & Atervinning, miljoner

Utfall 2019 Utfall 2020 Utfall 2021

Intakter 86,9 87,0 88,6

Kostnader -76,0 -86,7 -89,1
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Utfall 2019 Utfall 2020 Utfall 2021
Netto 10,9 0,3 -0,5
Reglering skuld -10,9 0.3 05
abonnenterna
Resultat 0,0 0,0 0,0

Kommentarer till verksamhet och utfall Avfall & atervinning

Verksamheten Avfall & Atervinning har startat flera viktiga projekt och utredningar under 2021. Projekteringen
av ny omlastningsplats for avfall pd Duvehed har inletts tillsammans med Service. En malbild har tagits fram for
hur vi ska utveckla vara framtida atervinningscentraler i ett vixande Kungsbacka.

Resultatet dr ett underskott pa 0,5 miljoner kronor vilket &r 1,3 miljoner kronor under budget. Avvikelsen beror
pa lagre intdkter for slam och hogre kostnader for drift av atervinningscentraler dn budget.

Utfallsrapport Kungsbacka bredbandsnét, miljoner kronor

Utfall 2019 Utfall 2020 Utfall 2021
Intakter 28,4 34,8 29,8
Kostnader -26,8 -32,5 -28,8
Netto 1,6 2,3 1,0
Sbonnenterna 16 23 1.0
Resultat 0,0 0,0 0,0

Kommentarer till verksamhet och utfall Bredband

Kungsbacka bredbandsnit har en fortsatt hog utbyggnadstakt for att uppna de malsattningar som kommunen har
for att bygga ut fiberndt till kommunens invénare, verksamheter och foretag.

Verksamheten visar ett positivt resultat pd 1 miljon kronor vilket dock 4r 0,8 miljoner kronor sdmre &n budget.
Detta beror framst pd minskade intdkter dd nya avtal inte har tillkommit som planerat, vilket dock vags upp av
lagre kostnader for inhyrning av forbindelser och ldgre personalkostnader.

Investeringar skattefinansierad verksamhet, miljoner kronor

Utfall 2019 Utfall 2020 Utfall 2021
Inkomster 14,7 4,4 56
Utgifter -110,7 -146,2 -159,2
Netto -96,0 -141,8 -103,2

Kommentarer till investeringar, skattefinansierad verksamhet
De storre investeringar som slutforts under 2021 inom Tekniks skattefinansierade verksamhet ar:

e Infrastruktur och park vid badhuset, Idrottsparken.
e  Géang- och cykelvdg lings Lerbergsvigen.
e Ombyggnation av Kyrkogatan.

De storre investeringar som pagatt under 2021 och fortsétter under 2022 ér:

e Rivning och nybyggnation av bro pd Borgméstaregatan. Fardigstalls 2022.
e Byggnation av gator i anslutning till kvarteret Valand.
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Kungsbacka kommun

e  Skyddsbarridr langs jarnvdgen
e Gang- och cykelvidg Séro sodra.

Investeringar Vatten & Avlopp, miljoner kronor

Utfall 2019 Utfall 2020 Utfall 2021
Inkomster 40,0 24.8 70,1
Utgifter -199,9 -122,1 -150,4
Netto -159,9 97,3 -80,3

Kommentarer till investeringar, Vatten & avlopp
De storre investeringar som pagatt under 2021 inom VA-verksamheten é&r:

o Uppdimensionering av dricksvattenledningar fran Fjaras till Hammero
o Atgirder for att minska tillskottsvatten till vara spillvattenledningar.
o Utbyte av filter pa reningsverket Hammargard.

Dessutom har flera VA-saneringsomraden fardigstillts under slutet av 2020 och borjan av 2021 vilket gor att
intdkter fran anslutningar ger ett positivt resultat under 2021.

Investeringar Avfall & Atervinning, miljoner kronor

Utfall 2019 Utfall 2020 Utfall 2021
Inkomster 0
Utgifter -1,5 -3,0 -1,8
Netto -1,5 -3,0 -1,8

Kommentarer till investeringar, Avfall

Investeringar inom Avfall & Atervinning har medvetet hallits p4 en mycket 1ag niva da befintliga
atervinningscentraler behover byggas om och flyttas de kommande &ren.

Investeringar Kungsbacka bredbandsnit, miljoner kronor

Utfall 2019 Utfall 2020 Utfall 2021
Inkomster 8,4 10,0 8,0
Utgifter -47,6 -53,6 -46,0
Netto -39,2 -43,6 -38,0

Kommentarer till investeringar, Bredband

Tvé& omraden har byggts ut under 2021: Gate Klova och Gréna Bur med sammanlagt knappt 500 nya
anslutningar.

1.2 Handelser av vasentlig betydelse

Viktiga hiindelser inom verksamheten

Arbetet for att 6ka var kapacitet for avloppsrening och vattenproduktion har fortsatt under 2021. Ansdkan for ny
vattendom for utsldpp av renat avloppsvatten dr inldmnad till Lénsstyrelsen och vissa ledningsstréckor forstérks
for hogre kapacitet. Upphandling av partner for byggnationen av nytt reningsverk har inletts.

Ett annat utvecklingsomréade for ett vixande Kungsbacka &r vara &tervinningscentraler som alla tre behover
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fordndras och flyttas under de kommande &ren. En mélbild har tagits fram for att visa pa en lamplig utveckling.

Ledningsnétet i Kungsbacka é&r relativt bra men det &r &nda stora volymer som lécker ut ur véra
dricksvattenledningar och stora méngder annat vatten som tar sig in i vara avloppsledningar. En férnyelseplan
har tagits fram och beslutats av nimnden vilket kommer bidra till en positiv utveckling. Teknik har &dven infort
en digital tjinst som forenklar for véra invanare att boka tid for vattenmétarbyten.

Utbytet av den trasiga Borgmaéstarbron har pagatt enligt plan vilket innebér att den nya bron kan invigas under
sommaren 2022.

Teknik har fatt flera goda omddmen bland annat i den stora medborgarenkéten med hdga betyg pa bland annat
sophdmtning, trygghet, skotsel av idrottsanldggningar, allmidnna platser, gator och cykelbanor. Vart arbete har
dven uppmarksammats genom att vi fick Kungsbackas arkitekturpris for den nybyggda Idrottsparken och det sa
kallade latt att sprida-priset for att vi sydde om uttjénta flaggor och tyger till skoskydd pa Teknikens hus.
Dessutom utsags en av vira enhetschefer till Arets utvecklande ledare.

Pandemin har paverkat Teknik som arbetsplats och det har varit svért att hdlla samman och behalla den sociala
delen av arbetet. Manga atgarder har gjorts for att bidra till en positiv arbetsplats till exempel "Vi snackar
Teknik", en livesdndning som gors en gang i ménaden, digitala fikastunder, utomhusméten med mera.

Viktiga hindelser inom personalomradet

Teknik har under 2021 arbetat med stort engagemang for att ni kommunens och nimndens mélséttningar. Ett
stort antal rekryteringar har slutforts och personalstyrkan har fyllts pd med kompetens och nya medarbetare. Vi
ser att kapaciteten och professionalismen inom foérvaltningen 6kar. Pandemin har tvingat fram manga nya
arbetssitt vilka bland annat ¢kat takten pa digitalisering och samarbete.

Ledarskap och arbetsmiljon har fortsatt varit ett prioriterat omrade med fokus pa ledarutveckling och
uppfoljning av arbetsmiljon.

Projektet med trdning som en del av det systematiska arbetsmiljoarbetet hade ett slutdatum den 30 september. I
syfte att bibehalla de positiva effekter som projektet bidragit till vad giller savél arbetsglddje som samhorighet

mellan medarbetare, enheter och verksamheter valde forvaltningen att starta upp projektet pa nytt i avvaktan pa
beslut om kommungemensamma initiativ.

Forvaltningen har under aret haft vakanta chefsuppdrag vilket inneburit en utokad belastning p& andra chefer
som i delar paverkat organisationens mdjlighet att driva utvecklingsarbeten. Som ett led i den
organisationsfordndring som genomfordes 2020 har en utvirdering genomforts. En viktig del 1 forandringen var
att f4 ett okat kundfokus och stérre méjligheter att samarbeta inom forvaltningen och med andra forvaltningar.
For att uppna detta kommer viss trimning av organisation och befattningar fortsatta under 2022.

Niamndens kommentarer kring Coronapandemin.

Under 2021 mojliggjordes vaccinering mot covid-19 for allmdnheten. Teknik bidrog till att géra
Tingbergshallen redo for att agera vaccinationsklinik, bade genom deltagandet av roller i stabsarbetet och
genom att tillverka bds som anvidndes vid vaccinationerna.

En kommungemensam organisation och plats for skydds- och sjukvardsmaterial uppréttades i ett tidigt skede av
pandemin pa Teknikens hus, men borjade avvecklas under 2021. Ett beredskapslager med skyddsutrustning for
kommunens verksamheter finns fortfarande kvar.

P& forvaltningens arbetsplatser har regler och atgérder fordndrats i takt med kommunens hallning och
rekommendationer fran Folkhidlsomyndigheten. Exempel pa atgirder &r digitala moten, glesare mellan stolar i
matsalar och reglering av mattider. Under hosten 2021 avskaffades restriktionerna om distansarbete, och det
blev aterigen mojligt att arbeta full tid pa sin arbetsplats. Den arbetsgivarpolitiska hillningen fran Kungsbacka
kommun var att arbetet skulle utforas frdn den plats som passade bést for arbetsuppgifterna. I praktiken innebar
det att medarbetare pa Teknik med kontorsuppgifter kunde vélja om man 6nskade arbeta pa distans eller e;.

Under slutet av 2021 6kade smittspridningen kraftigt och restriktioner aterinférdes. Kommunala verksamheter
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sasom for- och grundskola aviserade i borjan av 2022 att den stora franvaron till f61jd av sjukdom och karantén
skapade svarigheter att kunna fullfélja sitt uppdrag. Teknik stdllde da upp med medarbetare som frivilligt avstod
sitt eget uppdrag under en period for att istdllet hjélpa till i annan verksamhet.

Tekniks verksamheter har under aret sett 6ver sina uppdrag i forhallande till gdllande restriktioner for att kunna
forhélla sig till dem vid flera tillféllen, senast i januari 2022. P4 det stora hela har dock Tekniks verksamheter
och grunduppdrag péaverkats i begrdnsad omfattning.
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2 Faktorer i omvarlden som paverkat oss under 2021

Forandrade arbetssétt med ett mer flexibelt arbetsliv, mdjligheter till distansarbete och en accelererande
digitalisering har kommit som en f6ljd av pandemin. Utvecklingen har inte avstannat i och med ldttade
restriktioner under hosten 2021. Den digitala mognaden har accelererat betydligt snabbare dn vad ndgon kunnat
forutse, men det har ocksa lett till att sdkerhetsfragor relaterade till vara digitala verktyg och system blivit allt
mer aktualiserade. For att kunna nyttja méjligheterna inom digitaliseringen behover kontinuerligt larande vara
en sjalvklarhet, dar systembyten &r en del av vardagen, och vara arbetssatt fordndras i takt med den tekniska
utvecklingen. Vi tar hela tiden steg mot en mer digitaliserad verksamhet, i allt fran att digitalisera
vattenmétarbyten for vara invanare, till att anvinda data for att analysera och forutspa vad som kan hénda 1 var
verksamhet och vara proaktiva med atgéarder. Men ju mer digitalt- desto hdgre hotbild och hardare
sdkerhetskrav.

Under slutet av 2021 har de medarbetare som inte har arbetsuppgifter som kraver fysisk nérvaro pa en viss plats
fortsatt arbeta till viss del pa distans och till viss del pa arbetsplatsen. Vi borjar se tecken pa att medarbetare som
bor langt bort och endast arbetar pé distans kan anstillas, men &n sé linge dr ingen anstilld pa premissen att
endast arbeta pa distans. Om man jamfor det med digitaliseringens mojligheter att ha arbetsplatser i virtual
reality (VR) pa samma sétt som viss klassrumsundervisning kan ske i VR idag, kommer sannolikt
kompetensforsorjningsfragan att hanteras annorlunda i framtiden.

Under 2021 péaverkades vi av effekterna av extremvéder, sdsom kraftiga lokala skyfall. Det fanns beredskap for
att snabbt kunna inféra bevattningsférbud under sommaren, men det behdvdes aldrig. Fler torra somrar med risk
for bevattningsforbud 6kar fokus pa hur vi anvinder vart vatten. Mer nederbord sétter & andra sidan ytterligare
press pa véra avloppssystem och avloppsreningsprocesser. Under aret har darfor dagvattenplanering,
skyfallshantering, skyddsbarridrer mot Kungsbackafjorden, vattenanvindning, ansékan om ny vattendom for
Lygnern och diskussioner om mdjligheter att anvdnda gronytor samt trdd i smarta och snygga l6sningar for att
hantera bade nederbord och varmebdljor i den infrastrukturella planeringen, varit pa Tekniks agendor.

Virderingar fordndras i vart samhélle. En forflyttning fran "6verkonsumtion" till "cirkuldrt”" uppméarksammas
genom att invénare efterfrigar 6kade mdjligheter till &terbruk och &tervinning. Daremot har inte
avfallsméngderna minskat pa motsvarande sétt. Det kan krdvas mycket samarbete mellan offentlig och privat
verksamhet for att mojliggora och forverkliga vilbehdvliga och affarsmissiga 16sningar inom cirkuldr ekonomi.
Kommunen har moéjligheter att pdverka vira invanares konsumtionsmonster, och avfallstaxan &r en mojlighet till
paverkan.

Regeringen har foreslagit att kommunerna ska ta dver ansvaret for forpackningsavfallet fran hushéllen och att
producenterna ska ersétta kommunerna for insamlingen. Férandringen foreslés ske etappvis under aren 2024—
2026. Insamlingen av de vanligaste forpackningsslagen ska ske fastighetsnira for att fungera pé bésta sitt. Detta
innebdr fordndringar for den kommunala avfallsverksamheten.

Under 1990-talet lamnade Vagverket (numera Trafikverket) over delar av belysningsanldggningarna vid statlig
vég till kommunerna. Trafikverket beholl ansvaret for vagar dar trafikflodet Gversteg 2 500 fordon/dygn, medan
kommunerna tog ansvar for lagtrafikerade vigar, belysning vid busshillplatser, utfarter och vigkorsningar.
Kommunerna fick sjédlva vilja att ta Over anldggningen eller om vissa delar av belysningsanldggningen skulle
plockas ned.

Trafikverket har i pilotprojekt uppréttat kriterier for att dterta kommuners belysning lings med statliga végar,
sésom sdsom huruvida vigen ligger inom titort, om det finns detaljplan, oskyddade trafikanter i nirheten av
végen, skolor etc, gang- och cykelpassager, pendlingshéllplatser, hinsyn till trafikmdngder med mera.
Trafikverkets krav pa overtagande kraver stora reinvesteringar frin kommunerna, eftersom anliggningar som
kan vara aktuella for overtagande ska ha minst 50% livsldngd kvar, annars kréver Trafikverket att den
reinvesteras eller renoveras innan overtagande. Trafikverket har meddelat att ett 6vertagande inom Kungsbacka
kommun kommer att ske forst om 10 till 15 ar. Nadmnden for Teknik gav i slutet av aret forvaltningen i uppdrag
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att utreda och kartlagga belysningsbestandet utefter statliga vigar i Kungsbacka kommun och dérefter ta kontakt
med Trafikverket for att forbereda for ett 6vertagande. Forvaltningen fick ocksa i uppdrag att ta fram underlag
for oversiktligt berdknade kostnader till kommande budgetprocess, med detaljerade kostnader kommande ar
efterhand som kartliggningen blir klar.

Samhéllskontraktet- dvs 0msesidigheten mellan medborgare och stat- har, och haller pa att, férandras. Vara
tjanster och leveranser mot medborgarna kan paverka upplevelsen av samhéllskontraktet och tilliten i samhéllet.
Medborgarnas tillit till varandra och deras fortroende for stat och kommun beror dock i sin tur pé i vilken man
som stat och kommun f6rmaér leva upp till sin sida av samhéllskontraktet. Konkret innebér det att forma prestera
den trygghet och den sociala service som ingér i det centrala uppdraget, sdsom att fundamental infrastruktur
fungerar eller att det finns forutséttningar for ett livaktigt naringsliv (Tillitsbarometern, 2019). Vara relationer
med invanarna kan stirka medborgarnas samhéllskontrakt, och det gor invanarnas upplevelse av vara tjanster
allt viktigare.



Namnden for Teknik Kungsbacka kommun
Namndens arsredovisning 2021

3 Uppfoljning mal

3.1 En attraktiv kommun att bo, verka och vistas i

Beslutats av
Kommunfullméktige

Fokusomriden

- I Kungsbacka finns attraktiva bostdder med inspirerande byggnadsmiljo for olika behov, generationer och
livsstilar.

- Kungsbacka har vilkomnande och trygga miljoer.

- I Kungsbacka finns moétesplatser for samvaro, rekreation, upplevelser och kreativa utbyten.

Sammanfattning av nimndens arbete med maélet

Kungsbacka dr en kommun ménga vill flytta till, och alla som flyttar hit forvéntar sig att ha tillgang till vatten.
Pé lang sikt behover hela kedjan fran smart vattenanviandning till redundanta system ses over for att klara
vattenforsorjningen. Flera av de aktiviteter som planerades genomforas under 2021 &r inte avslutade, utan
fortsdtter under 2022. Det innefattar vattendomsansokan for ett 6kat vattenuttag ur Lygnern och arbetet med att
hitta och mérka upp konsekvensledningar i kartan. Projektet kring vattenanvéndning vid torrt och varmt vader
har startats upp och samlat in flodesdata fran projektdeltagarna. Under 2022 kommer datan analyseras for att
hitta trender som kan anvindas fér en kommunikationsstrategi for att minska dricksvattenférbrukningen.
Forvaltningen har ockséa paborjat smart analys av ledningsnétet. Arbetet dr langsiktigt och kommer att fa mer
genomslag allteftersom analoga vattenmétare byts ut mot smarta digitala vattenmétare hemma hos kund. Detta,
tillsammans med méatning vid tryckstegringsstationerna, ger underlag for att snabbare kunna lokalisera lackor.
Dock drojer det innan mdjligheterna kan nyttjas fullt ut- de digitala vattenmétarna hos kund byts successivt ut,
och vi kan riakna med att bytena fortsétter under flera ar framover.

Den offentliga miljon ar viktig for att Kungsbacka ska har vialkomnande och trygga miljoer. 2021 genomfordes
medborgarundersdkningen, SCB:s enkdtundersokning for att méta invanares attityder mot offentliga
verksamheter. Undersokningen &r omarbetad mot tidigare ar, med nya fraigeomriden och svarsalternativ.
Resultatet frdn frgan om man kdnner sig trygg utomhus i omradet dér man bor nér det ar ljust, respektive morkt
ute, fick goda resultat. 98% av respondenterna kénner sig trygga i dagsljus, och 86% kénner sig trygga ndr det ar
morkt ute. Det ligger vél 6ver medel for Sveriges kommuner. Arbetet med otrygga platser fortsétter. Under 2021
har det varit fokus pa att bidra till trygghet i anslutning till skolor, och ett aktivt stillningstagande att skapa en
geografisk spridning i kommunen av trygghetsskapande atgérder. I gdng- och cykeltunnlar i anslutning till
Presseskolan, Torésskolan, Linddlvsgymnasiet, Halaback/Fors och Sér6 centrum har det uppforts konstverk av
etablerade konstndrer och belysningen har setts dver.

Teknik ar delaktig i kommunens handlingsplan for suicidprevention och bidrar till omradet *Forebygga och
atgérda suicid i fysisk miljé’. Arbetet med att identifiera platser med risk for suicid och suicidfoérsok i utemiljo
ar paborjat.

Inom ndmndens for Tekniks verksamhetsomrdden genomfors ménga projekt som paverkar den offentliga miljon
runt om ett bygge. Entreprendrer uppréttar trafikanordningsplaner, som bland annat beskriver hur en
trafikomldggning ar tinkt att se ut och vilken typ av utmérkningar och avstingningsmaterial man dmnar
anvénda. I Tekniks mobility management-plan har vikten av att cyklister och gingtrafikanter ska kunna ta sig
forbi vara byggarbetsplatser pa ett sdkert sdtt uppmérksammats, och dven mdjligheten att nér invanda rutiner
rubbas i och med trafikomldggningar finns ocksd mojligheten att skapa forutséttningar for cykelkommun. Vid
platsbesok foljs trafikanordningsplaner upp, for att sékerstilla att de efterlevs och ddrmed skapar en séker fysisk
miljo for forbipasserande. Inte bara miljon runt om bygget ska vara siker, lika viktigt r att den fysiska miljon
pa sjilva byggplatsen dr séker. Arbetet gors bland annat genom att f6lja upp att entreprendren genomfor
skyddsronder och rittar till eventuella brister/ anmérkningar. Arbetet har fortldpt enligt plan och inga eventuella
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brister har 1dmnats dirhén.

Under aret har Teknik, tillsammans med Service och Kultur & Fritid arbetat med att skapa Wi-Fi-uppkoppling i
offentliga miljoer som parker, badplatser och rekreationsanlaggningar. Tre accesspunkter dr nu aktiva vid nya
Idrottsplatsen, som kommer att ticka hela ytan. Nésta accesspunkt monteras vid lekparken vid
Borgmastarebron, nir den nya toaletten dr pa plats. Initiativet ar ett led i att arbeta med motesplatser for
samvaro, rekreation, upplevelser och kreativa utbyten i Kungsbacka.

Indikatorer Utfall Utfall Utfall Utfall Malvarde
2018 2019 2020 2021 2021

Bast att leva, Kungsbackas placering i
ranking av Sveriges kommuner enligt 24 15 5 3 <20
Tidningen Fokus.

Invanarnas helhetsbedémning av kommunen
som en plats att bo och leva pa. SCB:s

medborgarundersdkning, N6jd Region-index, 72 68 69

NRI, skala 0-100.

Antal pabdrjade bostader 501 234 > 550
Antal fardigstallda bostader 418 248 350** 430

Trygghetsindex for hur kommuninvanarna
beddmer tryggheten (SCB:s 64 60 59 * *
medborgarundersoékning, skala 0-100)

Invanarnas uppfattning om méjligheterna till

fritidsaktiviteter i kommunen (SCB:s 66 66
medborgarundersoékning, index i skala 0—

100).

65 * *

*) SCB:s medborgarundersokning far en ny form under 2021 och svaren kommer inte langre féljas upp utifran NKI-modellen och ar darmed
inte jdmforbara med tidigare ar.

**) Preliminara utfall for fardigstallda bostader, definitivt utfall for bade paboérjade och fardigstallda bostader presenteras i februari/mars

3.2 En hallbar utveckling och en hdlsosam miljo

Beslutats av
Kommunfullméktige

Fokusomréaden

- Kungsbacka vixer med en langsiktigt hallbar ekonomi.

- Kungsbacka ska anpassa miljoarbetet till de nationella miljomélen och globala hallbarhetsmalen samt
Borgmistaravtalet.

-Unga i Kungsbacka mér bra savil fysiskt som psykiskt.

Sammanfattning av niimndens arbete med malet

Investeringsprojekt utgor en stor del av nimndens arbete med att anligga och utveckla den infrastruktur som
behovs i kommunen. En ny modell for att planera och genomfora investeringar har tagits fram. Den ger storre
mojlighet att styra om investeringsmedel mot projekt som kan genomf6ras med kortare planeringstid, for att
Kungsbacka ska kunna vixa med en langsiktigt hallbar ekonomi. Det r ett problem att investeringsbudgeten
inte nyttjas fullt ut innevarande ar, utan att stérre ombudgeteringar behdvs mellan aren. I flera projekt har
utredningstid, tid for tillstdnd och upphandlingstid underskattats. Handldggningstider hos externa parter och
myndigheter har forldngts under pandemin och ett antal storre investeringsprojekt har inte genererat ett utfall
enligt plan. I den nya modellen har en rutin skapats kring den dvergripande projekthanteringen inom
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forvaltningen, men forindringar tar tid. Aven om nya rutiner, lathundar och checklistor ir skapade, behdver
dessa implementeras och effekten kommer inte direkt.

Var nya avfallsplan "Goteborgsregionen minskar avfallet" har beslutats och atgérder for att uppna de hart stéllda
maélen ar initierade. Teknik arbetar bade inom sina egna verksamheter och har dialoger med andra forvaltningar
for att vi tillsammans ska utvecklas mot ett mer hallbart samhille. Atgirder kan omfatta bdde kommunens egna
verksambheter, information till vara invanare, utbildning i grundskola och insatser mot nedskrapning. Lads mer
om arbetet med att minska avfallet under nimndmalet "Kretslopp".

Det pagar i verksamheterna ett 16pande arbete for att minska klimatpaverkan. Kungsbacka Bredbandsnit har till
exempel under aret bytt ut fyra gamla kylaggregat av totalt 40 stycken till nya med koéldmedel som ger ett lagre
Global warming potentialvirde.

I hallbarhetsbokslutet (kapitel 9) finns mer att ldsa om Tekniks arbete kring en hallbar utveckling och en
héalsosam miljo.

Indikatorer Utfall Utfall Utfall Utfall Malvarde
2018 2019 2020 2021 2021

Koldioxidutslapp fran évriga sektorer &n

industrin i ton per invanare. (Kalla: Sveriges 29 1 g+
Ekokommuner) Vardet for 2018 publiceras ’ ’
under hdsten 2020.

Antal resor per invanare gjorda med

kollektivtrafik. (Kalla: Sveriges 73 74 45 77
Ekokommuner)
Andel férnybara branslen i kollektivtrafiken 68% 95% 100% 99%

(%) (Kalla; Sveriges Ekokommuner)

Andel férnybar och atervunnen energi i
kommunala lokaler (%) (Kalla: Sveriges 99% 99% 99% 99% 99%
Ekokommuner)

Transportenergi i kilowattimmar (kWh) for
kommunens tjansteresor med bil per 427 354 328 340
arsarbetare. (Kalla: Sveriges Ekokommuner)

Koldioxidutslapp fran kommunens
tjansteresor med bil i ton per arsarbetare. 0,17 0,14 0,1 0,1
(Kalla: Sveriges Ekokommuner)

Andelen elever som skattat sin egen

livstillfredsstallelse som god eller mycket god

under elevhalsosamtalet, AK 4i % - 91% 89% 85% 88% 90%
Flickor.(Elevhalsan i Kungsbacka utvecklar

metod utifran halsosamtal med elever.)

Andelen elever som skattat sin egen

livstillfredsstallelse som god eller mycket god

under elevhalsosamtalet, AK 4 i % - Pojkar. 91% 90% 88% 93% 90%
(Elevhalsan i Kungsbacka utvecklar metod

utifran halsosamtal med elever.)

Andelen elever som skattat sin egen

livstillfredsstallelse som god eller mycket god

under elevhalsosamtalet, AK 8i % - 75% 73% 70% 77% 80%
Flickor.(Elevhalsan i Kungsbacka utvecklar

metod utifran halsosamtal med elever.)
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Indikatorer Utfall Utfall Utfall Utfall Malvarde
2018 2019 2020 2021 2021

Andelen elever som skattat sin egen

livstillfredsstallelse som god eller mycket god

under elevhalsosamtalet, AK 8 % - 88% 81% 84% 92% 90%
Pojkar.(Elevhalsan i Kungsbacka utvecklar

metod utifrén halsosamtal med elever.)

Andelen elever som har skattat sin egen
livstillfredsstallelse som god eller mycket god

0, 0, (o] o]
under elevhalsosamtalet, Gymnasiet AK 1% 58% 0% 68% %
- flickor.

Andelen elever som har skattat sin egen
livstillfredsstallelse som god eller mycket god 61% 80% 88% 81%

under elevhalsosamtalet, Gymnasiet AK 1%
- pojkar.

3.2.1 Kretslopp

Beslutats av
Namnd

Nédmndens formulering

I Kungsbacka finns goda méjligheter att bidra till en héallbar konsumtion och vi rér oss standigt uppat i
avfallstrappan. Det ar enkelt att lamna produkter till aterbruk och andelen insamlat material till
materialatervinning okar. Vi arbetar aktivt for att na de mal vi satt upp i den regionala avfallsplanen
”Goteborgsregionen minskar avfallet”. Avloppsvattnet renas med god marginal till tillstdndsgivna gransvirden
och vaxtndringen aterfors pa ett hallbart satt.

Fokusomréade

Kungsbackas miljoarbete utgar fran de nationella miljomélen, de globala héllbarhetsmélen samt
Borgmastaravtalet.

Nédmndens bedéomning

Vi har inte natt mélet men ar pa ritt vig

Kommentar pia nimndmal

Visionen for Goteborgsregionens gemensamma avfallsplan 4r “en region utan avfall”. Arbetet utgar frén
avfallstrappan, dir malet &r att forebygga s mycket av avfallet som mojligt.
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Minimera

Ateranvanda

- |

Materialatervinna

Energiutvinna

Deponera

For att forbéttra "materialdtervinning” har ett nytt skyltsystem enligt nordisk standard arbetats fram och infors
pa étervinningscentralerna under 2022. Nedgrdvda avfallsbehallare med mdjlighet att sortera matavfall och
brannbart installerades pé flera badplatser infér sommaren. Tyvérr har sorteringen av matavfall inte fungerat
som planerat. Inte heller sorteringen i hushéllens avfall ar felfri, i avfallskérlet for restavfall (den grona tunnan)
visade plockanalyser att enbart en tredjedel var rétt sorterat, resten var matavfall och forpackningar.

For en storre "dteranvindning" har bygglovs sokts och beviljats for ett aterbrukstilt paA Barnamossens
atervinningscentral. Planering pagér hur mottagningen ska fungera praktiskt for de som ldmnar och hdamtar, och
ska ge aktdrer som bedriver aterbruksverksamhet en mer central plats. En malbild for framtidens AVC har tagits
fram som visar pa hur vi ska arbeta pa lang sikt for att 6ka kundndjdhet och ge mdjlighet till att kléttra uppat i
trappan.

I det forebyggande arbetet ("minimera" att avfall inte ens uppstar) deltar Kungsbacka i Minimeringsméstarna-
en tivling for familjer som vill minska sitt klimatavtryck, och som sprider sitt arbete i sociala medier. Okad
medvetenhet om goda miljoeffekter av minskade avfallsméngder kan leda till beteendeférdandringar och mindre
avfall. Samtidigt visar en kundunders6kning genomford under hosten 2021 att Kungsbackas invénare i 1&g grad
dr villiga att dndra sin livsstil for att minska avfallsméngderna, och effekterna av det férebyggande arbetet dr
svara att mita och f6lja upp. P& den positiva sidan aterfinns ett hogt fortroende for att Kungsbacka kommun tar
hand om avfallet pé ett ansvarsfullt sétt.

Avloppsvattenreningen ér god och klarar tillstdndsgivna vérden med god marginal. I borjan av aret paverkades
flera reningsverk av det kalla védret, men avloppsvattenreningen har inte péverkat pd arsbasis.
Sandfilterbottnarna har borjat bytas ut mot en effektivare 16sning p4 Hammargérdsverket.

Indikatorer Utfall Utfall Utfall Utfall Malvarde
2018 2019 2020 2021 2021
Hushallsavfall, kg/person 458 486 515 424
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Indikatorer Utfall Utfall Utfall Utfall Malvarde
2018 2019 2020 2021 2021

Andel hushallsavfall insamlat fér

materialatervinning, inklusive biologisk 42% 38% 36% 44%

behandling

Andel som tas omhand for ateranvandning av
totalt insamlat grovavfall, inkl. sddant som
[dmnas till &teranvandning i kommunens
system.

27%

Utslappen fran de fyra storre reningsverken
ligger med god marginal (10% eller mer) Ja Ja Ja Ja
under tillstdndsgivna gransvarden.

Kadmium i ej kalkat avloppsslam

nedatgaende trend, 3 ar Nej Nej Ja Ja Ja

Utfallet for indikatorerna kring avfall och utsldpp frdan reningsverk finns tillgdngligt forst i mars.

Némndens mal om kretslopp har haft en béittre mdaluppfyllelse vad gdller rening av avloppsvatten och avioppsslam dn rorelsen uppadt i
avfallstrappan med mindre avfall som foljd. Det dr grunden for ndmndens bedomning om att malet inte dr uppndtt, men pd rdtt vdg.

3.2.2 Infrastruktur

Beslutats av
Namnd

Nédmndens formulering

I Kungsbacka bidrar infrastrukturen till hdlsa och bra miljo6 i bdde gronomréade och vatten. Det ar latt att ta
cykeln och ladda bilen. Utbyggnaden och underhall av infrastrukturen ar effektiv och gynnar den biologiska
méngfalden.

Fokusomrade
Kungsbackas miljoarbete utgar ifran de nationella miljomalen, de globala héllbarhetsmélen samt
Borgmastaravtalet.

Nédmndens bedéomning

Vi har inte natt mélet men &ar pa ritt vig

Kommentar pa nimndmal

I arbetet med att gynna den biologiska mangfalden har férvaltningen skapat rutiner och checklistor, vilka
granskats och reviderats med hjdlp av referenspersoner fran Teknik och Samhéllsbyggnadskontoret. En digital
utbildning &r under framtagande och beridknas vara klar varen 2022. Manga yrken inom Tekniks verksamheter
kan gynna den biologiska mangfalden, och syftet ar att hja kunskapsnivan om vad respektive yrkesroll kan
gOra, samt hur man pé bésta sétt genomfor gynnande atgérder for biologisk mangfald. Ett konkret exempel pa
hur rutinen appliceras i praktiken &r att ytor som ska hanteras som naturing lagts in i kartportalen, for att
tillgingliggora skotselinformation.

Bréddningar av avloppsvatten och rening av dagvattnet paverkar miljon i gronomraden och vatten. Den framsta
anledningen till att brdddningar av avloppsvatten behdver goras ér tillskottsvatten. Under 2021 har mycket
tillskottsvatten natt Hammargards reningsverk, vilket medfort att en hogre andel vatten har briaddats fran verket.
Las mer under malet om "Energi" for arbetet med att minska tillskottsvattnet.

Arbetet fortskrider med den kommungemensamma dagvattenplanen fér Kungsbacka. Behovet av att bygga ut
och underhalla dagvattensystemen &r stort, speciellt i ett viixande Kungsbacka. Dagvattenplanen beaktar tre
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typer av omraden; befintliga omrdden med utbyggt allmédnt dagvattensystem, befintliga omraden utan utbyggt
allmént dagvattensystem och framtida exploateringsomraden enligt Gversiktsplaner. Prioriteringsverktyget som
ska anvéndas i arbetet med atgérdsplan berdknas vara klar till sommaren 2022. Identifiering och prioritering av
projekt kommer sedan starta 16pande.

A-vatten nyttjas for bevattning, for att minska anvindning av dricksvatten. Malet ér att anviinda a-vatten till
70% av behovet, och i dagslaget nas 65%. I ar har bevattningssprinklar installerats pa fotbollsplanen vid
Lindidlvsskolan och bygglov ér beviljat for pumphus. Till varen trycksétts vattnet och borjar da anviandas for
bevattning.

Indikatorer Utfall Utfall Utfall Utfall Malvarde
2018 2019 2020 2021 2021
Andel braddat avloppsvatten ska minska 0,2% 1,5% 0,5%

Andel rening av dagvatten fran férorenade

ytor efter avrinningsomrade (GIS).

Hallbarhetsindex (HBI) gul niva 20-30% 60% 60% 70%
orenat dagvatten som slapps fran férorenade

ytor.

Antal projekt dar vi tagit specifik hansyn till
atgarder som gynnar den biologiska 7 11
mangfalden

Tillskottsvatten kallas det vatten i avloppsndtet som inte dr spillvatten utan kommer frdan nederbérd, grundvatten, hav och utldckage frdan
vattenledningar.

Spillvatten dr fororenat vatten som kommer fidn exempelvis diskhoar, toaletter, duschar, biltvdttar och olika processer i industrin.

En brdddning dr ett tillfdlligt utsldpp av avlioppsvatten som gors ndr ett ledningsndt eller ett reningsverk blir 6verbelastat och
vattenmdngden dr storre dn vad ledningssystemet klarar av. Normalt sker brdddning i samband med kraftiga regn.

Ej ifvllda indikatorer finns tillgingliga i mars.

Exempel pa insatser i projekt som gynnat den biologiska mdngfalden: biodling och biotopvardande insatser Hallabdcken, planering for
dppna dagvattenlésningar i kommande bostadsomrdde i Sird, sandytor for solitdrbin, faunadepaer, stengdrdsgardar, dngsytor och
artrika planteringar i Fjdras/ Duvehed, dngsytor och artrika planteringar i anslutning till dagvattendamm osv.

3.2.3 Energi
Beslutats av

Namnd

Néamndens formulering

I Kungsbacka har vi en hallbar niva pd bade utlickande dricksvatten och tillskottsvatten till avloppsreningsverk.
Den hallbara nivan &r vél avvigd utifran perspektiven kund, miljo och ekonomi.

Fokusomréade

Kungsbackas miljoarbete utgar ifran de nationella miljomalen, de globala héllbarhetsmélen samt
Borgmastaravtalet.

Nimndens bedomning

Vi har inte natt mélet men ar pa ritt vig

Kommentar pia nimndmal

Den storsta energiforbrukningen pa Teknik sker vid pumpning av dricksvatten och avloppsvatten, samt vid
produktion av dricksvatten och rening av avloppsvatten.

De viktigaste atgarderna for att minska elférbrukning f6r pumpning dr att se till att ledningsnétet ar titt sa att
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inget pumpas i onddan. Forvaltningen har tagit fram en plan for tillskottsvatten som innebér att tre omrdden per
ar ska utredas och atgérdas. 500 fastigheter ska kontrolleras arligen for att sékerstélla att de ar ratt kopplade pa
avloppsnitet. Under &ret har fler in 1400 fastigheter undersdkts. Ovriga parametrar fran planen for
tillskottsvatten ar for tidigt att folja upp, det kravs utfall fran flera ar for att kunna studera trender.

2021 byggdes étta pumpstationer om, och fem pumpstationer byggdes nya i kommunen. Det ar en viktig atgérd
for att minska energiforbrukningen, eftersom pumpningen &r sa pass energikravande. Effektiva pumpstationer
minskar ocksé risken for att avloppsledningsnitet paverkas vid kraftig nederbord, med 6verfyllda pumpstationer
och bréddningar som f6ljd.

Indikatorer Utfall Utfall Utfall Utfall Malvarde
2018 2019 2020 2021 2021
kWh per renad m3 avloppsvatten ska minska 1,01 0,87 0,92 Ja

Antal fastigheter som kontrollerats att de ar

ratt kopplade pa avloppsnatet 562 1478 500

kWh per renad m3 aviloppsvatten finns tillginglig forst efter februari.

3.2.4 Cykelkommun

Beslutats av
Namnd

Nédmndens formulering

Att ta sig fram till fots eller med cykel skall vara det naturliga forstahandsvalet av fardmedel for resor inom
kommunens titorter och till hallplatser for kollektivtrafiken.

For de som vill ta sig mellan kommunens tatorter med cykel ska en attraktiv cykelvdg finnas med hog
framkomlighet, sdkerhet och komfort.

Fokusomréade

Kungsbackas miljoarbete utgar ifran de nationella miljomalen, de globala héllbarhetsmélen samt
Borgméstaravtalet

Nédmndens bedéomning

Vi har inte natt mélet men dr pa ritt vig

Kommentar pa nimndmal

For att nd mélet pagar ett successivt arbete. Flera beteendepaverkande atgérder har genomforts utifran mobility
managementplanen. De nar ut till bAde vuxna och barn samt ger en spridningseffekt.

Till ”Vintercyklist” ansokte 89 personer till 25 platser. Erfarenheter fran tidigare ar visar pa att ungefar hélften
av deltagarna fortsitter att cykla &ret om. Deltagarna far dubbdéck inklusive didckbyte och atar sig att cykla
minst tre dagar i veckan till/fran arbete/studier samt rapportera om vintervighallning. Synpunkterna &r
vardefulla i drift och planering av cykelvigndtet. Under fem veckor tivlar mellanstadieelever i ” Pd egna ben”
genom att samla podng for varje bilresa (med barn+fordlder) som ersitts till fots, med cykel eller med
kollektivtrafik. I &r deltog knappt 600 elever frén 26 klasser. Under europeiska mobilitetsveckan i september
tackades cyklister genom “Tack for att du cyklar”- markeringar pa cykelbanor och sadelskydd med samma
budskap delades ut. Mobilitetsveckan uppmérksammades i sociala medier.

I cykelgarage kan invanare hyra ett 1ast bas for trygg forvaring av cykeln. Intresset ar fortsatt stort for garagen
vid Kungsbacka station med lag omséttning och ko. Vid Hede finns lediga platser. Bygglovet for basen vid
Kungsbacka station ér tidsbegrénsat och gér ut 2022-12-31.Forstudie pagar for att utveckla tjansten vid
Kungsbacka station.

Att binda samman cykelvégar dér det idag saknas har stor effekt pé cykling generellt och é&r ett stindigt
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pagéaende arbete. Langs Klockaregatan har en cykelbana anlagts och forbi Halabacksskolan har breddning och
separering av gang- och cykelbana genomforts. Hastighetssédkrade passager har anlagts eller forbéttrats pa
Soderaleden, Bellisgatan, Allmogeviagen, Hoglandavagen, samt Gardskullavigen och vid skolan i Kolla
Parkstad. Tva cykeloverfarter har byggts langs Kungsgatan som de forsta i Kungsbacka kommun.
Cykelparkeringar har byggts vid fyra hallplatser for att 6ka mojligheten fér kombinationsresor cykel-
kollektivtrafik.

Indikatorer Utfall Utfall Utfall Utfall Malvarde
2018 2019 2020 2021 2021
Resor under 5 km som sker till fots eller med 8Y%
cykel (RVU) °
Invanare i Kungsbacka kommun som 4%

anvander cykel for sina resor (RVU)

Invanare i Kungsbacka stad som anvander 8.5%
cykel for sina resor (RVU) =R

Mobility management dr ett koncept for att frdmja hallbara transporter och paverka bilanvindningen genom att fordndra resendrers
attityder och beteenden. Syftet med framtagen plan dr att ldgga grunden for ett tydligare och systematiskt arbetssdtt avseende
beteendepaverkande dtgdrder i Kungsbacka.

Resvaneundersckningar (RVU) genomfors under 2022, och ddrav finns inga utfall tillgdngliga dnnu. Maluppfyllelsen att vi dr pd ritt
vdg, men inte har ndtt mdlet, baserar sig pa analysen av genomférda aktiviteter under dret, och kan bade bekrdfias eller motsdgas av
resultatet av resvaneundersokningen.

3.3 Basta foretagsklimatet i Vastsverige

Beslutats av
Kommunfullmiktige

Fokusomriden

- Kommunen dr en mojliggdrare for entreprenorer och foretagsamma ménniskor.

- I Kungsbacka far vi nya arbetstillfallen och snabb etablering bade for individer och foéretag genom samverkan
mellan néringsliv och utbildning.

Sammanfattning av nimndens arbete med malet

Forvaltningen vill utveckla samarbetet mellan kommun och niringsliv genom upphandlingar, och f& fler och
battre anbudsldmnare i entreprenaderna. FAR, Framtidens avloppsrening i Kungsbacka, handlas upp som en
samverkansentreprenad i partnering. En stor vikt i utviarderingsmetoden liggs pd mjuka parametrar s som
samarbete, hédllbarhet och kvalitet. Projekt & Bygg-enheten kommer att f6lja upp entreprenadens och projektets
genomforande under kommande ar for att dra lardomar for framtida upphandlingsarbete. Arbetet kommer att
kunna appliceras i kommande upphandlingar av samverkansentreprenader, vilket mojliggor en storre bredd av
véagval i upphandlingsarbete.

Samverkan med néringslivet och samarbete med Néaringslivsenheten resulterade under &ret i en gemensam
kampanj med parkeringar for "take away". Syftet var att uppmérksamma och underlitta for lokala restauranger
och butiker genom att uppléta parkeringar fér upphimtning av mat etc. Férvaltningen deltar dven i
platsutvecklingsforum dér kommun, fastighetségare och ndringsidkare méts. Genom samverkan dver grianserna
astadkoms ett béttre foretagsklimat samtidigt som det ger en battre stadsutveckling. Néar foretagare upplever
kommunen som en mojliggorare istéllet for ett hinder paverkar det foretagsklimatet. P4 samma tema ar Teknik
en del av det kommungemensamma arbetsséttet "Latt & Rétt", som syftar till att forenkla och forbattra
samarbetet med invanarna och néringslivet. Arbetet med dversyn av taxorna inom ramen for "Létt & Rétt"
fortgar. An s linge kan vi inte lyfta ndgra effekter kopplat till just Létt & Ritt, utan arbetet behdver halla i
under léngre tid och bli mer forvaltningsdvergripande.
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Indikatorer Utfall Utfall Utfall Utfall Malvarde
2018 2019 2020 2021 2021

Insikt, SKRs servicematning av

kommunernas myndighetsutévning for

foretag. Nojd-kund-index utifran sammanvagt

betygsindex 0-100, for hur féretag i 63 62 62 66 70
kommunen bedémer Kungsbacka kommuns

myndighetsutdvning, vilket ar en viktig del av

foretagsklimatet.

Svenskt Naringslivs attitydundersdkning av
kommuners féretagsklimat. Medelvarde
utifran skala 1-6, dar féretag bedémer
foretagsklimatet i Kungsbacka kommun.

3,2 3,4 3,3 3,5 3,6

3.4 | Kungsbacka utvecklas vi hela livet

Beslutats av
Kommunfullméktige

Fokusomraden

- Barn och ungdomar utvecklas for att nd sin fulla kapacitet och god sjdlvkansla.
- I Kungsbacka stérks individens och familjens egen formaga att ta hand om sitt liv.

Sammanfattning av nimndens arbete med malet

Teknik vill paverka i fragor som rér bland annat milj6, teknik och héllbarhet. I ett férvaltningséverskridande
arbete har en forstudie kring ett mojligt Hallbarhetscentrum genomforts. I samarbete mellan Teknik, Forskola &
Grundskola, Gymnasium & Arbetsmarknad och Bygg & Milj6 har en behovsutredning, omvérldsbevakning och
tva konceptforslag tagits fram. Héllbarhetscentrum ér till en borjan tdnkt att fokusera pd &mnena VA, avfall och
hallbarhet men kan ocksé breddas till att &ven innehalla fler delar av en hallbar stad, naturvetenskap och teknisk
kompetensforsorjning. Ett hdllbarhetscentrum kan rikta sig till elever, allménhet, medarbetare och foretag, vilket
kan péverka en storre allménhet i miljo- och hallbarhetsfragor.

Flera delar av Tekniks verksamhet berér barn och unga pé olika sitt, och kan paverka deras vardag.
Nedanstdende dr axplock av sddant som gors for att implementera barnperspektivet som arbetssétt. Motion &r
viktigt for ungdomars méende och for att forenkla tillgangen till motion har spontanytor for idrott, till exempel
gronytor for fotboll eller annan aktivitet stillts iordning vid Tingbergsskolan och pa Inlag. For att involvera barn
i beslutsfattande fick 250 barn vara med och rdsta pé tre olika alternativ nér lekplatsen vid Gullregnsskolan
byggdes. Forvaltningen arbetar &ven med utemiljon vid till exempel forskolor som ett sétt att virna
barnkonventionen. Inom forvaltningens driftavdelningar har diverse tekniker, forskolepedagoger och
enhetschefer informerats om hur véxlighet kan skapa en gronare utemiljo, vilket gar hand i hand med
barnkonventionens mal om att barn har rétt till bista mojliga hilsa (Barnkonventionen, § 24). Nar arbete sker i
olika planskeden (sdsom med detaljplaner) eller med trygghetsskapande atgirder ingar barnperspektivet som ett
omrade att speciellt beakta. P4 enheten "Planering Trafik & Utemiljo" planeras for en workshop for att tydligare
kunna implementera barnperspektivet bdde inom och utanfor enheten, till exempel genom att det tydligare foljer
med in i genomforandeskeden av projekt dir enheten &r delaktig.
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Indikatorer Utfall Utfall Utfall Utfall Malvarde
2018 2019 2020 2021 2021

Genomsnittligt meritvarde i arskurs 9.

l\/I_gntvardet utg_ors av summan av de 17 240 238 246 239.2 245
basta betygen i elevens slutbetyg och kan

max vara 340.

Arbetsloshet for ungdomar 16—24 ar i
kommunen. (Kalla: Arbetsférmedlingen och 3% 2,2% 2,8% 2,8%
SCB)

Sjalvkansla och framtidstro for

gymnasieelever ar 2, index med skala 0—10

enligt Skolenkaten som genomférs enligt 7,3 7,8 7,6
Skolinspektionens skolenkat. Enkaten

genomfors vartannat ar.

Genomesnittligt betygspoang fér gymnasiets
avgangselevers betygspoang som kan vara 13,9 13,8 14 14,2 14
max 20.

Andel vuxna personer som inte aterkommit
till forsorjningsstod inom ett ar efter avslutat 73% 78% 82% 90%
forsorjningsstod (%)

3.5 Ett medskapande samhalle och dppen attityd

Beslutats av
Kommunfullmiktige

Fokusomriden

- I Kungsbacka skapar vi forutséttningar for invénare, kunder och foretag att vara medskapande i att utforma det
goda livet.

- Invanare, foretag och besokare kinner sig alltid vilkomna, sedda och korrekt bemétta 1 kontakt med
kommunen.

- Digitaliseringen gor att vi hittar smartare tjanster och effektivare arbetssétt.

- Kungsbacka kommun é&r en attraktiv arbetsgivare med modiga och medskapande medarbetare och ledare.

Sammanfattning av niimndens arbete med malet

Teknik har arbetat for att invinare och foretag ska fa ett bra och korrekt bemotande, samt en positiv upplevelse,
i sina kontakter med kommunen. Det ska vara litt att férstd kommunikationen fran kommunen. Vid avslag pé en
ansokan om fardtjanst har arbetsséttet fordndrats till att en muntlig kontakt tas med sdkande for mojlighet att
stilla frigor kring avslaget. Aven om beslutet inte #r i den sokandes favor kan den sékande upplevt processen
som transparent och forstéelig, vilket ger en positiv bild av nimndens arbete. Arbetssattet &r nu implementerat i
verksamheten och i Trafikforsorjningsprogrammet for fardtjansten.

En annan aspekt av kommunikation &r invanarnas upplevelse av véra tjanster, dar digitaliseringen spelar en stor
roll. Det stora arbetet styrs mot kommunens nya e-tjédnsteplattform. Den kommer gora det enklare for invnarna
att sjdlva skota sina drenden pé tidpunkter nér det passar dem, istillet for pa en bemannad kontorstid och ger
mdjlighet for en mer effektiv och d&ndamélsenlig handldggning. Under aret har de e-tjénster som redan finns
flyttats dver till den nya plattformen och i samband med det har viss utveckling genomforts. Arbetet med att g
over till kundstyrda vattenmétarbyten dr genomfort och vattenmétarbyten kan efter arsskiftet bokas om genom
en QR-kod dér invénaren sjilv far vilja en tid som passar. Dar gdng- och cykeltrafikanter péverkas av arbeten
som gors av teknik och dess entreprendrer har QR-koder med information och kontaktuppgifter satts upp, sé att
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vara invanare enklare kan ta till sig varfor arbetet gors och vem som kan kontaktas om sa behovs.

Digitaliseringen kan ocksa leda till smartare tjdnster och effektivare arbetssitt. [ arbetet med att nd malet om en
hallbar niva pa tillskottsvatten har ett digitalt beslutsstodssystem inforts under aret, som anvénder Al for att
peka ut de omradden som har mest inldckande vatten i véra spillvattenledningar. Smarta vattenmétare installeras
successivt hos kunder, och lickor pé servisledningen (ledningen som gar frdn huvudledningen in i huset) kan da
lokaliseras med akustisk analys. Inom avloppsreningen visas varje pumpstations behov av underhall pa en
surfplatta. Med hjélp av informationen har kritikalitetsanalyser gjorts pé alla pumpstationer. Det har ett en
prioritering av vilka insatser som ska genomforas vid vilka stationer for att kunna undvika att ett eventuellt
driftavbrott orsakar skada pé fastigheter, eller ger utslapp vid badplatser. Det pagar dven arbete med att kunna
skanna schakt med hjilp av 3D-bilder, vilket kan underlétta arbetet fér den som planerar gravarbeten. VA-
verksamheten har provat det i ett pilotprojekt och Kungsbacka Bredbandsnédt kommer att tillimpa det for att
kunna dokumentera speciella kopplingar/ brunnar for framtida behov. Systemet bor fortsétta testas och
utvdrderas for att kunna avgdra om och hur det bast anvénds i verksamheten.

Indikatorer Utfall Utfall Utfall Utfall Malvarde
2018 2019 2020 2021 2021

Nojd-inflytande index for hur
kommuninvanarna bedémer mgjligheterna till
inflytande. (SCB:s medborgarundersdkning,
0-100).

47 43 41 * *

DIMIOS**, digital mognad och
grundlaggande digitala férutsattningar. Ny - - - - -
indikator fran och med ar 2020

Hallbart medarbetarengagemang, ett index

for medarbetarnas samlade uppfattning om

omradena motivation, ledarskap och styrning, 76 78 78 79
skala 1-100 enligt Medarbetarenkaten.

Matningen gors vartannat ar.

Jamstalldhetsindex, Jamix. Antal poang av
max 180. Jamix beraknas utifran nio 77 91 91 e 91
nyckeltal med skala 1-20.

* SCB:s medborgarundersokning far en ny form under 2021 och svaren kommer inte langre féljas upp utifran NKI-modellen och &r dérmed
inte jdmforbara med tidigare ar.

** Ett kvalitativt varde. Det pagar ett nationellt arbete att ta fram ett digitaliseringsindex. Det kommer baseras bland annat pa Dimios. Det ar
RISE pa uppdrag av Digg och med finansiering fran Vinnova som haller i arbetet och Kungsbacka har varit/ar med i referensgruppen.

*** Resultatet for 2021 presenteras i april

3.5.1  Arbetsmiljo och ledarskap

Beslutats av
Namnd

Nimndens formulering

Teknik har en arbetsplatskultur som inkluderar alla, bidrar till glddje, trivsel, utveckling och effektivitet. Vi
erbjuder en trygg och sédker arbetsplats med hédlsofokus och ett systematiskt arbetsmiljoarbete med hog kvalitet.
Vi leder med tillit.

21



Namnden for Teknik Kungsbacka kommun
Namndens arsredovisning 2021

Fokusomrade
Kungsbacka kommun dr en attraktiv arbetsgivare med modiga och medskapande medarbetare och ledare.

Nédmndens bedéomning
Vi har inte natt malet men ar pa ritt vig

Kommentar pa nimndmaél

Resultatet for HME-undersdkningen visar forsdmrade resultat for bade motivation och ledarskap. Att arbetet,
och ledarskapet, till stor del skett pa distans och med restriktioner i samhéllet kan ha péaverkat utfallet, likval
som den langdragna diskussionen kring férdndrat beredskapsavtal.

Forvaltningen har identifierat ledarskap som en viktig faktor for goda resultat och leverans samt
medarbetarengagemang. I samband med den nya organisationen har ledarutvecklingsinsatser genomforts med
ledningsgruppen och ledarforum parallellt. Ett triadsamarbete har initierats bland cheferna, dir grupperna
arbetar med olika aktuella fragor varje madnad. Ambitionen &r att arbetssitt och metoder bidrar till tillit,
delaktighet, trygga chefer och medarbetare.

Mgjlighet till fysisk aktivitet pa arbetstid har pagatt under ndrmare tva &r, med forvédntad effekt paA medarbetares
hélsa och vilbefinnande. Sjukfranvaron har minskat sedan 2019, men det dr vanskligt att dra nigra storre
slutsatser kring att detta &r kopplat till fysisk aktivitet pa arbetstid. Projektet har pagatt under pandemin, med sitt
Okade fokus pa att inte utsitta sig sjalv och andra for sjukdomar. Liksom med arbetsplatskulturen &r fysisk
aktivitet pa arbetstid en beteendefordandring som tar tid att genomfora. Projektet foljdes upp genom en enkaét till
alla medarbetare i januari 2021. Resultatet visar att medarbetare upplever att projektet bidragit till att de &r mer
fysisk aktiva dn tidigare och att det bidragit till 6kad arbetsgldadje. Medarbetarna lyfter dven fram att projektet
bidragit till 6kad sammanhéllning och att Kungsbacka kommun uppfattas som en attraktiv arbetsgivare.

Sammantaget dr analysen att satsningen pa ledarutveckling, triadarbetet och mojligheten till fysisk rérelse pa
arbetstid har bidragit till god arbetsmiljoé och ledarskap. Aktiviteterna har paverkats av pandemin, och vissa
aktiviteter tar ldngre tid for att generera effekt.

Infoér 2022 laggs stort fokus pé arbetet med tillbud och arbetsskador.

Indikatorer Utfall Utfall Utfall Utfall Malvarde
2018 2019 2020 2021 2021

Motivation 77,5 79,38 76,8

Ledarskap 77,6 81,31 78,6

Sjukfranvaron ska minska Ja Nej Ja Ja Ja

Antal anmalda tillbud ska 6ka Ja Ja Nej Ja Ja

Antal arbetsskador ska minska Ja Nej Nej Nej Ja

3.5.2 Marknadsfora och behalla

Beslutats av
Namnd

Nimndens formulering

Teknik vill vara en arbetsplats med karridrsteg och kompetensutveckling som fér véra anstéllda att utvecklas
inom organisationen. Vi har gott rykte och goda samarbeten med skolor, universitet, arbetsmarknad och
samarbetspartners.

Fokusomride
Kungsbacka kommun ar en attraktiv arbetsgivare med modiga och medskapande medarbetare och ledare.
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Néiamndens bedéomning

Vi har inte natt malet men ar pa ritt vig

Kommentar pa nimndmaél

PRAO och praktikplatser ar ett led i kompetensforsorjningen och kan bidra till intresse for det tekniska
yrkesomradet. Pandemin har paverkat forutsdttningarna for att kunna erbjuda PRAO- och praktikplatser i
onskad omfattning. En stadigvarande brist pa platser kan paverka det framtida intresset att arbeta inom tekniska
yrken.

Deltagandet i méssor under aret har varit begransat med hidnsyn till pandemin. Erfarenheten av att delta digitalt i
Chalmers arbetsmarknadsméssa &r att det ar svart att nd ut och komma i kontakt med studenterna. Det &r
tveksamt om forvaltningen kommer att delta i fler digitala méassor. Nytt for i ar ar att examensarbeten finns
utlysta via hemsidan, och utmynnade 2021 i en tillsvidareanstillning.

Personalomsittningen visar medarbetares vilja att arbeta kvar inom organisationen. Metoden for att mita
personalomsittning har fordandrats jamfort med foregdende ar, dér vi 1 ar enbart tar hdnsyn till externa avgangar.
Det innebdr att personalomséttningen inte ar jamforbar med foregaende ars utfall.

Ett led 1 att behalla medarbetare och kompetens, samt uppfattas som en attraktiv arbetsgivare ar att
medarbetarna kan utvecklas och gora intern karriér. Arbetet med interna karridrvagar har inte kunnat
genomforas som planerat under aret, men kommer att fortgd under 2022.

En annan viktig faktor for att trivas pa jobbet ar att var arbetsplatskultur genomsyrar véar vardag.
Arbetsplatskulturen halls levande genom arbetsplatstréaffar, utvecklings- och bedémningssamtal. Hur vi har det
foljs upp via dialog och enkiter.

Sammantaget har arbetet for att nd mélet paverkats av bade pandemin och att de interna karridrvdgarna inte
kunnat prioriteras hogre under 2021.

Indikatorer Utfall Utfall Utfall Utfall Malvarde
2018 2019 2020 2021 2021
Personalomsattning 7,8% 7,1% 11,7% 8%
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4 Uppfoljning direktiv
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5 Kvalitetsdeklarationer

Kungsbacka kommun

Omrade

Status

Beskrivning

Kommentar

Planering

® Uppnatt

Vi lovar att sa fort som mojligt
varningsmarkera och atgarda
beldggningsskador

Delvis
uppnatt

Vi lovar att inom ett dygn atgarda
slackt lampa vid 6vergangsstalle,
busshallplats, gangtunnel eller
trappa

Da vi idag inte har nagot
Overvakningssystem pa nar
armaturer/ljuskallor gar sénder,
sa raknar vi ett dygn fran att en
armatur blivit inrapporterad trasig.
Detta ar ledord i var prioritering.
Da vi inte har nagra
armaturer/ljuskallor pa lager sa
forlitar vi oss pa vara
leverantorer.

. Uppnatt

Vi lovar att kalla ut
beredskapsstyrkan senast nar
det fallit en decimeter sn6. Gator
och véagar skall atgardas inom
atta timmar efter snoéfallet. Gang-
och cykelvagar samt
busshallplatser atgardas inom
sex timmar. Snévallar som ar till
hinder lovar vi forsla bort inom
tva helgfria vardagar.

. Uppnatt

Vi lovar att all form av klotter som
uppstar pa plats eller egendom
som Teknik ansvarar for saneras
sa fort som moijligt, dock senast
inom 48 timmar om
yttertemperatur och vader tillater.
Vi fotodokumenterar och
polisanmaler allt klotter och all
skadegorelse. Vi samarbetar med
polisen och arbetar fér 6kad
samverkan inom
klotterbekdmpning med 6vriga
parter.

Delvis
uppnatt

Vi lovar att snarast reparera fel
som kan orsaka personskada
efter att felanmalan inkommit pa
lekplatser som Teknik ansvarar
for. Vi lovar att besiktiga
lekplatser som Teknik ansvarar
for minst fyra ganger om aret.

En gang om aret besiktigas
lekplatser av en oberoende
besiktningsman. Utéver
besiktningen gors kontroller av
lekplatser och atgarder vidtas vid
behov/ vid felanmalningar.

Drift

. Uppnatt

Vi lovar att ge information om
storre vattenlackor pa
kommunens hemsida inom tre
timmar.
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Kungsbacka kommun

Omrade Status Beskrivning Kommentar
Vi lovar att snarast reparera
vattenlackor och se till att det
Uppnatt  finns vattentankar eller tappstélle
vid det drabbade omradet inom
fyra timmar
Vi lovar att leverera dricksvatten
Uppnatt  som uppfyller Livsmedelsverkets
krav pa kvalitet
Vi lovar att allt slam som sprids
Uppnatt  pa akermark ar godkant enligt
kraven i REVAQ
Om témning uteblivit har den inte
alltid hamtats dagen efter. Dar
férseningarna ar langst verkar
Vi lovar att hamta avfallet senast  vara i december nar det var
. dagen efter att anmalan kommit problem med bade snéovader
Delvis in till .. i i h . i h SVArt f&
uppnatt |n__t| e.ntreprenorep, vid uteb iven  oc trasiga sopl3| ar oc .svart. or
Avfall & hamtning av hushallsavfall enligt  Ragn-Sells att fa ersattningsbilar.
Atervinning hamtningsschema Det férekommer dock under hela
aret att det ar en diff mellan nar
en missad tdmning ska goras och
nar den faktiskt utférdes.
Vi lovar att det ska finnas
Uppnatt  personal tillganglig som kan
informera besokare om sortering
Kungsbacka Uppnéatt Vi lovar en snabb felavhjalpning
Bredbandsnat PP for teleoperatérer och storkunder
Vi lovar att varje enskilt arende
. provas individuellt utifran
Uppnatt gallande lagtext samt fran
Kungsbacka kommuns riktlinjer.
Vi lovar att kontakt med sokande
Uppnatt  ska ske senast 3-4 veckor efter
ansOkan inkommit.
Fardtianst & Vi lovar att nar person ansékt om  Hembesok har undvikits av
TiIIsté!md Uppnatt  fardtjanst genomfors hembesok Coronaskal, men inte heller
vid behov behdvts i beslutsfattande syfte
Delvis Vi lovar att alla beslut Uppnatt fran och med tredje
UoDN&t kommuniceras muntligt och kvartalet, innan dess mestadels
PP skriftligt. men inte till 100%.
Vi lovar att ansdékan med Sedan 2020 har rutinerna
Ej upphorandedatum fér aktuellt forandrats och automatiska
uppnatt tillstand skickas till kund som rest  utskick kopplat till utgaende

regelbundet under sista aret.

tillstand har upphort.
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Omrade Status Beskrivning Kommentar

Vi lovar att alla arenden
angaende fornyelse av tillstand
Ei kommuniceras skriftligt och/eller
[ | uJ natt muntligt till kund innan tidigare
PP tillstand upphor att galla, forutsatt
att ansdkan ar komplett med
nddvandiga uppgifter.

Sedan 2020 har rutinerna
forandrats och automatiska
utskick kopplat till utgaende
tillstand har upphort.
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6 Verksamhetsmatt

6.1 Analys verksamhetsmatt

Namnden foljer nyckeltal i form av resursmatt, prestationsmatt och effektmatt i forhallande till de omraden som
ndmnden ansvarar for. Nyckeltalen kan beskriva en utveckling, en trend eller signalera fordndringar i
samhillsutvecklingen som paverkar nimndens verksamheter. Matten ar utvalda for att spegla viktiga aspekter av
nidmndens verksamhetsomraden, men 4r inte heltdckande.

Vigforeningar, som sjdlv ansvarar for drift och underhall av sina gator, kan soka ett bidrag fran kommunen.
Omfattningen pé detta bidrag har legat pd samma niva de senaste &ren, men bade budget och utfall 6kade under
2021, och antalet inkomna ansokningar har varit fler 2021 &n tidigare ar. Det aterstér att se om detta ar borjan pa
en trend, eller bara utfallet ett enskilt ar.

Hand i hand med utvecklingen mot att vara en cykelkommun, och som en konsekvens av ett vixande
Kungsbacka, 6kar nimndens driftansvar for antal kilometer kommunala ging- och cykelbanor. Dock omfattar
inte nyckeltalet kommunens alla gng- och cykelbanor. Aven Trafikverket ansvarar for vissa gang- och
cykelbanor, och de dr inte inkluderade hir.

Néamnden ansvarar for ca 15 600 belysningspunkter runt om i kommunen. Nér antalet belysningspunkter dkar
paverkar det behov av underhall och forvaltning. Trafikverket har paborjat ett 6vertagande av kommunala
belysningspunkter langs vissa statliga végar, vilket kan minska antalet kommunala belysningspunkter- men a
andra sidan oka kostnaden for kommunen eftersom delar av belysningen behdver upprustas innan dvertaget.

Nettokostnaden for vagnatet, parkering och parker i kronor/invanare ar 6kande. Bedomningen &r att kostnaden
kommer att fortsétta 6ka, eftersom reinvesteringar i befintlig infrastruktur kommer att behdva goras i allt storre
omfattning.

Antal vattenldckor och niva pa vattenforluster speglar dricksvattennétets status och dr kopplade till mélet om en
héllbar niva pa vattenforlusterna. Trenden &r minskande, bdde utifrén antal vattenldckor vi behovt laga och hur
mycket vatten som liacker ut frdn vara vattenledningar. Minskade vattenforluster bidrar ocksa till att behovet av
energi for att pumpa vatten minskar.

Tillskottsvatten bidrar till att mer vatten behover pumpas och renas. Det dr dessutom den framsta orsaken till att
braddningar behover goras, ddrav foljs andelen tillskottsvatten till reningsverken 6ver tid. Vi kan paverka och
minska andelen tillskottsvatten genom att férnya avloppsledningsnétet och genom att kontrollera att fastigheter
ar ratt kopplade pa avloppsnétet, men mingden tillskottsvatten pdverkas framst av nederbdrd, och den ar
betydligt svarare att paverka.

P& avfallssidan foljs nyckeltalet om andel som véljer "matavfall blir biogas". Nyckeltalet visar pa en stadig
6kning och kopplar an till mélet om kretslopp och avfallsplanens mél om att minska mingden avfall.

Vi dr till for invanarna, och deras upplevelse av véra tjanster f6ljs med stort intresse. SCB har gjort om sin
medborgarundersokning, vilket innebér att frigorna for ndjd medborgarindex har utgatt och ersatts av andra
fragor. Kungsbacka visade goda resultat, och speciellt positivt var resultatet for kommunens arbete for att sikra
dricksvattnet och himtning av hushallsavfall samt skdtseln av allménna platser sisom torg, parker och
lekplatser, medan mojligheten att ldmna avfall utan tillgang till bil hade sdmre resultat. Som redan ndmnts hade
uppgav ocksa respondenterna att de i hog utstrackning kénde sig trygga bade nér det ar ljust och morkt ute.

Under hosten genomfordes en kundenkét pd avfallssidan, som bland annat visade en hog generell ndjdhet med
kommunens avfallshantering (ett svar i samma anda som SCB:s medborgarundersdkning gav) och en minskande
andel som upplever nedskrdpning som ett problem i kommunen. I fritextsvaren fanns kommentarer kring bland
annat béttre mdjligheter for aterbruk och synpunkter pé &tervinningscentralernas dppettider och mottagande av
olika fraktioner. 76% ansag att det dr ldtt att lamna forpackning och tidningar till dtervinning, vilket 4r en ldgre
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andel 4n 2017 och 2019. Kanske hénger utfallet ihop med 6nskemal om fastighetsnéra insamling av

Kungsbacka kommun

forpackningar (vilket kan vara méjligt om forslaget fran Miljodepartementet beslutat), och med att AVS:en i
Sard (atervinningsstation som drivs av FT1, Forpacknings- och tidningsindustrin) férsvann under aret.

6.2 Resursmatt

Namn Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall
2017 2018 2019 2020 2021

[n|  Antal abonnemang VA 19 932 20 250 20 568 20 916 21149
n] ﬁ(?f'“t”ingsa"giﬂ VAforvilla, Typhus A 574 126 278180 283748 292260 298 100
Ol Brulfningsavgift VA for villa, Typhus A 6163 6 410 6 602 6 800 7 004
= (kr/ar)
| Driftbidrag vagforeningar, totalbelopp 6.7 6.8 6.9 6.9 75
k i (mnkr) il il £ L) L)
[n|  Avfall villa (kr/ar) 1484 1781 1958 1958 1958
= Géng— och cykelvagar med eget 129 130 132 133 135
== driftansvar (km)
N Nettokostnad vag- och jarnvagsnat, 1 264 1285 1 447 1703

parkering samt parker, kr/inv

Nettokostnad vig- och jdrnvigsndt, parkering samt parker, kr/inv finns ej tillgdngligt till arsredovisningen, publiceras under 2022.

6.3 Prestationsmatt

Namn Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall
2017 2018 2019 2020 2021
N Aptal__handlagda arenden med bifall 1 248 1 261 732 787 607
Fardtjanst
= Aptal__handlagda arenden med avslag 7 16 56 25 14
= Fardtjanst
= A"ntal bt_eslutlgvslag §om_§verklagas till 2 2 4 3 0
== forvaltningsratten Fardtjanst
N Aptal'bandlagda arenden totalt, 1 255 1977 807 916 047
Fardtjanst
[n|  Antal belysningspunkter i drift 14 600 14 900 14 900 15100 15 600
[n] Antal vattenlickor per km ledning 0,04 0,03 0,04 0,04 0,03
N Till§kottsvatten till Hammargards 47% 36% 46% 40%
reningsverk
[n| Tillskottsvatten till Kullaviks reningsverk 57% 44% 58% 49,7%
[n] Tillskottsvatten till Lerkils reningsverk 53% 40% 53% 45%
" Tillskottsvatten till Olmanas reningsverk 47% 39% 49% 44%
[n|  Andel som viljer "Matavfall blir biogas” 82% 82% 83% 85% 85%
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Namn Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall
2017 2018 2019 2020 2021
[u!  Vattenforluster 17% 16% 14% 12%

Uppgifter om tillskottsvatten finns tillgdngligt i mars.

PTS Bredbandskartléiggning

Post- och telestyrelsen sammanstiller arligen utbyggnaden av bredband. Uppgifterna for 2021 finns inte
tillgéngliga 4nnu, men utfallet for 2020 visade att 84% av hushéllen och 83% av arbetsstillena i Kungsbacka har
tillgéng till fast bredband om minst 100 Mbit/s. Om man tar hénsyn till de som har tillgang till it-infrastruktur/
fiber i absoluta nérheten dr det 96% av hushéllen i kommunen och 94% av arbetsstillena hade tillgang till
bredband om minst 100 Mbit/s.

Tillgéngligheten till snabbt bredband &ar hogre i titbebyggda delar av kommunen , men ldgre i glesbebyggda
delar av kommunen. Trenden har varit 6kande sedan 2010, da 12% av befolkningen (notera forédndrad definition
fran hushallen) och 8% av arbetsstillena hade tillgang till fast bredband om minst 100 Mbit.

6.4 Effektmatt

Namn Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall
2017 2018 2019 2020 2021
[n| N&jd medborgarindex fér VA (SCB) 89% 86% 85% 84%
N N6jd medborgarindex fér renhallning 75% 74% 73% 71%
(SCB)
__ Kundenkat: Hur enkelt tycker du att det
(M| ar att lamna dina férpackningar och 78% 79% 76%
tidningar till atervinning?
1 No&jd medborgarindex for gator och o o o o
(M végar (SCB) 66% 64% 61% 62%
1 NOjd medborgarindex fér gang- och o o o o
(M cykelvagar (SCB) 64% 62% 60% 61%

Néjd medborgarindex for VA (SCB) har utgdtt fran medborgarundersékningen. I den nya undersékningen anser 91% av kommunen gér
ett bra arbete for att sikerstdlla tillgangen pd dricksvatten.

Néjd medborgarindex for renhdllning (SCB) har utgatt fran medborgarundersdkningen. I den nya undersékningen anser 96% att
hdmtning av hushallsavfall fungerar vdl.

Nojd medborgarindex for gator och véigar samt gdang- och cykelvigar (SCB) har utgdtt fran medborgarundersokningen. I den nya
undersékningen anser 96% av respondenterna att det finns goda mdjligheter att pd ett enkelt sditt kunna transportera sig med bil, och
63% av respondenterna att man pd ett enkelt sctt kan gora ldingre resor fran kommunen utan att anvinda bil. 80% tycker att utbudet av
gang- och cykelvdgar dr bra.
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7 Personal

7.1 Kompetensforsorjning

7.1.1 Attrahera/rekrytera

Samhéllsutvecklingen medfor ett stort behov av ingenjorer och tekniker dir efterfragan &r storre én tillgdngen.
Vi delar utmaningen om att kompetensforsorja det tekniska yrkesomradet med sédvil kommuner, bolag som det
privata néringslivet.

Kungsbacka kommuns vision, mél och fokusomréde beskriver att vi ska vara en attraktiv arbetsgivare med
modiga medskapande medarbetare och ledare. For att uppfattas som en attraktiv arbetsgivare behover vi arbeta
med vart arbetsgivarvarumarke. Forvaltningen behover bland annat arbeta med att marknadsfora sig som
arbetsgivare med ambition att vicka intresse for det tekniska yrkesomradet for studenter, redan pa
grundskoleniva.

Under aret har forvaltningen liksom sambhéllet i stort paverkats kraftigt av pandemin vilket bland annat fick till
foljd att PRAO for hogstadieelever stilldes in under varen. Under hosten stédlldes endast ett fatal platser till
forfogande for PRAO. Forvaltningen erbjod dock 23 ferieungdomar arbete under sommaren.

Under aret har en Trainee fran Goteborgsregionens projekt "Framtidens samhéllsbyggare" anstillts. Harutover
erbjuds praktik i form av LIA (Larande i arbetslivet) kopplat till olika yrkesutbildningar.

Teknik har en ambition att ockséd erbjuda praktikplats eller anstdllning till personer inom olika former av
arbetsmarknadsatgérder och pa sa sétt bidra till arbetslivserfarenhet och utékad arbetsforméga.

Forvaltningen syns i sociala medier i samband med rekryteringar. Verksamheten synliggors ocksa via
Instagram.

Forvaltningen deltog dven i ar pa en digital rekryteringsmaéssa i Chalmers regi. Det digitala forumet medforde
begriansade kontakter med studenterna. Det dr en utmaning att genomfora rekryteringsmaéssor digitalt. Det stills
nya krav pa kommunikation och information men ocksa en utveckling av plattformen for att det ska bli ett
framgangsrikt koncept.

Under aret har en uppdatering gjorts av de kommungemensamma digitala delarna i introduktionen av nya
medarbetare. Under hdsten har ett arbete pagétt med att utveckla forvaltningsspecifika delar.

7.1.2 Utveckla/behélla

Ledarutveckling inom Teknik paborjades under 2020 och har fortldpt under varen med fokus pé relationer och
tillit. Dialogen om véra kidrnvirden pagér l6pande for att uppna tydlighet och ett gemensamt forhallningssétt.

Kommungemensamt har arbetsmiljéutbildningen for chefer och skyddsombud uppdaterats och delar av
forvaltningens chefer deltog vid nagot av dessa utbildningstillfillen.

Chefer har under hosten fatt en introduktion i "Utvecklande medarbetarskap" som kommer utgora ett storre
arbete pa medarbetarniva under 2022.

Interna karridrvigar: Inom Teknik finns flera olika yrkesomraden representerade och mdjligheten att prova
annat arbete erbjuds nér intresse och tillfdlle uppstar. Férvaltningen har arbetat fram en plan for interna
karridrvagar. En Gversyn av befattningar pagér parallellt, med ambition att tydliggora mojligheter till intern
karriér.

Medarbetares upplevelse av trivsel och motivation f6ljs upp och diskuteras lopande pa arbetsplatstréffar, med en
ambition att synliggora risk och friskfaktorer samt att skapa forutsattningar for delaktighet i arbetet for en
attraktiv arbetsplats. Som en del i detta arbete har forvaltningens samtliga medarbetare bjudits in till delaktighet
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i arbetet med att formulera verksamhetsmal och pagéende arbete med organisationsdversyn.

Forvaltningens hélsoprojekt har forldngts i avvaktan pd kommungemensamma initiativ. En uppfoljning visar att
projektet bidragit till 6kad arbetsglddje, 6kad gemenskap och att férvaltningen uppfattas som en attraktiv
arbetsgivare. Medarbetare som trivs pa arbetet dr goda ambassaddrer for verksamheten och underldttar var
kompetensforsorjning,

I sparet av pandemin har det varit fokus pé att anpassa arbetet och arbetsplatsen utifran folkhdlsomyndighetens
rekommendationer. Medarbetare med arbetsuppgifter som gar att utfora pa distans har under stdrre delen av aret
uppmanats att arbeta pa distans.

Mojligheten till distansarbete har varit uppskattad samtidigt som den gemenskap som fysiska méten bidrar till
saknats. Tillgangen till digitala verktyg som till exempel Teams upplevs ha fungerat vil. Forbéttringar avseende
teknisk utrustning har skett och sker fortsatt i de aktivitetsbaserade lokalerna.

Resultatet av foregdende ars medarbetarenkét med utgangspunkt i "hallbart medarbetarengagemang" visade pa
relativt goda resultat. Férvaltningen tog fokus pa att utveckla arbetet med styrning. Arets underskning visar ett
nédgot ldgre resultat i jamforelse med foregdende ar. Kommunikation och dialog kring érets resultat sker under
nésta ar.

7.1.3 Avsluta

I samband med att medarbetare véljer att avsluta sin tjanst erbjuder chefen ett strukturerat samtal for att ge
medarbetaren mojlighet att reflektera kring sin anstéllning och dela med sig av sddant som upplevts som positivt
och sadant som kan forbéttras. Under samtalet fangas ockséd information om varfor den anstdllde véljer att sluta
och vad som eventuellt gor ett annat arbete mer attraktivt. Resultaten av samtalen utgér en grund for ett 16pande
arbete med att utveckla organisationen och skapa forutséttningar for att vara en attraktiv arbetsgivare.

Harutover gors ocksa en inventering dver arbetsuppgifter som behdver lamnas dver till ndgon annan och en plan
for kompetensoverforing. Malsdttningen &r att borja kompetensdverforingen innan den anstéllde avslutar sin
tjanst. Utifran planerade pensionsavgangar stravar forvaltningen efter att ha en plan for kompetenséverforing
over tid.

7.2 Analys personalmatt

Vid en analys av personalmatten syns inga storre skillnader jamfért med foregaende éar.

Det ar frimst en 6kning av antal anstéllda, ett hogre frisktal och en ldgre sjukfrdnvaro som utgér skillnaden.
Metoden for att méta personalomsittning har fordndrats jaimfort med foregédende ar och &r dérav inte helt
jamforbara. Numera tar vi enbart hinsyn till externa avgéngar, tidigare ingick dven interna forflyttningar.

Forvaltningen har i takt med ett utdkat uppdrag och omorganisationer, vixt successivt under de senaste aren.
Vad giller forvaltningens sjukfranvaro, har den minskat totalt sett. En bidragande faktor ar frimst en minskning
vad géller langtidssjukfrdnvaron. Vi ser ocksé att antalet sjukfranvarodagar i snitt har minskat med fyra dagar
jamfort med foregaende ar.

Forvaltningens friskvardsprojekt har med ett kort uppehall under hosten pagatt under néistan tva ar. Ett onskat
resultat av projektet har varit att det skulle bidra till 6kad hélsa och lagre sjukfranvaro. Beteendeforéndringar tar
tid och det dr vanskligt att dra forhastade slutsatser om att den minskade sjukfranvaron ér ett resultat av
projektet. Detta i synnerhet under en tid dér arbetssituationen péverkats av atgérder i pandemins spér till
exempel Okat fokus pé hygien, avstdnd, noggrann uppfoljning av sjukfranvaron. Projektet har dock varit
uppskattat av medarbetare och dess effekter i form av 6kad arbetsglddje, 6kad gemenskap och att forvaltningen
uppfattas som en attraktiv arbetsgivare dr faktorer som frimjar ett positivt arbetsklimat och bidrar till ett hogre
frisktal och en lagre sjukfrdnvaro.
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7.3 Resursmatt
Namn Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut
2018 2019 2020 2021
ke Andel deltid 2,4% 2,8% 3% 2,1%
ke Andel heltid 97,6% 97,2% 97% 97,9%
ke Andel kvinnor som har deltid 5,7% 5,1% 5,7% 3,1%
ke Andel kvinnor som har heltid 94,3% 94,9% 94,3% 96,9%
ke Andel man som har deltid 0% 1,5% 1,4% 1,4%
ke Andel man som har heltid 100% 98,6% 98,6% 98,6%
ke Anstallda andel kvinnor 41,4% 36,4% 37,9% 40,1%
ke Anstillda andel man 58,6% 63,6% 62,1% 59,9%
M| Anstsllda genomsnittlig sysselsattningsgrad 99,3% 99,3% 99,1% 99,4%
kF  Anstallda totalt 174 220 246 252
" Antal medarbetare per chef 11,4 13,7 11,2 11,6
" Antal medarbetare per enhetschef 16 18,6 15,9 15,5
[n|  Medarbetare 30 - 39 ar 22,4% 19,6% 21% 20,2%
[n|  Medarbetare 40 - 49 ar 26,4% 27,3% 24.7% 27,8%
[n|  Medarbetare 50 - 59 ar 27% 27,3% 29,2% 27,4%
[n|  Medarbetare 60 ar och &ldre 16,1% 17,3% 17,7% 16,7%
M| Medarbetare yngre &n 30 ar 8,05% 8,6% 7,4% 7,9%
(8| Medelalder 47 47 47 47
" Pensionsavgangar 6 4 6
7.4 Effektmatt
Namn Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut
2018 2019 2020 2021
[n| Frisknarvaro 49,7% 61,4% 56,1% 60,5%
[n| Frisknarvaro Kvinnor 54,9% 60,7% 60,8% 65,1%
[n|  Frisknarvaro Man 46,4% 61,8% 53,1% 57,7%
[n|  Korttidssjukfranvaro 2,7% 2,2% 2,5% 2,4%
(M| Korttidssjukfranvaro Kvinnor 2,9% 2,2% 2% 1,9%
M| Korttidssjukfranvaro Man 2,6% 2,2% 2,8% 2,8%
[n|  Langtidssjukfranvaro 3,2% 3,6% 3,1% 2,5%
" Langtidssjukfranvaro Kvinnor 3,2% 3,9% 3,3% 1,4%
[n|  Langtidssjukfranvaro Man 1,5% 3,4% 3% 3,3%
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Namn Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut
2018 2019 2020 2021

®E  Personalomséttning 7,8% 7,1% 11,9% 8%
N Sjukfranvaro Kvinnor 5,5% 6% 5,3% 3,2%
[n|  Sjukfranvaro Man 4,2% 5,7% 5,8% 6%
[n|  Sjukfranvaro Totalt 4,7% 5,8% 5,6% 5%
e ijglr(frénvaro, andel av sjukfranvaro 60 dagar eller 24.3% 47.8% 43.6% 34.4%
e Sjukfrénvaro, andel av sjukfranvaro 60 dagar eller 28.6% 46,3% 47 4% 33.9%

mer Kvinnor
e Sjukfré__nvaro, andel av sjukfranvaro 60 dagar eller 20.5% 48.8% 41,6% 34.6%

mer Man
®e  Sjukfranvaro, anstélida i aldrarna 29 &r eller yngre 4% 4,2% 4%
wE  Sjukfranvaro, anstallda i aldrarna 30-49 ar 4,3% 4% 2,8%
:KF: Sjukfranvaro, anstallda i aldrarna 50 ar eller dldre 7,7% 7,3% 7,3%
M| Sjukfranvarodagar i snitt per anstalld 16,7 17,4 18,8 14,9
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8 Ekonomi

8.1 Uppfoljning driftbudget

8.1.1  Uppfdljning Drift Skattefinanserad verksamhet

Drift belopp tkr

R e . Budgetavvik
Uppfdljningsniva (belopp i tkr) Bokslut 2020 | Budget 2021 | Bokslut 2021 clse 2021
Verksamhetens intakter 92 213 73 666 76 065 2399
Verksamhetens kostnader -228 381 -263 046 -270 169 -7 123
varav personalkostnad -84 154 -88 900 -81 241 7 659
varav verksamhetskostnad -72 800 -105 407 -111 256 -5 849
varav kapitalkostnad -71 427 -68 740 =77 711 -8 971
Summa -136 168 -189 380 -194 104 -4 724
Sammanfattning

Budgetavvikelsen for Tekniks skattefinansierade verksamheter under 2021 6verskrider budget med 4,7 miljoner.

Underskottet harleds delvis till poster som, av nya redovisningsprinciper, belastar pa 2021 ars kapitalkostnader
samt att kostnaderna for inkdpta tjinster av externa leverantorer har okat kraftigt under aret. Aven kostnader for
underhall har 6kat mer 4n forutsatt.

Avvikelser mot budget ligger dven i ldgre personalkostnader bland annat pd grund av vakanser.

Analys och kommentar
Kommentar till avvikelser mellan aren

Intdkterna minskar med 16 miljoner frdn 2020 till 2021 med anledning av fortsatt pdverkan av Covid-19.
Kostnadsokningen forklaras framst av utdkad verksamhet for fardtjanst, dir hela kostnaden, och budgeten,
numer ligger hos Teknik.

Kapitalkostnaderna har ocksa okat jaimfort med foregdende ar.
Personalkostnaderna dr nagot lagre dn foregaende &r.
Kommentar till budgetavvikelse

Intdkter: Covid-19 har fortsdtt paverka under ret. I vissa delar av verksamheten har intdkterna okat, frimst
beroende pa bidrag som inkommit, men vi ser en fortsatt minskad intékt fran parkeringsverksamheten pa ca 3
miljoner. Byggledning och projektledning intékter ligger numer pa personalkostnader och genererar dér ett
overskott pa 1,5 miljoner. Utfall blir dock sammantaget ca 2,3 miljoner kronor hogre &n budgeterat for aret.

Verksamhetskostnader: Fardtjanstverksamheten har med anledning av minskade resor under 2021 ett verskott
pa 4 miljoner kronor gentemot budget. Kop av tjanster for skotsel av ytor som Teknik utfor at andra kommunala
forvaltningar verstiger budget med 3 miljoner - behovet av kop av tjdnster kopplas dven samman med vakanser
inom verksamheten. Kostnader for underhdll inom vég och belysning har 6kat mer &n forutsatt och utger dven
de en del underskottet. Aven en hogre kostnad pa 1,5 miljoner for sndrdjning och halkbekdmpning under slutet
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av 2021 samt 1,7 miljoner hogre dn budget for reparationer och underhéll av fordon drar upp kostnaderna.

Sammantaget far den skattefinansierade verksamheten pé Teknik ett underskott pd sammanlagt 5,8 miljoner
kronor gentemot budget i verksamhetskostnader.

Personalkostnader: Flertalet vakanser som dnnu inte blivit tillsatta, eller tillsatts senare &n budgeterat, ger ett
overskott. Byggledning och projektledning intdkter for tidredovisning i investeringsprojekt hamnar, i enlighet
med nya redovisningsprinciper for 2021, under personalkostnader vilket genererar dverskott pé cirka 1,5
miljoner mot budgeterat belopp. En storre mingd sdsongsanstéllda under den intensiva skdtselperioden dkar
personalkostnaderna ndgot men dverskottet landar dnda pé 7,7 miljoner kronor mot budget.

Kapitalkostnader: Enligt nya redovisningsprinciper for 2020 hamnar rivningskostnader for bron pa
Borgmastargatan (4,5 miljoner kronor) samt saneringskostnader intill bron (2,3 miljoner kronor) som
kapitalkostnader for 2021. Justeringar har dven gjorts antal ar pa avskrivningstider vilket paverkar utfallet.
Kortare avskrivningstider har gett hogre kostnader vilket leder till ett stérre underskott.

Prognossikerhet 2021

Tabell prognossidkerhet

Namnd Prognos delar april Prognos delar augusti Bokslut 2021
Skatt -4400 -4100 -4724
Totalt -4400 -4100 -4724

Kommentarer till prognossikerhet

Prognoserna under aret stimmer bra mot bokslut. Variationerna beror fraimst pa svarigheten att férutse
pandemin och dess paverkan pa verksamheten.

Atgérder vid budgetunderskott

Det uppkomna underskottet var inte mdjligt att forutse och inte heller ndgot som &r aterkommande. Foérandringar

i redovisningsprinciper kan fa konsekvenser pa driftbudget da rivnings- och saneringskostnader oftast inte &r

kénda nér budget faststills.

8.1.2 Uppfoljning Drift VA

Uppfoéljning drift VA

Bokslut 2020 Budget 2021 Bokslut 2021 | Avvikelse 2021
Verksamhetens intakter 183 290 184 338 191 267 6 929
Verksamhetens kostnader -176 825 -179 338 -171 041 8 297
varav personalkostnad -47 513 -51 042 -45 840 5202
varav verksamhetskostnad -70 442 -67 998 -71 705 -3 707
varav kapitalkostnad -58 870 -59 541 -53 496 6 045
Arets resultat 6 465 5000 20 226 15 226
Bokslutsdisposition -6 465 -5 000 -20 226
Resultat 0 0 0 15 226

36




Namnden for Teknik
Namndens arsredovisning 2021

Balansrakning

Kungsbacka kommun

Not Ar 2020 Ar 2021
Tillgangar
Materiella
anlaggningstillgangar
Mark, byggnader och 1103,1 1162,4
tekniska anlaggningar
Maskiner och inventarier 11,6 9,0
Pagaende investeringar -0,5 39
Summa materiella 4 1114,2 1210,5
anlaggningstillgangar
Omsattningstillgangar
Foérrad
Fordringar 5 32,9 33,3
Osaékra fordringar
Summa 32,9 33,3
omsittningstillgangar
Summa tillgangar 11471 1243,8
Avsittningar och
skulder
Avsittningar
Hammargard fond 6 33,7
Summa avsittningar 33,7
Skulder
Léngfrigtig skul_d, 495 4895
anslutningsavgifter
Langfristig skuld, 6993 674.8
kommunen
Kortfristiga skulder 7 16,3 26,6
Skuld till VA- 326 19,2
abonnenterna
Summa skulder 11471 1243,8
Summa avsaittningar 11471 12438
och skulder
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Not 1

Verksamhetens intéakter Ar 2020 Ar 2021
Brukningsavgifter 151,3 161
Brukningsavgifter, interna 10,3 10,6
Ovriga intakter 0,4 0,5
Periodiserad inkomst och ranta 21,3 19,2
Summa verksamhetens intakter 183,3 191,3
Not 4

Materiella anlaggningstillgangar Ar 2020 Ar 2021
VA-anlaggningar

Ingaende bokfort varde 1018,1 1103,1
Nyanskaffning 119,4 96,4
Arets avskrivning -34,4 -36,6
Utgaende bokfort varde 1103,1 1162,9
Maskiner och inventarier

Ingdende bokfort varde 14,8 11,6
Nyanskaffning 0 0
Arets avskrivningar -0,9 -2,6
Utgaende bokfort varde 11,6 9,0
Pagaende investeringar

Ingédende bokfort varde 0 0
Nyanskaffning 0 0
Arets avskrivningar -0,5 39
Utgaende bokfort varde -0,5 39
Summa materiella 1114,2 1210,9
anlaggningstillgangar

Not 5

Kortfristiga fordringar Ar 2020 Ar 2021
Kundfordringar 32,9 32,3
Forutbetalda kostnader 0 0
Upplupna intakter 0 1,0
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Summa kortfristiga fordringar 32,9 33,3
Not 6

Fond fér framtida nyinvestering Ar 2020 Ar 2021

Ingdende bokfort varde 0 0
Avsattningar under aret 0 33,7
Summa investeringsfond 0 33,7
Not 7

Kortfristiga skulder Ar 2020 Ar 2021

Kortfristig skuld, kommunen 0 0
Leverantorsskulder 8,4 20,8
Moms och sarskilda punktskatter 6,7 4,9
Upplupna kostnader 1,2 0,9
Summa kortfristiga skulder 16,3 26,6
Sammanfattning

Arets resultat dr ett Sverskott om 20,2 miljoner kronor, att jimféra med ett budgeterat resultat pa 5 miljoner
kronor. Arets resultat ir dirmed 15,2 miljoner kronor bittre in budgeterat. Skillnaden beror frimst pa hogre
intdkter dn budgeterat, ldgre personalkostnader pa grund av vakanser samt lagre kapitalkostnader for
investeringar som inte blivit klara i tid. Overskott planeras att fonderas till investeringen "Framtidens
avloppsrening i Kungsbacka".

Analys och kommentar
Kommentar till avvikelser mellan dren

Intékterna &r 8 miljoner kronor hdgre dn foregaende ér, vilket beror pa fler abonnenter och hojda avgifter.
Brukningstaxan h6jdes med 3 procent under 2021.

Kostnaderna é&r totalt sett 5,8 miljoner kronor ldgre &n foregédende ar, frimst beroende pa ligre
personalkostnader pa grund av pensionsavgangar och att vakanser inte tillsatts samt lagre kapitalkostnader.
Kapitalkostnaderna for 2021 ligger 6,7 miljoner kronor ldgre an 2020, detta beroende pa en lagre
upplaningsréntenivd jamfort med tidigare &r.

Kommentar till budgetavvikelse heldir 2021

Arets resultat ir ett Sverskott pa 20,2 miljoner kronor, att jimfora med ett budgeterat resultat p4 5 miljoner
kronor. Arets resultat ir dirmed 15,2 miljoner kronor bittre in budgeterat.

Intékterna &r 6,9 miljoner kronor hdgre jamfort med budget, vilket beror pé fler abonnenter och hdjda avgifter.
Brukningsavgifterna dr héjda med 3 procent infor 2021. Kostnaderna &r 8,3 miljoner kronor ligre dn budget.
Detta beror dels pa minskade kapitalkostnader nir investeringar forsenats, dels pé att personalkostnaderna ar
lagre &n budgeterat pa grund av att alla vakanser inte &r tillsatta. Verksamhetskostnader &r 3,7 miljoner kronor ar
hogre &n budget, till stor del beroende pa konsultkostnader 1,5 miljoner dver budget, fordonskostnader 1 miljon
over budget och kemikalier 1 miljon 6ver budget samtidigt som dven el och licenskostnader ocksa ar klart over
budget. Lagre kostnader jamfort med budget dr det dock for underhéllsarbeten och slam.
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Kommentar och analys infor framtiden

Teknik arbetar for att méta framtida behov pa vatten- och avloppsforsorjning. Flera omfattande och kostsamma
projekt som ska bidra till att sikra dricksvattenforsorjningen och avloppsavledningen pagér och planeras.
Utbyggnad till omrdden som inte har kommunalt VA idag kraver resurser och investeringar. Vi ser ocksé att
underhéllet pa vara ledningsnit behover oka for att bibehalla god status. Vi ser ocksa att det tar tid att bygga en
organisation som klarar de 6kade investeringarna, men vi ar nu pa god vag att viaxla upp.

Tabell prognossidkerhet

Namnd Prognos delar april Prognos delar augusti Bokslut 2021
8099 13700 20224
Totalt 8099 13700 20224

Kommentarer prognossiikerhet

Intdkterna var i bokslutet 2,3 miljoner hdgre én i prognos delar augusti, men bara 0,5 mkr hdgre dn prognosen i
delar april. Denna post dr svar att bedoma da intdkterna ej ar helt linjara under aret.

Verksamhetskostnaderna var i bokslutet 2,1 miljoner hogre &n i prognos delar augusti vilket beror pa att
regresskostnader ¢j infoll under aret samtidigt som bland annat elkostnader blev betydligt hogre for slutet av aret
jamfort med prognos. Dock var bokslutets verksamhetskostnader 4ndé 2,3 miljoner ldgre dn prognosen for april
ménad. Skillnaden mot bérjan av aret beror framfor allt pa att kostnader for underhallsmaterial ar klart ldgre dn
budget.

Kapitalkostnaderna var i bokslutet 0,9 miljoner lagre &n i prognos delar augusti, och 4,1 miljoner kronor ldgre

an 1 prognos april. Detta beror huvudsakligen pé uteblivna kostnader for investeringar som inte kommer bli
fardiga i &r utan fortsitter kommande ar.

8.1.3 Uppféljning Drift Avfall & Atervinning
Uppfoljning drift Avfall & atervinning

Bokslut 2020 Budget 2021 Bokslut 2021 | Avvikelse 2021
Verksamhetens intakter 86 998 89 583 88 683 -900
Verksamhetens kostnader -86 684 -88 702 -89 138 -436
varav personalkostnad -3 371 -4 371 -4 387 -16
varav verksamhetskostnad -81 535 -81 786 -82 961 -1175
varav kapitalkostnad -1779 -2 545 -1790 755
Arets resultat 314 881 -455 -1 336
Bokslutsdisposition -314 -881 455
Resultat 0 0 0 -1 336
Sammanfattning

For 2021 uppgick resultatet till -0,5 miljoner kronor, vilket &r 1,3 miljoner sémre &n budget. Detta beror frimst
pa mindre intédkter &n budgeterat fran slam. Efter reglering mot fonden sa Sverfors underskottet till det
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ackumulerade resultatet som var 12,4 miljoner kronor efter 2020, vilket innebér ett ackumulerat resultat pa 11,9
miljoner kronor efter 2021. Resultatet i arsbokslutet justeras mot fonden "Skuld till renhdllningsabonnenterna" i
balansrékningen.

Analys och kommentar
Kommentar till avvikelser mellan dren
Intdkterna &r 1,7 miljoner hogre dn foregdende ar. Detta beror till storsta del pa fler avfallsabonnenter. Taxeniva

var oforandrad infor 2021. Verksamhetens kostnader dr 2,5 miljoner hogre dn foregadende ar vilket beror pa
okade kostnader for slam och insamlingsentreprenad.

Kommentar till budgetavvikelse heldar 2021

Intékterna dr 0,9 miljoner kronor lagre 4n budgeterat, vilket beror pa lagre intdkter for slamabonnemang.
Kostnaderna &r 0,4 miljoner kronor hdgre dn budget vilket beror pa hogre kostnader &n budgeterat for driften av
atervinningscentralerna och en hogre kostnad for omhdndertagande av slam. Dessutom &r kapitalkostnader 0,8
miljoner lagre &n budget eftersom en del investeringar &r senarelagda.

Kommentar och analys infor framtiden

Da verksamheten till 6vervdgande del dr upphandlad och avtal férnyas och fordndras Gver tiden ar kostnader
svara att berdkna pa ldngre sikt, men da kostnaderna okat ser forvaltningen behov av att intdkterna behdver oka.
Kommande behov av flytt av atervinningscentraler kommer ockséd medféra 6kade kostnader. Den nya
omlastningsstationen i Duvehed som planeras klar 2023 m6jliggoér hantering av mer fraktioner som krévs for att
vi skall kunna klattra i avfallstrappan.

Nedlagda deponier

Barnamossens Deponi har haft kostnader pd 0,5 miljoner kronor, som har belastat Barnamossens fond for
aterstillning. Vid bokslut s& uppgick fonden till 65,1 miljoner kronor.

Svinholmens Deponi har haft kostnader pd 1,4 miljoner kronor, som har belastat Barnamossens fond for
aterstillning. Vid bokslut s& uppgick fonden till 100,6 miljoner kronor.

Ovriga kommunala deponier har haft kostnader pa 1,6 miljoner kronor, som har belastat fonden Ovriga
deponier. Vid bokslut s& uppgick fonden till 31,3 miljoner kronor.

Tackning av Toms deponi blev klar 2021 med gott resultat.
Prognossdkerhet Avfall & atervinning

Namnd Prognos delar april Prognos delar augusti Bokslut 2021
-300 881 -455
Totalt -300 881 -455
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Kommentar prognossikerhet

Négot hogre intdkter i prognos delar april jamfort med prognos delar augusti. Denna post ér svar att bedoma och
avvikelsen gentemot budget 4r bara en dryg halv procent och kan snabbt dndras. Vid bokslutet s& var intdkterna
tillbaka pad samma beddmda niva som i delar april.

Kapitalkostnaderna har bedomts lagre i delar augusti och bokslutet jamfort med delar april. Detta beror
huvudsakligen pa ldgre investeringsnivan for befintliga dtervinningscentraler hélls nere dé beslut dnnu ej tagits
om atervinningscentralernas framtida placering, samtidigt som riantorna &r ldgre 4n budgeterat.

Ovriga verksamhetskostnader blev hogre i bokslutet in vad som beddmdes i prognos april och prognos augusti.
Detta beror 1 hog grad pa nyligen ingdnget avtal gillande insamlingsentreprenad, vilket visat sig ndgot dyrare an
tidigare bedomningar.

8.1.4 Uppfdljning Drift Kungsbacka Bredband

Uppféljning drift Bredband

Bokslut 2020 Budget 2021 Bokslut 22021 | Avvikelse 2021
Verksamhetens intakter 34772 33 540 29 824 -3716
Verksamhetens kostnader -32 511 -31725 -28 851 2874
varav personalkostnad -3 194 -3418 -2 912 506
varav verksamhetskostnad -10 691 -9 759 -7 590 2169
varav kapitalkostnad -18 626 -18 417 -18 349 68
Arets resultat 2 261 1815 973 -842
Bokslutsdisposition -2 261 -1 815 -973
Resultat 0 0 0 -842
Sammanfattning

Kungsbacka bredbandsnit har en hog utbyggnadstakt for att uppna de malsattningar som kommunen har for att
bygga ut fibernit till kommunens invinare, verksamheter och foretag.

Resultatet pd 1,0 miljoner kronor dr 0,8 miljoner kronor simre dn budget. Detta beror pé att nya avtal har inte
tillkommit enligt det som var budgeterat.

Verksamhetens kostnader &r mindre dn budget, som beror till stor del av att kostnaderna for hyrda forbindelser
ar 0,8 miljoner kronor ligre, serviceavtal pa 1,3 miljoner kronor belastar numera projekten och att
personalkostnaderna &dr 0,5 miljoner kronor ldgre dn budget.

Personalkostnaderna dr 0,5 miljoner kronor ldgre &n budget pa grund av att det tagit lingre tid att aterbesétta
tjanster. Nar det géller verksamhetskostnaderna s& bygger vi bort andra 16sningar dn egen fiber vilket sanker
kostnaderna genom lagre kostnad for inhyrning.

For 2021 uppgick resultatet till 1,0 miljoner kronor. Resultatet i arsbokslutet justeras mot fond "Kortfristig
fordran bredband" i balansrakningen.

Det positiva resultatet innebér att fonden for Kungsbacka Bredbandsnét nu ar 3,7 miljoner.
Analys och kommentar
Jamforelse med samma period foregiende dr

Avvikelsen mellan aren géllande intdkterna &r 4,7 miljoner kronor ldgre én foregdende ar och det beror 1
huvudsak att nya avtal har inte tillkommit enligt det som var budgeterat och att det 4r en forédndring av befintliga
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avtal som ségs upp och tecknas nya avtal med nya forutsattningar. Detta kommer att plana ut och en uppgéng
kommer att ske nir de nya avtal som &r bestéllda blir klara och kan levereras under 2022 och 2023.

Verksamhetskostnaderna ér 3,7 miljoner kronor minde &n foregdende ar som beror till stor del av att
kostnaderna for hyrda forbindelser, serviceavtal och att personalkostnaderna ar lagre 4n budget.

Kapitalkostnaderna ligger pa samma niva som foregaende ar.
Analys och kommentar budgetavvikelse
Resultat blir 0,8 miljoner kronor simre dn budget.

Intdkterna for Kungsbacka Bredbandsnét nar inte budget. Det beror pa att nya avtal inte har tillkommit enligt det
som var budgeterat och att det dr en forandring av befintliga avtal som ségs upp och tecknas nya avtal med nya
forutsittningar som paverkar resultatet kortsiktigt. Detta kommer att plana ut och en uppgéng kommer att ske
nér de nya avtal som dr bestdllda blir klara och kan levereras under 2022 och 2023.

Verksamhetens kostnader dr mindre d4n budget, som beror till stor del av att kostnaderna for hyrda forbindelser
ar 0,8 miljoner ldgre, serviceavtal pa 1,3 miljoner belastar numera projekten och att personalkostnaderna ar 0,5
miljoner ldgre &n budget.

Personalkostnaderna ar 0,5 miljoner kronor ldgre dn budget pa grund av att det tagit langre tid att aterbesitta
tjanster. Nar det giller verksamhetskostnaderna sa bygger vi bort andra 16sningar &n egen fiber vilket sdnker
kostnaderna genom lagre driftkostnader.

Analys och kommentar

Prognossakerhet Bredband

Namnd Prognos delar april Prognos delar augusti Bokslut 2021
800 1000 973
Totalt 800 1000 973

Kommentar prognossikerhet
Prognoser har varit vil 6verensstimmande med slutligt resultat.

8.2 Uppfodljning investeringsbudget

8.2.1 Investeringsbudget Skatt

Uppfdljning investeringar tkr

(Belopp i tkr) Bokslut 2020 | Budget 2021 | Bokslut 2021 | AVyKelse
Lépande érliga investeringar

Utgifter -41 913 -29 929 -38 9747 -9 045,7
Inkomster 525 0 2703,6 2703,6
Ovriga investeringar
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Inkomster 3833 0 53 105,2 53 105,2
Utgifter -98 354 -144 082 -106 607,3 37 4747
Exploatering

Inkomster 0 26 700 200 -26 500
Utgifter -5 964 -46 342 -13 643 32 699
Netto -141 873 -193 653 -103 216,2 90 436,8
Kommentarer

De 16pande investeringarna har 6kat under 2021 och vi ser att det &r ett ldge som kommer att hélla i sig i minga
ar framover. Orsaken ar att Kungsbacka har vuxit och utvecklats stark under de senaste decennierna och de
kommer nu tillbaka som reinvesteringar och 6kade kostnader fér underhall.

I budgeten for dvriga investeringar ligger 50 miljoner for 2021 samt ombudgeteringar fran foregiende ar pa

ca 94 miljoner.

Utfall for investeringar avviker sammantaget mot budget med ett 6verskott pad 90 miljoner varav 53 miljoner kan

hérleda till obudgeterade intdkter.

Specifikation projekt
Specifikation projekt > 5 miljoner (belopp i tkr)

Projnr Text Utfall totalt B;g%et Bgl(;;llut AVZ:)kzﬁlse
5004 Bro Borgmastaregatan -24059 -17789 -17348,2 -440,8
5005 ?fr'll’jgo'::"ha's Kyrkovag- -351,4 11649 0 11649
5010 Skyddsbarriar Aranas -15548,4 -17540 -15203,8 -2336,2
5017 GC-vig Ostra Sérd sodra -2562,6 -16343 -1906 -14437
5022 Bro Varla park .381,6 -5000 -381,6 -4614,4
5034 GC-vig Vallbyvagen -6,7 -14000 -6,7 -13993,4
5041 Upplaget depa NY 0 -15317 0 -15317
5516 Upprustning Kungsbackaan 177231 -5116 0 -5116
5571 Badhuset infrastruktur park -82138,7 -25836 -7974,8 -17861,2
4144 Skar 12:1 expl gata,cirk,park -2511 -10151 -462,2 -9688,8
4149 Valand utbyggnad gator tek-10151 -4596,9 -8784 -4381,3 -4403,1

Summa projekt > 5 miljoner kr -149 497,8 -147 525 -47 664,6 -99 856,9

Kommentarer

De projekt som blivit fardigstéllda under 2021 var:

o Badhuset Infrastruktur park (Idrottsparken) med aktivitetsytor och skatedel star klar under aret. En liten
del av budget behdver behallas i projektet for delar som dnnu inte kan anldggas p.g.a. annan byggnation.

e Inlag sporthall infrastruktur. Projektet kommer att gé cirka 1 miljoner kronor ver budget varav 160 000
kronor &r pa grund av yta som har tillkommit.

o GC-vag Lerbergsviagen. Utfall 20,7 miljoner kronor.
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e Bro Ysby
e Ombyggnad Kyrkogatan

Inom vissa projekt har avvikelser skett i tid vilket gor att de pagar eller skjuts pa framtiden:

e Bro Borgmistaregatan. Arbete paborjas 2021 och avslutas 2022. Utfall forvintas bli 14 miljoner kronor
hogre dn budget.
o (GC-véag Hanhals Kyrkovag-Torkeltorp. Trolig byggstart 2022. 11,7 miljoner kronor flyttas till ndsta ar.
Skyddsbarridr Arands. Projektet avslutas inte under 2021. 2,3 miljoner kronor flyttas till 2022.
o (GC-vag Ostra Sdrd sodra. Har paborjats under hosten 2021 och ca 2 miljoner av budgeten har anvénts.
Dryga 14 miljoner flyttas till 2022.
o (GC-véag Vallbyvagen. Trolig byggstart 2022. 14 miljoner kronor, flyttas fram.
o Upprustning Kungsbackaan invintar beslut om dversvamningsskydd. Dryga 5 miljoner kronor flyttas
fram.
o Upplag depa. Projektets omfattning dr dnnu inte helt kartlagt varpa endast en liten del anvands i ar.
Ovrigt flyttas till 2022.
e Ovriga projekt som avviker:
o GC-vdg Sando, Rahagsv-Sandov. Byggstart skjuts pa framtiden.
o Bro Varla Park samt Varla Park. Merparten forvéntas ske efter 2021. Totalt 6 miljoner kronor
flyttas framat.

8.2.2 Investeringsbudget VA

Uppfoéljning investeringar tkr

(Belopp i tkr) Bokslut 2020 | Budget 2021 | Bokslut 2021 A";’(i)kzﬁ'se
Avgiftsfinansierad verksamhet

Inkomster 24 762 49 000 70 092 21092
Utgifter 122 057 -296 850 -150 391 146 459
Netto -97 295 -247 850 -80 299 167 551
Kommentarer

Investeringsbudgeten avviker som helhet med 167,5 miljoner kronor. Inkomsterna, som varierar ar for &r
beroende pa nir projekt blir inflyttningsklara, &r 21 miljoner kronor hogre dn budget. Utgifterna &r 146 miljoner
kronor ldgre dn budget, vilket till stérsta delen beror pa forseningar i projekt, se vidare under 2.2.2.1. Cirka 6
miljoner kronor avser fakturor som inte hann hanteras 2021, och cirka 22 miljoner kronor pa kép av bilar och
spolbil som inte kommer genomforas. Darmed ligger den totala forseningen i projekthanteringen pa ca 118
miljoner kronor.

Specifikation projekt
Specifikation projekt > 5 miljoner (belopp i tkr)

Projnr Text Utfall totalt ngzgrt Bgl(g:ut Av;(i)lg:lse
3515 Reinvestering VA-ledningar -89 780 -11 345 -13 053 -1708
3513 Reinvesteringar pumpstationer -41 871 -6 836 -7 947 -1 111
3528 Nya serviser befintlig anl UT -91 770 -5 400 -5 632 -232
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3539 Nya serviser befintlig anl IN 343472 15 000 38 666 23 666
3540 Reinvesteringar reningsverk -24 547 -14 354 -7 365 6 989
3575 Fordon, maskiner och redsk VA -14 089 -16 756 -237 16 519
3579 Spolbil 0 -5 500 0 5500
3599 Budget VA-utbyggnadsomraden -6 281 -12 000 -14 11 986
4598 Fjaras Bracka okat uttag -3 743 -6 617 -828 5789
5055 Reservvatten Varberg -30 -20 500 -30 20470
5060 VoxI6v/Bjokris -10 -22 500 -10 22 490
5061 Asa dagvattenledning -803 -9 698 -500 9198
5066 Framtidens avloppsreningsverk -5 082 -25 000 -2 897 22 103
5069 Fjaras Bracka ny ravattenledning -387 -8 928 -316 8612
5073 Fjaras VV - Hammer6 uppdimension -12 697 -20 811 -12 508 8 303
5077 Atgarder tillskottsvatten -13100 -5 500 -9 087 -3 587
5080 Stockalid 1:4 VA utom plan -25 -7 000 -25 6 975
5081 Fjaras VV okad reservoarvolym -23 -9 000 -23 8 977
5507 Atgérder reservvatten Géteborg -739 -22 948 -187 22 761
5547 Vikens pumpstation Etapp 2 -17 274 -9 521 -650 8 871
5558 Askatorp/Hanhals -41 315 15417 238 -15179
5572 Reinvestering vattenproduktion -8 110 -5 469 -1767 3702
4578 Va-sanering Kyrkotorp etapp 4 -23 779 0 -7 550 -7 550
5084 VEXP Ma 3:13 -6 686 0 12134 12134
5503 Va-sanering Torred et 2 och 3 -22 691 0 11787 11 787
5585 Skarby tryckstegring ombyggnad -12 379 0 6 466 6 466
Summa projekt > 5 miljoner kr -93 739 -215 266 -1 335 213 931

Kommentarer
Flera projekt har fordréjts och forsenats. De storre projekt som &r forsenade ér reservvatten Varberg respektive
Goteborg, pa grund av att utredningarna tagit langre tid 4n berdknat. Vi har dven forseningar i okat uttag Fjaras
bricka pa grund av omfattande utredningar som behdvs for att soka ny vattendom. Projektet Vox16v/Bjorkris ér
forsenat pa grund av senarelagda detaljplaner, detaljplaner som behover vara klara innan VA-projektet kan
genomforas. Asa dagvatten ér forsenat pa grund av omfattande utredningsarbete dir flera omtag gjorts for att
hitta rétt 16sning. Utredningar for projektet nytt avloppsreningsverk har inte kostat enligt budget de tva forsta

aren, darav det lagre utfallet. Vikens pumpstation Etapp 2 har ocksa ett mycket lagre utfall, men i detta fall beror

det pa att projektkostnaden blev 8 miljoner kr ligre in budgeterat. Okad reservoarvolym ir ocksa forsenat.

Fordon, maskiner och redskap VA &r mycket ldgre dn budget dé leasing &r det alternativ som géller avseende
fordon med totalvikt mindre &n 3,5 ton. Spolbil kommer inte att kdpas in.
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8.2.3 Investeringsbudget Avfall & Atervinning

Uppféljning investeringar tkr

(Belopp i tkr) Bokslut 2020 | Budget 2021 | Bokslut 2021 A";’(')"z‘:'se
Avgiftsfinansierad verksamhet

Inkomster

Utgifter -3007,2 -6 731 -1799 4932
Netto -3 007,2 -6 731 -1 799 4932
Kommentarer

Budgetavvikelsen ar stor for investeringar inom avfall och atervinning; 4,9 miljoner kronor. Avvikelsen &r
planerad, eftersom investeringsnivan for befintliga atervinningscentraler halls nere dé beslut dnnu ¢j tagits om
atervinningscentralernas framtida placering.

8.2.4 Investeringsbudget Kungsbacka Bredband

Investeringar (belopp i tkr)

(Belopp i tkr) Bokslut 2020 | Budget 2021 | Bokslut 2021 A";’(i)kzﬁ'se
Avgiftsfinansierad verksamhet

Inkomster 10 000 8 000 7 967,5 -32,5
Utgifter -53 558 -49 558 -45 953,9 3604,1
Netto -43 558 -41 558 -37 986,4 3571,6
Kommentarer

Fibernitet har byggts ut for 46 miljoner kronor under 2021 och det 4r 7,5 miljoner kronor mindre dn 2020. Arets
utfall visar en nettoavvikelse mot budget med 3,6 miljoner kronor. Budgetavvikelsen beror pa att byggnationen
sker l6pande och anslutningarna faktureras efter att anslutningen ar klar. Vi har ocksd under &ret uppdaterat var
nétutrustning. Anslutningstakten &r fortfarande relativt hog vilket medfort att intdkterna uppgatt till budgeterat
8,0 miljoner.

En del av avvikelsen pé investeringarna beror ocksa pa att vissa stora projekt som tex, byggnation av fiber till
omridena Gate Klova, och Grona Bur har tagit lite lingre tid att fa alla tillstdnd vilket medfor att de pdgar under
2021/2022.

En ombudgetering kommer att begéras pa 3,6 miljoner kronor for att fardigstilla och fortsétta de arbeten som
pagar.

Specifikation projekt
Specifikation projekt >5 mkr (belopp i tkr)
. Budget Bokslut Avvikelse
Projnr Text Utfall totalt 2021 2021 2021
4520 Kungsbacka Bredbandsnat -259 049,8 -41 558 -37 986,4 3571,6
Summa projekt > 5 miljoner kr -259 049,8 -41 558 -37 986,4 3571,6
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Kommentarer

Budgetavvikelsen beror pa att byggnationen sker l6pande och anslutningarna faktureras efter att anslutningen ar
klar. Vi har ocksé under aret uppdaterat var natutrustning. Anslutningstakten ar fortfarande relativt hog vilket
medfort att intdkterna uppgatt till budgeterat 8,0 miljoner.

En del av avvikelsen pé investeringarna beror ocksé pa att viss stora projekt som tex, byggnation av fiber till
Gate Klova, och Grona Bur omradena har tagit lite langre tid att f alla tillstdind som medfor att de pagar under
2021/2022.
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9 Hallbarhetsbokslut

Under 2021 har en forstudie tillsammans med forvaltningen for gymnasie- och arbetsmarknad genomforts.
Forstudien presenterade tva olika forslag pa hur ett hallbarhetscentrum skulle kunna se ut, och arbetet ar
planerat att aterupptas efter arsskiftet. Syftet med ett hallbarhetscentrum ar att bidra till 6kat intresse for och
kunskap om hur medborgare i olika &ldrar kan bidra till ett hallbart Kungsbacka. Beroende pa utformning kan
hallbarhetscentrum vénda sig till elever eller till elever och allminheten.

Rent vatten och sanitet

Ett av delmdlen &r att effektivisera vattenanvindningen och séikra vattenforsorjningen. Aven om Kungsbacka
inte har ndgon generell vattenbrist s ska dricksvattnet ricka till en vixande befolkning, och dven under perioder
med torka. Under aret har vi ingatt ett avtal med Mdlndal och Varberg och Géteborgs kommuner for att kunna
dela ledningar och pé sé sitt kunna stotta varandra vid sénkt dricksvattenkapacitet, till exempel i hindelse av
torka eller vid oforutsedda driftstérningar. For att effektivisera vattenanvandningen och minska trycket pa
dricksvattnet har bevattning kunnat ske med hjélp av a-vatten fran Kungsbackaan. Malet ar att 70% av
bevattningen ska ske pa dylikt sétt, och under 2021 14g bevattningsgraden pa 6ver 60%.

Kopplat till delmalet om att forbdttra vattenkvaliteten och avloppsreningen sker ett 16pande arbete med
certifieringssystemet Revagq, vars syfte &r att minska flodet av farliga &mnen till reningsverk, skapa en hallbar
aterforing av vixtnaring samt hantera riskerna pa véagen dit. Teknik renar avloppsvatten fran ungefar 70 000
personer. Det slam som aterstar efter reningsprocessen och som uppfyller kvalitetskraven som Revaq stéller,
sprids pa akermark dér det aterfor fosfor och ddrmed bidrar till kretslopp. Under 2021 har kvalitén pé alla partier
slam varit godkdnda. Inom ramen fér Revaq:s ledningssystem bedrivs ett aktivt sa kallat “uppstromsarbete” for
att minska méngden farliga &mnen, eller sa kallade prioriterade utfasningsamnen, som kommer till
reningsverken. Utfasningsdmnen &r &mnen med de farligaste egenskaperna, ddr rekommendationen ar att de
ersittas med mindre farliga &mnen eller alternativa tekniska 16sningar sé langt som mojligt. Miljéingenjorer for
dialog med verksamheter som ar pakopplade pa kommunens spillvattenndt och som slapper ut sitt avlopp till
reningsverken, om vikten av att ha kontroll 6ver innehallet i kemikalier som anvénds. Dessa kan vara skadliga
for ndringsdmnen och smé levande organismer i vattendrag och i havet. Avloppsreningen ér inte byggd for att ta
bort farliga &mnen som finns i till exempel kemikalier och mélarfarger. Dialogerna &r ett sitt att bedriva
forebyggande arbete for att stoppa farliga &mnen redan vid kéllan, genom utfasning eller reningsteknik.

Arbetet med att fasa ut prioriterade utfasningsdmnen i kommunens verksamheter pagér kontinuerligt. I
kommunens verksamheter minskade under 2021 de prioriterade utfasningsdmnen fran 62 till 17 stycken.

Tekmk (TE) - PRIO utfasningsimnen
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Under aret har atta pumpstationer byggts om och fem pumpstationer har byggts nya i kommunen. Det minskar
energiforbrukningen och risken for utslédpp av orenat avloppsvatten. Teknik har dven som mal att rena
avloppsvattnet fran kvive, fosfor och syreférbrukande dmnen 10 % béttre dn vara utslappsvillkor. For 2021
uppfyller vi malet pa alla fyra reningsverk. Under hosten har sandfilterbottnarna pA Hammargards reningsverk
bdrjat bytas ut mot en effektivare 10sning. Arbetet kommer att pdga under ett ars tid och innebar periodvis att
alla befintliga filter behover stingas av, vilket potentiellt kan forsdmra reningen pd Hammargards reningsverk.
Under 2021 har utsléppsvillkoren kunnat hallas dven under de perioder dé filtren har varit avstdngda.

Coronarestriktionerna under 2021 har forsvarat studiebesok, men 120 studiebesdk har genomforts digitalt
istallet for pa plats. Information har publicerats pd kommunens hemsida om vad som fér spolas ner i toaletten,
och en speciell informationsinsats fokuserade pa forekomsten av silver i sportklader. Nar man tvéttar
sportkldder med silver i hamnar det slutligen i kommunens avloppsvattenrening (forutsatt att hushallet ar
pakopplat pd kommunens spillvattennét).

Ett annat omrade 1 syfte att forbdttra vattenkvalitén och avloppsreningen ar att minska tillskottsvattnet.
Tillskottsvatten dr vatten som tranger in i kommunens ledningar fran stuprdr eller drianeringar pé fastigheter som
ar fel kopplade, vid stor nederbord. Nar méngden vatten i systemet okar kraftigt kan pumpstationerna inte lingre
hantera det, och braddningar behdver goras. Vid braddningar sléapps orenat avloppsvatten ut, vilket paverkar
belastningen pa niringsdmnen i vattendrag.

Teknik arbetar efter en plan for tillskottsvatten, i syfte att minska felkopplade fastigheter och darmed
tillskottsvattnet i systemet. Kontinuerliga undersokningar har genomforts, men eftersom atgiarder kopplade till
undersdkningar dnnu inte dr genomforda dr effekten under 2021 liten. I Viken har en braddanlaggning anlagts,
som gor en lokal insats i Knapabdcken. Sedan anldggningen togs i bruk har braddningarna upphort. Utslapp fran
pumpstationer har infiltrerat, och inget orenat avloppsvatten har slappts ut.

Under sommaren genomfordes ett "fimp-projekt” dar markeringar vid dagvattenbrunnar med texten ”hér borjar
havet” syftade till att f4 farre fimpar ut i hav och vattendrag. Initiativet, som dr en del av en nationell satsning,
fick mycket uppmérksamhet men uppfoljningen har inte visat nagon storre skillnad pa méngden fimpar i
dagvattnet. Daremot gav askfatet vid taxifickan vid Kungsbacka station effekt pa att minska méngden fimpar i
dagvattnet. Andra faktorer som pdverkar vattendragens status dr mikroplaster. Granulatfillor har installerats pa
konstgrasplaner for att forhindra spridning ut i naturen. Granulatféllorna minskar mikroplasten till &ar, diken och
senare i havet.

I Kungsbacka finns gamla nedlagda deponier, dir Svinholmen kan vara den mest kiinda. Fran deponierna kan
yt- och regnvatten tringa in i avfallet och bilda lakvatten, vilket i sin tur kan fororena omgivningarna. Under
2021 har Toms deponi blivit kompletteringstickt, vilket innebér att yt/ regnvattnet férhindrats att trdnga in i
avfallet och bilda lakvatten. Under 2020 har vi arbetat vidare med atgérder for lakvattnet pa deponin i Torpa
Dala och sluttdckningsplan och kontrollprogram fér Barnamossen. Pa Svinholmen ar vi inne i en kartldggnings-
och provtagningsfas.

Forra aret reviderades Kungsbackas dagvattenpolicy och detta &r har arbetet fortsatt med en
forvaltningsovergripande dagvattenplan. Genom dagvattenplanen kommer vi gemensamt, som ETT
Kungsbacka, kunna arbeta mot att n& god status i véra vattendrag, sjoar och hav.

Hallbar konsumtion och produktion

For att né ett hallbart samhille behdver vi stilla om till ett mer cirkuldrt samhélle. Kungsbacka antog i slutet av
2020 den regionala avfallsplanen "Goteborgsregionen minskar avfallet". Fokus i avfallsplanen ligger pa att
forebygga avfall. Det avfall som @nda uppstéar ska sorteras korrekt. Under 2021 har arbetet med avfallsplanen
pabdrjats. Teknik har informerat andra forvaltningar om vad planen innebar for kommunens verksamheter, da
kommunen- enligt planen ska minska sitt avfall med 40% per heltidsanstélld. Hela arbetet kopplar an till
delmalet om att minska mdngden avfall markant.

For att stimulera hallbar konsumtion och vicka intresse for aterbruk skall aktérer som bedriver
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aterbruksverksamhet fa en mer central plats pad Barnamossens &tervinningscentral. Under aret har ett bygglov for
ett aterbrukstalt godkénts och planering pagér for hur mottagningen ska inredas och fungera praktiskt for de som
lamnar och hdmtar.

P4 Atervinningscentralen i Frillesds startade ett pilotprojekt i november 2021, som syftar till att dtervinna
frigolit istillet for att branna den. Under 2021 har korgar satts ut for att separera pantflaskor fran restavfall vid
papperskorgar i Kungsbacka stad. Det resulterade i 500 kg mindre restavfall.

Ett samarbete mellan daglig verksamhet och Teknikens hus resulterade i ateranvdndbara skoskydd av textil.
Under 2021 minskade inkdpen av engéngsskoskydd av plast fran 5 000 till 0. Skoskydden har vidareutvecklats
och uppgraderats med "antiglidfdrg" som anvénds under tossan for béttre faste. Detta har ocksa bérighet pa mdl
10 om minskad ojdamlikhet och att frimja social, ekonomisk och politisk inkludering. Skoskydden anvéinds dock
bara en pa en arbetsplats av alla arbetsplatser i kommunen med behov av att kunna anvénda skoskydd.
Utmaningen dr att kunna sprida arbetssittet till fler limpliga arbetsplatser i kommunen!

Det dr omojligt att nd malet om att minska méngden avfall markant utan att ocksa arbeta med malet om att 6ka
allménhetens kunskap om hdllbara livsstilar. Avfall & Atervinnings verksamhet tar hand om det avfall som
uppkommit pa ett ansvarsfullt sitt, men avfallet som uppstar behdver ocksa minska. Fyra hushall fran
Kungsbacka deltar i Minimeringsméstarna tillsammans med ett 50-tal andra kommuner i Sverige. Deltagarna far
inspirerande foreldsningar och kluriga utmaningar som handlar om hallbar konsumtion, matsvinn, farligt avfall,
delande och textil. For att vinna ska man minska sitt avfall, delta i tematriffar, genomféra utmaningar och
inspirera andra, framférallt genom sociala medier. En annan inspirationskalla i det forebyggande arbetet har
varit en deltagare i ett ungdomsprojekt om hallbar konsumtion, som delat tips pd kommunens instagramkonto
"Ung i Kungsbacka".

Vi har installerat underjordsbehallare, det vill sdga nedgriavda sopkérl vid badstrander. Det ger mojlighet att
kéllsortera avfall 4ven pa stranderna. Alla sopkérlen har mojlighet att sortera restavfall och matavfall. Pa
enstaka strander erbjods dven mojligheten att sortera fler typer av avfall. Tyvérr har renhetsgraden, det vill sdga
hur vél avfallet r sorterat, i behallaren for matavfall inte acceptabel- varvid matavfall inte kunnat hanteras
vidare i kretsloppet. Arbetet med mer kéllsortering fortsétter under 2022.

Hallbara stider och samhidllen

Teknik fick under 2021 ta del av medel frén klimatvéxlingspotten, vilket bidrog till att tvd ladcyklar och fem
elcyklar kdptes in for anvindning i verksamheten. Cyklarna anvinds med dubbla syften- dels for att minska
bilanvindningen, dels for att foregd med gott exempel och pé sé sitt pdverka allmidnhetens med medarbetares
uppfattning om att anvinda cykel som transportmedel.

Arbetet med att gora Kungsbacka till en cykelkommun fortskrider inom ramen for nimndens mal. Lis mer
under kapitel 3.2.4.

God hiilsa och vilbefinnande

P& teknikforvaltningen har ett projekt inom ramen for det systematiska arbetsmiljoarbetet genomforts. Syftet
med projektet dr att erbjuda medarbetare rorelse pd arbetstid. En timme i veckan far forlaggas till pulshdjande
aktivitet. Utvirderingar har visat att medarbetarna &r positiva till projektet och vittnar om att det paverkar deras
upplevda vilbefinnande positivt. Dock &r det svart att dra ndgra tydliga slutsatser om hur stor paverkan projektet
haft pd medarbetarnas fysiska aktivitet dd pandemin péverkat forutsittningarna i projektet och troligtvis haft en
negativ inverkan pa medarbetarnas rorelsevanor. Projektet avslutades enligt plan, men aterupptogs 1:e december
2021 i avvaktan pa en kommungemensam l6sning for att kunna erbjuda rorelse pa arbetstid.

Ekosystem och biologisk mdngfald

Tre dagvattendammar har anlagts i kommunen och tagits dver av Teknik for drift och underhéll under aret (tva
stycken 1 Fjdras och en i Sandlyckan). Dagvattendammarna férdréjer vattnet vid dversvimningar, ger
mdjligheter att gynna den biologiska mangfalden och minskar framforallt méngden fosfor frén trafik, odlingar,
griasmattor osv.
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I &-rummet, ldngs med Kungsbackaén har ett skyltprogram installerats. Skyltarna ger allmdnheten information
om dagvatten, biologisk mangfald och mycket mer. Det 6kar allménhetens forstaelse for varfor det &r viktigt att
vi alla gor rétt och bidrar i samhéllet till att ge ekosystemen plats.

Arbetet med att gynna biologisk mangfald sker framforallt inom ramen f6r nimndens mal om Infrastruktur. Las
gdrna mer under kapitel 3.2.2

Mindre ojimlikhet

I Teknikens hus finns flera samarbeten mellan daglig verksamhet och verksamheten i Teknikens hus. Utdver
skoskydden gor och siljer dven daglig verksamhet frukost for medarbetare pa Teknikens hus.

Det finns ocksa ett samarbete med K2C (Kungsbacka cykel och skradderi). K2C har anstéllt méanniskor som star
langt ifran arbetsmarknaden, och i avtalet ingar att rusta upp cyklar fran atervinningscentralerna for att sedan
kunna sélja dem vidare. K2C stottar &ven Minimeringsmaéstarna.
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10 Viten och rattstvister

. P Tvistigt belopp Hanterat i
Tvisten avser Rattslage (tkr) bokslut?

Erséattningar for sjalvrisker samt
regresskrav efter vattenskador Domstolsforhandlingar 6000 Nej
som foéljd av skyfall

6000

Prognos pa utfall dr svdra att berdkna vilket innebdr att ingen specifik avsdttning kan utforas.
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11 Verksamhet som utfors av externa aktorer

OISR nhet verks':rr‘ndhe(:t::’lolym \Pl(:rsktsn:r?lrtzz
Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut
2020 2021 2020 2021

Teknik Skatt 7.7 % 15,6 % 17 739 42 257
Avfall och Atervinning 84,4 % 83,1 % 70 817 74 088
Kungsbacka Bredbandsnat 0,6 % 0,8 % 211 226
Vatten och Avlopp 3,5% 52% 9872 8912
Teknik Skatt

Teknik skatt har bland annat snéréjning och viss annan av sin verksamhet ute hos externa utforare som
griasklippning, busk-och tréklippning och parkarbeten. Volymen har 6kat i och med den omférdelning av
skotselytor som gjordes mellan Teknik och Service under 2020. Dessutom sker huvuddelen av projektering och
entreprenadarbeten (investeringsprojekt) med stod av konsulter och externa utforare men detta redovisas ¢j i
dessa kostnader da det belastar investeringsobjekt och inte driftbudget. Samt att fran o med 2021 tog Teknik
over hela fardtjansten som utfors av extern aktor.

Avfall och Atervinning

Nir det giller Avfall och Atervinning sa skots hela insamlingsverksamheten pa entreprenad. Kostnader i dvrigt
avser anstélld personal for att administrera kunder och styra verksamhet samt kapitalkostnader for de
investeringar som behovs.

Kungsbacka Bredbandsnit

Den stora delen av Kungsbacka Bredbandsnét &r investeringar for utbyggnad av nitet som helt utfors av externa
entreprendrer. Den del av driftkostnaden som laggs pa externa entreprendrer avser viss driftovervakning och
konsulttjénster.

Vatten och Avlopp

Nar det giéller Vatten och Avlopp kan man dela in driften i tre delar Vattenproduktion, Avloppsrening och
Ledningsnét. Det ar i forsta hand inom ledningsnét som externa utforare dr aktuella och dé i form av
entreprenadmaskiner som utfor planerade arbeten och kallas in vid akuta behov som l4ckor.

Vattenproduktionen &r ett kommunalt monopol och verksamheten ar ocksa sikerhetsklassad vilket gor det svart
att lagga ut pa externa utforare.

Avloppsreningen sker i egen regi. Extern drift skulle eventuellt vara mdjlig men dr ovanlig inom VA-
verksambheter i Sverige.

54



TJANSTESKRIVELSE

Datum

2022-02-01

Diarienummer

TE 2022-00071 Kungsbucku

Ombudgetering och resultatfonder 2021

Forslag till beslut i namnden for Teknik

Namnden for Teknik godkdnner begdran om ombudgetering och resultatfond och dverldmnar till
kommunfullmiktige.

Néamnden for Teknik godkinner att Vatten och Avlopps dverskott 14ggs pé investeringsfonden for
Hammargérds utbyggnad.

Sammanfattning av arendet

De skattefinansierade delarna av Teknik visar ett ekonomiskt resultat som &r simre dn budget, ett
underskott pa 4,7 miljoner kronor. Investeringar har inte varit mojliga att utféra i den omfattning som
ar planerad och 6nskvérd och ombudgetering sker med 87,4 miljoner kronor till 2022 samt till 2023
med 10,3 miljoner kronor.

V A-verksamhetens resultat dr ett 6verskott pa 20,2 miljoner kronor och detta dverskott for 2021
kommer att liggas pa investeringsfonden for Hammargardsverkets utbyggnad. Flera stora
investeringar har fordrojts och ombudgetering till 2022 kommer ske med 2,8 miljoner kronor samt till
2023 med 125,8 miljoner kronor.

Avfallsverksamheten ger ett &r minus resultat med 0,5 miljoner kronor vilket minskar den skuld som
finns till renhallningsabonnenterna. Investeringarna dr ldgre dn forvantat da flera stora investeringar
senarelagts sa ombudgetering med 1,5 miljoner kommer ske till 2022.

Kungsbacka bredbandsnit ger ett 6verskott pa drygt 1 miljoner kronor vilket 6kar den skuld till
abonnentkollektivet. Utbyggnadstakten dr fortfarande hog och investeringar har genomforts men en
ombudget kommer att ske med 3,6 miljoner kronor till 2022.

Beslutsunderlag
Forvaltningen for Tekniks tjansteskrivelse, 2022-02-01
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Teknik St6d & Styrning Kungsbacka kommun
Johanna Gertsson 434 81 Kungsbacka

Besoksadress
Controller Forvaltning Stadshuset, Storgatan 37

Telefon 0300-83 40 00

www .kungsbacka.se
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Namnd Teknik Ombudget drift o resultatfond 2021
Némnd Teknik investeringar 2021

Beslutet skickas till

Kommunstyrelsen

Karl Lundgren Johanna Gertsson

Forvaltningschef Controller



KUNGSBACKA KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL 1(1)
Namnden for Tekniks arbetsutskott Datum
2022-02-07

§13 Dnr 2022-00071
Ombudgetering och resultatfonder 2021

Beslut - forslag till namnden for Teknik

Néamnden for Teknik godkénner begéran om ombudgetering och resultatfond och
overldmnar till kommunfullmaéktige.

Néamnden for Teknik godkénner att Vatten och Avlopps dverskott laggs pa
investeringsfonden for Hammargards utbyggnad.

Sammanfattning av arendet

De skattefinansierade delarna av Teknik visar ett ekonomiskt resultat som ar simre
an budget, ett underskott péa 4,7 miljoner kronor. Investeringar har inte varit mojliga
att utfora 1 den omfattning som &r planerad och 6nskvird och ombudgetering sker
med ca 97,7 miljoner kronor.

V A-verksamhetens resultat dr ett 6verskott pa 20,2 miljoner kronor och detta
overskott for 2021 kommer att liggas pa investeringsfonden for
Hammargérdsverkets utbyggnad. Flera stora investeringar har fordrojts och
ombudgetering till 2022 kommer ske med 2,8 miljoner kronor samt till 2023 med
125,8 miljoner kronor.

Avfallsverksamheten ger ett dr minus resultat med 0,5 miljoner kronor vilket minskar
den skuld som finns till renhallningsabonnenterna. Investeringarna ér liagre &n
forvéantat da flera stora investeringar senarelagts sa ombudgetering med 1,5 miljoner
kommer ske till 2022.

Kungsbacka bredbandsnit ger ett 6verskott pa drygt 1 miljoner kronor vilket 6kar
den skuld till abonnentkollektivet. Utbyggnadstakten &r fortfarande hog och
investeringar har genomforts men en ombudget kommer att ske med 3,6 miljoner
kronor till 2022.

Beslutsunderlag

Forvaltningen for Tekniks tjénsteskrivelse, 2022-02-01
Néamnd Teknik Ombudget drift o resultatfond 2021
Néamnd Teknik investeringar 2021

Beslutsgang

Ordférande Monica Neptun (L) finner att det finns ett forslag till beslut, det vill sdga
forvaltningens forslag, och att arbetsutskottet for Teknik bifaller det.

Justerare Expedierat/bestyrkt



TJANSTESKRIVELSE

Datum

2022-01-24

Diarienummer

TE 2022-00011 Kungsbacka

Uppfdljningsrapport Intern kontroll 2021

Forslag till beslut i namnden for Teknik

Némnden for Teknik antar uppfoljningsrapport intern kontroll 2021

Sammanfattning av arendet

Néamnderna identifierar och analyserar arligen risker i den egna verksamheten och uppréttar utifrén det
en intern kontrollplan. Uppfoljningsrapporten visar vilka granskningar som gjorts och resultatet av
desamma. Pa de omraden dar brister konstaterats har atgidrder genomforts, och dessa omrdden kommer
att granskas dven under nistkommande &r for att sékerstélla att atgarderna gett ett tillfredstillande
resultat.

For granskningséret 2021 har kommungemensamma och verksamhetsspecifika risker granskats.
Bedomningen ér att det som kan péverka nimnden for Teknik mest av de utforda granskningarna &r
risken att VA-foreningar véxer utan att nimnden dr medveten om det, d& det kan leda till brister 1
strukturen for att sdkerstilla ett hallbart VA-ledningsnit. Verksamheten blir allt mer beroende av
fungerande digitala verktyg och system. Risken att forvaltningen av digitala verktygen och system
brister granskades dven foregdende ar. Arets granskningar visar forbittringar i strukturen for
systemforvaltningen, men ocksa att det aterstar mer att gora.

Arets granskningar visar ocksa att flera omraden, sisom efterlevnad till semesterlagen eller
utbetalningar av vigbidrag, visar ett fullt godként resultat vid granskning.

Det ar pa intet sitt sd att nimndens verksamhetsomraden dr utan brister, men da brister uppvisas finns

fungerande arbetssitt for att hantera desamma. Da brister uppticks i samband med att kontrollmoment
genomfors vidtas atgirder. Atgirderna foljs upp for att sikerstilla att de gett effekt. Utifran detta anser
ndmnden att den interna kontrollen &r tillricklig och utformad sa att den till en rimlig grad av sikerhet
uppnar

o efterlevnad av tilldmpliga lagar, foreskrifter, policys och riktlinjer

e dndamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet

o tillforlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten

o skydd mot forluster eller forstorelse av kommunens tillgangar

o eliminering eller upptickande av allvarliga fel.
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Teknik St6d & Styrning Kungsbacka kommun
Susanne Edgren 434 81 Kungsbacka
0300-834527 Besoksadress
Utvecklingsledare Stadshuset, Storgatan 37

Telefon 0300-83 40 00

www .kungsbacka.se
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Beslutsunderlag
Forvaltningen for Tekniks tjansteskrivelse, 2022-01-24
Uppfoljningsrapport intern kontroll 2021

Beslutet skickas till

Kommunstyrelsen

Karl Lundgren Susanne Edgren

Forvaltningschef Utvecklingsledare



KUNGSBACKA KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL 1(2)
Namnden for Tekniks arbetsutskott Datum
2022-02-07

§ 14 Dnr 2022-00011
Uppfdljningsrapport Intern kontroll 2021

Beslut - forslag till namnden for Teknik

Néamnden for Teknik antar uppfoljningsrapport intern kontroll 2021

Sammanfattning av arendet

Néamnderna identifierar och analyserar arligen risker i den egna verksamheten och
upprittar utifran det en intern kontrollplan. Uppfoljningsrapporten visar vilka
granskningar som gjorts och resultatet av desamma. Pa de omréden dér brister
konstaterats har dtgérder genomforts, och dessa omraden kommer att granskas dven
under ndstkommande &r for att sdkerstélla att atgirderna gett ett tillfredstéllande
resultat.

For granskningsaret 2021 har kommungemensamma och verksamhetsspecifika risker
granskats. Bedomningen &r att det som kan paverka nimnden for Teknik mest av de
utforda granskningarna &r risken att VA-foreningar véxer utan att nimnden &r
medveten om det, da det kan leda till brister i strukturen for att sdkerstélla ett hallbart
VA-ledningsndt. Verksamheten blir allt mer beroende av fungerande digitala verktyg
och system. Risken att forvaltningen av digitala verktygen och system brister
granskades dven foregdende ar. Arets granskningar visar forbittringar i strukturen for
systemforvaltningen, men ocksa att det aterstar mer att gora.

Arets granskningar visar ocksa att flera omraden, sdsom efterlevnad till
semesterlagen eller utbetalningar av vigbidrag, visar ett fullt godként resultat vid
granskning.

Det ar pa intet sitt sd att nimndens verksamhetsomraden ar utan brister, men da
brister uppvisas finns fungerande arbetssétt for att hantera desamma. Da brister
uppticks i samband med att kontrollmoment genomfors vidtas atgirder. Atgirderna
foljs upp for att sékerstélla att de gett effekt. Utifrén detta anser nimnden att den
interna kontrollen &r tillrdcklig och utformad sa att den till en rimlig grad av sékerhet
uppnar

o cfterlevnad av tillimpliga lagar, foreskrifter, policys och riktlinjer

e idndamadlsenlig och kostnadseffektiv verksamhet

o tillforlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten
e skydd mot forluster eller forstorelse av kommunens tillgdngar

e ecliminering eller upptidckande av allvarliga fel.

Beslutsunderlag

Forvaltningen for Tekniks tjansteskrivelse, 2022-01-24
Uppfdljningsrapport intern kontroll 2021

Justerare Expedierat/bestyrkt



KUNGSBACKA KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL 2(2)
Namnden for Tekniks arbetsutskott Datum
2022-02-07

Beslutsgang

Ordforande Monica Neptun (L) finner att det finns ett forslag till beslut, det vill sdga
forvaltningens forslag, och att arbetsutskottet for Teknik bifaller det.

Justerare Expedierat/bestyrkt
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Namnden fér Teknik Kungsbacka kommun

1Inledning

Enligt kommunallagen och reglementet for nimnderna ansvarar nimnderna for att den interna
kontrollen &r tillrdcklig och utformad sa att den till en rimlig grad av sidkerhet uppnér :

efterlevnad av tillimpliga lagar, foreskrifter, policys och riktlinjer
dndamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet

tillforlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten
skydd mot forluster eller forstorelse av kommunens tillgangar
eliminering eller upptdckande av allvarliga fel.

Néamnderna ska arligen identifiera och analysera visentliga risker i den egna verksamheten och
utifran riskanalysen upprétta en internkontroll plan. Ndmnderna ska rapportera resultatet av
genomforda internkontroller. Ndmndernas rapportering anvinds som underlag for rapportering till
kommunstyrelsen.

Nimndens arbete med intern kontroll

Arbetet med intern kontroll ger mojlighet att systematiskt granska och forbéttra verksamheten,
genom att stélla sig frigan var det finns risk att nagot kan gé fel och dérefter granska om nuvarande
arbetssitt ger tillrackligt sdkert utfall 1 forhdllande till risken. Mycket handlar om att skapa ordning
och reda. Ibland kan vi konstatera att det vi gor &r tillrdackligt, men ibland behdver vi fordandra
arbetssitt eller ta fram rutiner for att sdkra kvalitén i1 verksamheten. Grunden for arbetet 4r en risk-
och vésentlighetsanalys, och ndmndens internkontrollplan revideras arligen beroende pa vad som
framkommer 1 den.

Resultatet av internkontrollerna redovisas i sin helhet via denna uppfoljningsrapport, och 16pande
under aret kan resultat redovisas till olika instanser sasom verksamhetschef, forvaltningschef och
ndmnd, beroende pad omrade och visentlighetsgrad.

Uppfdljningsrapport intern kontroll 2021 3



Namnden fér Teknik Kungsbacka kommun

2 Sammanfattning

Under aret har granskningar genomforts dels utifrain kommundvergripande risker, och dels utifran
risker som &r specifika for Tekniks verksamheter. Av de utforda granskningarna dr bedomningen att
det som kan paverka nimnden for Teknik mest &r risken for att VA-foreningar vaxer utan att vi blir
medvetna om det och risker kopplade till digitaliseringsomradet. Om VA-foreningar véxer utom var
kontroll kan det leda till brister i strukturen for att sdkerstélla ett hillbart VA-ledningsnét. Under
2021 pavisar granskningarna dven ekonomiska forluster for kommunen, dé fel arstaxa har anvénts.

Forvaltningen blir allt mer beroende av fungerande digitala verktyg och system, vilket gor att brister
kopplade till forvaltning av verksamhetssystem och digitala verktyg bedoms som allvarliga. Under
2021 vidtogs atgérder, och éarets granskningar visar att atgarderna haft gott resultat, men att risken
for en osiker drift av verksamhetssystem och digitala verktyg kvarstar. Flera atgirder kopplade till
digitalisering, liksom granskningar av omrddena, fortsitter under 2022.

Ett paradoxt resultat visade sig nir det géllde kontroller vid avslut av anstéllningar och
behdrigheter. Aven om behdrighetsrutiner och periodisk granskning av behdrigheter saknades for de
undersokta systemen sa fungerar avslut av behdrigheter i samband med att anstéllning
avslutas/fordndras vil. Chefer uppgav att de kanner till tillvigagangsséttet 1 samband med
avslutad/forandrad anstillning och en uppfoljning av en lista med personer som avslutat sina
anstillningar visade att dessa ej aterfanns i nigot relevant system. Atgirder till 2022 #r att
sakerstdlla fungerande behorighetsrutiner och granskningar av desamma sa att felaktigheter kan
undvikas- men slutsatsen av granskningen dr att arbetssdtten fungerar bittre 1 praktiken én 1 teorin.

Omréaden som visar pa behov av atgirder ar representationskostnader, manuella betalningar och
debiteringsrutiner. For dessa omraden krivs information 16pande, eftersom nya medarbetare
tillkommer som behover utbildning. Stickprovskontroller gors ocksa l6pande for att kunna atgéarda
eventuella felaktigheter 1 ett tidigt skede. Alla granskningar péavisar inte brister,
granskningsomraden som avslutats utan behov av ytterligare tgérder omfattar efterlevnaden av
semesterlagen och hantering och utbetalning av vigbidrag. Har har granskningarna visat pa
fungerande arbetssitt och utfall.

P& Teknik har vi ndgra enheter som regelbundet blir granskade av en tredje part. Det giller framfor
allt véra driftverksamheter som i sina villkor for verksamheten ska ha ett egenkontrollprogram och
arligen rapportera till och granskas av olika tillsynsmyndigheter. Vi har ocksé en frivillig
certifiering (slam/Revaq) och en ackreditering (laboratoriet). Resultatet av drets granskningar visar
att Teknik 1 ménga fall ger ett gott intryck av verksamheten, men att det ocksa finns saker att
utveckla och forbittra.

Det ar pa intet sitt sd att nimndens verksamhetsomraden dr utan brister, men da brister uppvisas
finns fungerande arbetssétt for att hantera desamma. D4 brister uppticks i samband med att
kontrollmoment genomfors vidtas atgirder. Atgirderna foljs upp for att sékerstilla att de gett effekt.
Utifran detta anser ndmnden att den interna kontrollen ér tillricklig och utformad sé att den till en
rimlig grad av sékerhet uppnér

o efterlevnad av tilldmpliga lagar, foreskrifter, policys och riktlinjer

e dndamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet

o tillforlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten
o skydd mot forluster eller forstorelse av kommunens tillgangar

o eliminering eller upptickande av allvarliga fel.
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Namnden fér Teknik Kungsbacka kommun

3 Arets arbete med intern kontroll 2021

Arbetet med intern kontroll har genomforts av processteamet for intern kontroll, vilket bestér av
olika verksamhetsrepresentanter. Processteamet ansvarar for att granska och sammanstélla resultatet
samt redovisa resultat for ansvarig chef/funktion tillsammans med de atgérder som processteamet
ser bor genomforas. Utover processteamet har granskningar dven genomforts av HR-specialist och
ekonomer. Tillsammans med processteamet arbetar processledare for intern kontroll
(utvecklingsledare) och metodhandledare (ekonom).

Utifran intern kontrollplan 2021 gjordes en tidplan for arbetet med intern kontroll
Mallar och i den mén det behovdes, metoder, for granskning skapades.

Kontroller enligt framtagna metoder genomfordes.

Resultatet av granskningen redovisades och diskuterats med berdrda verksamheter, samt
vilka &tgiarder som bor vidtas

e Arbetet med atgirderna ar ett [opande arbete. Om atgirderna far avsett resultat visar
uppfoéljande granskning av granskningsmomenten aret efter att risken har minskat.

Uppfdljningsrapport intern kontroll 2021 5



Namnden for Teknik

4 Arets riskanalys

4.1 Risker - Till plan

Kungsbacka kommun

-

<

=

)

c

c

<

]

Konsekvens

°H69°Medel Totalt: 10

Sannolikhet Konsekvens

—IE.'—

T Medel | Mycket vanligt - exempelvis 1 gang per  Allvarlig/stor inverkan (sa stor att den
vecka inte far intraffa)

L lag Vanligt - exempelvis 1 gang per manad Kénnbar (uppfattas som besvarande for

berdrda intressenter och kommunen)
Ganska vanligt - exempelvis 1 gang per  Lindrig (uppfattas som liten av berérda
ar intressenter och kommunen)
Osannolik (risken ar praktiskt taget Forsumbar (obetydlig for berérda
obefintlig) - exempelvis 1 gang per 10 intressenter och kommunen)
ar
. Risknumm . .
Kategorier ers um Risker Till plan
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Namnden for Teknik

Kungsbacka kommun

Kategorier glsknumm Risker Till plan
Personal #& 1 Kommunévergripande risk: Bristande efterlevnad av  Ja
semesterlagen

2 Kommunoévergripande risk: Processen for avslut av Ja
anstillning sikerstiller inte att alla behorigheter till
system, lokaler och andra tillgangar avslutas.

Ekonomi ‘s 3 Manuella betalningar Ja

4 Kommunévergripande risk: Redovisning av Ja
representation

5 Kommunovergripande risk: Debiteringsrutiner Ja

Informationssikerh 6 Kommunévergripande risk: Styrning och forvaltning Ja
et oc‘h . . av verksamhetssystem och digitala verktyg foljer inte
administration * systemforvaltarmodellen.

7 Kommunévergripande risk: Inkop (granskning Ja
begrinsas till belopp 6ver 100.000:-)

Verksamhet # 8 Risk for att bidrag betalas ut till ej berittigade Ja

9 Risk for bristfillig dokumentation i samband med Ja
besiktning av nyanslutningar till vatten och avlopp

10 Risk for att VA-foreningar viixer utan att vi blir Ja

medvetna om det

4.2 Risker - Ej till plan

Kategorier Risker Anledning till att risk ej tas till plan
Ekonomi ‘5% Kontanthantering
{nformationss Kommunévergripa
dkerhet och nde risk: Bristande
administratio styrning av
nw forindring av
verksamhetsproces
ser och system
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Namnden fér Teknik Kungsbacka kommun

5 Resultat av genomford granskning

5.1 Resultat av granskning i den egna verksamheten

Granskningar har genomforts inom omrédena personal, ekonomi, informationssékerhet och
administration samt verksambhet.

For omradet personal har efterlevnaden av semesterlagen, behdrighetsrutiner och att behorigheter
avslutas i samband med fordndrad anstdllning granskats. Resultatet visar att efterlevnaden av
semesterlagen &r tillfredstéllande, endast cirka 2% av forvaltningens anstillda har inte tagit ut
korrekt antal semesterdagar under 2021. Cheferna i forvaltningen tillfragades om huruvida de har
kdnnedom om praktiska rutiner vid avslutad anstidllning samt e-tjinsten "hantera behorigheter".
Enkiten gick till 20 chefer med en svarsfrekvens pa 75%. Utifran svaren anger 73% av de svarande
att de har kiinnedom om praktiska rutiner vid avslutad anstillning och 80% har kdinnedom om e-
tjansten "hantera behorigheter". Av de som kénner till e-tjansten har samtliga anvint den nér de
senast paborjade/ avslutade eller fordndrade en anstillning. De som inte kdnner till rutinerna eller e-
tjansten har fatt information om hur de ska ga tillviga.

Av de sex system som undersoktes vad gillde behorighetsrutiner saknade flertalet
behdrighetsrutiner samt dokumentation att dessa efterlevs. Stickprov fran rapporten med avslutade
anstéllningar under aret (sex personer vars anstillning avslutats under aret undersoktes med
behdrigheter 1 atta system) visade dock att behorigheter hade avslutats korrekt.

Detta innebér att trots avsaknad av rutiner och kontroller for behdrighetshanteringen i systemen
anvander chefer korrekta tillvigagéngssitt och behorigheten for medarbetare som slutar 1
kommunen avslutas pa ett korrekt sitt. Atgérd till niista &r blir att dven sikerstilla att det finns
behdrighetsrutiner och att periodisk granskning av behorigheter genomfors, for att fanga upp
eventuella felaktigheter.

Inom ekonomi visar granskningarna mindre brister 1 uppfoljningen av manuella betalningar och
representationskostnader.

Forvaltningen redovisar arligen kostnader for intern och extern representation, och har f6ljt upp
utifrén ett stickprovsurval att korrekt momsavdrag har gjorts, att syftet och deltagarforteckningen
finns tillgénglig, att attesteringen sker i1 enlighet med Tekniks attestreglemente och att konteringen
gjorts 1 enlighet med kommunens kodplan. Dessutom kontrolleras att kommunens policy for
alkohol vid representation eller avtackning f6ljts samt att personen som attesterat inte sjélv deltagit
vid evenemanget. Under 2021 har representationen pa forvaltningen minskat da arbetet till stor del
skett pd distans under delar av aret. Granskningen visar att reglerna kring intern och extern
representation 1 huvudsak efterlevs, det storsta problemet &r att vissa redovisningar saknar uppgifter
om syfte, deltagare, program eller deltagarforteckning (motsvarande 15% av 33 granskade
fakturor). Fyra fakturor (12%) saknar eskalering till hdgre chef dé attestant sjélv deltagit i lunch.
Vid ndrmare granskning syns dock att fakturorna gar igenom automatiskt eftersom de ar kopplade
till en bestéllning, nér granskare godkint fakturan gir den vidare utan att eskaleras till en hogre
chef. Vissa felkonteringar har skett for forvaltningens fruktkorgar. I granskningen visas inga
felhanteringar vad géller mervardeskatt eller alkohol.

Manuella betalningar sker i huvudsak enligt regelverket. Samtliga utforda kontrollmoment
dokumenteras, och signeras. Dock saknas underlag till vissa betalningar, vilket &r en konstaterad
brist.

Debiteringsrutinerna har undersokts under 2021. Inom forvaltningen debiterar/fakturerar nimnden
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Namnden fér Teknik Kungsbacka kommun

for Teknik intdkter for vatten och avlopp, avfall, parkeringsavgifter och torg samt dvriga intdkter
(verkstad, tvitt av fordon). Processkartldggningar och dokumentation pagar. Det saknades
debiteringsrutiner for vissa processer och for existerande processer finns behov av att uppdatera
innehéllet.

Ekonomerna fortsitter sina lopande atgirder kring information och utbildning géllande konteringar,
kvartalsvisa stickprovskontroller for att uppticka eventuella felaktigheter och 16pande
kommunikation med attestanter.

For omradet informationssikerhet och administration har granskningarna dels visat pa en positiv
utveckling i jaimforelse med 2020, dels pa behov av ytterligare atgérder gillande dokumentation och
foljsamhet till géllande riktlinjer.

Digitaliseringen beskrivs ofta som en megatrend, som paverkar verksamheter, ménniskor och hela
samhéllen. I Kungsbacka arbetar vi utifran en systemforvaltarmodell for att sékerstélla att vi har
kontroll dver avtal, system, tjanster, leveranser och utveckling. Granskningen under 2021 jAmfort
med 2020 visar pé en positiv utveckling, forvaltningsplaner &r numera uppréttade och godkénda av
budgetansvariga samt innehéller de roller som efterfragas i modellen. Daremot kvarstar problem
med att vissa av de obligatoriska dokumenten inte dokumenterats/ saknas 1 granskningen (avtal
saknas for tre av de sex undersokta system och PUB-avtal saknas 1 ett fall). SLA (service level
agreement- ett dokument som tydliggdr vilken service Digitalt center ska tillgodose om till exempel
systemet ligger nere) dterfinns hos alla system, men pa grundniva och det saknas dokumentation om
systemansvariga har tagit stéllning till om det ar ratt niva pa SLA i forhdllande till verksamhetens
behov av systemets funktionalitet. Det saknas dokumentation kring avtalsuppfoljning for samtliga
system. Det ligger ett stort ansvar pa budgetansvariga och systemforvaltare att sikerstdlla
fungerande processer for digitala system och verktyg. Under 2022 kommer atgérder att genomforas
for att 6ka kunskapsnivaerna kring systemforvaltarmodellen och sikerstilla att strukturen ar
tillfredstéllande for att kunna ha kontroller 6ver avtal, system, tjanster, leveranser och utveckling.
Utifran resultatet av granskningen under 2021 har ytterligare kontroller gillande
digitaliseringsomradet lagts in for 2022.

Direktupphandlingar 6ver 100 000 kronor omfattas av krav pd dokumentation, och detta har
granskats 1 forvaltningen. Ett stickprov om tio ink6ép 6ver 100 000 kronor visar att inkdpen utforts
pa beréttigade grunder, utifran akuta behov och utan att behovet dr aterkommande. Men daremot
finns brister i dokumentationen kopplat till inkdpen for sex upphandlingar av de tio. Atgird till
2022 blir att initiera ett samarbete med e-handeln for att uppmérksamma personer med mojlighet att
genomfora inkdp kring regelverket for direktupphandlingar.

Verksamhetsriskerna har omfattat risk for utbetalning till ej berittigade personer av vigbidrag och
lekplatsbidrag. Granskningen av védgbidraget har varit godként med en fungerande process. I ett fall
av sirskilt vigbidrag var momsen felaktigt utrdknad. For lekplatsbidragen har tva av de fem
granskade ansokningarna fitt uppskov, vilket inte &r i linje med riktlinjen. Om redovisning av
faktiska kostnader och foto pé lekplatsen efter upprustning, inte har inkommit fére den 1 november
samma 4r mister ansdkaren mojligheten att fa bidrag. Atgirder till nistkommande ar #r att avgdra
huruvida uppskov ska kunna ges, och 1 sa fall uppdatera riktlinjen for lekplatsbidrag med den
mojligheten, samt att tydliggdra att kostnaderna for redskap &r bidragsgrundande (uthyrning av
maskiner) sd att alla sokande har fatt likadan och korrekt information om behovet av vad som ingér
i bidraget.

Granskningen av dokumentationen i samband med besiktning av nyanslutningar till vatten och
avlopp visade att dokumentation av besiktningen saknas i alla drenden. Atgirder kvarstar till 2022.
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Namnden fér Teknik Kungsbacka kommun

Risken att VA-foreningar vixer utan att vi ir medvetna om det har granskats. Fem foreningar har
ingétt i granskningen. Granskningen visar att ansokan saknas for tre av fem foreningar och avtal
saknas med en av foreningarna. En forening saknar organisationsnummer, vilket kan paverka deras
mojligheter att sdkerstilla att foreningens ledningsnét &r i ett tillfredstéllande skick. Det saknas
medlemsforteckning for en forening av fem. For denna forening finns fastigheterna namngivna i
avtalet, men det saknas en separat upprittad forteckning. Ingen av foreningarna har uppgett
fordndringar i sina medlemsforteckningar under aret, men eftersom fler anslutna fastigheter
paverkar ledningsnétets kapacitet dr det av vikt att det finns en fungerande process for uppdatering
av ev fordndringar i medlemsforteckningen. Det finns forbindelsepunktskarta for tvé foreningar,
men saknas for en forening. De tva underforeningarna anvinder samma forbindelsepunkt och
behdver déarfor ingen separat forbindelsepunktskarta.

Tva foreningar har inte fakturerats med rétt arstaxa och tre foreningar har inte fakturerats mot
foreningen, utan mot varje fastighetsdgare. Dels ska kommunen fakturera avtalsparten "foreningen"
istdllet for fastighetsdgarna, dels skiljer sig taxan beroende pa om det dr en forening eller en
fastighetsdgare som ansluter sig. I avtalet anges en preliminér kostnad i det ars taxa da avtalet
tecknades, men ocksé information om att om “avgifterna enligt §5 i VA-taxan éndrats vid
tidpunkten da betalningsskyldighet foreligger skall ovan angivna avgift regleras pd motsvarande
satt”. Att rétt arstaxa inte anvénts utgor en ekonomisk forlust for kommunen. For de granskade
foreningarna ér forlusten mindre, men 1 ett storre perspektiv riskerar forlusten att utgora en storre
del om fel drstaxa anvinds systematiskt.

Vad hinder nir atgird krivs?

Nar risker granskats och bedomts krdva atgirder omsitts dessa till arbetssatt, rutiner och riktlinjer.
Exempel pa detta ar digitaliseringsomradet, dir ett samlingsdrende har upprittades i Ciceron under
2020 for att samla forvaltningsplaner och att de godkédnns av budgetansvariga. Under 2021 visar
granskningen att detta varit ett fungerande arbetssétt. Arbetet med VA-foreningarna har under 2021
processkartlagts for att kunna tydliggéra en gemensam process och kunna koppla pa checklistor och
kontrollpunkter sa att processen ska bli korrekt. Processen bedoms fardigstillas i borjan av 2022,
och dérefter kommer granskningarna att visa hur vil det fordndrade arbetsséttet fungerar i
praktiken.

Sammanfattningsvis aterfinns de storsta bristerna 1 att processen for att ansluta VA-foreningar
utanfor verksamhetsomrdde har pavisat brister i strukturen for att sékerstélla ett hallbart VA-
ledningsnit, samt utgjort en ekonomisk forlust for kommunen. Aven att avtal, rutiner och
dokumentation saknas for vissa av forvaltningens digitala verktyg och system utgdr en allvarligare
brist, d& forvaltningen blir allt mer beroende av fungerande digitala verktyg och system.

5.2 Atgarder

Risker Granskningsaktivite | Atgirder Status Kommentar Slut-
ter datum

Manuella betalningar | Uppfoljning Utoka information 0o 2022-
manuella betalningar | kring manuella Pégéende 11-30
- Granskas vid utbetalningar
forvaltningar dér
foregdende ars Utoka information i
granskning visast den interna
storre brister. Om utbildningar eller via
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Namnden for Teknik

Risker Granskningsaktivite | Atgirder
ter
granskning INTE mail avgéende den nya
behovs - rutiner for Gvriga

dokumentera grund
for det, t ex hanvisa

manuella utbetalningar.

till foregdende érs I?Pl?nde coneoll

granskning. stickprovskontroller
av dvriga manuella
utbetalningar.

Information om att
underlag behovs vid
varje utbetalning och
da inte bara en
utrikning utan ett
underlag som ocksa
beskriver det som
betalts ut.

Kommundvergripand | Granskning av Informera i interna

e risk: Redovisning representationskostna = utbildningar/méten

av representation der mm angiende kontering
av
representationskostna

der. Tydlighet niir det
giller kontering pa
konto 7464 *Maltid
interna Kkurser, konf
APT”.

Utoka information i
den interna
utbildningar/métena
avgéende kontering av
representationskostnad
er.

Kvartalsvis
stickprovskontroller
av alla
representationskonto
n

Lopande
kommunikation med
attestanter angiende
statusen pa deras
representationer

Kommunévergripand = Granskning av avslut
e risk: Processen for = av behdrigheter vid

Rutingenomgéang med
samtliga chefer
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Status

>

Péagéende

>

Pagaende

>

Péagéende

>

Pagéende

v

e
o

gaende

v
Avslutad

Kungsbacka kommun

Slut-
datum

Kommentar

2022-
10-31

2022-
10-31

2022-
12-31

2022-
12-31

2022-
12-31

2021-
09-30



Namnden for Teknik

Risker Granskningsaktivite | Atgirder Status
ter

avslut av anstéllning | avslut av anstéllning enligt

sakerstéller inte att (eller byte av tjdnst) | Rutingenomgéng med  plan

alla behdrigheter till samtliga chefer for

system, lokaler och nyanstillning,

andra tillgangar fordndrad anstillning

avslutas. samt avslut

Forindrad rutin med

information till Av§lutad
systemforvaltare eller ~ enligt
motsvarande plan

Granskning av attde = Forindrad rutin med V'

system och verktyg information till Avslutad
som forvaltningen systemrepresentanter  enligt
ansvarar for har plan
behorighetsrutiner
och att dessa Rutiner for “7Ej
Ie)i:reirotgiljsi (gtr:; skning beh?righetshantering paborjad
av behorigheter). Se behdver skapas och
dven granskning av dokumenteras
efterlevnad av
systemforvaltarmodel
len. Dokumentation av “7Ej
loggningar/ paborjad
behorighetshantering
enligt rutin behéver
tillskapas
Siikerstill att avtal “7Ej
sparas i Ciceron paborjad
Genomfora
utbildningsatgérder
under aret i
systemforvaltarmodelle
n. Sékerstéll att
systemforvaltarna och
budgetansvariga har
kunskap och forstaelse
for att avtal sparas
(enligt framtida rutiner
i ev avtalsdatabas) och
att ansvariga tar
stdllning till vilken
SLA som systemen
behover.
Kommundvergripand | Uppfoljning av Debiteringsrutiner ““E;j
e risk: debiteringsprocessen péborjad
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Kommentar

Vi har hittat en
mojlighet att fa en
notis till registraturet
nir nagon bdrjar,
slutar eller far
fordndring i sin
anstdllning/behdrighe
ter.

Kungsbacka kommun

Slut-
datum

2021-
11-25

2021-
09-30

2022-
12-31

2022-
12-31

2022-
12-31

2022-
07-31



Namnden for Teknik

Granskningsaktivite | Atgirder
ter

Debiteringsrutiner

Risk for att bidrag
betalas ut till ¢j
berittigade

Kommunoévergripand
e risk: Styrning och
forvaltning av
verksamhetssystem
och digitala verktyg
foljer inte

Processkartlaggning
och dokumentation
pagar. Saknades
debiteringsrutiner for
vissa processer. For de
existerande behover
instruktioner/rutiner for
hur debiteringen skall

gé till uppdateras.
Kontrollera Underlag for
arbetsgéngen fran utbetalning

ansokan till
utbetalning Behovs informeras om
att underlag behdvs vid
varje utbetalning och
da inte bara en
utrdkning utan ett
underlag som ocksa
beskriver det som

betalts ut.

Tydliggora i riktlinje
for lekplatsbidrag att
kostnader for redskap
ar bidragsgrundande
(uthyrning av
maskiner).

Ska uppskov kunna
ges?

Om uppskov ska kunna
ges behover riktlinjen
skrivas om och ett
skriftligt beslut
komplettera begiran
om uppskov.

Kontrollera Effektiva kontroller
arbetsgangen fran
ansokan till

utbetalning.

Effektiva kontroller
inom processen for
véagbidrag samt
lekplatsbidrag bor
forsatta med tydlighet
pa vem som ska gora
kontrollen, hur ofta och
i vilken omfattning

Avsnittet roller i
forvaltningsplanen

Uppfoljning av planer
2019 i drende under
2020

Budgetansvarig
granskar respektive
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Status Kommentar Slut-
datum
2021-
Pagaende 10-31
med
avvikelse
““E;j 2022-
paborjad 11-30
““E;j 2022-
paborjad 11-30
v 2021-
Avslutad 10-31
enligt
plan
2020-
Avslutad 04-30
med
avvikelse



Namnden for Teknik

Status

Granskningsaktivite | Atgirder
ter

systemforvaltarmodel plan och godkéanner.

len. Brister finns i 2019 ars
arbete varfor
paminnelse och
uppfoljning kravs

Forvaltningsplaner ir Vv
uppriittade och Avslutad
godkinda av enligt
budgetansvariga plan

Planerna &r samlade i
drende i ciceron och
samlingsdokument &r
signerat av respektive
funktion for
synligheten

Granska avtal i >
samlingsirende i Pégdende
ciceron

Granska
avtalsuppfoljning

Ansvariga ir
meddelade och
uppfoljning gors av
undertecknad
samordnare

Skapa rutin for
uppfoljning av avtal ~ Pdgdende
med
Efter mote med avvikelse
forvaltarna konstateras

att rutin for

avtalsuppfoljning

krévs. Likasa kravs

fortydligande av rutin

for foljsamhet till
systemforvaltarmodelle

n

Sikerstilla kunskap
och kompetens hos
systemforvaltarna och
budgetansvariga
kring vikten av
systemforvaltarmodel
len

paborjad

Genomfora
utbildningsétgérder
under aret i
systemforvaltarmodelle
n. Sékerstéll att
systemforvaltarna har
kunskap och forstaelse
for varfor
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Kommentar

Lennart tar fragan till
systemforvaltarforum
kring rutin for
uppfoljning av avtal
och
systemforvaltarmodel
len. Sker sannolikt
hosten 2021. Lennart
tar kontakt med
Barbro for
information om vad
som gjorts.

Kungsbacka kommun

Slut-
datum

2021-
02-28

2022-
11-30

2021-
10-31

2022-
11-30



Namnden for Teknik

Granskningsaktivite | Atgirder
ter

Kommunévergripand
e risk: Inkop
(granskning
begrinsas till belopp
over 100.000:-)

Risk for bristfillig
dokumentation 1
samband med

Uppfdljningsrapport intern kontroll 2021

Status

avtalsuppfoljning ska
ske och att denna
genomfors.

v
Avslutad
enligt
plan

Stickprov av
obligatoriska
dokument enligt
systemforvaltarmodel
len

Forvaltningsplaner -
tillse att alla
dokument finns
registrerade for 2020

v
Avslutad
enligt
plan

Légg in alla planer i
samlingsirende i
ciceron

Ansvariga har en
uppgift i drendet att
godkdnna

Sikerstill att avtal
sparas i Ciceron

paborjad

Genomfora
utbildningsatgérder
under aret i
systemforvaltarmodelle
n. Sékerstéll att
systemforvaltarna och
budgetansvariga har
kunskap och forstaelse
for att avtal sparas
(enligt framtida rutiner
i ev avtalsdatabas) och
att ansvariga tar
stillning till vilken
SLA som systemen
behover.

Utbildning/
information for chefer
i praktisk hantering
av riktlinjen for
direktupphandling

Granskning av att
genomforda inkop
foljer
inkdpsprocessen och
géllande
styrdokument

paborjad

Teknik kontaktar
enheterna for e-handel
och upphandling for att
undersoka mojligheten
att fa till en utbildning
for véra chefer hur de
ska hantera riktlinjen
for direktupphandling.

v
Avslutad
enligt

Granskning av
dokumentation vid

G4 igenom befintliga
rutiner for
dokumentation.

15

Kungsbacka kommun

Kommentar Slut-

datum

Granskningen under ~ 2019-

2021 visar att alla 05-31

system har

forvaltningsplaner

som &r godkénda av

budgetansvarig.

Granskningen under ~ 2020-

2021 visar att alla 12-31

system har

forvaltningsplaner

som &r godkénda av

budgetansvarig och

aterfinns i

samlingsdrende i

Ciceron.
2022-
12-31
2022-
12-31
2021-
02-28



Namnden for Teknik Kungsbacka kommun

Risker Granskningsaktivite | Atgirder Status Kommentar Slut-
ter datum

besiktning av anslutning till VA plan
nyanslutningar till Det behdvs en
vatten och avlopp genomgang av
rutinerna for hur
besiktningar ska
dokumenteras
Utviirdera nuvarande Information till 2021-
arbetssiitt och Pigdende fastighetsigare 02-28
eventuellt forindra med forandrad, frén att
besiktningsruiner. avvikelse  tidigare statt "vi
anslutning, kontakta
Aven rutinerna for kommunen” star det
besiktning kommer att att ’nér
granskas och eventuellt vattenméitaren
andras. TIll exempel installerats gors en
inte titta endast pa besiktning att roren ar
anslutningspunkt utan ratt kopplade".
dven pa ledningarna
runt huset.
Risk for att VA- Ta fram rutin for Utveckling av > Rutinbeskrivning ér 2022-
foreningar véxer utan = uppdatering av rutinbeskrivningen Pidgdende framtagen. Kommer  04-01
att vi blir medvetna medlemsforteckninga = for speciella att ingd iny VA-
om det r héindelser. process.
En dokumenterad 0o Arbete pagar. 2022-
rutin/kartliggning av  Pégdende  Processkartliggning 11-30
processen for VA ar utford och nu
anslutningar for péagér arbete med att
foreningar ta fram forslag pé
reviderade processer.
Beriknat klart kv1-
kv2 2022.
Sikerstill en “7Ej 2022-
fungerande process pabérjad 11-30
for foridndringar i
medlemsforteckninge
n.
Granska avtal mot En dokumenterad 0o Arbete pagar. 2022-
den faktiska rutin/kartliggning av  Pégdende  Processkartliggning 11-30
faktureringen processen for VA ar utford och nu
anslutningar for pégér arbete med att
foreningar ta fram forslag pa
reviderade processer.
Beriknat klart kv1-
kv2 2022.
Inféra kontroller Overfors till att inga i 2022-
inom processen for Avslutad  processkartliggningen  11-30
VA-anslutningar for med och forslagen pa
foreningar avvikelse reviderade processer.
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Namnden for Teknik Kungsbacka kommun

Risker Granskningsaktivite | Atgirder Status Kommentar Slut-
ter datum

En blankett for Overfors till attingd i~ 2021-
forindringar” eller en Avslutad processkartliggningen  10-31
annan metod for att med och forslagen pa

Teknik ska fa ritt avvikelse reviderade processer.
information innan

fakturering.

En v Detta ingér i allanya  2022-
medlemsforteckning ~ Avslutad  avtal. 10-31
samt en enligt

forbindelsepunktskart plan
a bor inga i varje

avtal.

Infora Vi har idag bade 2021-
kontroller/checklistor ~ Avslutad  kontroller och 10-31
fore fakturering med checklistor fore

avvikelse  fakturering. Vi tar ut
en negativ lista
(kredit) och en
positiv lista (hoga
fakturor) som
manuellt granskas
infor varje
fakturering.

Atgirder som berdr 18pande processer, sdsom inom ekonomiomradet fortsétter under 2022.
Representationskostnader &r ett sdidant omrade dir information behdvs 16pande, eftersom nya
medarbetare som behover utbildning tillkommer successivt. Stickprovskontroller gors ocksa
I6pande for att kunna atgiarda eventuella felaktigheter i ett tidigt skede.

Processen for VA-anslutning utanfor verksamhetsomrade inklusive fakturering haller pa att
processkartliggas 1 syfte att forbéttra rutinbeskrivningen. I samband med det arbetet har flertalet
atgirder avslutats med avvikelse, for att istdllet hanteras inom ramen for processkartliggningen.

Inom digitaliseringsomradet fortsatter tgérder under 2022. Gladjande &r att de atgérder som
genomfordes under 2021 har fatt effekt vad géller strukturerad dokumentation av
forvaltningsplaner, avtal osv. Daremot har granskningarna uppméarksammat en bristande f6ljsamhet
till systemforvaltarmodellen, och ddrmed har nya atgérder kopplats till systemforvaltarforumet pa
forvaltningen. Sannolikt kommer dtgirder kopplade till digitalisering att kvarsta under flera &r
framover. Det dr ett omrade som stidndigt kommer att riskbeddmas och genomlysas i1 forebyggande
syfte.

5.3 Resultat av annan granskning

Revisionen

Under 2021 genomfordes en forstudie av arbetet med Agenda 2030 avseende samhéllsplanering,
riktad till ndmnderna for Teknik, Service, Byggnads, Miljo & Hélsoskydd och Kommunstyrelsen.
Forstudiens slutsatser var att &ven om Kungsbacka presterar vil 1 jimforelse med andra kommuner,
riskerar kommunen att inte klara av den omstéllningstakt som behdvs och det finns behov av
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Namnden fér Teknik Kungsbacka kommun

forflyttningar inom omraden som beskrivs som tyngre och mer resurskridvande, ex transport,
konsumtion och biologisk mangfald.

Kommunrevisionen hade en dialog med presidiet utifran den grundldggande granskningen.
Resultatet dr dnnu inte presenterat for nimnd och forvaltning.

Vattenproduktion

Oktober 2021- tillsyn miljéskydd vattenverket i Ojersbo och tillsyn miljéskydd av Lygnern- Fjdirds
Brdicka vattentdikt

Tillsynerna gors av Miljo- och hilsoskydd 1 syfte att kontrollera att miljobalkens bestimmelser
foljs. Miljo- och hdlsoskydd anger 1 sin rapport att de fick ett gott intryck av verksamheten.

Vid vattenverket i Ojersbo konstaterades att vildigt fi kemikalier anviinds och att det finns
sdkerhetsdatablad for de kemikalier som anvinds med ett undantag. Som atgardspunkt ldmnas att
kontrollera markning for den kemikalie som idag saknade mérkning.

Vid Fjaras Brackas vattentdkt konstaterades god kontroll och forvaring av kemikalier. Vid
inspektionen diskuterades behov av att analysera vatten for de bekdmpningsmedel som
verksamheter inom vattenskyddsomrédet fatt tillstdnd att hantera. Detta ska ses 6ver och
aterrapporteras till Miljo- och hélsoskydd.

Avloppsrening

Maj 2021- tillsyn av brdddningar och risk for braddningar fran de fyra avioppsreningsverken
Hammargard, Kullavik, Olmands och Lerkil.

Tillsynen gors av Miljo- & Hilsoskydd, for att diskutera de olika villkoren som géller for
ledningsniten, besiktningar av ledningsnéten, braddpunkter och recipienter.

Avfall & atervinning
Mars 2021- tillsyn Svinholmen deponi

Milj6 & Hailsoskydd besokte Svinholmen for att undersoka ett inkommet klagomal om
kemikaliedumpning samt se resultatet av pdgaende rojning. Teknik har svarat pd Miljo &
Hélsoskydds synpunkter vid tillsynsbesoket.

Utford under december 2020, men inspektionsrapport inkommen under 202 1- tillsyn miljéskydd
Barnamossens dtervinningscentral.

September 202 1- tillsyn miljoskydd Frillesds atervinningscentral och tillsyn miljéskydd Klovstens
dtervinningscentral.

Oktober 2021- tillsyn miljoskydd Barnamossens dtervinningscentral.
November 2021- tillsyn miljoskydd omlastningsstationen Klovsten

Tillsynerna gors av Miljo- och hélsoskydd i syfte att kontrollera att miljobalkens bestimmelser
6ljs. Milj6- och hdlsoskydd anger i sina rapporter att de fér ett gott intryck av verksamheten, som
visar goda kunskaper om de risker for miljon och minniskors hilsa som verksamheten medfor, samt
att egenkontrollen innehdller utforliga rutiner for att kontrollera verksamheten.

Atgirdspunkter frin granskningarna omfattar att uppdatera egenkontrollprogrammet och att
installera barkfilter pa "sista" dagvattenbrunnen samt uppritta en rutin for hur filtret ska skdtas om,
samt uppdatera kemikalieforteckning. Atgiirderna omhiindertas i verksamheterna och aterkopplas
till Miljo- och hélsoskydd.
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Upplaget
September 202 1- tillsyn miljoskydd Upplaget, Kungsbacka 6:27

Tillsynen gors av Miljo- och hélsoskydd i syfte att kontrollera att miljobalkens bestimmelser foljs.
Denna ging handlade tillsynen framforallt om egenkontroll. Atgirdspunkterna #r iterrapporterade
till Miljo & Halsoskydd och verksamheten avvaktar Miljo & Hélsoskydds slutrapport.

Dataskyddsgranskning

Dataskyddsombud Karin Malmsten har gjort en granskning kring dataskyddsarbetet. Granskningen
visar att nimnden for Teknik 1 allt vasentligt moter de overgripande kraven inom flera av de
granskade omraden, genom att verksamheten har tillgang till kompetens och resurser inom bade
lednings- och stddorganisationen och att dessa samverkar inom och utanfor nimndens
ansvarsomrade, med en god insikt om verksamhetens risker och utvecklingsbehov.

5.4 Resultat av granskning av externa utforare

I de delar av verksamheten dér det finns verksamhet upphandlad enligt LoU genomf6rs regelbundna
mdten och uppfoljningar, till exempel inom Avfall & Atervinning, samt for byggentreprenader.

Under 2021 tog nimnden for Teknik 6ver ansvaret for fardtjanst och riksfardtjanst fran
Kommunstyrelsens forvaltning. Sedan 2011 finns ett samarbetsavtal med Region Halland, men
Kungsbacka har till skillnad frdn 6vriga Hallandskommuner valt att inte Gverlata
huvudmannaskapet for fardtjanst och riksfardtjanst till region Halland utan att istillet behélla
myndighetsutovningen i egen regi. Trafikering (inklusive upphandling) sker genom
Hallandstrafiken och genom Riksfardtjanst i Sverige AB. Kungsbacka upphandlar sjilv
bestillningscentral for fardtjénst och rikstardtjanst, vilket gjordes senast 1 januari 2021.

Uppfoljning till ndmnden for Teknik sker kvartalsvis genom kvalitetsrapporten for fardtjansten. I
kvalitetsrapporten visas efterlevandegrad av avtalsparametrar, till exempel svarstid,
klagomalshantering med mera Med nagot enskilt undantag har kvalitetsnivan varit genomgaende
hég och vél inom avtalsniva.

I december 2021 antog nimnden Trafikforsorjningsprogrammet for sérskilda persontransporter
fardtjinst och riksfardtjinst.
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6 Synpunktshantering och forbattringsarbete

Synpunktshantering ar ett verktyg i vart systematiska forbattringsarbete. Avvikelsehantering och
forbattringsarbete ser olika ut i olika verksamheter beroende bland annat pé krav i
speciallagstiftning.

6.1 Kommentaren

Fordelning av inkomna synpunkter 2021-01-01 -- 2021-12-31

Klagomal 188
Berom 17
Forslag till forbattring 260
Totalt antal inkomna synpunkter 465
Varav anonyma 89

Varav politiska

Antal obesvarade 10 dgr efter besked om mottagande Statistik kan ej ges

Inkommit via kungsbacka.se 2018 2019 2020 2021
Stéll en fraga 21 683 20 464
Felanmélningar 1 094 229
Analys

Forutom den direkta kontakt som forvaltningen har med invénare i andra drenden via ex. mail, brev,
telefon och sociala medier finns tvéa system som registrerar drenden for ldmnad uppgift fran
fragestillaren. Beroende pa fragans art och kontaktvdg hamnar fragan antingen 1 diariets
synpunktshantering KOMmentaren eller i systemet Artvise.

Under aret har kommunen totalt mottagit 20 693 drenden inom Tekniks verksamhetsomrdden varav
de allra flesta inkommit via telefon. Av dessa har Kungsbacka Direkt, som dr kommunens forsta
linje och support hanterat 17 756 drenden och sédnt vidare 2 937 drenden till férvaltningen Teknik.

Det inkom férre drenden via Artvise under 2021 jimfort med under 2020. Det dr mdjligt att
minskningen ar relaterad till férdndrade vanor under pandemin, men det behdver inte vara sa.
Felanmélningarna &r vdsentligt firre 4n 2020, sannolikt har felanmélningar registrerats under andra
koder, sdsom klagomal eller still en friga.

Under aret har 465 klagomaél, berdm och forslag pa forbéttringar registrerats i KOMmentaren. Det
ar ungefar lika ménga som foregdende ar, vilket innebdr att det inte syns motsvarande minskning av
den totala volymen som for felanmélningar/ frdgor via Artvise. Systemets statistikfunktion visar
dessvirre inte besvarandedatum utan endast avslutandedatum, vilket gor att det dr svart att ge en
korrekt bild av antal som ej blivit besvarade inom tio dagar. Dock &r det stora flertalet ej avslutade
inom tio dagar. Under aret har en riktlinje inforts for kommunikation med invénare for att 6ka
antalet besvarade synpunkter inom en kortare tid, men @n saknas mdjligheten att folja upp annat édn
avslutandedatum, vilket forsvarar mojligheterna att f6lja upp effekterna av riktlinjen, alternativt om
andra atgdrder behover vidtas.
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De flesta drenden som inkommer via Artvise ror atervinningsfragor, kommunalt vatten och avlopp,
dgarbyten och abonnemangsfragor for renhdllningen. Dessa fragor hanteras av Kungsbacka direkt. I
ovrigt inkommer synpunkter pé skotsel av allménna platser, parkeringsfrdgor, vattenlackor,
anmilningar av ej fungerande belysning osv.

Synpunkterna dr till god hjéilp for oss att upptécka och atgirda fel och fa tips pa forbattringar. Vi far
en del fragor som inte dr inom Tekniks ansvarsomrdde, men kan d& hdnvisa vidare till exempelvis
Trafikverket eller vagforeningar.

6.2 Ovrig synpunktshantering

Analys
Forvaltningen for Teknik har ingen annan synpunktshantering utéver den som sker via
KOMmentaren, Artvise eller via direkt kontakt med anstédllda inom forvaltningen.
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7 Sjalvskattning

Sjalvskattning dr en fristdende del i uppfoljningen av intern kontrollarbetet. Ett antal fragor har valts
ut for aret och stélls till samtliga nimnder som besvarar utifran erfarenhet och mognadsgrad.
Néamndernas svar ar underlag till kommunens rapport.

Resultat av sjilvskattning

Inom de flesta omrdden uppfyller Teknik kraven. De omrédden som é&r sjidlvskattade till att endast
delvis uppfylla kraven ar uppmarksammade. Flera utvecklingsomrdden beddms berdra
tillgénglighet till information, vilket lyfts som ett granskningsomrade infor nésta ars interna
kontrollplan. Andra omraden arbetas med kontinuerligt.

Det finns ocksé exempel pa att riskomraden fran tidigare granskningar har arbetats bort, genom att
riskmoment som till exempel kontanthantering har avvecklats.

Néamndens sjilvskattning

Omrade Fragor Svar, Antal 2021

Uppdrag och mal Ar mal, styrdokument, rutiner etc. kinda i
organisationen

Vi har system/rutiner for att bevaka att '.
verksamheterna drivs enligt relevanta lagar,
forordningar och foreskrifter

Vi har system/rutiner for hur vi foljer upp mal
och styrdokument som beskrivs i ndimndens
uppdrag, och i forekommande fall
forfragningsunderlag/avtal

Vi har en uppfoljningsplan som beskriver hur, .
av vem och nér de olika kraven ska foljas upp.

Kontrollmiljo Ansvar och befogenheter &r tydliggjorda

Det finns en kéinnedom i organisationen om
vad intern kontroll innebér

Det finns en tydlig struktur och
ansvarsfordelning for arbetet med intern
kontroll pa forvaltningen

Ledningsgruppen tar ansvar for fungerande
kontrollmiljé

Ledningen informeras om fel och brister i
organisationen

Vi har analyserat var risker for ekonomiska
oegentligheter ligger i erséttningssystem och
betalningsrutiner

Vi har system/rutiner for att motverka
oegentligheter (bl a mutor och jiv)

Riskanalys Riskanalysen kommuniceras med ndmnden

Riskanalysen &r underlag for atgérder och
granskningar
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Omrade

Fragor

Svar, Antal 2021

Kontrollaktiviteter

Kontrollaktiviteter i verksamhetens processer
ar dokumenterade (ingér i rutiner) och kénda

Vi har system/rutiner for att forslag,
synpunkter och klagoméal sammanstélls och
leder till forbattringar

Uppfoljning

Atgirder vidtas vid konstaterade avvikelser

Aterkoppling sker till forvaltningsledningen

Vi aterkopplar resultat av uppfoljning till
politiskt ansvariga

Information/kommunikati
on

Introduktion av nya chefer sker enligt
programmet "Kungsbackaledaren bas"

Vi har en fungerande introduktion av nya
medarbetare
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1 Mojligheter, utmaningar och forandringar infor 2023,
Plan 2024-2027

Néamndens méjligheter, utmaningar och forindringar 2023, Plan 2024-2027

Tekniks verksamheter har goda mojligheter att med nuvarande ambition utfora sitt uppdrag med tilldelade
resurser. Medborgarundersokningen visar att invadnarna i Kungsbacka ar ndjda med leveranserna av Tekniks
grunduppdrag, sdsom drift av gator och végar, parker, lekplatser och andra allmédnna platser, avfall och
atervinning, dricksvattenproduktion och hantering av avloppsvatten. De lagkrav som ar styrande &r pé en
grundldggande niva och de ekonomiska behoven for verksamheten bygger darfor till stor del pa ambition och
forvantan. Utmaningen for Teknik dr att bibehélla nuvarande skétselniva och utbyggnadstakt trots att resurser
inte 6kar i samma omfattning som uppdraget och med en brist pa arbetskraft inom den tekniska sektorn.

VA-verksamhetens utbyggnad, fornyelse och behov av utokad avloppsreningskapacitet kommer att kriva
en gradvis taxehdjning de kommande éren.

Kungsbacka vixer vilket gor att vi behdver 6kad kapacitet for bade avlopp och dricksvatten. Vi behover ocksa
Oka hallbarheten i1 dagvattenhanteringen, dir vi har stora utmaningar och maste samordna oss i kommunen.
Samtidigt star Kungsbacka infér behov av att renovera och uppgradera de ledningsnét for dricksvatten och
avlopp som har byggts ut under lang tid. Det handlar om omfattande investeringar, och vi har goda moéjligheter
att fa till bra l16sningar. Det finns ocksa utmaningar i att fa tag i den kompetens som krévs for att planera och
bygga denna typ av anldggningar, samt i alla de tillstdnd som behdvs innan arbetet kan inledas.

En vixande stad med fler skotselomriden inom gata- och parkverksamheten kommer innebira behov av
utokad ram alternativt ambitionsséinkning.

I Kungsbacka stad &r vi vana vid en relativt valhallen och vacker utemiljo. Resurser och engagemang har
mojliggjort planteringar, fjarilshotell, blomsterarrangemang och valklippta grasmattor. I ett vixande
Kungsbacka kommer vi troligen inte ha mdojlighet att utdka resurserna i samma takt som vara omraden blir
storre. I och med en vixande befolkning i centralorten blir behovet av kommunikationer storre. Cyklandet har
inte riktigt tagit fart som vi hoppats och bildkningen ér fortfarande mer omfattande for kommunens invinare én i
andra liknande kommuner. Mer behover goras for att minska bilberoendet och didrigenom minska behov pa
utbyggnadstakten av var bilinfrastruktur. Den storsta delen av Sveriges vignit utgdrs av enskilda végar.
Vigforeningar kan soka statsbidrag for att underhélla och hélla vigen 6ppen for allmén trafik, men Trafikverket
planerar att dra ner statsbidragen successivt. Detta kan komma att pdverka de kommunala vigbidragen.

Mer digitalisering och dkade resurser for sikerhetsfragor

Digitalisering &r en forutséttning for att kunna moéta framtidens behov och utmaningar, och arbetet tar successivt
verksamheterna framat. En utvirdering av styrningen av det kommundvergripande digitaliseringsarbetet visade
att fokus dn mer behdver skifta frin att digitalisera analoga processer till att innovera digitala l6sningar. |
digitaliseringsarbetet finns mycket mer kvar att himta.

IT-system generellt 4r utsatta for hot och attacken mot Kalix kommun i december 2021 har synliggjort vikten av
offentlig sektors sékerhetsarbete. Under 2022 anstélls en sédkerhetssamordnare med fokus pa sékerhetsskydd och
informationssédkerhet pa forvaltningen for Teknik. Digitaliseringen gir hand i hand med sikerhetsskyddet, likvél
som vi skyddar vara materiella tillgdngar skyddar vi dven de digitala tillgangarna. Detta ir ett omrade dir vi
sannolikt kommer att se storre utgifter.

Trygghet- med koppling till belysning

SCB:s medborgarundersdkning frén 2021 visade att kommuninvanare upplever sig trygga i omradet dér de bor
bade nér det &r morkt och ljust ute. For att bibehalla den upplevelsen antar vi ett trygghets- och sidkerhetsfokus i
vért arbete. En stor del av trygghetsarbetet fokuseras kring att sékerstélla god belysning i vara offentliga miljoer
och lidngs gang-, cykel- och gatunitet. Kungsbackas expansion de senaste decennierna gor att kostnaderna for
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reinvesteringar nu stiger markant. Det handlar om férnyelse och underhall av belysningen langs vara
kommunala anldggningar samt enskilda vigar, dir kommunen underhéller belysningen.

Insamling av forpackningar

Nya regler for insamling av forpackningar kan innebara att vara invanare kommer fa himtning av fler
avfallsfraktioner vid fastigheten. Samtidigt kan det innebéra fler aktorer, fler sopkérl och fler transporter. Vi tror
att den 0kade sorteringen av vart avfall kommer att uppvéga de negativa konsekvenserna men det kommer bli en
period med osékerheter och fragor frén vara invénare kring avfallshantering som idag ar utanfér kommunens
ansvar.

Atervinningscentraler

For att klara nuvarande och kommande krav pa sortering och dtervinning av avfall kommer fordandringar att
behovas pa vara atervinningscentraler. Kungsbacka kommun har idag tre atervinningscentraler: Klovstens
atervinningscentral, Frillesds atervinningscentral samt Barnamossens étervinningscentral. De tre anldggningarna
har idag 150 000 besok per ar, en mojlighet att méta vara kunder i Kungsbacka. Klovstensomradet ska géras om
vilket innebér att Klovstens atervinningscentral maste flytta fran sin nuvarande lokalisering. Frillesas
atervinningscentral har ett temporért bygglov pa fem ér pé Frillesds-Rya 3:77 (fram till hosten 2024).
Barnamossens atervinningscentral kommer stegvis att avvecklas i samband med att den gamla deponin
sluttdcks. Processen kommer att medfora 6kade kostnader, men ocksa en hogre kundnytta.

Hur mycket kommer klimatforindringarna att kosta?

Hallbarhet och klimatforandringar kommer att pdverka kommunens verksamheter framdver och oavsett om det
handlar om temperaturhdjningar, stérre regnméngder eller ett mer instabilt klimat beh6vs redan idag atgirder for
att kunna méta forandringarna. Ekosystemtjanster hjdlper oss att hantera kommande foérdandringar. Fler grona
miljoer och farre hardgjorda ytor ger oss mojlighet att reglera temperaturforidndringar, hantera storre mangder
dagvatten och skyfall, bidrar till forbéttrad hilsa och ger oss en storre biologisk mangfald. Det kommer
sannolikt atgirder i framtiden som dr mycket kostsamma- samtidigt som hallbara insatser idag kan ddmpa
behovet av kostsamma insatser i framtiden.

Uppdrag eller kostnader som tillkommit och belastar Tekniks skattefinansierade budget:

e Deponier: Provtagning, inspektion och kontroller omfattar ungefar 300 timmar per ar. Dessutom
tillkommer kostnader for tillsyn, analyser samt transport av slam. Den arliga kostnaden blir ungefar
400 000 kronor vilket bor belasta skattefinansierad verksamhet. Teknik har tidigare erhillit resurser i
form av avsittningar for deponier men dessa far endast anvindas till fysiska atgérder.



Namnden for Teknik Kungsbacka kommun
Underlag till Kommunbudget 2023

1.1 Omvarlden - Kungsbacka i varlden

Néamndens omvérldsanalys
Sékerhetsfragor kommer att paverka i allt hdgre utstrickning

Forandrade arbetssétt med ett mer flexibelt arbetsliv, mdjligheter till distansarbete och en accelererande
digitalisering har kommit som en f6ljd av pandemin. Utvecklingen har inte avstannat i och med ldttade
restriktioner under hosten 2021. Den digitala mognaden har accelererat betydligt snabbare dn vad ndgon kunnat
forutse, men det har ocksa lett till att sdkerhetsfragor relaterade till vara digitala verktyg och system blivit allt
mer aktualiserade. For att kunna nyttja mojligheterna inom digitaliseringen behdver kontinuerligt ldrande vara
en sjalvklarhet, dar systembyten &r en del av vardagen, och vara arbetssatt fordndras i takt med den tekniska
utvecklingen. Vi tar hela tiden steg mot en mer digitaliserad verksamhet, i allt fran att digitalisera
vattenmétarbyten for vara invanare, till att anvinda data for att analysera och forutspa vad som kan hénda 1 var
verksamhet och vara proaktiva med atgéarder. Men ju mer digitalt- desto hdgre hotbild och hardare
sdkerhetskrav.

Ett vixande Kungsbacka med klimatforandringar som paverkar oss

I Kungsbackas dversiktsplan likvél som 1 Géteborgsregionens befolkningsprognoser, planeras for ett kraftigt
okande invanarantal, vilket kommer att 6ka behovet av bostidder- med tillhérande vatten och avlopp,
avfallshantering, vigar, kollektivtrafik och allmén service. Just nu pagar projektet "Framtidens avloppsrening"-
for att kunna rena avloppsvattnet battre, och for fler Kungsbackabor.

Samtidigt som den fysiska infrastrukturen byggs ut behdver hallbarhetsperspektiv integreras i
samhaéllsplaneringen, i form av bostadsndra gronytor, bevarande och frimjande av ekosystemtjanster med hjalp
av dagvattenplanering och den biologiska méangfalden. I SCB:s medborgarundersdkning svarade 98% av
respondenterna att nédrhet till naturen, inklusive parker var mycket eller ganska viktigt for ens boendemiljo.
Strukturen for framkomligheten i samhallet utmanas- det behover vara ldtt att transportera sig, samtidigt som
resandevanorna behdver skifta mot mer kollektivt och cykelbaserat resande. Framtiden innehaller ett fortsatt
okande behov av cykelbanor som knyter ihop kommunens olika delar. Kungsbacka har vuxit under lang tid, och
reinvesteringar behdvs for att bibehdlla en tilltalande utemiljd. Aven bredbandet star infor reinvesteringar, och
har kommit till den punkten dir de borjar vrida verksamheten mer mot drift och underhall 4n mot expansion.

Under 2021 paverkades vi av effekterna av extremvéader, sdsom kraftiga lokala skyfall. Det fanns beredskap for
att snabbt kunna inféra bevattningsférbud under sommaren, men det behvdes aldrig. Vattenanvéindningen och
tillgangen &r ett nationellt problem, under sommaren genomférdes en kommunikationskampanj om vérdet av att
vara varsam med vattnet gemensamt i Halland och samordnades med nationella kommunikationsinsatsen. Det
kan ha bidragit till att forbudet inte behdvdes denna sommaren, men fokus pd hur vi anvénder vart vatten okar
med fler torra somrar och risk for bevattningsférbud. Mer nederbord sétter ytterligare press pd vara
avloppssystem, avloppsreningsprocesser och dagvattenhantering. Under &ret har det gjort att
dagvattenplanering, skyfallshantering, skyddsbarridrer mot Kungsbackafjorden, vattenanvindning, ansékan om
ny vattendom for Lygnern och diskussioner om mdojligheter att anvinda gronytor, tridd i smarta och snygga
l16sningar for att hantera bade nederbord och virmebdljor i den infrastrukturella planeringen varit pa Tekniks
agendor.

World economic forum (WEF) konstaterar i sin &rliga "Global risks report" att klimatkrisen fortsétter vara den
allvarligaste langsiktiga risken i virlden. Sammanfattningsvis behover vi minska var klimatpaverkan, samtidigt
som vi blir fler i Kungsbacka. Vi behdver 6ka omstéillningstakten.

Mot en cirkulidr ekonomi med mindre avfall

Virderingar fordndras i vart samhille, sasom en forflyttning frn "6verkonsumtion" till "cirkuldrt". Invanare
efterfragar 6kade mojligheter till dterbruk och atervinning, vilket bland annat framkommer av genomférda
enkdtundersokningar. I Sverige finns manga exempel pa olika typer av kretsloppsparker eller aterbrukscentraler,
och Kungsbacka tar forsta steget med &terbrukscentralen pa Barnamossens dtervinningscentral. Daremot har inte
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avfallsméngderna minskat i samma takt. Det kan krdvas mycket samarbete mellan offentlig och privat
verksamhet for att mojliggora och forverkliga vilbehovliga och affarsméssiga 10sningar inom cirkuldr ekonomi.
Kommunen har mojligheter att paverka vara invanares konsumtionsmonster, och avfallstaxan dr en mojlighet till
paverkan.

Regeringen har foreslagit att kommunerna ska ta 6ver ansvaret for forpackningsavfallet fran hushallen och att
producenterna ska ersétta kommunerna for insamlingen. Insamlingen av de vanligaste férpackningsslagen ska
enligt forslaget ske fastighetsndra, och forédndringen foreslas vara inford senast 2026. Beslut kring om forslaget
blir verklighet véntas ske under 2022.

Att lysa upp Kungsbacka

Kungsbackas expansion de senaste decennierna gor att kostnaderna for reinvesteringar nu stiger markant. Det
handlar om férnyelse och underhéll av belysningen lings vara kommunala anldggningar samt enskilda vagar,
dar kommunen underhéller belysningen.

Trafikverket har aviserat att man kan ta 6ver kommuners belysning utefter vissa statliga vigar. Anldggningar
som kan vara aktuella for 6vertagande ska ha minst 50% livslangd kvar, annars kraver Trafikverket att den
reinvesteras eller renoveras innan dvertagande. Trafikverket har meddelat att ett Gvertagande inom Kungsbacka
kommun kommer att ske forst om 10 till 15 ar. Namnden for Teknik gav i slutet av aret forvaltningen i uppdrag
att utreda och kartlagga belysningsbestandet utefter statliga vigar i Kungsbacka kommun och déirefter ta kontakt
med Trafikverket for att forbereda for ett 6vertagande. Forvaltningen fick ocksa i uppdrag att ta fram underlag
for oversiktligt berdknade kostnader till kommande budgetprocess, med detaljerade kostnader kommande ar
efterhand som kartldggningen blir klar.

Sambhillskontrakt och tillit

Samhéllskontraktet- dvs 6msesidigheten mellan medborgare och stat- har, och haller pa att, férdndras. Vara
tjanster och leveranser mot medborgarna kan paverka upplevelsen av samhallskontraktet och tilliten i samhéllet.
Medborgarnas tillit till varandra och deras fortroende for stat och kommun beror dock i sin tur pa i vilken man
som stat och kommun férmar leva upp till sin sida av samhéllskontraktet. Konkret innebér det att forma prestera
den trygghet och den sociala service som ingar i det centrala uppdraget, sisom att fundamental infrastruktur
fungerar eller att det finns forutséttningar for ett livaktigt naringsliv (Tillitsbarometern, 2019). Véra relationer
med invanarna kan stirka medborgarnas samhéllskontrakt, och det goér invanarnas upplevelse av vara tjénster
allt viktigare. SCB:s medborgarundersdkning 2021 visade att en ldgre andel respondenter kénde att de hade
mojlighet att delta aktivt i arbetet med utveckling av kommunen, pdverka de kommunala verksamheterna eller
innehéllet i1 politiska beslut. For att kénna en tillit till offentlig sektor och vara n6jd med véra leveranser dven i
framtiden, behover medskapandet med aktorer utanfér kommunens grénser 6ka- speciellt ndr vi utvecklar vara
tjdnster som paverkar mianniskors vardag.
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2 Fokusomraden och Indikatorer, forslag pa nya eller
forandrade

EN ATTRAKTIV KOMMUN ATT BO, VERKA OCH VISTAS | - FOKUSOMRADEN

Forslag till nya fokusomraden Forslag till forandrade fokusomraden

EN ATTRAKTIV KOMMUN ATT BO, VERKA OCH VISTAS | - INDIKATORER

Férslag Indikator 2019 2020 2021 Ma';ﬁtzt;‘ing Trend

EN HALLBAR UTVECKLING OCH EN HALSOSAM MILJO - FOKUSOMRADEN

Forslag till nya fokusomraden Forslag till forandrade fokusomraden

EN HALLBAR UTVECKLING OCH EN HALSOSAM MILJO - INDIKATORER

Férslag Indikator 2019 2020 2021 Mé';ﬁtzt;‘ing Trend
BASTA FORETAGSKLIMATET- FOKUSOMRADEN
Forslag till nya fokusomraden Forslag till forandrade fokusomraden
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BASTA FORETAGSKLIMATET - INDIKATORER

Férslag Indikator 2019 2020 2021 Mé';ggging Trend
| KUNGSBACKA UTVECKLAS VI HELA LIVET- FOKUSOMRADEN
Forslag till nya fokusomraden Forslag till forandrade fokusomraden
| KUNGSBACKA UTVECKLAS VI HELA LIVET - INDIKATORER
Fé . Malséttning
orslag Indikator 2019 2020 2021 2023 Trend
ETT MEDSKAPANDE SAMHALLE OCH EN OPPEN ATTITYD- FOKUSOMRADEN
Forslag till nya fokusomraden Forslag till forandrade fokusomraden
ETT MEDSKAPANDE SAMHALLE OCH EN OPPEN ATTITYD - INDIKATORER
Fé . Malsattning
orslag Indikator 2019 2020 2021 2023 Trend
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KUNGSBACKA KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL 1(1)
Namnden for Tekniks arbetsutskott Datum

2022-02-07

§ 11 Dnr 2022-00007
Underlag till kommunbudget 2023

Beslut - forslag till namnden for Teknik

Néamnden for Teknik antar underlag till kommunbudget 2023.

Sammanfattning av arendet

Néamnderna lamnar varje ar underlag till arbetet med att ta fram nistkommande ars
kommunbudget.

De forandringar i omvérlden som paverkar nimnden for Tekniks
verksamhetsomraden ar framforallt kopplade till hallbarhet, det vixande
Kungsbacka, digitalisering och sidkerhet samt belysning.

P& motsvarande sétt dr de storsta utmaningarna inom Tekniks verksamheter att kunna
tillgodose ett 6kande behov av bade avloppsrening och dricksvatten, tillsammans
med renoverings- och uppgraderingsbehov av ledningsnétet nar Kungsbackas
befolkning viaxer. En vixande stad innebér ocksé fler skdtselomrédden inom gatu- och
parkverksamheten. Kungsbacka har vuxit under lang tid vilket innebér att
kostnaderna for reinvesteringar i t.ex. belysning och utemiljoer dkar allt mer.
Héllbarhetskrav och klimatforandringar paverkar Tekniks verksamhetsomraden, och
denna utveckling kommer att fortsitta paverka Teknik framdver.

Beslutsunderlag

Forvaltningen for Tekniks tjdnsteskrivelse, 2022-01-24
Underlag till kommunbudget 2023

Beslutsgang

Ordférande Monica Neptun (L) finner att det finns ett forslag till beslut, det vill sdga
forvaltningens forslag, och att arbetsutskottet for Teknik bifaller det.

Justerare

Expedierat/bestyrkt



TJANSTESKRIVELSE

Datum

2022-01-18

Diarienummer

TE 2021-00772 Kungsbacka

Dokumenthanteringsplan for kommungemensamma stodprocesser

Forslag till beslut i namnden for Teknik

Némnden for Teknik antar Dokumenthanteringsplan for kommungemensamma stodprocesser, antagen
av Kommunstyrelsen 14 december 2021 § 318, KS 2020-00068, version 1.3.

Sammanfattning av arendet

Kommunstyrelsen har i uppdrag att ansvara for de kommungemensamma dokumenthanteringsplanerna
for ledningsprocesser och stodprocesser. Stodprocesserna omfattar verksamhetsomrédena:
informationsforvaltning, systemforvaltning & arkitektur, HR/Personal, ekonomi, inkép, kris &
sdkerhet samt information och marknadsforing.

Arbetet med att uppdatera dokumenthanteringsplanen har delats in i tva etapper vilka har beslutats av
Kommunstyrelsen 24 augusti samt 14 december 2021.

Dokumenthanteringsplanen géller som gallringsbeslut, vilket innebér att allmdnna handlingar med st6d
av detta far destrueras. Gallring dr en viktig del av att forvalta information.

Beslutsunderlag
Forvaltningen for Tekniks tjdnsteskrivelse, 2022-01-18
Dokumenthanteringsplan for kommungemensamma stodprocesser KS 2021-12-14

Beslut-202000068-KS-§ 318 Antagande av dokumenthanteringsplan for kommungemensamma
stodprocesser

Beslut-202000068-KS-§ 202

Beslutet skickas till
Kommunarkivet

Forvaltningsledningen Teknik

12

Forvaltningen for Teknik Kungsbacka kommun
Emma Grundstrém 434 81 Kungsbacka
0300834179 Besoksadress
Arkivarie Stadshuset, Storgatan 37

Telefon 0300-83 40 00

www .kungsbacka.se



KUNGSBACKA KOMMUN
202

Beskrivning av arendet

I Kungsbacka kommuns riktlinjer for arkivvard och informationsforvaltning framgér att varje
myndighet ska ha en dokumenthanteringsplan, klassificeringsstruktur och arkivbeskrivning. Dessa
utgor tillsammans vad som brukar kallas arkivredovisning.

Kommunstyrelsen har, s& som arkivmyndighet, ett ansvar for att besluta om dokumenthanteringsplan
for kommungemensamma lednings- och stodprocesser 1 Kungsbacka kommun. Det ar viktigt att
kommunens samtliga dokumenthanteringsplaner ar uppdaterade, sé att det finns laglig grund for hur
allmidnna handlingar hanteras. Kungsbacka kommun anvénder sig av KLASSA-modellen fran SKR for
att skapa sin arkivredovisning.

Under 2021 har dokumenthanteringsplan for kommungemensamma stodprocesser uppdaterats. I
arbetet att ta fram denna dokumenthanteringsplan har arkivredogorare pd samtliga forvaltningar haft
mdjlighet att inkomma med synpunkter.

Den kommungemensamma dokumenthanteringsplanen for stodprocesserna omfattar
verksamhetsomradena:

¢ informationsforvaltning

e systemforvaltning och arkitektur
e HR/personal

e ckonomi

e inkdp

e kris och sdkerhet

e information och marknadsf6éring

Emma Grundstrom Karl Lundgren

Arkivarie Teknik Forvaltningschef Teknik



KUNGSBACKA KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL 1(1)
Namnden for Tekniks arbetsutskott Datum

2022-02-07

§9 Dnr 2021-00772
Dokumenthanteringsplan for kommungemensamma stédprocesser

Beslut - forslag till namnden for Teknik

Néamnden for Teknik antar Dokumenthanteringsplan f6r kommungemensamma
stodprocesser, antagen av kommunstyrelsen 14 december 2021 § 318, KS 2020-
00068, version 1.3.

Sammanfattning av arendet

Kommunstyrelsen har 1 uppdrag att ansvara for de kommungemensamma
dokumenthanteringsplanerna for ledningsprocesser och stodprocesser.
Stodprocesserna omfattar verksamhetsomradena: informationsforvaltning,
systemforvaltning & arkitektur, HR/Personal, ekonomi, inkdp, kris & sdkerhet samt
information och marknadsforing.

Arbetet med att uppdatera dokumenthanteringsplanen har delats in 1 tva etapper vilka
har beslutats av kommunstyrelsen 24 augusti samt 14 december 2021.

Dokumenthanteringsplanen géller som gallringsbeslut, vilket innebér att allmidnna
handlingar med stod av detta far destrueras. Gallring ar en viktig del av att forvalta
information.

Beslutsunderlag

Forvaltningen for Tekniks tjansteskrivelse, 2022-01-18

Dokumenthanteringsplan for kommungemensamma stodprocesser KS 2021-12-14
Beslut 2021-12-14 KS § 318 Antagande av dokumenthanteringsplan for
kommungemensamma stodprocesser

Beslut 2021-08-24 KS § 202

Beslutsgang

Ordférande Monica Neptun (L) finner att det finns ett forslag till beslut, det vill sdga
forvaltningens forslag, och att arbetsutskottet for Teknik bifaller det.

Justerare

Expedierat/bestyrkt



KUNGSBACKA KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL 1(1)
Kommunstyrelsen Datum

2021-08-24

§ 202 Dnr 2020-00068

Antagande av dokumenthanteringsplan for kommungemensamma
stodprocesser

Beslut

Kommunstyrelsen antar Dokumenthanteringsplan for kommungemensamma
stodprocesser, daterad 2021-06-21.

Dokumenthanteringsplan for stodprocesser i Kungsbacka kommun, antagen av
kommunstyrelsen 2018-01-23, § 13, upphor ddrmed att gélla.

Sammanfattning av arendet

Kommunstyrelsen har 1 uppdrag att ansvara for de kommungemensamma
dokumenthanteringsplanerna for ledningsprocesser och stodprocesser. Utover detta
har kommunstyrelsen ocksa en kdrnverksamhet som dven den behdver en
dokumenthanteringsplan. Stédprocesserna omfattar verksamhetsomradena:
samordnat verksamhetsstdd, informationsforvaltning, systemforvaltning &
arkitektur, HR/Personal, ekonomi, inkdp, lokalforsorjning & fastighetsforvaltning,
inventariehantering, kris & sékerhet, information och marknadsféring samt
forvaltningsstod.

Arbetet med att uppdatera denna dokumenthanteringsplan dr mycket omfattande och
har darfor delats in i tva etapper. Detta dr etapp 1 och omfattar systemforvaltning &
arkitektur, HR/Personal samt inkdp. Etapp tva innefattar resterande
verksamhetsomrdden. Mélet dr att uppdatera etapp 2 fore arets slut. For att 1dtt visa
vika delar som dr nya respektive gamla har de dldre delarna dven fétt en blé farg.

Dokumenthanteringsplanen géller som gallringsbeslut, vilket innebér att allmdnna
handlingar med stod av detta far destrueras. Gallring dr en viktig del av att forvalta
information.

Beslutsunderlag

Kommunstyrelsens arbetsutskott 2021-08-17, § 262
Kommunledningskontorets tjdnsteskrivelse, 2021-06-09
Kommungemensam dokumenthanteringsplan for stodprocesser, 2021-06-21

Kommungemensam dokumenthanteringsplan for stodprocesser, antagen av
kommunstyrelsen 2018-01-23, § 13

Beslutsgang

Ordforande Lisa Andersson (M) finner att det finns ett forslag till beslut, det vill sdga
kommunstyrelsens arbetsutskotts forslag, och att kommunstyrelsen bifaller det.

Beslutet skickas till

Samtliga ndimnder, kommunarkivet, verksamhetschefer pd kommunstyrelsens
forvaltning

Justerare

Expedierat/bestyrkt



KUNGSBACKA KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL
Kommunstyrelsen Datum

2021-12-14

§ 318 Dnr 2020-00068

Antagande av dokumenthanteringsplan for kommungemensamma
stodprocesser

Beslut

Kommunstyrelsen antar Dokumenthanteringsplan for kommungemensamma
stodprocesser, daterad 2021-11-03.

Dokumenthanteringsplan for kommungemensamma stodprocesser, antagen av
kommunstyrelsen 2021-08-24, § 202, upphor ddrmed att gélla.

Sammanfattning av arendet

Kommunstyrelsen har i uppdrag att ansvara for de kommungemensamma
dokumenthanteringsplanerna for ledningsprocesser och stodprocesser. Utdver detta
har kommunstyrelsen ocksa en kirnverksamhet som dven den behdver en
dokumenthanteringsplan. Stddprocesserna omfattar verksamhetsomrédena:
samordnat verksamhetsstdd, informationsforvaltning, systemforvaltning &
arkitektur, HR/Personal, ekonomi, inkdp, lokalforsorjning & fastighetsforvaltning,
inventarichantering, kris & sdkerhet, information och marknadsforing samt
forvaltningsstod.

Arbetet med att uppdatera dokumenthanteringsplanen har delats in 1 tva etapper.
Detta dr etapp 2 och séledes den sista etappen. Etappen omfattar samordnat
verksamhetsstod, informationsforvaltning, ekonomi, kris och sékerhet och
information och marknadsforing. Aven vissa mindre forindringar har gjorts inom
verksamhetsomradena i etapp 1.

Dokumenthanteringsplanen géller som gallringsbeslut, vilket innebér att allmdnna
handlingar med stod av detta far destrueras. Gallring ar en viktig del av att forvalta
information.

Beslutsunderlag

Kommunstyrelsens arbetsutskott 2021-11-30, § 411
Kommunledningskontorets tjinsteskrivelse, 2021-10-22
Dokumenthanteringsplan for kommungemensamma stddprocesser, 2021-11-03

Dokumenthanteringsplan for kommungemensamma stodprocesser, antagen av
kommunstyrelsen 2021-08-24, § 202

Beslutsgang

1(1)

Ordforande Lisa Andersson (M) finner att det finns ett forslag till beslut, det vill sdga

kommunstyrelsens arbetsutskotts forslag, och att kommunstyrelsen bifaller det.

Beslutet skickas till

Samtliga ndmnder, kommunarkivet, verksamhetscheferna pa kommunstyrelsens
forvaltning

Justerare

Expedierat/bestyrkt



Kungsbacka

Dokumenthanteringsplan

Kommungemensamma stodprocesser

Enligt Kungsbacka kommuns riktlinjer for arkivvard och informationsférvaltning ska varje myndighet
uppratta en dokumenthanteringsplan som antas av myndigheten. Andringar ska samrddas med

arkivmyndigheten.

Kungsbacka kommun ¢ 0300-83 40 00 e info@kungsbacka.se  kungsbacka.se



Verksamhetstyp:

Ge verksamhetsstod

Verksamhetsomrade:

Informationsférvaltning

Processgrupp:

Ledning

Process:

Leda - Styra - Organisera

Processnummer:

2.1.0.0

Aktivitet

Handling

Forvaring

Format

Bevara/Gallra

Anmarkning

Leda
informationsforvaltning

Reglemente for
arkivmyndigheten

Diarium

Digitalt

Bevaras

Antas av
kommunfullmaktige.

Riktlinjer for arkivvard och

informationsforvaltning

Diarium

Digitalt

Bevaras

Antas av kommunstyrelsen.

Riktlinjer for
informationssékerhet

Diarium

Digitalt

Bevaras

Antas av kommunstyrelsen.

Policy for hantering av
personuppgifter

Diarium

Digitalt

Bevaras

Antas av
kommunfullméiktige.

Riktlinjer for hantering av
personuppgifter

Diarium

Digitalt

Bevaras

Antas av kommunstyrelsen.

Styra
informationsforvaltning

Regler for
informationssikerhet

Diarium

Digitalt

Bevaras

Beslutas av
kommundirektor.

Regler for hantering av
information i Kungsbacka
kommuns digitala
samarbetsplattform och
Microsoft 365

Diarium

Digitalt

Bevaras

Beslutas av bitrddande
kommundirektor.

Organisera
informationsforvaltning

Arkivmyndighetens
tillsynsplan

Samarbetsrum

Digitalt

Vid inaktualitet

Rutin for samrad av
dokumenthanteringsplan

Samarbetsrum

Digitalt

Vid inaktualitet

Anteckningar frdn
arkivmyndighetens
veckomoéten

Onenote

Digitalt

2 ar

Kungsbacka kommun

Dokumenthanteringsplan

Sida 1av 115




Mall Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet Exempelvis mallar for
dokumenthanteringsplan,
klassificeringsstruktur och
arkivbeskrivning,

Instruktion Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet Exempelvis instruktion for

uppréttande och underhall
av dokumenthanteringsplan.

Kungsbacka kommun

Dokumenthanteringsplan

Sida 2 av 115




Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod
Verksamhetsomréade: Informationsférvaltning
Processgrupp: Informationssékerhet
Process: Hantera informationssékerhet
Processnummer: 2.1.1.1
Aktivitet Handling Forvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning
Informationsklassa Rutin for Samarbetsrum | Digitalt Vid inaktualitet Uppdateras kontinuerligt.
informationsklassificering
Mall Samarbetsrum | Digitalt Vid inaktualitet Avser exempelvis mall for
informationsklassning. Uppdateras
kontinuerligt.
Protokoll for klassificering av | Diarium Digitalt Bevaras Diariefors hos respektive forvaltning.
informationstillgangar
Hantera incidenter enligt | Incidentrapporteringsformuldr | Diarium Digitalt Bevaras Incidentrapporteringsformuléret finns pa
NIS-direktivet (skede 1, 2 och 3) myndigheten for samhallsskydd och
beredskaps hemsida.
Komplettering till Diarium Digitalt Bevaras
incidentrapporteringsformular
Bekriftelse frain MSB om att | Diarium Digitalt Bevaras
drende har mottagits
Bekriftelse fran IVO om att Diarium Digitalt Bevaras
rapporten har mottagits
Planering Diarium Digitalt Bevaras Exempel pé planering: Akut planering och

langsiktig planering.

Kungsbacka kommun

Dokumenthanteringsplan

Sida 3 av 115




Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod
Verksamhetsomréde: | Informationsforvaltning
Processgrupp: Registratur
Process: Hantera och registrera inkommande handlingar
Processnummer: 2.1.2.1
Aktivitet Handling Foérvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning
Hantera och Handlingar av ringa | Outlook Digitalt Vid inaktualitet Inkommer oftast till Outlook men kan inkomma
registrera inkomna och tillfallig analogt och kan forvaras pé andra platser dn
handlingar betydelse outlook.
Korrespondens av Diarium Digitalt Bevaras Analoga handlingar skannas in till diariet och kan
betydelse darefter gallras om handlingarna i elektroniskt
format kan uppvisas utan méarkbar
informationsforlust.
Postlista Diarium Digital Vid inaktualitet Sammanstéllning 6ver handlingar i diariet. Kan
plockas ut vid behov via funktion i diariet.
Hantera postoppning | Fullmakt for Parm Papper Se anm. Avser éldre fullmakter for postdppning i
postoppning pappersformat. Medgivande ingar fran och med
2018 i det digitala anstillningsavtalet. Aldre
medgivanden i pappersformat kan gallras vid
anstillningens upphdrande.
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod
Verksamhetsomréde: | Informationsforvaltning
Processgrupp: Registratur
Process: Hantera och registrera drenden
Processnummer: 2.1.2.2
Aktivitet Handling Forvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning
Hantera drenden Diariekort Nérarkiv Analog Bevaras Syftar pa drendelista som sammanstéller
handlingarna i ett drende. Placeras i akten.
Arendekort Diarium Digitalt Bevaras
Handlingskort Diarium Digitalt Se anm. Gallring av handlingskortet styrs utifran
handlingens gallringsfrist.
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod
Verksamhetsomréade: Informationsférvaltning
Processgrupp: Dokumentation & dokumenthantering
Process: Utreda och besluta om bevarande och gallring
Processnummer: 2.1.3.1
Aktivitet Handling Forvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning
Samrdda forvaltningarnas Korrespondens Outlook Digitalt Vid inaktualitet
dokumenthanteringsplan Forslag till Samarbetsrum Digitalt 10 ar Hanteras av arkivmyndigheten.
dokumenthanteringsplan Inkommer fran forvaltningarna.
Samréadsyttrande fran Diarium Digitalt Bevaras Inkommer fran arkivmyndigheten.
arkivmyndigheten Bevaras i forvaltningens diarium.
Besluta om Korrespondens Outlook Digitalt Vid inaktualitet
dokumenthanteringsplan Beslut om antagande av Se anm. Se anm. Se anm. Bevaras som en del av protokollet.
dokumenthanteringsplan Se process 1.1.2.1 Hantera
ndmndsprocess.
Dokumenthanteringsplan | Diarium Digitalt Bevaras
Genomfora gallring Gallringsutredning Diarium Digitalt Bevaras
Gallringsframstillan Diarium Digitalt Bevaras
Gallringsbeslut Se anm. Se anm. Se anm. Bevaras som en del av protokollet.
Se process 1.1.2.1 Hantera
ndmndsprocess.
Kvitto pd genomford Samarbetsrum Digitalt Se anm. Om gallring utfors i system dir en
gallring kvittens pé utford gallring
uppréttas. Kvitto p& genomford
gallring ska gallras nir gallring har
genomforts och kvalitetsgranskats.

Kungsbacka kommun Dokumenthanteringsplan Sida 6 av 115



Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod

Verksamhetsomrdde: | Informationsforvaltning

Processgrupp: Dokumentation & dokumenthantering

Process: Planera och hantera dokumentation

Processnummer: 2.1.3.2

Aktivitet Handling Forvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning

Hantera Klassificeringsstruktur | Diarium Digitalt Bevaras Antas av respektive nimnd.
klassificeringsstruktu

r

Hantera Arkivbeskrivning Diarium Digitalt Bevaras Antas av respektive nimnd.
arkivbeskrivning
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod
Verksamhetsomréde: | Informationsforvaltning
Processgrupp: Dokumentation & dokumenthantering
Process: Hantera strategi for bevarande av e-handlingar
Processnummer: 2.133
Aktivitet Handling Forvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning
Handleda inom e- Handledning — Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet Uppdateras kontinuerligt.
arkivering leverera till e-arkiv
Mall Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet Exempelvis aktivitetslista, behovsbeskrivning,
leveransspecifikation.
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod
Verksamhetsomrdde: | Informationsforvaltning
Processgrupp: Arkivering
Process: Analog arkivering
Processnummer: 2.1.4.1
Aktivitet Handling Forvaring Format | Bevara/Gallra Anmarkning
Overldmna arkiv Korrespondens Outlook Digitalt Vid inaktualitet Korrespondens mellan forvaltning och
kommunarkivet infor leverans.
Kvitto pa levererade Diarium Digitalt Bevaras Kvitto pé att handlingar har levererats till
handlingar kommunarkivet. Skannas in till diariet av
respektive forvaltning. Kallas dven
leverensreversal.

Kungsbacka kommun
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Verksamhetstyp:

Ge verksamhetsstod

Verksamhetsomréde: | Informationsforvaltning
Processgrupp: Arkivering
Process: Overfora e-handlingar till mellanarkiv
Processnummer: 2.14.2
Aktivitet Handling Forvaring Format | Bevara/Gallra Anmarkning
Initiera leverans Behovsbeskrivning Diarium Digitalt Bevaras
Underlag for utredning | Samarbetsrum | Digitalt Vid inaktualitet Inkommer fran forvaltningarna i fasen utreda.
Dokumentera Aktivitetslista Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet
leverans Korrespondens Se anmérkning Digitalt Se anmérkning Korrespondens av betydelse diariefors.
Korrespondens av ringa eller tillfallig betydelse
gallras vid inaktualitet.
Motesanteckning Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet
Mappning Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet Anvinds vid metadatafil i filformatet XML.
Objektkonfiguration Samarbetsrum Digitalt Bevaras
Metadatafil Samarbetsrum Digitalt Bevaras Strukturen bevaras i samarbetsrummet, men
informationen gallras vid projektavslut.
Bendmns dven Preingest.
Script Samarbetsrum Digitalt Bevaras
Visningsmall Samarbetsrum Digitalt Bevaras
Valideringskvitto Outlook Digitalt Vid inaktualitet Validerar metadatafilen.
Konverteringskvitto Outlook Digitalt Vid inaktualitet Visar antal godkinda och ej godkidnda
arkivobjekt.
Konverteringsrapport Outlook Digitalt Vid inaktualitet Visar antal lyckade, ej genomforda och
misslyckade konverteringar.
Arkiveringsrapport Outlook Digitalt Vid inaktualitet Visar antal godkinda och ej godkidnda
arkivobjekt.
Leveransspecifikation | Diarium Digitalt Bevaras Handlaggs i samarbetsrum. Vid projektavslut
diariefors handlingen tillsammans med drendet.
Godkénna leverans Leveransgodkdnnande | Diarium Digitalt Bevaras Leveransgodkénnande genomfors av
forvaltningen.

Kungsbacka kommun
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod
Verksamhetsomrade: | Informationsférvaltning
Processgrupp: Arkivering
Process: Overfora e-handlingar till system for bevarande (Slutarkiv)
Processnummer: 2.14.3
Aktivitet Handling Forvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning
Initiera leverans Behovsbeskrivning Diarium Digitalt Bevaras
Underlag for utredning | Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet Inkommer fran forvaltningarna i fasen utreda.
Dokumentera Aktivitetslista Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet
leverans Korrespondens Se anmérkning Digitalt Se anmérkning Korrespondens av betydelse diariefors.
Korrespondens av ringa eller tillfallig betydelse
gallras vid inaktualitet.
Motesanteckning Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet
Mappning Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet Anvinds vid metadatafil i filformatet XML.
Objektkonfiguration Samarbetsrum Digitalt Bevaras
Metadatafil Samarbetsrum Digitalt Bevaras Strukturen bevaras i samarbetsrummet, men
informationen gallras vid projektavslut.
Benidmns dven Preingest.
Script Samarbetsrum Digitalt Bevaras
Visningsmall Samarbetsrum Digitalt Bevaras
Valideringskvitto Outlook Digitalt Vid inaktualitet Validerar metadatafilen.
Konverteringskvitto Outlook Digitalt Vid inaktualitet Visar antal godkinda och ej godkidnda
arkivobjekt.
Konverteringsrapport Outlook Digitalt Vid inaktualitet Visar antal lyckade, ej genomforda och
misslyckade konverteringar.
Arkiveringsrapport Outlook Digitalt Vid inaktualitet Visar antal godkénda och ej godkénda
arkivobjekt.
Leveransspecifikation | Diarium Digitalt Bevaras Handlaggs i samarbetsrum. Vid projektavslut
diariefors handlingen tillsammans med drendet.
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Godkdnna leverans

Leveransgodkédnnande

Diarium

Digital

Bevaras

Leveransgodkdnnande genomfors av
kommunarkivet.
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Verksamhetstyp:

Ge verksamhetsstod

Verksamhetsomréde: | Informationsférvaltning

Processgrupp: Arkivforvaltning (Kommunarkiv)

Process: Beskriva och redovisa arkiv

Processnummer: 2.1.5.1

Aktivitet Handling Forvaring Format | Bevara/Gallra Anmarkning

Hantera Arkivforteckning Visual Arkiv Digitalt Bevaras Avser kommunarkivets arkivforteckning. Aldre

arkivforteckning arkivbildare har arkivforteckningar pa papper i
parmar i kommunarkivarkivet som ska ldggas in i
Visual Arkiv.

Hantera register Register dver specifika Samarbetsrum Digitalt Se anm. Uppdateras kontinuerligt. Register ver

handlingstyper handlingstyper som efterfragas ofta, for att

underlétta framtagande av handlingar vid
utlimnande. Ror sig exempelvis om bygglov.

Kungsbacka kommun
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Verksamhetstyp:

Ge verksamhetsstod

Verksamhetsomrade: | Informationsforvaltning

Processgrupp: Arkivforvaltning (Kommunarkiv)

Process: Hantera arkiv

Processnummer: 2.1.5.2

Aktivitet Handling Forvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning

Ta emot arkiv Mall Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet Mall 6ver leveranskvitto. Uppdateras vid behov.
Kvitto pa Parm i Papper Bevaras Kopia pé Ifyllt kvitto bevaras hos kommunarkivet.
levererade kommunarkivet Originalet bevaras hos respektive férvaltning. Se
handlingar till process: 2.1.4.1 Overlimna arkiv. Handlingstyp
kommunarkiv dven kallad leveranskvitto och leveransreversal.

Ldmna éver arkiv Kvitto pa Péarm i Papper Bevaras Bevis pa att leverans fran kommunarkivet har skett.
overlimnade kommunarkivet
handlingar fran
kommunarkiv

Sammanstilla Statistik dver Samarbetsrum Digitalt Bevaras Sammanstéllning dver antal forfragningar och typ

statistik arkivforfragningar av handling till kommunarkivet.

Sammanstilla Rutinbeskrivning Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet Exempelvis rutin for att hitta bygglovshandlingar

arkivrutiner vid begiran av utlimnande. Uppdateras vid behov.

Utéva tillsyn Tillsynsrapport Diarium Digitalt Bevaras Tillsyn av forvaltningarnas arkiv, utférd av

kommunarkivet.

Kungsbacka kommun
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod
Verksamhetsomréde: | Systemforvaltning och arkitektur
Processgrupp: Hantera systemforvaltning
Process: Administrera systemforvaltning
Processnummer: 2.2.1.1
Aktivitet Handling Férvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning
Administrera konton | Anvéandarkonto i Active Directory Digitalt Se anm. Automatisk gallring 3 manader efter avslutad
och behorigheter anvéndardatabas anstéllning, forutsatt att uppgifterna inte har
betydelse for tolkning av hindelseloggar i anslutna
system som ska bevaras under ldngre tid.
Behdrighetsgrupper | Active Directory Digitalt Vid inaktualitet
VPN-konton Active Directory Digitalt Vid inaktualitet
(inloggning utifrén)
Loggar over Active Directory Digitalt Se anm. Losenordsbytet dr tvingat och sker var 180:e dag.
l16senordsbyte i Loggning av senaste l0senordsbytet sparas.
AD-katalogen Automatisk gallring 3 manader efter avslutad
anstillning.
Loggar 6ver in- Active Directory Digitalt Volymstyrd
och utloggning i gallring
AD
Profilinformation, | I aktuell server Digitalt Vid inaktualitet
Remote Desktop

Kungsbacka kommun
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod
Verksamhetsomrade: | Systemforvaltning och arkitektur
Processgrupp: Systemforvaltning
Process: Leda - Styra - Organisera
Processnummer: 2220
Aktivitet Handling Forvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning
Styra Modell for digitala Diarium Digitalt Bevaras
tjanster och system
Organisera Systemoversikt Samarbetsrum Digitalt Bevaras

Kungsbacka kommun
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Verksamhetstyp:

Ge verksamhetsstod

Verksamhetsomréade: Systemforvaltning och arkitektur

Processgrupp: Systemforvaltning

Process: Aga system

Processnummer: 2.2.2.1

Aktivitet Handling Férvaring Format | Bevara/Gallra Anmarkning

Ingd avtal Grundavtal Diarium Digitalt Bevaras Upprittas i inkop/upphandling. Grundavtal kan
innehalla kommersiell sekretess dven efter
upphandling. Kopia ldggs i Ciceron avtalsdatabas.
For behandling av personuppgiftsbitriddesavtal, se
process 1.4.1.2 Hantera personuppgifter.

Service level agreement | Diarium Digitalt Bevaras Ofta kallad SLA.

Kungsbacka kommun
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod

Verksamhetsomréde: | Systemforvaltning och arkitektur

Processgrupp: Systemforvaltning

Process: Utveckla system

Processnummer: 2222

Aktivitet Handling Férvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning

Dokumentera Processbeskrivning | Insidan Digitalt Vid inaktualitet Beskrivning av processer som stods av
processer verksamhetssystemet.

Stédja forvaltning Mall Insidan Digitalt Vid inaktualitet

Dokumentera Andringslogg Insidan Digitalt 10 ar Dokumentation av dndringar som genomfors i
dndringar verksamhetssystemet.

Kungsbacka kommun
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Verksamhetstyp:

Ge verksamhetsstod

Verksamhetsomréade: Systemforvaltning och arkitektur

Processgrupp: Systemforvaltning

Process: Forvalta system

Processnummer: 2223

Aktivitet Handling Férvaring Format | Bevara/Gallra Anmarkning

Ingd avtal Offert Diarium Digitalt Se anmérkning Antagna offerter bevaras, 6vriga gallras
vid inaktualitet. Avser offerter som
inkommer efter systeminforandet,
exempelvis utveckling av ny funktion.

Planera Forvaltningsplan Diarium Digital 10 &r Uppriittas arligen.

Dokumentera Teknisk dokumentation Diarium Digitalt Bevaras Beskrivning av komponenter i
verksamhetssystem, exempelvis
granssnitt, databas, programvara och
Ovriga kringsystem.

Dokumentation vander sig framforallt
till teknisk systemforvaltare.
Systemdokumentation Insidan Digitalt Se anméarkning Gallras efter att verksamhetssystemet
avvecklats.
Beskriver processer, granssnitt och
funktioner vid forvaltning av system.
Dokumentationen vinder sig framforallt
till systemforvaltare och anvéndare.
Beslut Diarium Digitalt Bevaras Beslut av betydelse. Exempelvis beslut
géllande utveckling och inkép av ny
funktionalitet.
Motesanteckning Insidan Digitalt Vid inaktualitet Exempelvis vid utvecklingsrad,
anvindarforum och leverantérsmoten.
Korrespondens Outlook Digitalt Vid inaktualitet
Uppfoljningsrapport Diarium Digitalt 10 ar

Kungsbacka kommun
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Dokumentera

Presentation

Insidan

Digitalt

Vid inaktualitet

Exempelvis presentationer vid
anvéandartréffar, ledningsgruppsmoéten
och leverantdrsméten.

Kommunikationsplan

Insidan

Digitalt

Vid inaktualitet

Exempelvis vid incident eller inférande
av ny funktion.

Handlingsplan

Diarium

Digital

Bevaras

Kan dven bendmnas atgirdslista eller
kontinuitetsplan. Exempelvis atgarder
som ska f6ljas upp efter en
informationsklassning av systemet.

Dokumentera
héndelser

Héndelselogg

Respektive
verksamhetssystem

Digitalt

Vid inaktualitet

Information som anvindare har dtkomst
till och som visar hindelser som
anviandare genomfort.

Integritetslogg

Respektive
verksamhetssystem

Digitalt

10 ar

Aven kallad anvindarlogg eller
granskningslogg. Vid systembyte och
eventuell volymstyrd gallring ska
informationen plockas ut fran
verksamhetssystemet och forvaras
digitalt.

Logg som dokumenterar tillgang till
information (till exempel databasfragor,
anropens ursprung/plats, ansvarig
anvandare for operationer, datum,
tidpunkt, berdrda tabeller och filt) och
som kan behovas 1 revisioner, ansvars-
/disciplindrenden, skadestdnd, brottmal
till exempel dataintrang m.m.

Om loggen vid kontroll leder till atgérd
ska den diarieforas och bevaras.

Dokumentera
hdndelser

Systemlogg

Respektive
verksamhetssystem

Digitalt

Vid inaktualitet

Anvinds frimst for fels6kning och for
att {4 en teknisk overblick av
verksamhetssystemets processer och
operationer.

Rapport om loggranskning

Samarbetsrum

Digitalt

10 ar

Med tillhérande underlag.

Kungsbacka kommun
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Om loggen vid kontroll leder till atgérd
ska den diarieforas och bevaras.

Systematisera rutiner

Manual

Insidan

Digitalt

Vid inaktualitet

Kan dven bendmnas lathund.

Utbildningsfilmer

KLOK

Digitalt

Vid inaktualitet

Kungsbacka kommun
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod
Verksamhetsomréde: | Systemforvaltning och arkitektur
Processgrupp: IT-plattform och drift
Process: Leda - Styra - Organisera
Processnummer: 2.2.3.0
Aktivitet Handling Férvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning
Organisera Rutiner for e-post, | Insidan Digitalt Vid inaktualitet
konto- och
logghantering
Krav pa Insidan Digitalt Vid inaktualitet
nétverksanslutning
Krav pa redundans | Insidan Digitalt Vid inaktualitet

i [T-system

Kungsbacka kommun
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod

Verksamhetsomréde: | Systemforvaltning och arkitektur

Processgrupp: IT-plattform och drift

Process: Hantera fel

Processnummer: 2.2.3.1

Aktivitet Handling Férvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning
Ta emot drende Arende rérande Artvise Digitalt 14 méanader

fragor, felanmélan
eller forédndring

Atgérda dirende Korrespondens Se anmérkning Digitalt Se anmérkning Korrespondens hos anvidndare forvaras i Outlook
och gallras vid inaktualitet.

Korrespondens hos support forvaras i Artvise och
gallras efter 14 méanader.

Hantera incident Incidentrapporter SharePoint Digitalt Vid inaktualitet
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod
Verksamhetsomrdde: | Systemforvaltning och arkitektur
Processgrupp: IT-plattform och drift
Process: Hantera Serverdrift och backup
Processnummer: 2232
Aktivitet Handling Férvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning
Hantera drift av IT- | Logg kopplade till Digitalt Centers Digitalt Volymstyrd
infrastruktur den gemensamma egna system och gallring
infrastrukturen servrar
Hantera elektroniska | Temporary Internet C: Digitalt Volymstyrd Kopior av webbsidor som lagras i syfte att
spar lokalt pd dator | Files gallring astadkomma snabbare atkomst.
Cookies/Formulérdata | C: Digitalt Se anm. Filer som webbplatser sparar lokalt pa datorn for att
/Losenord spara personliga instdllningar. Volymstyrd gallring,
eller manuellt av anvindaren.
Session Cookie C: Digitalt Se anm. Tillfalliga elektroniska spar som sparas for att
underldtta internetanvindning eller kommunikation.
Gallras automatiskt i samband med att
applikationen, webbsidan eller webbldsaren stangs
ner.
Windowslogg C: Digitalt Volymstyrd Operativsystemets hindelseloggar som sparas
gallring lokalt pd datorn.
Hantera elektroniska | Nitverksinfo - logg, Digitalt Centers Digitalt Se anm. Gallras efter hogst 60 dagar.
spar centralt pd personuppgifter egna system och
server servrar
Hantera E-post, som lagts i Microsoft 365 Digitalt Se anm. Gallras efter 104 dagar. Forcerad manuell gallring
meddelandehanterin | Outlooks papperskorg kan genomforas ndr som helst av anvindaren.
g och kommunikation | E-postlogg Microsoft 365 Digitalt 90 dagar Aven chatt.
centralt pd server Virus- och Microsoft 365 Digitalt 14 dagar
spammeddelande i e-
post

Kungsbacka kommun
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Hantera telefoni och | Forteckning over Telenor Digitalt Vid inaktualitet Aven réstmeddelanden.
rostmeddelande inkomna/utgidende
centralt pd server samtal

Forteckning over Telenor Digitalt Vid inaktualitet

telefonanknytningar
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod
Verksamhetsomréde: | Systemforvaltning och arkitektur
Processgrupp: IT-plattform och drift
Process: Hantera licenser
Processnummer: 2233
Aktivitet Handling Férvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning
Hantera avtal Licensavtal Parm Papper Bevaras
Hantera licens Licens for I respektive system | Digitalt Uppdateras
programvaror 16pande
Hantera leverans Leveransavtal Parm Papper Bevaras
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Verksamhetstyp:

Ge verksamhetsstod

Verksamhetsomréde: | HR/Personal
Processgrupp: Ledning
Process: Leda - Styra - Organisera
Processnummer: 2.3.0.1
Aktivitet Handling Férvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning
Leda Arbetsgivarpolicy Diarium Digitalt Bevaras
Arbetsmiljomal Diarium Digitalt Bevaras
Riktlinjer for ett Diarium Digitalt Bevaras
langt och gott
arbetsliv
Riktlinjer for ansvar | Diarium Digitalt Bevaras
och
uppgiftsfordelning
av
arbetsmiljouppgifter
Policy for Diarium Digitalt Bevaras
internationellt
arbete
Internationell Diarium Digitalt Bevaras
strategi
Kommundirektdrens | Diarium Digitalt Bevaras
instruktion
Policy for kvalitet Diarium Digitalt Bevaras
Regler for Diarium Digitalt Bevaras
minnesgava till
medarbetare och
fortroendevald
Rekryteringsordning | Diarium Digitalt Bevaras
Styra Ledarskapskriterier | Diarium Digitalt Bevaras
Regler for Diarium Digitalt Bevaras
tjédnsteresor

Kungsbacka kommun
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Riktlinjer for Diarium Digitalt Bevaras

uppfoljningssamtal

Arbetsplatskultur Diarium Digitalt Bevaras
Organisera Beslut om Diarium Digitalt Bevaras

stéllforetrddande

chef

Kungsbacka kommun
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod
Verksamhetsomrade: | HR/Personal
Processgrupp: Samverkan och foérhandling
Process: Leda - Styra - Organisera
Processnummer: 2.3.1.0
Aktivitet Handling Férvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning
Leda Samverkansavtal Vigmastaren, Papper Bevaras Forhandlingschefen ansvarar. Diariefors, kopia i
nérarkiv 2507 diarium.
Organisera Broschyr/handbok | Insidan Digitalt Revideras vid
om Kungsbacka behov
kommuns
samverkansavtal
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod
Verksamhetsomréade: HR/Personal
Processgrupp: Samverkan och foérhandling
Process: Hantera samverkan enligt avtal
Processnummer: 2.3.1.1
Aktivitet Handling Forvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning
Kalla till samverkan Kallelse Publiceras pé Insidan under | Digitalt 2 ar
“Samverkan”
Genomfora samverkan | Protokoll fran Respektive forvaltnings Papper Bevaras LSG, FSG, CSG och SSG.
samverkansgrupp nérarkiv Kopia publiceras pé Insidan under
“Samverkan”
Genomfora samverkan | MBL-protokoll for Respektive forvaltnings Papper Bevaras
icke-individdrenden nirarkiv
MBL-protokoll for Personakt Papper Bevaras
individirenden
Forhandlingsprotokoll Kommunledningskontorets Bevaras Avser bl.a. protokoll, dverlaggningar
for lokala kollektivavtal | ndrarkiv central-/ férvaltningsniva.
Handlingar som skapas i processen
fram till protokoll ska ligga i Ciceron.
Kopia laggs i samarbetsrummet "HR
Kungsbacka kommun” under ’Styrda
dokument”
Handlingsplan for Hos forhandlingschef Digitalt Bevaras
lonekartlaggning
Lokala kollektivavtal Viagmistaren, ndrarkiv 2507 | Papper Bevaras Diariefors. Publiceras pa Insidan.
Férbundsvisa Kollektivavtal kopplat | Vagmaistaren, ndrarkiv 2507 | Papper Bevaras Diariefors. Publiceras pé Insidan.
forhandlingar/ till HOK
overldggningar Facklig tid, rapporter HR-portalen Digitalt 2 ar Bokfors pa aktivitet 925.
och sammanstéllningar
Anmdla fackliga Anmélan om facklig Samarbetsrum “Facklig Digitalt Vid inaktualitet
foretrddare foretridare foretrddare anmélan”
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Underlag anméilan
facklig fortroendevald

Samarbetsrum “Facklig
foretrddare anmélan”

Digitalt

Vid inaktualitet

Skickas av fack till funktionsbrevlada
fackligtfortroendevald@kungsbacka.se

Kungsbacka kommun
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod
Verksamhetsomréde: | HR/Personal
Processgrupp: Samverkan och forhandling
Process: Hantera LAS
Processnummer: 2.3.1.2
Aktivitet Handling Forvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning
Meddela fack om Kopia pé varsel om | Se anméirkning Papper Se anmérkning Original skickas till fack. Varsel som resulterar i
varsel uppsigning avslut bevaras och ldggs i personakt.
Varsel som inte resulterar i avslut e-postas till
personalarkiv och gallras efter 2 ar.
personalarkivet@kungsbacka.se
Kopia pé varsel om | Se anméirkning Papper Se anmérkning Original skickas till berérd. Varsel som resulterar i
avsked avslut bevaras och laggs i1 personakt.
Varsel som inte resulterar i avslut e-postas till
personalarkiv och gallras efter 2 ar.
personalarkivet@kungsbacka.se
Varselbrev av HR-administratér | Papper 2 ar
tidsbegrénsad for LAS/Winlas
anstéllning
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod

Verksamhetsomréade: HR/Personal

Processgrupp: Samverkan och foérhandling

Process: Hantera lonerevision

Processnummer: 2.3.13

Aktivitet Handling Férvaring Format | Bevara/Gallra Anmarkning

Samverka Listor over arlig Samarbetsrum for | Digitalt Bevaras Kopia i samarbetsrum ”PS-forhandling”.
l16nerevision HR-KLK
Overlidggningsprotokoll | Nirarkiv Papper Bevaras Kopia i diarium och samarbetsrum.
Forhandlingsprotokoll Nérarkiv Papper Bevaras Kopia i diarium och samarbetsrum.
Resultatlista 6ver nya Personec Digitalt Bevaras
16ner
Samlat 16neforslag Outlook Digitalt Bevaras
Avstdmningsprotokoll Nérarkiv Papper Bevaras Kopia i diarium och samarbetsrum.
med respektive
fackférbund
Lonestatistik Personec Digitalt Bevaras Inklusive utfall av analys av 16nedversyn
Yrkanden fran fackliga Diarium Digitalt Bevaras
organisationer
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod

Verksamhetsomrade: | HR/Personal

Processgrupp: Samverkan och foérhandling

Process: Hantera personalsamtal

Processnummer: 2.3.14

Aktivitet Handling Férvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning

Hantera Overenskommelse | Winlas Digitalt Vid inaktualitet Inklusive individuell plan/handlingsplan.

medarbetarsamtal Anteckningar Winlas Digitalt Gallras efter att Mellan chef och medarbetare. Kan vara fran
anstillningen har medarbetarsamtal, utvecklingssamtal,
upphort. avstimningssamtal och bedomningssamtal.
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Verksamhetstyp:

Ge verksamhetsstod

Verksamhetsomréade: HR/Personal

Processgrupp: Kompetensforsérjning

Process: Rekrytera

Processnummer: 2.3.2.1

Aktivitet Handling Férvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning

Analysera behov och ta | Kravprofil Varbi Digitalt 2 ar Gallras efter 2 ar med anledning av

fram kravprofil mdjligheten att kunna 6verklaga enligt § 23 i
lagen om forbud mot diskriminering
(2003:307).

Annonsera Platsannons Varbi Digitalt 2 ar Gallras efter 2 &r med anledning av
mdjligheten att kunna 6verklaga enligt § 23 1
lagen om forbud mot diskriminering
(2003:307).

Registerna inkomna Spontanansokningar Outlook Digitalt Vid inaktualitet

ansokningar

Personligt brev

Se anmérkning

Se anmérkning

Se anmédrkning

Erhallen tjanst — bevaras i personakt.
Ej erhéllen tjanst — gallras efter 2 ar i Varbi.

Ccv

Se anmérkning

Se anmérkning

Se anmédrkning

Curriculum vitae.
Erhallen tjanst — bevaras i personakt.
Ej erhillen tjanst — gallras efter 2 ar i Varbi.

Examensbevis

Se anmérkning

Se anmérkning

Se anmérkning

Erhallen tjanst — bevaras i personakt.
Ej erhillen tjanst — gallras efter 2 ar i Varbi.

Betyg

Se anmérkning

Se anmérkning

Se anmérkning

Erhallen tjanst — bevaras i personakt.
Ej erhillen tjanst — gallras efter 2 ar i Varbi.

Lérarlegitimation

Se anmérkning

Se anmérkning

Se anmérkning

Erhallen tjanst — bevaras i personakt.
Ej erhillen tjanst — gallras efter 2 ar i Varbi.

Forskollararlegitimation

Se anmérkning

Se anmérkning

Se anmérkning

Erhallen tjanst — bevaras i personakt.
Ej erhillen tjanst — gallras efter 2 ar i Varbi.

Arbetsgivarintyg

Se anmérkning

Se anmérkning

Se anmérkning

Aven kallat tjanstgoringsintyg.
Erhallen tjanst — bevaras i personakt.
Ej erhdllen tjénst — gallras efter 2 ar i Varbi.
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Intyg pa Se anmérkning Se anmérkning | Se anmérkning Innefattar studieintyg, diplom, kursintyg
behorighetsgivande mm.,
utbildning Erhéllen tjanst — bevaras i personakt.
Ej erhéllen tjénst — gallras efter 2 ar i Varbi.
Sokandeforteckning Varbi Digitalt 2 ar
Géra urval Referenstagning Varbi Digitalt 2 ar Genom Refapp.
Intervjuanteckningar Varbi Digitalt 2 ar
Testresultat Cubriks Digitalt 2 ar
Hantera utdrag Utdrag ur Personakt Papper Vid inaktualitet For anstillda inom HVB-hem: Utdrag eller
belastningsregistret kopia gallras efter tva ar (SFS 2007:171).
For anstdllda som arbetar med barn med
funktionsnedséttning (LSS): utdrag eller
kopia gallras efter tva ar. (SFS 1993:387).
For anstdllda inom skola/barnomsorg:
Notering om att registerutdrag visats upp.
Kopia pa registerutdrag far inte tas. (SFS
2010:800).
For anstéllda inom 6vrigt arbete med barn:
Notering om att registerutdraget visats upp.
Kopia pa registerutdrag fér inte tas. (SFS
2013:852).
Utdrag ur Personakt Papper Vid inaktualitet Vi behover kunna visa att och nér vi sett
misstankeregistret utdrag och godkint det. Utdrag aterlimnas
eller gallras.
Erbjudande om tjdnst Sakerhetsprovning Sakerhetsskap hos Papper Se anmérkning Exempelvis samtycke till och framstédllan om
sdkerhetsskyddschef registerkontroll, sirskild personutredning och

sammanstillning/sandlista Sépo. Forvaras i
slutet kuvert som endast far 6ppnas av
behorig.

Vid erhéllen tjanst bevaras handlingen.
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Vid ¢j erhéllen tjanst gallras den omgéende
efter besked om att tjédnst ¢j erhallits.

Géra urval MBL-protokoll Respektive Papper Bevaras Vid chefstillsdttning.
forvaltnings Kopia publiceras pé Insidan under
nérarkiv ”Samverkan”.

Tillsdttningsbeslut Varbi Digitalt Bevaras Meddelas pa FSG, CSG, LSG i de flesta fall
for chefer.

Anstélla Anstéllningsavtal Se anmérkning Se anmérkning | Bevaras Sedan december 2018 &r anstillningsavtalen
digitala med elektronisk underskrift och
sedan hosten 2021 med tillhdrande
drendebeskrivning. Dessa forvaras digitalt i
digital personakt. Inklusive bilagor,
exempelvis fullmakt for postoppning.

Fatal undantag, exempelvis anstidllning av
direktdr och anstéllning for feriearbetare
forvaras pa papper i personakt.

Ansvarsforbindelse Personakt Papper Bevaras For journalféring.

Sekretessforbindelse Personakt Se anmérkning | Bevaras En stor del av de anstéllda skriver under
detta som en bilaga till det digitala
anstillningsavtalet. En fristdende
pappershandling anvéinds av bland annat
vikariecenter.

Anmilningsplikt enligt | Personakt Se anmérkning | Bevaras En stor del av de anstéllda skriver under

Lex Sarah och Lex detta som en bilaga till det digitala

Maria anstillningsavtalet. En fristdende
pappershandling anvénds av bland annat
vikariecenter.

LAS-foretréde, Winlas Digitalt Vid inaktualitet

tidsbegrinsad

anstillning

Erbjudande om Personakt Papper Se anmérkning Bevaras endast om medarbetaren tackar nej.

anstillning, I 6vriga fall gallras handlingen och

foretridesrétt
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anstillningen dokumenteras i
anstéllningsavtal.

Uppgifter om anhdriga

HR-portalen

Digitalt

Vid inaktualitet
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod
Verksamhetsomrdde: | HR/Personal
Processgrupp: Kompetensforsorjning
Process: Kompetensutveckla
Processnummer: 2.3.2.2
Aktivitet Handling Férvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning
Utbilda internt Guide KLOK Digitalt Vid inaktualitet Kan dven kallas kurs eller utbildning.
Korrespondens Se anmérkning Digitalt Vid inaktualitet Outlook och Teams. Exempelvis
kursinbjudningar.
Film Stream Digitalt Vid inaktualitet
Ga utbildning Ansokan om Personakt Se anm. Bevaras Skannas och e-postas till personalarkivet
fritidsstudiebidrag personalarkivet@kungsbacka.se dir den forvaras
digitalt.
Overenskommelse om | Personakt Papper Bevaras
studier
Kopia pé intyg om Se anmérkning Se Bevaras Kan &dven kallas utbildningsbevis och
genomgangen anmarkning kompetensbevis.
utbildning Papper forvaras i personakt.
Digitalt bevaras i Winlas eller KLOK.
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod

Verksamhetsomrade: | HR/Personal

Processgrupp: Kompetensforsorjning

Process: Utbilda i ledarskap

Processnummer: 2323

Aktivitet Handling Férvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning

Utvecklande Informationsmaterial | Kurskatalogen Digitalt Bevaras Kan ldsa mer om utbildningen pé insidan, se

Ledarskap (UL) lank; Start (sharepoint.com)

Férnyad ULL Informationsmaterial | Kurskatalogen Digitalt Bevaras Kan ldsa mer om utbildningen pé insidan, se
lank; Start (sharepoint.com)

Kungsbacka Ledaren | Informationsmaterial | KLOK Digitalt Bevaras Kan ldsa mer om utbildningen pé insidan, se

BAS lank; Start (sharepoint.com)

Leda utan att vara Informationsmaterial | Kurskatalogen Digitalt Bevaras Kan ldsa mer om utbildningen péa insidan, se

chef lank; Start (sharepoint.com)

Jag vill bli chef Informationsmaterial | Kurskatalogen Digitalt Bevaras Kan ldsa mer om utbildningen pa insidan, se
lank; Start (sharepoint.com)

Traineeprogram for Informationsmaterial | Kurskatalogen Digitalt Bevaras Kan ldsa mer om utbildningen pa insidan, se

deltagare som lank; Start (sharepoint.com)

genomfort

programmet, jag vill

bli chef
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Verksamhetstyp:

Ge verksamhetsstod

Verksamhetsomrade:

HR/Personal

Processgrupp:

Kompetensforsérjning

Process:

Hantera omstillning

Processnummer:

2.3.25

Aktivitet

Handling

Forvaring

Format

Bevara/Gallra

Anmarkning

Genomford
omplaceringsutredning

Personakt

Digitalt

Bevaras

Beslut om omplacering

Personakt

Papper

Bevaras

Anmélan om foretride
till ateranstéllning

Personakt

Papper

Bevaras

Overenskommelse om
tillfallig anstillning

Personakt

Papper

Bevaras

Vid exempelvis utlan mellan forvaltningar och
utbyte med universitet.

Overenskommelse om
tidsbegrinsat chefskap

Personakt

Papper

Bevaras

Kan dven kallas forordnande.
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod
Verksamhetsomréde: | HR/Personal
Processgrupp: Bemanning
Process: Leda - Styra - Organisera
Processnummer: 2.3.3.0
Aktivitet Handling Férvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning
Organisera Protokoll fran Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet
bemanning avstimningsmoten
pa vikariecenter
Statistik Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet
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Verksamhetstyp:

Ge verksamhetsstod

Verksamhetsomrade: | HR/Personal

Processgrupp: Bemanning

Process: Hantera jourtjanstgoring

Processnummer: 2.3.3.1

Aktivitet Handling Férvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning
Handlingar rérande | Medvind Digitalt 2 ar Till exempel: rérande behov, bestéllning,
bemanningsplanering timvikarier.
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod

Verksamhetsomréde: | HR/Personal

Processgrupp: Bemanning

Process: Hantera schemaldggning

Processnummer: 2332

Aktivitet Handling Forvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning
Tidrapportering Personec/Medvind | Digitalt Bevaras Olika system beroende pé forvaltning.
Franvarorapportering | Personec/Medvind | Digitalt Bevaras Olika system beroende pé forvaltning.
Bemanningsschema | Personec/Medvind | Digitalt Bevaras Olika system beroende pa forvaltning.
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod

Verksamhetsomréde: | HR/Personal

Processgrupp: Bemanning

Process: Semesterplanera

Processnummer: 2333

Aktivitet Handling Férvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning
Semesterschema Sharepoint Digitalt 2 ar Kan dven kallas semesterlista.

samarbetsrum

Kungsbacka kommun

Dokumenthanteringsplan

Sida 45 av 115




Verksamhetstyp:

Ge verksamhetsstod

Verksamhetsomréde: | HR/Personal
Processgrupp: Arbetsmiljo allmédnt
Process: Bedriva systematiskt arbetsmiljoarbete
Processnummer: 2.3.4.1
Aktivitet Handling Férvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning
Fordelning av Fordelning av Diarium Digitalt Bevaras
arbetsmiljouppgifter | arbetsmiljouppgifter
Bedioma risker Riskbedomning Ledningssystem Digitalt Bevaras Exempelvis skyddsrondsprotokoll.
for SAM Arbetsmiljométningar, buller, ljus, psykosociala
aspekter och foridndringar i verksamheten. Atgirder
utifran riskbeddmning, som inte genomfors
omgaende fors till handlingsplan.
Handlingsplan for Ledningssystem Digitalt Bevaras
arbetsmiljo for SAM
Uppféljning av Arlig uppfoljning av | Ledningssystem Digitalt Bevaras Enligt AFS 2001:1.
systematiskt systematiskt for SAM
arbetsmiljéarbete arbetsmiljoarbete
Handlingsplan for Ledningssystem Digitalt Bevaras Innefattar arbetsmiljGrapport.
systematiskt for SAM
arbetsmiljoarbete
Hantera Anteckningar frdn Sharepoint Digitalt 2 é&r
medarbetardialog APT samarbetsrum
Anteckningar frdn Sharepoint Digitalt Vid inaktualitet
arbetsmote samarbetsrum
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Verksamhetstyp:

Ge verksamhetsstod

Verksamhetsomréade: HR/Personal
Processgrupp: Arbetsmiljo allmant
Process: Gora arbetsmiljoutredningar
Processnummer: 2342
Aktivitet Handling Férvaring Format | Bevara/Gallra Anmarkning
Anmdla Anmélan till Diarium Digitalt Bevaras Kan komma in via KIA, men dokumenteras i
arbetsgivaren om diarium.
krinkande sarbehandling
For mer information se dokumentet Hantering
och utredning av krinkande sdrbehandling.
Utreda Utredningsrapport Diarium Digitalt Bevaras Inklusive rekommenderade atgérder.
krinkande sdrbehandling
Begéran om atgird Diarium Digitalt Bevaras
enligt 6 kap. 6a §
arbetsmiljolagen
Arbetsgivarens svar Diarium Digitalt Bevaras
Inspektera Foranmélan av Diarium Digitalt Bevaras Fran arbetsmiljoverket.
inspektion
Inspektionsmeddelande | Diarium Digitalt Bevaras Frén arbetsmiljoverket.
Svar pé Diarium Digitalt Bevaras
inspektionsmeddelande
Avslutsbrev Diarium Digitalt Bevaras Frén arbetsmiljoverket.
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod

Verksamhetsomrdde: | HR/Personal

Processgrupp: Arbetsmiljo allmédnt

Process: Hantera krisstod

Processnummer: 2.3.44

Aktivitet Handling Forvaring Format Bevara/Gallra | Anmérkning

Hantera krisstod Checklista med anledning av Insidan Digitalt Uppdateras Kan dven kallas handlingsplan eller
olycka, sjukdom m.m. 16pande instruktion.
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod
Verksamhetsomrade: | HR/Personal
Processgrupp: Personalhélsa
Process: Bedriva friskvard
Processnummer: 2.3.5.1
Aktivitet Handling Foérvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning
Betala ut Kvitto Respektive chef Papper 7 ar
friskvardsersdtining | friskvardsersittning
manadsanstéllda
Kvitto och blankett | Lonecenter Papper 7 ar
friskvéardsersittning
timanstillda
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod
Verksamhetsomrade: | HR/Personal
Processgrupp: Personalhélsa
Process: Utfora medicinska kontroller
Processnummer: 2.3.5.2
Aktivitet Handling Férvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning
Hantera medicinska | Korrespondens med | Outlook Digitalt Vid inaktualitet Uppgifter av ringa karaktér.
kontroller foretagshdlsovard och
medarbetare
Tjanstbarhetsintyg Personakt Papper Bevaras Intyg som krévs for vissa riskfyllda arbeten enligt
Arbetsmiljoverkets foreskrift om medicinska
kontroller.
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod
Verksamhetsomréde: | HR/Personal
Processgrupp: Personalhélsa
Process: Hantera tillbud
Processnummer: 2.3.54
Aktivitet Handling Férvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning
Utredning Rutin for Insidan Digitalt Uppdateras
rapportering av 16pande
tillbud och
olycksfall
Anmilan om Informationssystem | Digitalt Bevaras
tillbud om arbetsmiljo
(KIA)
Utredning Informationssystem | Digitalt Bevaras
om arbetsmiljo
(KIA)
Handlingsplan Informationssystem | Digitalt Bevaras
om arbetsmiljo
(KIA)
Anmdla allvarligt Anmilan/utredning | Informationssystem | Digitalt Bevaras
tillbud till om arbetsmiljo
arbetsmiljéverket (KIA)
Dokumentation av | Diarium Digitalt 10 ar
allvarligt tillbud
Tillsynsmeddelande | Diarium Digitalt Bevaras
frén
Arbetsmiljoverket
Korrespondens Diarium Digitalt Se anmérkning Korrespondens av betydelse diariefors och bevaras.

I korrespondens av betydelse ingir exempelvis
begiran till Arbetsmiljoverket om forlangd
svarsfrist samt svar fran Arbetsmiljoverket om att
forlangd svarstid beviljas.
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Avslutsbrev fran Diarium Digitalt Bevaras
Arbetsmiljoverket
Sammanstdlla tillbud | Sammanstéllning Diarium Digitalt Bevaras Minst en gang per ar ska en sammanstéllning av
av olycksfall, olycksfall, ohélsa och tillbud redovisas i
ohélsa och tillbud

samverkansgrupp och nimnd, enligt organisatorisk
samverkansstruktur. Sammanstallningen anvands

som underlag i det forebyggande arbetsmiljoarbetet
pa verksamhetsniva och slutligen forvaltningsniva.
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Verksamhetstyp:

Ge verksamhetsstod

Verksamhetsomréde: | HR/Personal
Processgrupp: Personalhélsa
Process: Hantera olycksfall
Processnummer: 2.3.55
Aktivitet Handling Férvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning
Utredning Rutin for Insidan Digitalt Uppdateras
rapportering av 16pande
tillbud och
olycksfall
Anmélan av Informationssystem | Digitalt Bevaras Till Forsékringskassan och AFA.
olycksfall om arbetsmiljo
(KIA)
Utredning Informationssystem | Digitalt Bevaras
om arbetsmiljo
(KIA)
Handlingsplan Informationssystem | Digitalt Bevaras
om arbetsmiljo
(KIA)
Anmdla allvarlig Anmilan/utredning | Informationssystem | Digitalt Bevaras
arbetsolycka till om arbetsmiljo
arbetsmiljéverket (KIA)
Dokumentation av | Diarium Digitalt 10 ar
allvarlig
arbetsplatsolycka
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Anmdila Anmélan om Informationssystem | Digitalt Bevaras Till Forsékringskassan och AFA.
fardolycksfall fardolycksfall om arbetsmiljo
(KIA)
Dokumentation av | Informationssystem | Digitalt Bevaras
fardolycksfall om arbetsmiljo
(KIA)
Sammanstdlla Sammanstéllning Diarium Digitalt Bevaras Minst en gang per ar ska en sammanstillning av
olycksfall av olycksfall, olycksfall, ohilsa och tillbud redovisas i
ohilsa och tillbud samverkansgrupp och nimnd, enligt organisatorisk

samverkansstruktur. Sammanstallningen anvands
som underlag i det forebyggande arbetsmiljoarbetet
pa verksamhetsniva och slutligen forvaltningsniva.
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod
Verksamhetsomréade: HR/Personal
Processgrupp: Personalhélsa
Process: Rehabilitera
Processnummer: 2.3.5.6
Aktivitet Handling Forvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning
Genomfora Arbetsformégebedomning | Rehabiliteringssystem | Digitalt Bevaras
rehabiliterings- Rehabiliterings- Rehabiliteringssystem | Digitalt Bevaras
utredning kartliggning
Beslut fran Hos respektive chef Papper Vid inaktualitet Rorande sjukpenning. Exempelvis i
Forsékringskassan samband med sjukfranvaro, indragen
sjukpenning, kontrakt om att betala
tillbaka om arbetstagare far nytt
sjukpenningsbeslut fran
Forsédkringskassan, beviljande av
forebyggande sjukpenning, undantag
fran karensavdrag vid kronisk
sjukdom etc.
Forstadagsintyg Rehabiliteringssystem | Digitalt 3 manader Signerad 6verenskommelse.
Uppritta handlingsplan | Plan for atergang i arbete Rehabiliteringssystem | Digitalt Bevaras Tidigare dven kallad handlingsplan,
rehabiliteringsplan och rehabplan.
Lakarintyg Rehabiliteringssystem | Digitalt Se anmérkning. Likarintyg (inklusive vardintyg) dar
arbetslivsinriktad rehabilitering ar
aktuell bevaras. Ovriga gallras
omgéende. Eventuella papper skannas
och gallras.
Hélsoavstdmning Rehabiliteringssystem | Digitalt Bevaras
Avsluta rehabilitering Motesanteckningar, Rehabiliteringssystem | Digitalt Bevaras T.ex. vid rehabiliteringsavslut eller
rehabiliteringsmoten alkohol- och drogrelaterade drenden
Overenskommelser, Rehabiliteringssystem/ | Digitalt/ Bevaras T.ex. i samband med behandling/
arbetsgivare-arbetstagare Personakt papper handlingsprogram i alkohol- och

drogirenden. Eventuella underskrivna
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pappershandlingar 14ggs i personakt,
annars digitalt i system.
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod

Verksamhetsomrade: | HR/Personal

Processgrupp: PA

Process: Leda - Styra - Organisera

Processnummer: 2.3.6.0

Aktivitet Handling Férvaring Format | Bevara/Gallra Anmarkning

Organisera Fragor som ¢j ar Artvise Digitalt 14 méanader
loneunderlagsgrundande
Registerutdrag om Personakt Papper Bevaras
stallforetradarskap
Bokfoéringsorder och Samarbetsrum Digitalt 7 ar
avstdmningslistor
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Verksamhetstyp:

Ge verksamhetsstod

Verksamhetsomrdde: | HR/Personal
Processgrupp: PA
Process: Berikna och betala ut 16n
Processnummer: 2.3.6.1
Aktivitet Handling Forvaring Format | Bevara/Gallra Anmarkning
Berdkna lon Persondata Personec Digitalt Bevaras Persondata ur Personec, anstillningsmatrikel,
personuppgifter.
Arbetstidsschema Artvise Digitalt 2 ar
Manads och timrapporter Artvise Digitalt 7 ar
Utlandstraktamente Personec Digitalt Bevaras Kopia i Artvise. Eventuella kvitton sparas pa
papper och gallras efter 7 ar.
Lararlyftsansokan Artvise Digitalt 7 ar
Ansokan om omvandling av | Artvise Digitalt 7 ér Till kontanterséttning eller timmar.
semesterdagar
Ansokan, byte Artvise Digitalt 7 ar Kallas dven semestervaxling.
semesterdagstilligg mot
Okad ledighet
Sjukledighet, sjukforsdkran | Artvise Digitalt 7 ar
for timavldnad personal
Bil-avtal Artvise Digitalt Bevaras
Anmilan av éndring i Artvise Digitalt 2 é&r
kodstring
Anmilan av dndring i 16n Artvise Digitalt 7 &r
Ansokan och Artvise Digitalt 7 &r Sjilva ansdkan om lonevéxling gors direkt av
overenskommelse om medarbetaren till forsdkringsbolaget. En kopia
l6nevixling skickas till Lonecenter.
Berdkna lon Begiran om intyg Artvise Digitalt 2 é&r Exempelvis anstéllningsbevis eller
inkomstuppgift.
Intyg Samarbetsrum Digitalt 2 ar Exempelvis anstéllningsbevis eller

inkomstuppgift.
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Fortroendemannaredovisning | Samarbetsrum Digitalt 7 &r Underlag for berdkning av arvode for
valforrittare, uppdragstagare, fortroendevalda
och god man. Exempelvis: ndrvarolistor,
sammantriden, forrattningar,
begravningsarvoden.

Reserdkning/traktamente Personec Digitalt Bevaras Eventuella kvitton sparas hos chef pa papper
och gallras efter 7 ar.

Beslut om utmétning av 16n | Nararkiv Papper 7 ar

Beslut om jimkning Artvise Digitalt 7 ar

Meddelande om 16neavdrag | Artvise Digitalt 7 ar Kallat intresseavdrag. Exempelvis for
konstforening och kostavdrag.

Facklig tid, rapporter och Artvise Digitalt 7 ar

sammanstillningar

Beslut om hogriskskydd for | Nararkiv Papper 7 ér Utifran beslut begér 16nekonsult ersittning

arbetstagare med omfattande fran Forsékringskassan. I dagsliaget skoter FG

korttidsfranvaro och GA sina egna.

Overenskommelse om 16n Personakt Papper Bevaras

Ansokan och beslut om att Artvise Digitalt 7 ar

ga ner i tjanst med

bibehallen tjinstepension

Ansokan om 16nebidrag Hos respektive Papper Se anmérkning. Gallras nér anstédllning upphor.

chef
Berdkna lon Beslut om 16nebidrag Hos respektive Papper Se anmérkning. Gallras nér anstédllning upphor.
chef

Manuell utbetalning Artvise Digitalt 7 &r

Aterbetald 16neskuld Artvise Digitalt | 7 ar

Underlag for tidredovisning | Artvise Digitalt 7 &r Exempelvis beredskapslistor.

Betala ut lon Underlag for felaktig 16n Artvise Digitalt 7 &r

Lonefil P: Digitalt 7 &r Aven kallad bankfil.

Omvandling av Artvise Digitalt 7 &r

semesterdagar till timmar

Utbetalningsorder Samarbetsrum Digitalt 7 &r
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Loneredovisning

Redovisning av Samarbetsrum Digitalt 7 &r
preliminérskatt och

arbetsgivaravgift

Riéttning av kontrolluppgifter | Samarbetsrum Digitalt 7 ar
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Verksamhetstyp:

Ge verksamhetsstod

Verksamhetsomréde: | HR/Personal
Processgrupp: PA
Process: Hantera personalforsakring
Processnummer: 2.3.6.2
Aktivitet Handling Férvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning
Information frén Artvise Digitalt 7 ar Den mesta informationen skéts direkt mellan

forsakringsbolag

medarbetare och forsdkringsbolag.
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod
Verksamhetsomrdde: | HR/Personal
Processgrupp: Ovriga personalétgirder
Process: Hantering av bisysslor
Processnummer: 2.3.8.1
Aktivitet Handling Férvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning
Bedéma bisyssla Anmélan om Winlas Digitalt Bevaras
bisyssla
Avslag om bisyssla | Winlas Digitalt Bevaras
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod
Verksamhetsomréde: | HR/Personal
Processgrupp: Ovriga personalatgirder
Process: Hantering av disciplinatgarder
Processnummer: 2.3.8.2
Aktivitet Handling Férvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning
Informera Skriftligt fortydligande | Personakt Papper Bevaras
Underrittelse om Personakt Papper Bevaras
varning
Skriftlig varning Personakt Papper Bevaras Aven kallad skriftlig erinran.
Handlingsplan Personakt Papper Bevaras
Anteckningar fran Personakt Papper Bevaras
medvetandegdrande
samtal
Besluta Beslut om avstdngning | Personakt Papper Bevaras
Overlidggningsprotokoll | Personakt Papper Bevaras
Polisanméilan Personakt Papper Bevaras For forseelse i arbetet.
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Verksamhetstyp:

Ge verksamhetsstod

Verksamhetsomrdde: | HR/Personal

Processgrupp: Upphorande av anstillning

Process: Hantera egen uppsiagning

Processnummer: 2.3.9.1

Aktivitet Handling Férvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning
Uppségning pa Personakt Papper Bevaras
egen begiran
Overenskommelse | Personakt Papper Bevaras Med eller utan avgangsvederlag.
om avslutad
anstéllning
Overenskommelse | Personakt Papper Bevaras
om arbetsbefrielse
Tjénstgoringsbetyg | Personakt Papper Bevaras Skrivs av chef.
Anteckningar fran | Winlas Digitalt Vid inaktualitet

avgangssamtal
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod
Verksamhetsomrdde: | HR/Personal
Processgrupp: Upphorande av anstillning
Process: Hantera uppségning fran arbetsgivaren
Processnummer: 2.39.2
Aktivitet Handling Férvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning
Meddela fack om Kopia pa varsel om | Se anmérkning Papper Se anmérkning Original skickas till fack. Varsel som resulterar i
varsel uppsagning avslut bevaras och laggs i personakt.
Varsel som inte resulterar i avslut e-postas till
personalarkiv och gallras efter 2 ar.
personalarkivet@kungsbacka.se
Kopia pa varsel om | Se anméirkning Papper Se anmérkning Original skickas till berérd. Varsel som resulterar i
avsked avslut bevaras och laggs i1 personakt.
Varsel som inte resulterar i avslut e-postas till
personalarkiv och gallras efter 2 ar.
personalarkivet@kungsbacka.se
Besluta Besked om avslut | Personakt Papper Bevaras
av anstillning
Skriftlig grund for | Personakt Papper Bevaras
uppségning
Overenskommelse | Personakt Papper Bevaras
om arbetsbefrielse
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod

Verksamhetsomrade: | HR/Personal

Processgrupp: Upphérande av anstillning
Process: Hantera upphdrande av tidsbegriansad anstéllning
Processnummer: 2.39.3
Aktivitet Handling Férvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning
Varselbrev av HR-administratér | Papper 2 ar
tidsbegransad for LAS/Winlas
anstillning
Beslut om att avstd | Personakt Papper Bevaras Beslut av anstalld.

rétten till
tillsvidareanstéllning
vid konvertering

Anteckningar fran Winlas Digitalt Vid anstéllningens
avgangssamtal upphérande
Svar pa exit-enkéat Artvise Digitalt 7 ér Leder enkiten till en sammanstéllning av betydelse

for verksamheten bevaras den.
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod

Verksamhetsomréde: | HR/Personal

Processgrupp: Upphérande av anstillning

Process: Hantera tjanstepension

Processnummer: 2.394

Aktivitet Handling Férvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning
Pensionsbrev Personakt Papper Bevaras Kallas dven pensionsbeslut.
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod

Verksamhetsomrade: | HR/Personal

Processgrupp: Upphorande av anstéllning

Process: Hantera rétt att fortsatta till 65

Processnummer: 2.3.9.6

Aktivitet Handling Férvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning
Framtidssamtal Artvise Digitalt 7 ar
65+
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod

Verksamhetsomréde: | HR/Personal

Processgrupp: Upphérande av anstillning

Process: Hantera dodsfall

Processnummer: 2.3.9.7

Aktivitet Handling Férvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning
Meddelande fran Personakt Papper Bevaras Fran KPA om att det inte kan betalas ut ndgot
KPA forsakringsbelopp efter dodsfallet.
Bouppteckningsintyg | Personakt Papper Bevaras Kopia mottas fran KPA efter att utredning har

gjorts, original skickas till dodsboet.
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Verksamhetstyp:

Ge verksamhetsstod

Verksamhetsomrade: | Ekonomi

Processgrupp: Ledning

Process: Leda - Styra - Organisera

Processnummer: 2.4.0.1

Aktivitet Handling Férvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning

Hantera Kommunbudget Diarium Digitalt Bevaras Avser nimndernas beslut om Underlag till
Budgetunderlag Budgetunderlag kommunbudget.

For kommunbudget, nimndbudget och
forvaltningsbudget se process 1.2.1.5 Hantera mdl
och resursplanering i dokumenthanteringsplanen
for kommungemensamma ledningsprocesser.
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fran kundfakturor

inbetalningar kundfakturor

Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod
Verksamhetsomréade: Ekonomi
Processgrupp: Redovisning
Process: Fakturera kunder
Processnummer: 2.4.1.1
Aktivitet Handling Férvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning
Fakturera kunder Fakturafiler fran Se anm. Digital 7 ar Avser textfil. Arkiveras hos respektive
verksamhetssystem till forvaltning i sju ar.
Raindance
Kundfakturaunderlag Nararkiv hos Papper 7 ar Manuella kundfakturor registreras i
respektive kundreskontran i Raindance.
forvaltning
Krediteringar Nararkiv Papper 7 ar Kreditering gors efter att KLK Ekonomi
Vigmastaren erhallit ett attesterat underlag av faktura i
Raindance eller Future.
I fall dér underlag skickas digitalt till KLK ska
originalet arkiveras hos respektive forvaltning.
Fakturerade kundfakturor Se anm. Digitalt 7 ar Raindance: I systemet, samt pa
P:\DFiles\Utskriftslev. RD
Future: I systemet, samt pd P:\EDP Future
Filer\Fakturafil
Motta Inbetalningar BG-Max fil med Se anm. Digitalt 7 &r Inbetalning registreras dagligen i Raindance,

Future och Inkasso Direkt. Inbetalningsfiler
frdn bankgiro och autogiro sparas for:

Raindance: P:\DFiles\Bg\Old

Inkasso Direkt:
P:\InkassoDirekt\BGMax\Backup
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Future: P:\EDP Future Filer\BGFiler\Inldsta
och P:\EDP Future Filer\AGFiler\BG
autogiro\Inlista

Sammanstéllning samt Nararkiv Papper 7ar Bokfoéringsunderlagen arkiveras med
fellista BG-Max Viagmaistaren kassaverifikationerna
inbetalningar kundfakturor
Inbetalningsjournal Se anm. Digitalt 7 ar P:\DFiles\ArkivAKR
Hantera kravhantering | Betalningspaminnelser Se anm. Digitalt 2 ar Raindance:
P:\DFiles\Arkiv\KR\Betalningspdminnelser
Future: P:\EDP Future Filer\Kravfil och lista
pa utskrivna krav under P:\EDP Future
File\ARKIV\Paminnelser
Inkassokrav Se anm. Digitalt 7 ar Raindance: P:\DFiles\Arkiv\KR\Inkassokrav
Future: P:\EDP Future
Filer\ARKIV\Inkassokrav
Betalningsforelaggande Nérarkiv Papper 7 ar Betalning registreras i Inkassodirekt som
betalda Viagmaistaren avslutas under 2021.
Avskrivningar, Nérarkiv, Papper 7 é&r Avskrivning utfors i Raindance och Future.
kundfakturor Vigmistaren Fordran skrivs av i bokforingen och skulden
registreras hos efterbevakningsforetaget.
Vid avskrivning gentemot géldenir registreras
fordran inte hos efterbevakningsforetaget.
Hantera autogiro Medgivande/avanmalningar | Nérarkiv, Papper Gallras vid Ansokning/avanmélan inkommer via
frén BGC Vigmastaren inaktualitet Internetbanken, Autogiro Online eller via
blankett. Ansokningarna som sker digitalt
skrivs ut och arkiveras i ndrarkiv.
Hantera E-faktura Anmilan/avanmélan e- Se anm. Digitalt Gallras vid Anmilan/avanmélan lases in digitalt i
faktura kundreskontran inaktualitet Raindance och Future.
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Hantera
amorteringsplan

Amorteringsplaner for
kundfakturor i Raindance
och Future

Nararkiv,

Vigmistaren

Papper

Gallras vid
inaktualitet
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod

Verksamhetsomrédde: | Ekonomi
Processgrupp: Redovisning
Process: Hantera leverantdrsfakturor
Processnummer: 2.4.1.2
Aktivitet Handling Férvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning
Hantera Leverantorsfakturor Se anm. Se anm. Se anm. Digitala leverantorsfakturor: Hanteras i Visma
leverantérsfakturor proceedo, gallras efter 7 ar.
Analoga leverantorsfakturor: gallras efter 3 ar.
Inkomna pappersfakturor datumstdmplas och skickas
till skanningsleverantdren for skanning och
arkivering genom Visma Proceedo.
Ett fatal underlag kan ej skickas till
scanningsforetaget och maste dirmed hanteras med
manuell registrering i Proceedo. Dessa arkiveras 1
nérarkiv hos SE Inkop.
Raéntefakturor, krav och | Nararkiv SE Papper 7 ér Inkomna krav pa papper som inte skannas, manuell
inkasso Ink&p hantering och registrering direkt i ekonomisystemet
Raindance.
Fakturafiler fran Se anm. Digitalt 2 é&r P:\DFiles\Proceedo\Arkiv
Proceedo till Raindance Avser A, B och C-filer
Kvitton Se anm. Papper Se anm. Originalkvitton som &r underlag for ej specificerade
fakturor och dér kvittot har scannats in till fakturan i
Proceedo arkiveras pa respektive enhet och far
gallras efter 3 ar
Originalkvitton som &r underlag for ej specificerade
fakturor arkiveras pa respektive enhet, samt med
hénvisning till order/fakturanumret och far gallras
efter 7 ar.
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Betala

leverantorsfakturor

Manuella utbetalningar | Se anm. Papper 7 &r Manuella utbetalningar registreras i Raindance.
Arkiveras hos respektive forvaltning i sju ar.
Utbetalningsfil till Se anm. Digitalt 7 ar Ekonomi skickar tre olika filer:
BGC/Swedbank Leverantorbetalningar BGC:
P:\DFiles\Bg\Arkiv\TEIS
Utlandsbetalningar Swedbank: P:\DFiles\:
Sepalteis\Arkiv
Utbetalningar privatpersoner via Swedbank SUS:
P:\DFiles\ Su\Arkiv
Utbetalningsjournal Se anm. Digitalt 7 ar Utbetalningsjournal skapas i Raindance for alla
utbetalningssitten och arkiveras pa
P:\DFiles\Arkiv\LR\Utbet journal
Aterredovisade Se anm. Digitalt 7 ar Fil fran BGC som avser utbetalda
leverantorsbetalningar leverantorsbetalningar.
P:\DFiles\Bg\Kvittens levbet\Arkiv kvittens levbet.
Aterredovisade Se anm. Digitalt 2 ar P:\DFiles\Arkiv\LR\Aterrapp betaldag
leverantdrsbetalningar
frdn Raindance till
Proceedo
Avvisade Nérarkiv Papper 2 é&r Besked om avvisade leverantorsbetalningar kommer
leverantorsbetalningar | Vigmaistaren frdn Bankgirocentralen. Ansvarig handlidggare
atgérdar utbetalningen i ekonomisystemet.
Avvisade Nérarkiv Papper 7 &r Besked om avvisade leverantorsbetalningar kommer
leverantorsutbetalningar | Vigmastaren 1 Internetbanken som ett elektroniskt dokument.
SUS Sparas tillsammans med kassaverifikationer.
Ej inlosta utbetalningar | Se anm. Digitalt 7 &r Listor arkiveras pé tva olika stillen:

Samarbetsrum\KSF Ekonomi KLK\Kundteamet\Ej
returnerade belopp
samt
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Samarbetsrum\KSF Ekonomi KLK -
Internbanken\Avstimning konton\Avstdmning
konton respektive ar
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod
Verksamhetsomréade: Ekonomi
Processgrupp: Redovisning
Process: Redovisa inkomstskatt och moms
Processnummer: 2.4.1.3
Aktivitet Handling Forvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning
Redovisa inkomstskatt | Skattedeklaration | Nararkiv Papper 7 ar Deklaration av fastighetsskatt och fastighetsavgift samt
och moms stadshuset l6neskatt pa pensioner.
Momsdeklaration | Se anm. Digitalt 7 ar Arkiveras digitalt i Samarbetsrum\KSF Ekonomi
med tillhdrande KLK\Finans\Moms\Affarsmomsredovisning\respektive ar.
underlag
Ansdkan Se anm. Digitalt 7 ar Arkiveras digitalt - Samarbetsrum\KSF Ekonomi KLK
momsersittning \Finans\Moms\Dold moms\respektive ar.
med tillhdrande
underlag
Underlag till Se anm. Digitalt 7 ér efter avslutad | Arkiveras digitalt i Samarbetsrum\KSF Ekonomi
deklaration - jamkning KLK\Finans\Moms\Affarsmomsredovisning\Jimkning
jdmkning moms
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod
Verksamhetsomrdde: | Ekonomi
Processgrupp: Redovisning
Process: Bokfora och redovisa
Processnummer: 2.4.14
Aktivitet Handling Forvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning
Anldggningsregister | Anldggningsregister Se anm. Digitalt Bevaras Anlaggningsregister ar fran och med 2008 en
modul i ekonomisystemet.
Fram till och med delérsbokslut 2021:
G:\KLK\Begransad\Alla Ekonomi\Bokslut,
delarsrapport\Bokslut
Fran och med arsbokslut 2021
Samarbetsrum\KSF Ekonomi KLK
\Bokslut/delar\
Utrangeringar och Nararkiv, Papper 7 ar
forsédljningar Vigmaistaren
Anldggningsregister — Raindance Digitalt 2 é&r Arkiveras digitalt i Samarbetsrum\KSF
integrationslista Ekonomisystem systemforvaltning\Delsystem
kapitalkostnader AR\20XX\Kapitalkostnader
Anldggningsregister — Raindance Digitalt 2 ér Arkiveras digitalt i Samarbetsrum\KSF
avstimningslista Ekonomisystem systemforvaltning\Delsystem
kapitalkostnader AR\20XX\Kapitalkostnader
Hantera bokféring Bokfoéringsorder Raindance Digitalt 7 &r Bokféringsordern registreras i
och avstdmning ekonomisystemet och skickas sedan till
attestant for attest och blir definitiv vid
attestering.
Kassaverifikationer Nérarkiv, Papper 7 &r Kassaverifikationerna registreras i
Vigmistaren ekonomisystemet med vertypen EKBANK.
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Bokslutsspecifikationer Se anm. Digitalt Bevaras Fram till och med delérsbokslut 2021:
G:\KLK\Begrinsad\Alla Ekonomi\Bokslut,
delarsrapport\Bokslut
Fran och med arsbokslut 2021: Modul i
Ekonomisystemet Raindance

Avstdmningslistor Se anm. Se anm. 2 ar Finns bade analogt och digitalt. Avstimning av
balanskonton och reskontror gors av respektive
balanskontoansvarig

Kontoplan/kodplan Raindance Digitalt Bevaras

Bokslut och revision | Delarsrapport Diarium Digitalt Bevaras

Arsredovisning Diarium Digitalt Bevaras

Koncernbokslut Se anm. Digitalt Bevaras I undermapp till respektive ar finns underlag
for eliminering samt upprattad
koncernredovisning.

KSF Ekonomi KLK - Bokslut\02
Arsredovisning\Respektive ar\koncern
Revisionsrapporter Diarium Digitalt Bevaras
Grund- och Huvudbok Raindance Digitalt Bevaras
Hantera Statistik SCB Se anm. Digitalt 7 ar Ekonomi lamnar olika sorters statistik till SCB:
rakenskapsstatistik Rikenskapssammandraget: Steg 1 och 2,
Kwvartalsutfall, Privata utforare, Kommunens
finansiella tillgdngar och skulder och Offentligt
dgda foretag.
Arkiveras: Samarbetsrum/KSF Ekonomi
KLK/8 Statistik
Fakturera internt Internfakturor Se anm. Digitalt 2 é&r Internfakturor skapas bade i Visma Proceedo
och Raindance. Eventuellt underlag pé papper
forvaras pé respektive forvaltning.
Hantera garantier Garantier Se anm. Se anm. Gallras 7 ar efter Papper — Original Garantier/sékerheter
och sdkerheter avslut arkiveras 1 kassaskapet i KLK Styrning &
Ekonomis nérarkiv p&d Végmistaren.
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Innehéllsforteckning/kartotek arkiveras i
Samarbetsrum\KSF Ekonomi KLK -
Internbanken\Bankgarantier\

slut

Systemdokumentatio | Systemdokumentation Se anm. Digitalt Bevaras Sparas arligen fran och med 2020

n Samarbetsrum\KSF Ekonomi KLK \KSF
Ekonomisystem systemforvaltning

Hantera Attestunderlag Se anm. Se anm. 7 ér efter avslutad | Attestbasen finns pa

attestbehorigheter attestbehorighet G:\KLK\Begriansad\Attestregister
Attestunderlagen som skickas in digitalt till
attester@kungsbacka.se registreras i
attestbasen, underlagen arkiveras pa respektive
forvaltning

Hantera Forsdkring | Forsakringshandlingar Se anm. Digitalt 7 ar efter avtalets Forsakringsbreven kommer fran Kommunens

forsakringsformedlare pa Soderberg &
Partners. Kommunens forsékringssamordnare
har tillgang till Séderberg & Partners
dokumentsystem "Optimum" diar kommunens
forsakringsbrev mm finns tillgingliga.
Forsakringsbrev arkiveras i
samarbetsrummet\KSF Ekonomi
KLK\12F6rsékringar\Forsiakringsbrev
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod

Verksamhetsomrade: | Ekonomi

Processgrupp: Kapitalforvaltning

Process: Hantera upplan

Processnummer: 2.4.2.1

Aktivitet Handling Férvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning

Upplaning Lanehandlingar Nararkiv Papper 7 ar Underlag for nya 1&n arkiveras tillsammans med

Viagmaistaren kassaverifikationen. Finns dven digitalt i
Samarbetsrum\KSF Ekonomi KLK
\Finans\L&n\Kommunens l&n
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod
Verksamhetsomrade: | Ekonomi
Processgrupp: Kapitalforvaltning
Process: Hantera utlén
Processnummer: 2422
Aktivitet Handling Férvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning
Hantera VA-ldn VA-lan Nérarkiv Papper Gallras 7 ar efter

Vigmistaren att lanet ar

slutbetalt
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod

Verksamhetsomrade: | Ekonomi

Processgrupp: Kapitalforvaltning

Process: Hantera kontantkassor

Processnummer: 2424

Aktivitet Handling Forvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning

Kassaredovisning Dagrapport/Kassarapport | Se anm. Papper 7 ar inklusive avslut pa kortterminaler. Forvaras pa
respektive forséljningsstille.
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod
Verksamhetsomrade: | Ekonomi
Processgrupp: Kapitalforvaltning
Process: Hantera kommunal borgen
Processnummer: 2.4.2.5
Aktivitet Handling Forvaring Format | Bevara/Gallra Anmarkning
Hantera kommunal | Borgensforbindelse | Nararkiv Mex, Papper Se anm. Borgen enligt kommunens borgenspolicy.
borgen Samhéllsbyggnadskontoret Endast ndgra gamla borgensforbindelser i
original. Numer endast kopior.
Handlingar gallras 7 ar efter att
borgensforbindelsen upphort.
Laneavtal Nararkiv Mex, Papper Se anm. Lan som tagits baserat pd en borgensforbindelse
Samhillsbyggnadskontoret Endast ndgra gamla lanaeavtal i original. Numer
endast kopior
Handlingar gallras 7 ar efter att
borgensforbindelsen upphort.
Pantbrev Nérarkiv Mex, Papper Se anm. Atersindes till fastighetsiigaren nir
Samhéllsbyggnadskontoret borgensatagandet upphort.
Pantf6rskrivning Nérarkiv Mex, Papper Se anm. Atersindes till fastighetsiigaren nir
Samhéllsbyggnadskontoret borgensatagandet upphort. Pantforskrivning dr
en forklaring att ndgot dr pantsatt som sékerhet
for ett 1an.
Arssammanstillning | Se anm. Digitalt 7 &r Sammanstéllning 6ver kommunens

borgensataganden per 31 december. Redovisas i
arsredovisningen.

Samarbetsrum KSF Mark och Exploatering
SBK\Borgen
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Underlag till
arssammanstéllning
fran kreditinstitut

Naérarkiv Mex,

Samhéllsbyggnadskontoret

Papper
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod

Verksamhetsomrade: | Ekonomi

Processgrupp: Bidragshantering
Process: Hantera statsbidrag
Processnummer: 2.4.3.1
Aktivitet Handling Forvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning
Redovisa Redovisningsridkning | Nérarkiv Papper Bevaras Inkommer fran Skatteverket.
kommunalskatt och med specifikation Vigmistaren
generella staisbidrag Underlag for Nararkiv Papper Bevaras Inkommer fran Skatteverket.
kostnadsutjamning Vigmastaren
enligt det kommunala
utjamningssystemet
Manadsvisa Nararkiv Papper 7 ér Sparas tillsammans med kassaverifikationerna.
meddelanden inkl. Vigmistaren

specifikation for
avridkning av
kommunalskattemedel
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod
Verksamhetsomrade: | Ekonomi
Processgrupp: Stiftelser och fonder
Process: Leda - Styra - Organisera
Processnummer: 2.4.4.0
Aktivitet Handling Forvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning
Styra Placeringspolicy Diarium Digitalt Bevaras
donationsstiftelser rorande
donationsstiftelser
Undertecknande av | Diarium Digitalt Bevaras
handlingar och
beslut for stiftelsen
Organisera Mall Extern web Digitalt Vid inaktualitet Avser mall fér ansokningar om medel fran
donationsstiftelser donationsstiftelser. Uppdateras kontinuerligt.
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Verksamhetstyp:

Ge verksamhetsstod

Verksamhetsomrade: | Ekonomi
Processgrupp: Stiftelser och fonder
Process: Hantera kommunala fonder
Processnummer: 2.44.2
Aktivitet Handling Forvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning
Upprittande av Testamente Nararkiv Papper Bevaras Finns dven digitalt i samarbetsrum Alla
donationsstiftelser Viagmaistaren Ekonomi \Stiftelser\respektive stiftelse
Registreringsbevis Nararkiv Papper Bevaras Erhallits fran lansstyrelsen. Finns dven
Viagmaistaren digitalt i samarbetsrum Alla
Ekonomi\Stiftelser\respektive stiftelse
Bevis om tilldelat Nérarkiv Papper Bevaras Erhéllits fran Skatteverket. Finns dven
organisationsnummer Vigmastaren digitalt i samarbetsrum Alla
Ekonomi\Stiftelser\respektive stiftelse
Korrespondens av Diarium Digitalt Bevaras
betydelse
Administrera Verifikationer Nararkiv Papper 7 ar Bokfors i Visma Administration. Alla
donationsstiftelser Vigmistaren verifikationer samt bilagor arkiveras i
papper. SIE-fil arkiveras i samarbetsrum
Alla Ekonomi\Stiftelser\4 Bokslut\SIE-
filer
Arsbokslut Nérarkiv Papper Bevaras Finns dven digitalt i samarbetsrum Alla
Vigmistaren Ekonomi \Stiftelser\4 Bokslut\respektive
ar
Arsredovisning Nérarkiv Papper Bevaras Finns dven digitalt i samarbetsrum Alla
Vigmistaren Ekonomi \Stiftelser\3 Arsredovisningar
\respektive ar
Ansdkan om medel med | Diarium Digitalt Bevaras Hanteras av respektive forvaltning.
tillhérande underlag
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Protokollsutdrag

Diarium

Digitalt

Bevaras

Forvaras 1 forvaltningarnas diarium

Beslut om utbetalning

G:

Digitalt

7 ar

Skickas in fran respektive forvaltning
till KLK for utbetalning och bokféring.

Samarbetsrum Alla Ekonomi\
Stiftelser\respektive
stiftelse\Utdelningar\respektive &r

Kopia pa deklarationer

Digitalt

7 ar

Originalet skickas in pa papper till
Skatteverket, kopior sparas i
samarbetsrum Alla Ekonomi\
Stiftelser\d4 Bokslut\respektive
ar\Deklarationer
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod
Verksamhetsomréade: | Inkop
Processgrupp: Ledning
Process: Leda - Styra - Organisera
Processnummer: 2.5.0.1
Aktivitet Handling Forvaring Format | Bevara/Gallra Anmarkning
Leda Policy for inkop Diarium Digitalt Bevaras Beslutas av kommunfullméktige. Original
hos Service, kopia hos 6vriga ndamnder.
Riktlinjer for inkép Diarium Digitalt Bevaras Beslutas av kommunfullméktige. Original
hos Service, kopia hos 6vriga ndmnder.
Riktlinjer for direktupphandling Diarium Digitalt Bevaras Beslutas av kommunfullméktige. Original
hos Service, kopia hos 6vriga ndmnder.
Policy for konkurrensprévning Diarium Digitalt Bevaras Beslutas av kommunfullméktige. Original
hos Service, kopia hos 6vriga ndamnder.
Tillimpningsanvisningar - policy for Diarium Digitalt Bevaras Beslutas av kommunfullméiktige.
konkurrensprévning
”Vad géller vid konkurrensprévning” Diarium Digitalt Bevaras Beslutas av kommunfullméiktige.
Organisera Fornyad konkurrensutsittning — Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet
Handledning for leverantorer
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod
Verksamhetsomrade: | Inkop
Processgrupp: Ink&p
Process: Leda - Styra - Organisera
Processnummer: 2.5.1.0
Aktivitet Handling Férvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning
Organisera Kungsbacka Diarium Digitalt 2 ar
upphandlingsplan
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Verksamhetstyp:

Ge verksamhetsstod

Verksamhetsomréde: | Inkop
Processgrupp: Ink&p
Process: Hantera upphandling 6ver troskelvirde
Processnummer: 2.5.1.1
Aktivitet Handling Férvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning
Forbereda och Inkopsgrundande handling t.ex. Ciceron Digitalt Bevaras I de fall sérskilt beslut fran ndmnd tas,
initiera anskaffningsbeslut, avtalsdatabas diariefors detta och expedieras till Service
upphandlingsdrende | investeringsbeslut Ink6p, Upphandling. I andra fall avgor
volymerna om upphandling ska
genomforas.
Annonsera Annons i databas Ciceron Digitalt Bevaras Administreras i Tendsign, overfors till
avtalsdatabas Ciceron avtalsdatabas efter avslutat
drende
Anbudsforfragan Ciceron Digitalt Bevaras Innehéller administrativa foreskrifter.
avtalsdatabas Administreras 1 Tendsign, 6verfors till
Ciceron avtalsdatabas efter avslutat
drende
Infordran/inbjudan Ciceron Digitalt Bevaras Administreras 1 Tendsign, 6verfors till
avtalsdatabas Ciceron avtalsdatabas efter avslutat
drende
Kravspecifikation Ciceron Digitalt Bevaras Administreras 1 Tendsign, dverfors till
avtalsdatabas Ciceron avtalsdatabas efter avslutat
drende
Avtalsvillkor Ciceron Digitalt Bevaras Administreras i Tendsign, dverfors till
avtalsdatabas Ciceron avtalsdatabas efter avslutat
drende
Lista Ciceron Digitalt Bevaras Administreras i Tendsign, dverfors till
upphandlingsdokumentshamtare avtalsdatabas Ciceron avtalsdatabas efter avslutat
drende
Genomfora Fragor fran anbudsgivare och svar, Ciceron Digitalt Bevaras Nér frdgorna blir av betydelse for
upphandling under annonseringstiden avtalsdatabas upphandlingen gar det ut ett

fortydligande, meddelande till alla
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Genomfora
upphandling

anbudsgivare. Administreras i Tendsign,
Overfors till Ciceron avtalsdatabas efter
avslutat drende

Ansdkningsinbjudan Ciceron Digitalt Bevaras Specifikt for urvalsselektiv eller
avtalsdatabas forhandlad upphandling. Administreras i
Tendsign, dverfors till Ciceron
avtalsdatabas efter avslutat drende
Ansdkningar om att fa inkomma Ciceron Digitalt Bevaras Specifikt for urvalsselektiv eller
med anbud, valda avtalsdatabas forhandlad upphandling. Administreras i
Tendsign, dverfors till Ciceron
avtalsdatabas efter avslutat drende
AnsoOkningar om att fa inkomma Ciceron Digitalt Gallras 4 ar efter Specifikt for urvalsselektiv eller
med anbud, ej valda/ej korrekt avtalsdatabas avslutad forhandlad upphandling. Administreras i
inldimnande upphandling Tendsign, 6verfors till Ciceron
avtalsdatabas efter avslutat drende
Meddelande till anbudsgivare Ciceron Digitalt Bevaras Specifikt for urvalsselektiv eller
avtalsdatabas forhandlad upphandling. Administreras 1
Tendsign, dverfors till Ciceron
avtalsdatabas efter avslutat drende
Rapport 6ver kvalificering av Ciceron Digitalt Bevaras Specifikt for urvalsselektiv eller
anbudsansokningar avtalsdatabas forhandlad upphandling. Administreras i
Tendsign, dverfors till Ciceron
avtalsdatabas efter avslutat drende
Anbudsprova och Fullmakt Ciceron Digitalt Bevaras Administreras 1 Tendsign, dverfors till
utvdrdera avtalsdatabas Ciceron avtalsdatabas efter avslutat
drende
Anbudssammanstillning Ciceron Digitalt Bevaras Administreras i Tendsign, dverfors till
avtalsdatabas Ciceron avtalsdatabas efter avslutat
drende
Anbud, antagna Ciceron Digitalt Bevaras Inklusive specifikationer, bilagor etc.
avtalsdatabas Administreras 1 Tendsign, dverfors till

Ciceron avtalsdatabas efter avslutat
drende
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Anbudsprova och
utvdrdera

Anbud, ej antagna Ciceron Digitalt Gallras 4 ar efter Inklusive specifikationer, bilagor etc.
avtalsdatabas avslutad Administreras i Tendsign, 6verfors till
upphandling Ciceron avtalsdatabas efter avslutat
drende
Oppningsprotokoll Ciceron Digitalt Bevaras Anbudsoppning, ansdkan. Administreras i
avtalsdatabas Tendsign, dverfors till Ciceron
avtalsdatabas efter avslutat drende
Korrespondens med anbudsgivare, Ciceron Digitalt Bevaras Administreras 1 Tendsign, dverfors till
av betydelse avtalsdatabas Ciceron avtalsdatabas efter avslutat
drende
Korrespondens med anbudsgivare, Outlook Digitalt Gallras vid
av ringa eller tillfillig betydelse inaktualitet
Skatte- och registerkontroll av Tendsign Digitalt Gallras vid avslutat | Inbyggd funktionalitet i systemet, en
anbudsgivare drende aktivitet i att kvalificera leverantoren.
Kreditupplysning, kontroll av Tendsign Digitalt Gallras vid avslutat | Inbyggd funktionalitet i systemet, en
anbudsgivare drende aktivitet i att kvalificera leverantoren.
Referenstagningar och svar Ciceron Digitalt Bevaras Administreras 1 Tendsign, 6verfors till
avtalsdatabas Ciceron avtalsdatabas efter avslutat
drende
Protokoll frén férhandlingar med Ciceron Digitalt Bevaras Administreras 1 Tendsign, dverfors till
anbudsgivare avtalsdatabas Ciceron avtalsdatabas efter avslutat
drende
Dokument fran intervjuer, prover, Ciceron Digitalt Bevaras Administreras 1 Tendsign, dverfors till
tester, inspelad presentation avtalsdatabas Ciceron avtalsdatabas efter avslutat
drende
Lottningsprotokoll Ciceron Digitalt Bevaras Administreras i Tendsign, dverfors till
avtalsdatabas Ciceron avtalsdatabas efter avslutat
drende
Upphandlingsprotokoll Ciceron Digitalt Bevaras Administreras 1 Tendsign, dverfors till
avtalsdatabas Ciceron avtalsdatabas efter avslutat

drende
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Anbudsprova och Begiran om forklaring av anbud Ciceron Digitalt Bevaras Exempelvis forklaring vid onormalt lagt
utvdrdera med svar avtalsdatabas anbud. Bevaras som en del av
anbudshandlingar (fragor och svar).
Administreras i Tendsign, 6verfors till
Ciceron avtalsdatabas efter avslutat
drende
Avbryta upphandling | Beslut om att avbryta upphandling Ciceron Digitalt Bevaras Administreras 1 Tendsign, dverfors till
avtalsdatabas Ciceron avtalsdatabas efter avslutat
drende
Besluta och teckna Tilldelningsbeslut Ciceron Digitalt Bevaras Kvitto pa utsint tilldelningsbeslut,
avtal avtalsdatabas avbrytandebeslut registreras i
upphandlingssystemets logg.
Administreras i Tendsign, overfors till
Ciceron avtalsdatabas efter avslutat
drende
Avtal/kontrakt inklusive bilagor Ciceron Digitalt Bevaras Exempelvis ramavtal, objektsavtal,
avtalsdatabas entreprenadavtal, tjinstekoncessionsavtal
och avtal for externa utforare.
Administreras 1 Tendsign, 6verfors till
Ciceron avtalsdatabas efter avslutat
drende.
Resultat- och analysrapport Ciceron Digitalt Bevaras Administreras 1 Tendsign, dverfors till
avtalsdatabas Ciceron avtalsdatabas efter avslutat
drende
Efterannonsera Efterannonsering - annons efter Ciceron Digitalt Bevaras Administreras 1 Tendsign, dverfors till
avslutad upphandling till EUT/TED | avtalsdatabas Ciceron avtalsdatabas efter avslutat
drende
Félja upp och Forandring av avtal Ciceron Digitalt Bevaras Inklusive motivering till férdndring
forvalta avtal avtalsdatabas /tjansteskrivelse. Kan dven vara

tilldggsavtal, prisjustering. Administreras
i Tendsign, overfors till Ciceron
avtalsdatabas efter avslutat drende

Kungsbacka kommun

Dokumenthanteringsplan

Sida 95 av 115




Annonsering av fordndring av beslut | Ciceron Digitalt Bevaras Administreras i Tendsign, 6verfors till
enligt 17 kap. 16 § LOU avtalsdatabas Ciceron avtalsdatabas efter avslutat
drende
Overlatelse av avtal Ciceron Digitalt Bevaras Administreras i Tendsign, 6verfors till
avtalsdatabas Ciceron avtalsdatabas efter avslutat
drende
Folja upp och Korrespondens med leverantor Ciceron Digitalt Bevaras I korrespondens av betydelse ingér
forvalta avtal avtalsdatabas exempelvis métesprotokoll, varsling om
brist, handlingsplaner for avhjdlpande av
fel, reklamation. Administreras i
Tendsign, dverfors till Ciceron
avtalsdatabas efter avslutat drende
Anmodan om réttelse Ciceron Digitalt Bevaras Anmodan kan dven innehélla meddelande
avtalsdatabas om vite eller annan pafoljd. Administreras
i Tendsign, 6verfors till Ciceron
avtalsdatabas efter avslutat drende
Vitesfakturaunderlag Ciceron Digitalt Bevaras Administreras 1 Tendsign, 6verfors till
avtalsdatabas Ciceron avtalsdatabas efter avslutat
drende
Héavning av avtal/kontrakt Ciceron Digitalt Bevaras Administreras 1 Tendsign, 6verfors till
(hdvningsmeddelande) avtalsdatabas Ciceron avtalsdatabas efter avslutat
drende
Overenskommelser om upphérande | Ciceron Digitalt Bevaras Administreras 1 Tendsign, dverfors till
av avtal/forlikningar avtalsdatabas Ciceron avtalsdatabas efter avslutat

drende
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod
Verksamhetsomréade: Inkdp
Processgrupp: Ink&p
Process: Hantera upphandling under troskelvirde (direktupphandling)
Processnummer: 2.5.1.2
Aktivitet Handling Forvaring Format | Bevara/Gallra Anmarkning
Férbereda och initiera | Forfragan/ Se anmérkning Digitalt Se anméarkning For direktupphandlingar med ett varde dver
upphandlingsdrende behovsspecifikation 100 000 kr: registreras i Ciceron
avtalsdatabas och bevaras.
For direktupphandlingar med ett viarde under
100 000 kr: forvaras i samarbetsrum och
gallras vid avtalets utgang.
Genomfora Offerter, antagna Samarbetsrum Digitalt Gallras vid avtalets | Inklusive bilagor.
direktupphandling utgang
Offerter, ¢j antagna Samarbetsrum Digitalt Gallras vid Inklusive bilagor.
inaktualitet
Rekvisition Proceedo Digitalt 7 ar
Besluta och teckna Dokumentation av Avtalsdatabas Digitalt Bevaras Upprittas for att efterleva lagkravet pa
avtal direktupphandlingar dokumentation for upphandlingar for ett
varde 6ver 100 000 kr, Konkurrensverket.
Avtal Se anmérkning Papper Se anmérkning For direktupphandlingar med ett virde dver
100 000 kr: registreras i Ciceron
avtalsdatabas och bevaras.
For direktupphandlingar med ett varde under
100 000 kr: forvaras hos handlédggare och
gallras vid avtalets utgdng.
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod

Verksamhetsomréade: Ink6p

Processgrupp: Ink&p

Process: Avropa pa befintliga avtal

Processnummer: 2.5.13

Aktivitet Handling Forvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning

Avropa avtal Bestillning Proceedo Digitalt 7 ar For avtal — se process Hantera upphandling
over troskelvirde

Fornyad Anbud Proceedo Digitalt 7 ar

konkurrensutsdttning

Dynamiskt inkdpssystem Anbud Proceedo Digitalt 7 ar
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod
Verksamhetsomrade: | Kris och sékerhet
Processgrupp: Kris och sdkerhetsarbete
Process: Leda - Styra — Organisera
Processnummer: 2.8.2.0
Aktivitet Handling Forvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning
Leda kris och Sakerhets och Diarium Digitalt Bevaras Beslutas i kommunfullméktige.
Sckerhet beredskapspolicy
Riktlinjer for Diarium Digitalt Bevaras Beslutas i kommunfullméktige
krisberedskap och civilt Revideras och beslutas forsta aret pa varje
forsvar mandatperiod.
Styra och organisera | Beredskapsplan Diarium Digitalt Bevaras Revideras arligen. Beslutas av kommundirektdr.
Kris och sckerhet Kriskommunikationsplan | Diarium Digitalt Bevaras Revideras arligen. Beslutas av kommundirektor.
Utbildning och Diarium Digitalt Bevaras Revideras arligen. Beslutas av kommundirektor.
Ovningsplan
Funktionskort for Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet Uppdateras kontinuerligt.
kommunovergripande
krisledningsorganisation
Larmlistor for Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet Uppdateras kontinuerligt.
kommunovergripande
krisledningsorganisation
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Verksamhetstyp:

Ge verksamhetsstod

Verksamhetsomrade: | Kris och sékerhet
Processgrupp: Kris och sdkerhetsarbete
Process: Bedriva systematiskt riskhanteringsarbete
Processnummer: 2.8.2.1
Aktivitet Handling Forvaring Format | Bevara/Gallra Anmarkning
Hantera risk- och Risk- och Diarium Digitalt Bevaras Revideras forsta aret pa varje mandatperiod.
sdrbarhetsanalys sarbarhetsanalys
Bilagor till Risk- och Diarium Digitalt Bevaras Sekretess enligt OSL: 18.13.
sarbarhetsanalys
Hantera Plan for kdrnteknisk Diarium Digitalt Bevaras
Kdrnenergiberedska | olycka vid Ringhals
p kdrnkraftverk
Hantera Signalskydd | Instruktion for Séakerhetsskap Papper Se anm. Uppdateras vid behov. Beslutas av
signalskydd sdkerhetsskyddschef och signalskyddschef.
Hantera Sakerhetsskyddsanalys | Sakerhetsskap Papper Bevaras Forsvarssekretess enligt OSL 15:2.
Sckerhetsskydd Sakerhetsskyddsplan Sakerhetsskap Papper Bevaras Forsvarssekretess enligt OSL 15:2.
Rutiner Samarbetsrum Digitalt Se anm. Uppdateras vid behov. Beslutas av
sdkerhetskyddschef.
Anteckningar frdn Sékerhetsskap Papper Bevaras Forsvarssekretess enligt OSL 15:2.
Sakerhetssamtal
Sakerhetsprovning Sékerhetsskap Papper Bevaras Avser sikerhetsprovning av SAPO
Forsvarssekretess enligt OSL 15:2.
Hantera Styrel Plan for styrel Diarium Digitalt Bevaras
Bilagor till plan for Sakerhetsskap Papper Bevaras Forsvarssekretess enligt OSL 15:2.
styrel
Hantera skyddsobjekt | Beslut om skyddsobjekt | Sdkerhetsskap Papper Bevaras Inkommer fran Lénsstyrelsen
Forsvarssekretess enligt OSL 15:2.
Samordna Ligesbilder, Diarium Digitalt Bevaras T.ex. kartor, fotografier pd whiteboards,
Krisledning vid dokumentation skdrmdumpar frén IT-system. En ldgesbild
samhdllsstorning innehéller vad som har hint, konsekvenser for
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verksamheten, atgéarder, resurser och
samordningsbehov.

Korrespondens Se anm. Digitalt Bevaras Korrespondens av vikt bevaras i diarium
exempelvis viktigt meddelande till allménheten
(VMA), information till allménheten,
myndighetsmeddelande. Korrespondens av mindre
vikt gallras vid inaktualitet.

Métesanteckningar Diarium Digitalt Bevaras Anteckningar vid stabsorientering
(krisledningsorganisationens moten).

Beslut som paverkar Diarium Digitalt Bevaras Till exempel beslut om eldningsférbud och

samhillet eller egen upphévande av eldningsforbud, stingning av

verksamhet verksamheter.

Svara pd tillsyn och | Uppfoljning enligt LEH | Diarium Digitalt Bevaras Arlig uppfdljning frin Linsstyrelsen kopplat till
rapportering kommundverenskommelsen.

Uppf6ljning fran civilt | Diarium Digitalt Se anm. Arlig uppfoljning frin Linsstyrelsen kopplat till

forsvar kommundverenskommelsen. Svaret till
Linsstyrelsen skickas analogt.

Uppf6ljning till civilt Se anm. Papper Se anm. Uppf6ljning till Lansstyrelsen avhindas.

forsvar

Mottagningsbevis Sakerhetsskap Papper Bevaras Avser mottagningsbevis av rekommenderat brev.
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Verksamhetstyp:

Ge verksamhetsstod

Verksamhetsomrdde: | Information och marknadsforing

Processgrupp: Ledning

Process: Leda - Styra - Organisera

Processnummer: 2.9.0.1

Aktivitet Handling Forvaring Format | Bevara/Gallra Anmarkning

Leda information och | Kommunikationspolicy Diarium Digitalt Bevaras Beslutas av kommunfullméktige.
marknadsforing Riktlinjer for flaggning Diarium Digitalt | Bevaras Beslutas av kommunstyrelsen.

Riktlinjer for nya och Diarium Digitalt Bevaras Beslutas av kommunstyrelsen.

befintliga skyltar

Styra information och | Regler for sociala medier Diarium Digitalt Bevaras

marknadsforing

Organisera Kungsbacka Sprakhandbok | Samarbetsrum Digitalt Se anméarkning Uppdateras vid behov.

information och och skrivregler

marknadsforing Bilder i bildbank Media flow Digitalt Se anm. Ett urval av bilder som speglar
verksamheten bevaras i samrad med
kommunarkivet.
Bilder av ringa eller tillfallig karaktir
gallras efter fem &r.

Filmer i bildbank Media flow Digitalt Se anm. Ett urval av filmer som speglar
verksamheten bevaras i samrad med
kommunarkivet.

Filmer av ringa eller tillfallig karaktér
gallras efter fem ar.

For interna utbildningsfilmer se 2.3.2.2
kompetensutveckla

Kommunikationstrappan Samarbetsrum Digitalt Bevaras

Innehéllsplan Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet Uppdateras kontinuerligt.

Kungsbacka kommun
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Kanalplan

Samarbetsrum

Digitalt

Vid inaktualitet

Uppdateras kontinuerligt.

Direkt fran kommunen — ett
nyhetsbrev fran Kungsbacka
kommun

Apsis

Digitalt

Se anm.

Systemforvaltaren ansvarar for att
Ogonblicksbilder tas en gang om éret i
samrad med kommunarkivet.

Kungsbacka kommun
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod

Verksamhetsomréde: | Information och marknadsforing

Processgrupp: Profilarbete

Process: Hantera grafisk profil och varumérke

Processnummer: 2.9.1.2

Aktivitet Handling Forvaring Format | Bevara/Gallra Anmarkning

Hantera grafisk Korrespondens Outlook Digitalt Vid inaktualitet

profil Visuell identitet Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet Uppdateras vid behov.
Kungsbacka kommun
Varumarkesarkitektur Diarium Digitalt Bevaras Beslutas av kommundirektor.
och regler for
sérprofilering

Hantera Platsvarumérkesplatform | Diarium Digitalt Bevaras

platsvarumdrke
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod

Verksamhetsomréde: | Information och marknadsforing

Processgrupp: Profilarbete

Process: Hantera profilprodukter

Processnummer: 2.9.13

Aktivitet Handling Forvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning

Framstilla Instruktion Insidan Digitalt Vid inaktualitet Avser exempelvis instruktion for tryck pa

profilprodukter arbetskldder, tryck pé presentreklam etc.
Korrespondens Outlook Digitalt Vid inaktualitet

Kungsbacka kommun
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod
Verksamhetsomréade: Information och marknadsforing
Processgrupp: Profilarbete
Process: Gora marknadsundersdkningar
Processnummer: 2.9.14
Aktivitet Handling Forvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning
Samla in data Korrespondens Outlook Digital Vid inaktualitet
Métesanteckningar Samarbetsrum | Digital 2 ar
Bakgrundsmaterial Samarbetsrum | Digital 2 ar
Frageformulir Samarbetsrum | Digital 2 ar
Mottagarlistor Samarbetsrum | Digital 2 ar
Databas med inkomna Samarbetsrum | Digital 2 ar
svar
Analysera och tolka data | Korrespondens Outlook Digital Vid inaktualitet
Berdkningar Samarbetsrum | Digital 2 é&r
Skriva rapport och Korrespondens Outlook Digital Vid inaktualitet
t
presenterd Sammanstéllning av Samarbetsrum | Digital 2 é&r
resultat
Initiera Kvitto pé bestillning Samarbetsrum | Digital 2 é&r Skickas till statistiks centralbyran tift.
medborgarundersokning Korrespondens Outlook Digital Vid inaktualitet Korrespondens med SCB.
Informationsmaterial Samarbetsrum | Digital 2 é&r Externt material, inkommer fran SCB.
Motta resultat av Underlag Diarium Digital Bevaras Statistiskt underlag. Inkommer frén SCB.
medborgarundersokning SCB:s Diarium Digital Bevaras Avser den rapport som resultatet utmynnar i.

medborgarundersokning

Inkommer fran SCB.

Kungsbacka kommun
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for Kungsbacka
kommun
Tabell- och Diarium Digital Bevaras Inkommer fran SCB.
diagrambilaga
Presentera resultat av Rapport Diarium Digital Bevaras Rapport skapad av Kungsbacka kommun utifrén
medborgarundersokning det mottagna resultatet fran SCB.
Pressmeddelande Samarbetsrum | Digitalt 2 ar Interna och externa pressmeddelanden.
Informationsmaterial Samarbetsrum | Digitalt 2 ar Informationsmaterial skapat av Kungsbacka
kommun.

Kungsbacka kommun
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod
Verksamhetsomréde: | Information och marknadsforing
Processgrupp: Informationsforsorjning
Process: Publicera pa extern webb
Processnummer: 2.9.2.1
Aktivitet Handling Forvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning
Végleda publicering | Korrespondens Outlook Digitalt Vid inaktualitet
pd extern webbplats  ["niruktion Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet Avser exempelvis dokumentet redigering av
startsidan pa Kungsbacka.se. Uppdateras
kontinuerligt.
Publicera pd Nyheter pa extern Episerver Digitalt Se anmérkning Systemforvaltaren ansvarar for att enstaka
kommunens externa | webbplats Ogonblicksbilder tas och bevaras en gaing om éaret i
webbplats samrad med kommunarkivet.
Artikelsidor pa Episerver Digitalt Se anmérkning SystemfGrvaltaren ansvarar for att enstaka
extern webbplats Ogonblicksbilder tas och bevaras en gang om éaret i
samrad med kommunarkivet.
Bilder pa extern Episerver Digitalt Vid inaktualitet Avser bilder i Episerver. For bevarande av bilder se
webbplats 2.9.0.1 ”Organisera information och
marknadsforing”.

Kungsbacka kommun
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Verksamhetstyp:

Ge verksamhetsstod

Verksamhetsomréde: | Information och marknadsforing
Processgrupp: Informationsforsorjning
Process: Publicera pa intern webb
Processnummer: 2922
Aktivitet Handling Férvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning
Vigleda publicering | Korrespondens Outlook Digitalt Vid inaktualitet
pd intern webb Instruktion Samarbetsrum Digitalt Se anm. Avser exempelvis Guide for dig som publicerar
information pd insidan. Uppdateras kontinuerligt.
Mall Samarbetsrum Digitalt Se anm. Exempelvis mall for att skapa banner, Uppdateras
kontinuerligt.
Publicera pd intern | Nyheter pa insidan | Microsoft 365 Digitalt Se anmérkning Systemforvaltaren ansvarar for att enstaka
webb Ogonblicksbilder tas och bevaras en gaing om éaret i
samrad med kommunarkivet.
Artikelsidor pa Microsoft 365 Digitalt Se anmérkning Systemforvaltaren ansvarar for att enstaka
insidan Ogonblicksbilder tas och bevaras en gaing om éaret i
samrad med kommunarkivet.
Bilder pa insidan Sharepoint Digitalt Vid inaktualitet Avser bilder i central bildbank for insidan. For

bevarande av bilder se 2.9.0.1 ”Organisera
information och marknadsforing”.
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod
Verksamhetsomréde: | Information och marknadsforing
Processgrupp: Informationsforsorjning
Process: Publicera pa sociala medier
Processnummer: 2923
Aktivitet Handling Forvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning
Végleda publicering | Korrespondens Outlook Digitalt Vid inaktualitet
pd sociala medier Instruktion Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet Avser exempelvis Bestdllning av Facebookannons
— Ads manager lathund. Uppdateras kontinuerligt.
Kommunicera via Nyheter pa sociala Extern webb Digitalt Se anm. Nyheter handldggs i1 content cal. Avser nyheter pa
sociala medier medier exempelvis facebook, instagram och linkedin.
Huvudansvarig superanvéandare ansvarar for att
enstaka ogonblicksbilder tas och bevaras en gang
om éaret i samrdd med kommunarkivet.
Meddelanden i Extern webb Digitalt Se anm. Meddelande av ringa karaktér gallras vid
sociala medier inaktualitet. For inkommen handling se process
2.1.2.1 Hantera och registrera inkommande
handlingar.
Kommentarer i Extern webb Digitalt Se anm. Kommentarer av ringa karaktir gallras vid
sociala medier inaktualitet.
Kommentarer som strider mot lagar eller som
bryter mot kommunens regler for sociala medier tas
bort efter att skdirmdump tagits och sparats i
samarbetsrum.
Bilder i sociala Extern webb Digitalt Vid inaktualitet Avser bilder som publiceras pé sociala medier. For
medier bevarande av bilder se 2.9.0.1 ”Organisera
information och marknadsforing”.
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod

Verksamhetsomréde: | Information och marknadsforing

Processgrupp: Informationsforsorjning

Process: Hantera releaser och presskontakter

Processnummer: 2924

Aktivitet Handling Forvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning
Publicera Pressmeddelande Extern server Digitalt Vid inaktualitet

pressmeddelande MyNewsdesk
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod
Verksamhetsomréde: | Information och marknadsforing
Processgrupp: Informationsforsorjning
Process: Hantera broschyrer
Processnummer: 2.9.25
Aktivitet Handling Forvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning
Hantera Mall G: Digitalt Vid inaktualitet Avser mall kopplats till layoutprogrammet
egenproducerade Indesign. Uppdateras vid behov.
trycksaker Trycksaker, Nararkiv Papper Bevaras
egenproducerade
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstod

Verksamhetsomréde: | Information och marknadsforing

Processgrupp: Informationsforsorjning

Process: Annonsera

Processnummer: 2.9.2.6

Aktivitet Handling Forvaring Format Bevara/Gallra Anmarkning

Annonsera externt Annonser Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet Annonsering i t.ex. Norra Halland,

Kungsbackaposten, Facebook och LinkedIn.

For annonsering av kommunfullméktiges
sammantriden Se 1.1.1.1 Hantera fullmdktige.
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Beslutad av: Kommunstyrelsen 14 december 2021 § 318, KS 2020-00068, version 1.3
Galler fran: 14 december 2021
Ansvarig forvaltning: Kommunstyrelsens forvaltning

Kontakt: Kungsbacka direkt 0300-83 40 00, info@kungsbacka.se

Kungsbacka kommun, 434 81 Kungsbacka
kungsbacka.se

Kungsbacka kommun ¢ 0300-83 40 00 e info@kungsbacka.se  kungsbacka.se
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KUNGSBACKA KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL 1(2)
Namnden for Tekniks arbetsutskott Datum
2022-02-07

§ 10 Dnr 2021-01162

Begéaran om yttrande - Motion om marknad och torghandel pa
Kungsbacka Torg (KB) KS 2021-00996

Beslut - forslag till namnden for Teknik

Néamnden for Teknik foreslar att kommunfullméktige anser motionen besvarad med
hénvisning till att foreslagna aktiviteter enligt punkt 1, 2 och 3 &r tilltna enligt
Kungsbacka kommuns Torghandelsstadga och de Lokala ordningsforeskrifterna for
torghandel.

Sammanfattning av arendet

Kungsbackaborna, genom Roger Larsson, har till kommunfullméktige lamnat en
motion och dnskar att kommunen beslutar att det pa Kungsbacka torg ska tillatas:

1. Marknad forsta helgfria torsdagen i manaden
2. Torghandel minst varje helgfri fredag

3. Finns intresse bor torget utnyttjas alla 6vriga helgfria vardagar for handel eller
annan aktivitet som skapar liv och rorelse 1 Innerstaden

Kommunstyrelsen har skickat motionen for yttrande till Teknik.

Enligt géllande Torghandelsstadga och de Lokala ordningsforeskrifterna for
torghandel i Kungsbacka ar marknad och torghandel tilldtna pa torget enligt punkt 1
och 2. For punkt 3 som behandlar ”6vriga helgfria dagar, ar aktiviteter pa torget
ocksa tillatna, men det tillkommer att utévaren ansoker om och erhaller polistillstand
for offentlig plats, oavsett om det géller handel eller andra former av evenemang.

I vilken omfattning torget nyttjas for handel eller evenemang styrs av efterfragan.
Efterfragan varierar 6ver tid. Kommunen ar behjalplig till utévaren av handel eller
annan aktivitet i vilka regler som géller, och manga ganger ocksa med praktiska
anordningar pa plats.

Teknik menar att nuvarande Torghandelsstadga och de Lokala ordningsforeskrifterna
for torghandel 1 Kungsbacka ska fortsétta gilla utan fordndring.

Beslutsunderlag

Forvaltningen for Tekniks tjansteskrivelse, 2022-01-24

Motion fran Kungsbackaborna - Marknad och torghandel pa Kungsbacka Torg
KSAU 2021-11-30 § 402

Kungsbacka kommuns lokala ordningsforeskrifter, Regler pd offentlig plats 1
Kungsbacka

Justerare Expedierat/bestyrkt



KUNGSBACKA KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL 2(2)
Namnden for Tekniks arbetsutskott Datum
2022-02-07

Beslutsgang

Ordforande Monica Neptun (L) finner att det finns ett forslag till beslut, det vill sdga
forvaltningens forslag, och att arbetsutskottet for Teknik bifaller det.

Justerare Expedierat/bestyrkt



TJANSTESKRIVELSE

Datum

2022-01-21

Diarienummer

TE 2021-01162 Kungsbacka

Begéaran om yttrande - Motion om marknad och torghandel pa Kungsbacka Torg (KB)
KS 2021-00996

Forslag till beslut i namnden for Teknik

Némnden for Teknik foreslar att kommunfullméktige anser motionen besvarad med hdnvisning till att
foreslagna aktiviteter enligt punkt 1, 2 och 3 ar tillatna enligt Kungsbacka kommuns
Torghandelsstadga och de Lokala ordningsforeskrifterna for torghandel.

Sammanfattning av arendet

Kungsbackaborna, genom Roger Larsson, har till kommunfullméiktige lamnat en motion och 6nskar att
kommunen beslutar att det pa Kungsbacka torg ska tillatas:

1. Marknad forsta helgfria torsdagen i manaden
2. Torghandel minst varje helgfri fredag

3. Finns intresse bor torget utnyttjas alla 6vriga helgfria vardagar for handel eller annan
aktivitet som skapar liv och rérelse 1 Innerstaden

Kommunstyrelsen har skickat motionen for yttrande till Teknik.

Enligt géllande Torghandelsstadga och de Lokala ordningsforeskrifterna for torghandel i Kungsbacka
ar marknad och torghandel tillatna pa torget enligt punkt 1 och 2. For punkt 3 som behandlar ’6vriga
helgfria dagar, ar aktiviteter pa torget ocksa tillaitna, men det tillkommer att utovaren ansoker om och
erhdller polistillstand for offentlig plats, oavsett om det géller handel eller andra former av evenemang.

I vilken omfattning torget nyttjas for handel eller evenemang styrs av efterfrdgan. Efterfrdgan varierar
over tid. Kommunen ir behjélplig till utdvaren av handel eller annan aktivitet i vilka regler som géller,
och ménga ginger ocksd med praktiska anordningar pé plats.

Teknik menar att nuvarande Torghandelsstadga och de Lokala ordningsforeskrifterna for torghandel i
Kungsbacka ska fortsitta gélla utan forandring.

12
Trafik & Utemiljo Kungsbacka kommun
Asa Dykes 434 81 Kungsbacka

Besoksadress
Enhetschef Stadshuset, Storgatan 37

Telefon 0300-83 40 00
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KUNGSBACKA KOMMUN

Beslutsunderlag

Forvaltningen for Tekniks tjansteskrivelse, 2022-01-24

Motion fran Kungsbackaborna - Marknad och torghandel pa Kungsbacka Torg
KSAU 2021-11-30 § 402

Kungsbacka kommuns lokala ordningsforeskrifter, Regler pd offentlig plats 1 Kungsbacka

Karl Lundgren Asa Dykes
Forvaltningschef Enhetschef

2@


https://www.kungsbacka.se/Kommun-och-politik/Styrdokument/Ordningsregler/

U Kungsbackaborna

Motion till KF:s mdte 2021-11-09 2021-10-18

Motion for snabbehandling

Betr. Kungsbacka Torg

Vart torg har sedan medeltiden haft marknadsdag en gdng i manaden. Forsta
helgfria torsdagen i varje manad har varit vikt for detta fram tills Covid-vagen
rullade in. Kommunen valde att stanga ner torghandeln med hanvisning till
trangselriskerna.

Efter en tid sjdsatte nagra marknadsknallar tillsammans med innerstadsprofilen
Monika Hamrin ett nytt koncept. Under namnet “Goa Knallar pa Torget”
bérjade de med en noga reglerad och trangselkontrollerad torghandel varje
fredag. Kommunen hakade pa och fredagshandeln blev snabbt ett stabilt och
valbesokt inslag i innerstaden.

Nar kommunen nu har bestamt att dteruppta den manatliga marknadsdagen
fr.o.m. 6 oktober, sa har det spridits en viss oro bland manga. Vad hiander med
“Goa Knallar pa Torget” och den omtyckta torghandeln pa fredagar? For att
dampa denna oro sa dnskar Kungsbackaborna att kommunen behandlar fragan
snabbt.

Kungsbackaborna 6nskar att kommunen beslutar:

att det pa Kungsbackatorg skall tillatas

1. Marknad 1: a helgfria torsdagen i varje manad.

2. Torghandel minst varje helgfri fredag

3. Finns intresse bor torget utnyttjas alla dvriga
helgfria vardagar for handel eller annan aktivitet

(mk%ar liv och rorelse i innerstaden
\ <ﬁ ) S

Roger Larsson
Kungsbackaborna (Kb)




KUNGSBACKA KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL 1(1)
Kommunstyrelsens arbetsutskott Datum
2021-11-30

§ 402 Dnr 2021-00996

Remittering av motion fran Roger Larsson (KB) om marknad och
torghandel pa Kungsbacka Torg

Beslut

Kommunstyrelsens arbetsutskott remitterar motionen till nimnden for Teknik for
yttrande.

Sammanfattning av arendet

Roger Larsson (KB) har inkommit med en motion om att det pd Kungsbackatorg ska
tillatas marknad forsta helgfria torsdagen 1 varje ménad, torghandel minst varje
helgfri fredag samt om det finns intresse, bor torget kunna utnyttjas alla 6vriga
helgfria vardagar for handel eller annan aktivitet som skapar liv och rorelse 1
innerstaden.

Beslutsunderlag

Kommunfullméktige 2021-11-09, § 153
Motion fran Roger Larsson (KB) om marknad och torghandel pa Kungsbacka Torg,
2021-10-18

Beslutsgang

Ordforande Fredrik Hansson (C) konstaterar att det finns ett forslag till beslut,
kommunledningskontorets. Ordféranden (C) provar forslaget och finner att
arbetsutskottet bifaller det.

Beslutet skickas till
Namnden for Teknik

Justerare Expedierat/bestyrkt



TJANSTESKRIVELSE

Datum

2022-02-04

Diarienummer

TE 2021-01192 Kungsbacka

Begaran om yttrande - Program for raddningstjanst vid utslapp av radioaktiva amnen,
KS 2021-01246

Forslag till beslut i namnden for Teknik

Namnden for Teknik antar yttrande daterat 2022-02-04 och dversidnder det som sitt svar till
kommunstyrelsen.

Sammanfattning av arendet

Under 2022 kommer nya beredskapszoner inom kérnenergiberedskapen att beslutas av Lansstyrelsen 1
Halland samt nya regionala beredskapsplaner for kidrnenergiberedskapen kommer tas fram. Arbetet
pagar och via den hir remissen fran Lénsstyrelsen 1 Halland har Kungsbacka kommun mojlighet att
lamna synpunkter.

Krisberedskap och sidkerhet pa kommunstyrelsens forvaltning har under det gangna éret arbetat
intensivt med att bista ldnsstyrelsen 1 Halland i deras framtagande av regionala beredskapsplaner for
kdrnenergiberedskapen.

Det kommunala arbetet med en kommundvergripande beredskapsplan for kdrnenergiberedskapen har
startats upp och kommer intensifieras efter remissforfarandet. Det kommer innebéra att forvaltningar
behdver se dver sin egen planering nir det géller kidrnenergiberedskapen framdver. Har finns
Krisberedskap och sidkerhet KLK till hands och stéttar om behov finns och det dr med fordel som det
hér arbetet tas med 1 befintlig kontinuitetshantering 1 respektive verksamhet. Krisberedskap och
sakerhet ser gérna att namnderna i1 underlagen fokuserar pa de samhillsviktiga uppdragen vi har idag
och som dven kommer att paverkas under en kérnteknisk olycka pa Ringhals.

Krisberedskap och sdkerhet onskar att bland annat Teknik inkommer med sina eventuella synpunkter 1
borjan pa mars (v. 9), sé att de kan sammanstélla ett gemensamt svar till kommunstyrelsen i slutet pa
april 2022.

Beslutsunderlag
Forvaltningen for Tekniks tjénsteskrivelse, 2022-02-04

13)

Vatten & Avfall Kungsbacka kommun
Annika Malm 434 81 Kungsbacka
0300 83 43 33 Besoksadress
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KUNGSBACKA KOMMUN
203

Beslutet skickas till

Kommunstyrelsens forvaltning

Tekniks yttrande

Teknik ansvarar for samhéllsviktig verksamhet. Vi ser positivt pa att programmet och dess delplaner
beslutas och Onskar, nér planen dr beslutad, en fortsatt dialog och information for att sdkerstélla att
planens innehéll 4r kénd av berdrda forvaltningar och nimnder. Vi har en mindre synpunkt pa planen,
och den giller ansvar for tillhandahéllande av skyddsutrustning, som vi anser bor samordnas nationellt
och inte pa varje enskild arbetsgivare.

Enligt forslag till plan framgar att vid en kirnteknisk olycka ska kommunerna sékerstélla driften av
den verksamhet som kommunerna bedriver och som anses vara samhillsviktig. Kommunerna har
dessutom ett geografiskt omrddesansvar pa lokal nivd, som innebdr att de ska verka for att atgérder
som vidtas av olika aktorer infor och under en extraordinidr hindelse samordnas, samt ge information
till kommuninvénare. Aven hantering av kommunal hélso- och sjukvard ingér i ansvaret. Detta kan
berdra manga olika delar av Tekniks verksamhet, framforallt vattenproduktion och distribution,
avloppsrening, avfallshantering for himtning av kontanimerat hushallsavfall samt Kungsbacka
Bredbandsnit for att upprétthalla kommunens (data)kommunikation inom kommunen och till Gvriga
delar av samhéllet.

Vi ser att vi har en roll att fylla genom att vara behjélpliga vid en sanering. Exempelvis kan vara
materiella resurser behovas vid genomforande av saneringsatgéarder, som sopmaskiner,
hogtryckstvittar, graivmaskin, grasklippare, transportfordon, spol- och sugbilar med mera. For
vattenproduktion har vi producentansvar och ska sékerstélla att vi har kunskap om vattnets kvalitet. Vi
ser 1 planen att vi som arbetsgivare har ansvar for arbetsmiljon och ska tillhandahalla ratt
skyddsutrustning. Vi ser inte att det dr effektivt utan att det ar sd extraordinért att det bor ligga pa
Léansstyrelsen att samordna nationellt.

Enligt forslag till plan framgar ocksa att 1 Hallands 14n har Kungsbacka och Varbergs kommun samt
Marks kommun i Véstra Gotaland ett sarskilt uppdrag vid utrymning som bestar 1 att uppritta
utrymningsplatser vid automatik vid larmniva hojd beredskap. Detta for att underlétta en snabb
utrymning av inre beredskapszoner. Dér kan Tekniks personal behdva bistd med att bemanna
utrymningsplatser och hjélpa till med utrymningen.

GIS-program gor det mojligt att ldgga till nddvéindig geodata for ett korrekt beslutsfattande.
Kartor/underlag kan senare spridas via WebbGIS, inbdddade kartor pa hemsidor till papperskartor eller
digitala produkter, och dér har Teknik personal som kan hantera GIS.
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KUNGSBACKA KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL
Namnden for Tekniks arbetsutskott Datum

2022-02-07

§ 18 Dnr 2021-01192

Begaran om yttrande - Program for raddningstjanst vid utslapp av
radioaktiva @mnen, KS 2021-01246

Beslut

Arbetsutskottet for Teknik overldmnar drendet till nimnden utan eget
stillningstagande.

Sammanfattning av arendet

Under 2022 kommer nya beredskapszoner inom kédrnenergiberedskapen att beslutas
av Lansstyrelsen 1 Halland samt nya regionala beredskapsplaner for
kérnenergiberedskapen kommer tas fram. Arbetet pagér och via den hér remissen
fran Lansstyrelsen 1 Halland har Kungsbacka kommun mdjlighet att lamna
synpunkter.

Krisberedskap och sdkerhet pd kommunstyrelsens forvaltning har under det gdngna
aret arbetat intensivt med att bista ldnsstyrelsen 1 Halland 1 deras framtagande av
regionala beredskapsplaner for kdrnenergiberedskapen.

Det kommunala arbetet med en kommundvergripande beredskapsplan for
kdrnenergiberedskapen har startats upp och kommer intensifieras efter
remissforfarandet. Det kommer innebéra att forvaltningar behover se dver sin egen
planering nér det géller kdrnenergiberedskapen framover. Hér finns Krisberedskap
och sédkerhet KLK till hands och stottar om behov finns och det dr med fordel som
det hér arbetet tas med 1 befintlig kontinuitetshantering i respektive verksamhet.
Krisberedskap och sidkerhet ser girna att namnderna i underlagen fokuserar pa de
samhéllsviktiga uppdragen vi har idag och som dven kommer att paverkas under en
karnteknisk olycka pa Ringhals.

Krisberedskap och sidkerhet 6nskar att bland annat Teknik inkommer med sina
eventuella synpunkter i borjan pa mars (v. 9), sé att de kan sammanstilla ett
gemensamt svar till kommunstyrelsen i slutet pa april 2022. Yttrandet kommer vara
klart till nimnden i februari.

Beslutsunderlag

Forvaltningen for Tekniks tjansteskrivelse, 2022-02-04
Foljebrev Kérnenergiberedskap

Beslutsgang

Ordforande Monica Neptun (L) finner att drendet bordlidggs samt dverldmnas utan
eget stdllningstagande till nimnden for Teknik.

1(1)

Justerare

Expedierat/bestyrkt



Delegeringsbeslut Teknik 2022

Delegeringsbeslut januari, rapportering februari

Datum

2022-02-15

Diarienummer

2022-0005

Kungsbacka

Punkt i
delegeringsordning | Beslutsdatum | Delegat Beskrivning
Utse Dataskyddsombud for néamnden, fran 2022-01-13
3.9 Under januari | FC tillsvidare
Konsekvensbeddmning enligt GDPR - Digital insamling av
3.13 Under januari | FC personuppgifter genom Open ePlatform
Trafikingenjor
4.7 Under | Samordnare 14 beslut om undantag fran lokala trafikforeskrifter
1 beslut till transportér om undantag fran
Trafikingenjor bestimmelserna om storsta tillatna fordonsbredd,
4.8 Under | Samordnare -langd och -vikt
Felparkeringsavgifter januari (gatumark): 786 st
Kontrollavgifter januari (tomtmark): 253 st
4.13 Under januari | Trafikovervakare
9 beslut om tillstand att schakta i gator och
4.14 Under januari | Vagtekniker trafikanordningsplan.
4.15 Under januari | Vagtekniker 12 beslut om enbart trafikanordningsplan
Beslut om parkeringstillstand for rorelsehindrad
Beviljade: 20
4.16 Januari Fardtjanstutredare Avslagna: 1
Beslut om att inte tillata kladinsamlingar pa kommunens
4.18 2022-01-11 |FC mark 2022-00030
Under Beslut om fardtjanst
5.1 januari Fardtjanstutredare | Beviljade: 43
Avslagna: 1
Under januari Beslut om tillstand till riksfardtjanst
5.3 Fardtjanstutredare Beviljade: 6
Avslagna: -
Under januari | Handlaggare,
8.3 administrator och 15 beslut om tillfalligt uppehall fran sophdamtning
Teknik Kungsbacka kommun

Emelie Hjertén
emelie.hjerten@kungsbacka.se

434 81 Kungsbacka
Besoksadress
Stadshuset, Storgatan 37
Telefon 0300-83 40 00

www.kungsbacka.se
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systemadministrator

Under januari | Handlaggare,
administrator och
8.6 systemadministrator |3 beslut om godkdannande av kompostering av matavfall
Under januari Godkanna tilldelningsbeslut for Gator Skarby vard och
9.1.2 FC omsorgsboende 21/142
2022-01-25 | FC
9.1.2 Underteckna ramavtal Stadsnattjanster Atea
2022-01-25 FC
9.1.2 Underteckna ramavtal Stadsnattjanster Link to Link
2022-01-25 FC
9.1.2 Underteckna ramavtal Stadsnattjanster Cygate AB
2022-01-25 FC Underteckna avtal Drift av atervinningscentraler och
9.1.2 omlastningsplats
2022-01-25 FC Underteckna uppsagning av ramavtal drift av AVC och
9.1.2 omlastningsplats
Under Chef Trafik &
december Utemiljo samt Vatten | Anstdllning av gatuarbetare, parkarbetare, drifttekniker,
10.1.2 & Avfall processtekniker, parkarbetare
Under januari | Enhetschef Anstallning av processtekniker, processingenjor,
avloppsrening arbetsledare
10.1.2
Under januari | Enhetschef Trafik & | Anstdllning av parkarbetare * 3, trafikingenjor,
Utemiljo belysningsingenjor, arbetsledare

10.1.2




Yttranden Teknik januari 2022

Nedan yttranden ar delegeringsbeslut enligt namnden for Tekniks
delegeringsforteckning 2021-06-16 § 76

Datum

2022-02-15

Datum Beskrivning Diarienummer

2022-01-27 Yttrande Teknik - Transportdispens, TRV 2022/2124 2022-00060

2022-01-27 Yttrande Teknik - Transportdispens, TRV 2022/2131 2022-00063

2022-01-25 Yttrande Teknik - byggetablering Aranas Sédercentrum 2021-01112

2022-01-25 Yttrande Teknik - Mgjlighet till sophamtning - Hammero 7:24, BN 2021- 2022-00058
002489

2022-01-25 Yttrande Teknik - Placering avloppsanlaggning - Hanhals 14:5, MH 2021-01187
2021/4840

2022-01-25 Yttrande Teknik - Servis pakoppling samt framkomlighet fér sopbil, ONSALA- |2022-00051
LUNDEN 1:156, BN 2021-002412

2022-01-25 Yttrande Teknik - Sophantering och framkomlighet fér servicefordon - Vallda |2022-00048
14:5, BN 2021-000695

2022-01-24 Yttrande Teknik - Placering av tva bostadshus i narhet till atervinningsstation |2022-00044
pa fastigheten Hoglanda 1:12, vandplats fér sopbil och slambil fér enskilt
avlopp Hoéglanda 1:9, BN 2020-003653 och BN 2021-000309

2022-01-20 Yttrande Teknik - befrielse fér sophamtning for fritidshus, FRILLESAS-RYA | 2022-00043
4:85, 2021/1842-16

2022-01-20 Yttrande Teknik 2022-00018

2022-01-19 Yttrande Teknik - Enskild avloppsanlaggning - Slaps-Kullen 2:212, MH 2022-00038
2021/3971

2022-01-18 Yttrande Teknik - parkering, angoringsplatser vandplats for sopbil 2021-01166
TOLOGRANS 30 BN 2021-003013 (efter svar pa tidigare yttrande)

2022-01-17 Yttrande Teknik - Loppis, fjaderfabytardag, barnaktivitet-Kungsbacka torg, 2021-01036
ankrace i an.

2022-01-13 Yttrande Teknik - angdringsplatser for sopbil vid miljdhus 2021-00987

Kungsbacka

Sida
1(2)



Datum Beskrivning Diarienummer

2022-01-13 Yttrande Teknik - Samradsutskick, detaljplan for bostader inom Sar6 1:504, |2021-01150
2017-00008

2022-01-13 Yttrande Teknik - Parkering, miljdhus m.m., sophantering och trafikséakerhet - |2021-01191
Gallinge 1:49, BN 2021-001405

2022-01-12 Yttrande Teknik - VA - Lurendal 1:25, BN 2020-003274 2021-01202

2022-01-12 Yttrande Teknik - Begravningsplatser, pumphus, minnesplats, damm, nya 2021-01182
parkeringsplatser och breddning av befintlig utfart - ONSALA 1:9, BN 2021-
001940

2022-01-10 Yttrande Teknik-Sandsjobacka Trail 2021-01193

2022-01-10 Yttrande Teknik - Placering av transformatorstation Rossared 5:1, BN 2021- |2021-01179
003853

2022-01-10 Yttrande Teknik - Placering av transformatorstation Varla 9:55, BN 2021- 2021-01175
004482

2022-01-07 Yttrande Teknik - tilloyggnad inom skyddszon fér reningsverk - SLAPS- 2021-01186
KULLEN 1:366, BN 2021-001045

2022-01-07 Bilaga Yttrande Teknik - Brf Rosen lamplig placering enligt Ragn-Sells och 2021-00987
Teknik, avfall & atervinning

2022-01-03 Yttrande Teknik - Parkeringslosning Korpen 9, BN 2020-003696 2021-01174

Sida
2(2)



ORDFORANDEBESLUT

Datum

2022-02-01

Diarienummer

TE 2021-01155 Kungsbacka

Nominering av ledamot till styrelsen for Avfall Sverige

Beslut

Némnden for Teknik nominerar Annika Malm, verksamhetschef for Vatten & Avfall i Kungsbacka
kommun, Teknik, till Avfall Sveriges styrelse.

Upplysning

Beslut fattas i enlighet med ndmnden for Tekniks delegeringsforteckning, 2021-06-16 § 76, punkt 3.2
att ordforande har rétt att besluta pd nimndens védgnar i brddskande drenden.

Sammanfattning av arendet

En forfrdgan har skickats fran Avfall Sverige till Kungsbacka kommun avseende nominering av
ledamoter till styrelsen for Avfall Sverige. Forvaltningen har foreslagit att nimnden ska nominera
Annika Malm. Beroende pa den korta svarstiden har ett ordforandebeslut varit nddvandigt.

Foljande motivering skickades:

Vi vill harmed nominera Annika Malm, 51 &r, verksamhetschef for Vatten & Avfall till Avfall
Sveriges styrelse.

Annika, med sin bakgrund som strategisk chef for VA och avfall i Goteborgs Stad, Kretslopp och
vatten (1999-2016, varav 2013-2016 som strategisk chef) och nu som ansvarig for VA och
avfallsverksamheten i Kungsbacka kommun (2020-) har lang erfarenhet av avfallsuppdragets innehall,
utvecklingsmojligheter och utmaningar. Det strategiska avfallsarbetet pa Kretslopp och vatten var hon
med och byggde upp da tva forvaltningar blev en. Hon har jobbat mycket med styrning, bade via linjen
nér langsiktiga mal bryts ner till konkreta uppgifter till medarbetare och via nyckeltal och management
med ansvar for taxearbete. Hon har ett hallbarhetsfokus i sin styrning av verksamheten, utifrdn bade
social, ekologisk och ekonomisk hallbarhet. Hon har &ven erfarenhet av utvecklingsfrdgor och hur
forskning och innovation, inte minst kring 6kad digitalisering, frn sin tid pa RISE (2016-2020). Dessa
erfarenheter gor att Annika kan tillféra bdde strategiskt utvecklingsarbete, managementperspektiv och
helhetsperspektiv till styrelsearbetet. Hon bidrar ocksa med insyn i hur det &r att arbeta i
forvaltningsform, med den mesta delen av verksamheten pa entreprenad, 1 bade en storre och
mellanstor kommun.
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Kungsbacka kommun
434 81 Kungsbacka
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Stadshuset, Storgatan 37

Telefon 0300-83 40 00

www .kungsbacka.se
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Annika &r van vid arbete pa strategisk ledning- och styrelseniva och har som programchet (2018-2020)
for det stora forskningsprogram InfraMaint varit programmets ledare och lénk till styrelsen. Hon sitter
1 manga styrgrupper och dr pa Svenskt Vattens rorndtskommittés uppdrag styrgruppsrepresentant i
forskningsprogrammet DRICKS.

Som person dr Annika rolig att arbeta med, samarbetsinriktad och med ett engagemang som smittar av
sig. Hon har pé de tva ar som hon varit hos oss i Kungsbacka bidragit med utveckling och malstyrning,
samtidigt som det dagliga avfallsuppdraget skits med kvalitet och god ekonomi. Vi tycker att Annika
skulle passa perfekt 1 Avfalls Sveriges styrelse.

Kungsbacka, 2022-02-01
Monica Neptun

Ordforande 1 nimnden for Teknik

Kungsbacka kommun
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