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Gäller från 2 maj 2024 
 



En anpassad kollektivtrafik 
Färdtjänst är en anpassad typ av kollektivtrafik för den som har ett 
beviljat färdtjänsttillstånd enligt lag (1997:736) om färdtjänst. Precis 
som i den övriga kollektivtrafiken åker du tillsammans med andra 
resenärer, men resorna sker i anpassade personbilar eller 
specialfordon. Samåkning innebär att resan kan ta dubbelt så lång tid 
som en resa med eget fordon direkt från en plats till en annan. 
Färdtjänstresor är resor till exempelvis affär, frisör och vänner. 
Färdtjänst gäller inte för resor som bekostas enligt annan lag eller 
förordning, exempelvis skolskjuts eller sjukresor.  
 
Färdtjänstområde 
Kommunens färdtjänstområde delas in i tre zoner. 
Zon 1: Kungsbacka stad. Se karta på sista sidan.  
Zon 2: Utanför Kungsbacka stad med inom kommunen.  
Zon 3: Göteborgs, Mölndals, Härrydas, Marks och Varbergs 
kommuner.  
 
Taxa 
Denna taxa gäller avgifter för särskild kollektivtrafik, färdtjänst, och 
baseras på beslut av Kommunfullmäktige. Taxan är kollektivtrafikens 
aktuella taxa med 25 procents tillägg (zon 1 och 3) respektive 50 
procents tillägg (zon 2). Nattaxa är ordinarie taxa plus 25 kronor.  

 Dag  Natt kl. 
00:15-03:59 

 

 Vuxen Ungdom* Vuxen  Ungdom* 

En zon 53 kr 39 kr 78 kr 64 kr  
Två 
zoner 

63 kr 47 kr  88 kr  75 kr  

Tre 
zoner 

126 kr  93 kr  151 kr  118 kr  

* barn och ungdom t.o.m. 19 år.  

Färdtjänstresor betalas mot faktura. I början av varje månad får du en 
faktura som avser de resor du gjort föregående månad samt 
kostnaden för eventuella medresenärer. 



Medresenär och egna barn 
Som färdtjänstberättigad kan du ta med en medresenär som betalar 
egenavgift för vuxen eller ungdom enligt färdtjänsttaxan. 
Medresenären och du påbörjar och avslutar resan tillsammans. 
Förutom en medresenär får du ta med egna barn under 12 år. Är dina 
barn under sju år åker de med gratis. Hemtjänstpersonal eller 
personlig assistent medföljer gratis (så kallad assistentresa). Har du 
en medresenär meddelar du det till beställningscentralen vid bokning. 

Ledsagare 
Ledsagare kan beviljas om du behöver hjälp under själva resan. Du 
behöver ansöka om ledsagare för att det ska ingå i ditt 
färdtjänsttillstånd. Behovet måste styrkas med medicinskt intyg. 
Ledsagaren medföljer kostnadsfritt, och du som tillståndsinnehavare 
ombesörjer själv vem som är din ledsagare.  

Beställning av färdtjänstresa 
Beställningscentralen tel. 0771-900 500. 
Online-bokning på www.serviceresan.hallandstrafiken.se/login eller i 
mobil-appen ”Hallandstrafiken Serviceresan”.  

Frågor om innehållet på fakturan 
Hallandstrafiken tel. 0771-750 600 eller e-post: ftjfaktura@hlt.se 

Frågor om betalning eller autogiro 
Visma Collector tel. 0771-232 400 

Synpunkter och klagomål på resan 
Dynavas kundtjänst tel. 0774-411 000 eller e-post: 
kundtjanst.kungsbacka@dynava.com 

Frågor om reglerna för färdtjänst 
Kommunens kundcenter tel. 0300-83 40 00, måndag: 8-18, tisdag – 
torsdag: 8-17, fredag: 8-15. E-post: info@kungsbacka.se  



                    

Gräns för vad som ingår i zon 1 
NORR: Borgåsliden 29, Arendalsvägen 33, Borgåsvägen 
5, 15, 19 och 40, Björkrisvägen till och med 67,  Mor 
Selmas, Mor Johannas, Mor Elenoras, Mor Charlottas, 
Mor Annies och Mor Fridas väg. 
NORDOST: Höglandavägen 45. 
ÖSTER: Tölö Ängar, Hällingsjövägen till och med 63.  
SÖDER: Hammargårdsvägen, Fogdegårdsvägen till och 
med 105.  
VÄSTER: E6:an avgränsar i väster. 
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